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Tecnologia, cognicién y ética:
reflexiones sobre inteligencia
artificial y desarrollo neuronal’

Fabio Morandin-Ahuerma; Abelardo Romero-
Fernindez; Rodrigo Lopez-Casas

Resumen: La inteligencia artificial tiene como objetivo incrementar
la productividad y mejorar las capacidades de las personas para
realizar tareas de manera eficiente. Sin embargo, el uso excesivo de
la inteligencia artificial, como los grandes modelos de lenguaje
(LLM) tales como ChatGPT, Gemini, Copilot, LLLaMa, Bing, entre
otros, podria tener un efecto contrario. La automatizacién de
procesos por parte de las maquinas puede llegar a representar una
amenaza para el desarrollo neuronal de los usuarios, lo que
eventualmente podria conducir a una disminucién del crecimiento y
la estimulacion neuronal debido a la dependencia del uso de
lenguaje autogenerado. Este capitulo explora los mecanismos
cerebrales involucrados en la creatividad y el desarrollo intelectual
de la escritura. Posteriormente, se analiza la suplantacion intelectual
proporcionada por los modelos generativos y cémo esto afecta las
capacidades cognitivas del usuario. Ademds, se exploran las
implicaciones éticas de este complejo tema. Finalmente, se
comparten pautas y recomendaciones para el uso adecuado de estas
herramientas con el objetivo de aprovechar sus beneficios sin
comprometer la integridad académica ni las capacidades analiticas y

creativas de la persona.
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Introducciéon

S1 un nino le hace la tarea a su amiguito, pueden ocurrir varias
cosas: primero, el que le hace la tarea es capaz de hacer un buen
trabajo y el nino que recibe la tarea completa la entrega sin que el
profesor sospeche que fue hecha por otra persona, entonces es
posible que el nino que recibe la tarea obtenga una buena

calificacion, sin haber hecho ningun esfuerzo.

La primera consecuencia es que el nino al que le hacen la tarea
no aprende ni desarrolla ninguna habilidad intelectual. S1 un nino
siempre depende de que otros le hagan su tarea, no esta adquiriendo
los conocimientos y las habilidades necesarios para aprender y
desarrollarse académicamente. A largo plazo, esto podria afectar su
poder creativo y analitico, ademas de su capacidad para enfrentar
retos. Lo anterior, sin contar que su autoestima y seguridad se veran
mermados al saberse incapaz de cumplir con una tarea por sus

propios medios.

Por otra parte, hay un componente ético importante, pues existe
el riesgo de ser descubierto. Si1 el nifio que recibe la tarea no es
capaz de presentarla de manera consistente con su nivel de habilidad
o conocimiento, o si el profesor sospecha que alguien mas hizo la
tarea, existe el riesgo de que sea descubierto. Esto puede llevar a
otras consecuencias como una mala calificaciéon o incluso medidas
disciplinarias como un castigo, ademas de verse exhibido como un

framposo.
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Esta historia ilustra como la confianza ciega en sistemas
informaticos como la tecnologia de los grandes modelos de lenguaje

(LLMs por sus siglas en inglés, Large Language Models) tales como



ChatGPT, Gemini, Copilot, LLaMa, Bing, Claude, Poe, Grok,
etcétera, pueden afectar negativamente el aprendizaje, la autoimagen
y el desarrollo personal, s1 no se promueve un enfoque equilibrado
entre el trabajo intelectual y la ayuda de la IA (Rudolph et al., 2023).
Quienes dependen en exceso de herramientas de generacion
automatica de contenidos, especialmente para tareas académicas y/o
profesionales, corren el riesgo, tal parece, de no desarrollar sus
destrezas cognitivas de manera auténoma (Baron, 2023). Aun es muy
pronto para saber cudles serdan las consecuencias del uso extensivo

de los LLMs y como impactara esto en las futuras generaciones.
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De ninguna manera se pretende defender aqui una postura /udita.
Los luditas de la Revolucién Industrial fueron un movimiento
obrero de quienes temian que las maquinas reemplazaran su mano
de obra artesanal, por lo que, a modo de protesta destruian las
propias maquinas en las fabricas de la Inglaterra del siglo XIX. Sin
embargo, desde la filosofia, como algunos pensadores
contemporaneos ya lo han venido haciendo (Bostrom, 2023), se
deben hacer algunas advertencias a tiempo sobre las implicaciones

del vasallaje y dependencia ciega en la IA.
Correlatos biolégicos

Uno de los objetivos fundamentales de la escritura es comunicar
1deas de manera clara y original. Esto requiere la coordinacion de
habilidades lingtisticas, de memoria, atencion y razonamiento. A
nivel cerebral, si bien no se tiene adn total certeza, se han ubicado
ciertas funciones intelectuales en diversas areas del encéfalo como

la corteza prefrontal, temporal y parietal, que desempenan roles

vitales (Shah et al., 2013).
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La intrincada red de mecanismos cerebrales que subyacen a la

creatividad y el desarrollo intelectual en la escritura es un entramado



complejo (Swart, 2019; Levitin, 2017). Un elemento central de esta
actividad cognitiva es la corteza prefrontal, en particular la corteza
prefrontal dorsolateral (DLPFC o DL-PFC) que orquesta funciones
de orden superior como la planificacion, la organizacion y el
establecimiento de objetivos, cruciales para una escritura coherente
y estructurada (Shah et al., 2013). Al mismo tiempo, el l6bulo
temporal (LL'T), especificamente el hemisferio izquierdo, desempena
un papel fundamental en el procesamiento del lenguaje, permitiendo
el acceso al vocabulario, las reglas gramaticales y el conocimiento
semantico que forman la base de wuna escritura competente
(Graessner, 2021).

A  medida que la corteza frontal, particularmente Ila
circunvolucién frontal inferior (IFG) i1zquierda, participa en la
generacion y seleccion de palabras, la corteza parietal (LP) se hace
cargo del procesamiento espacial, el control de la atencién y la
memoria de trabajo, facilitando la integraciéon de la informacion

visual-espacial durante el proceso de escritura (Huff et al., 2023).

El hipocampo, un centro para la formacion y consolidacion de la
memoria, anade profundidad a la escritura al permitir al escritor
recurrir a experiencias pasadas y anécdotas personales (Bisaz et al.,
2014). Sorprendentemente, el cerebelo, tipicamente asociado con el
control motor, contribuye a los procesos cognitivos, ayudando en la
coordinaciéon de los movimientos motores finos esenciales para

escribir a mano o mecanografiar (Liu et al., 2015).
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En la danza de la creatividad, la red neuronal por defecto (DMN,
Default Mode Network) emerge como conductora, liderando una
sinfonia de regiones del cerebro involucradas en el pensamiento
interno, la imaginacion y la introspeccion (Smallwood et al., 2021).
Activada durante momentos de pensamiento creativo, la DMN
proporciona un terreno fértil para el desarrollo de contenido escrito
nuevo y original. Es necesario reconocer la naturaleza

interconectada de estos mecanismos cerebrales, ya que varias



regiones colaboran para respaldar los intrincados procesos
cognitivos 1nvolucrados en la escritura y la expresion creativa.
Ademads, las diferencias individuales en la estructura y funcién del
cerebro contribuyen al tejido de habilidades de escritura observado

entre los individuos (Fink et al., 2015).
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Sin embargo, el surgimiento de poderosas herramientas de
inteligencia artificial plantea interrogantes sobre sus implicaciones
en el desarrollo intelectual y cognitivo de las dreas arriba descritas
(Floridi, 2023). Lo intelectual se refiere a la capacidad de usar las
habilidades mentales para comprender ideas abstractas, resolver
problemas complejos y aprender nueva informacion. Lo cognitivo
apunta a los procesos mentales que permiten adquirir y procesar
informacién, como la percepcion, la atencién, la memoria, el

pensamiento, el razonamiento y el lenguaje (Wang et al., 2020).
Los grandes modelos de lenguaje (LLMs)

Los grandes modelos de lenguaje (LLMs) son herramientas de
inteligencia artificial que pueden leer, resumir y traducir textos y
predecir palabras futuras en una oracion, lo que les permite generar
oraciones similares a coémo hablan y escriben los humanos. Los LLM
se entrenan con cantidades masivas de datos de texto y pueden
comprender y generar comunicaciéon escrita con gran precision

(Floridi, 2023).

Los modelos de lenguaje son un componente central del
procesamiento del lenguaje natural (PLN) que es un subcampo de la
inteligencia artificial (IA). Un excelente modelo de lenguaje es aquel
que ha sido entrenado con grandes cantidades de datos de texto,
generalmente utilizando técnicas de aprendizaje profundo y redes
neuronales. Es un modelo computacional con parametros que se
ajustan a conjuntos de datos de texto para aprender patrones,

estructuras y semantica del lenguaje (Radford et al., 2023).
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Los modelos de lenguaje estin siendo capaces de realizar una
variedad de tareas lingiiisticas, no solo de generacién de texto, sino
contextualizacién, revision de la literatura, andlisis de sentimientos,
respuesta a preguntas incluso capciosas, humor y, por supuesto,
traduccion automadtica y resumen de textos con una alta precision y
rendimiento por encima del humano (Chang et al., 2023). Si bien
los LLMs pueden producir imitaciones impresionantes de textos
similares a los humanos, carecen de verdadera comprension vy
conciencia pues operan basindose en patrones y asociaciones
estadisticas. En consecuencia, el texto generado a veces puede
carecer de un significado connotativo, de sensibilidad al contexto o
de una verdadera comprension del mundo. Lo que Searle (1980)
denomino6 el “cuarto chino” que es el ejemplo 1maginario de un
individuo que no habla chino podria seguir un conjunto de reglas
para manipular simbolos chinos y dar respuestas a preguntas en
chino, pero, aun asi, no comprenderia el significado de lo que esta

haciendo.
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El estado de la cuestién

Segin Sok y Heng (2023) y Extance (2023), existen diversos
beneficios y desafios en el uso de ChatGPT'y otras herramientas de
IA en el ambito educativo. Estas herramientas ofrecen nuevas
formas de completar tareas escolares y pueden facilitar la creacion
de evaluaciones de aprendizaje, mejorar las practicas pedagdgicas,
brindar tutorias personalizadas y agilizar el proceso de generacion
de 1deas. Sin embargo, también plantean preocupaciones sobre la
sobredependencia de los estudiantes en estas herramientas, lo que
puede afectar negativamente el desarrollo de habilidades criticas, de
resolucion de problemas, de 1maginacién y de investigacion. La
tensiéon entre tecnologia y educacion, que Cassinadri (2024) ha
llamado TET (Technology Education Tension), radica en encontrar

un equilibrio entre el uso adecuado de estas tecnologias y la



promocion del aprendizaje significativo y el desarrollo de

habilidades relevantes para los estudiantes (Cassinadri, 2024).
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Segian Sok y Heng (2023), el acceso instantineo a respuestas y
soluciones directas que brindan estas herramientas de IA puede
disminuir la capacidad de pensamiento critico y de resolucion de
problemas de los estudiantes. Si los estudiantes se acostumbran a
depender exclusivamente de estas herramientas para obtener
respuestas, pueden perder la oportunidad de desarrollar su propio
pensamiento analitico y creativo (Extance, 2023). Ademas, se ha
observado que el uso excesivo de estas herramientas puede limitar
la imaginacion y la capacidad de investigacion de los estudiantes, ya
que confian en las respuestas generadas por la maquina en lugar de
explorar por si mismos y generar ideas originales (Sok & Heng,
2023). En altima instancia, esto puede tener un impacto negativo en
el crecimiento intelectual y en la adquisicion de habilidades
fundamentales y necesarias para el aprendizaje y el desarrollo
personal (Cassinadri, 2024).

Algunos estudios han abordado la relacion entre el uso de
tecnologias de IA en la educacion y el desarrollo de habilidades
cognitivas. Por ejemplo, un estudio de Kaye y Knaack (2019)
examino6 el impacto de las herramientas de IA en el pensamiento
critico de los estudiantes universitarios. Los resultados indicaron
que, s1 bien estas herramientas pueden mejorar la eficiencia en la
resolucién de problemas, también pueden disminuir las capacidades

para desarrollar el pensamiento analitico, creativo e investigativo.
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Otro estudio realizado por Clark y Luckin (2016) explordé como
el uso de sistemas de tutoria basados en IA afecta el proceso de
aprendizaje y la adquisicion de habilidades cognitivas. Los hallazgos
sugirieron que, si bien estas herramientas pueden ofrecer ventajas

en términos de retroalimentacién inmediata y personalizada,



también pueden limitar la capacidad de los estudiantes para resolver
problemas de manera independiente y desarrollar habilidades de

autorregulacion.

Zielinski et al. (2023) realizaron una revisién exhaustiva sobre el
uso de chatbots en el contexto de la publicacion académica. Los
autores destacan que los LLLMs estan siendo ampliamente utilizados
en diferentes sectores, incluyendo no solo la academia sino la
atencion médica, servicio al cliente, enrutamiento de solicitudes y

recopilaciéon de informacion.

Zielinski et al. (2023) mencionan que los LLMs tienen diversas
aplicaciones potenciales, como resumir articulos largos, generar
borradores de presentaciones o ayudar a investigadores, estudiantes
y educadores a generar ideas y redactar ensayos de calidad aceptable
sobre temas especificos. Sin embargo, también se senalan las
limitaciones de ChatGPT, reconocidas por sus propios creadores.
Estas limitaciones incluyen la posibilidad de generar respuestas
incorrectas o no coherentes, asi como de exhibir comportamiento

sesgado €n sus respuestas.
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Segin Bahrini (2023) algunas desventajas y limitaciones de los
LLMs son la presencia de prejuicios en las respuestas generadas
debido a los sesgos en los datos de entrenamiento, asi como la
generacién ocasional de resultados sin sentido, conocida como
“alucinaciones”. Por supuesto que, aunque los LLMs tienen la
capacidad de generar respuestas naturales, no poseen comprension
inferencial y critica que desarrolla la capacidad empdtica y la

creatividad en el ser humano.

Yu (2023) también se plantea la preocupacion de que el uso de
los LLMs puedan tener efectos negativos en la capacidad de
pensamiento y juicio humano. Esto se debe a que los usuarios
pueden volverse dependientes de la inteligencia artificial para

obtener respuestas y soluciones, en lugar de desarrollar y ejercitar



sus propias habilidades cognitivas. Ademas, el autor menciona que
el uso de los LLMs plantea desafios en términos de integridad
académica. Se senala que la capacidad del modelo de generar
respuestas y contenido coherente y humano puede ser explotada con
fines fraudulentos, como la generacion de contenidos académicos
enganosos e incluso falsos.

Finalmente, Floridi (2023) analizo las limitaciones y el potencial
de los LLMs para procesar textos con éxito, pero que carecen de
inteligencia, comprension o capacidad cognitiva. El articulo
concluye que no se debe confiar en los LLLMs para razonamientos
complejos o informacién crucial, sino que podrian usarse para
obtener una comprensién del contenido y el contexto de un texto,

en lugar de un reemplazo del aporte humano.
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Discusién

Los hallazgos revisados apuntan a que el uso de la IA, incluyendo
herramientas como los LLMs, tiene tanto oportunidades como
desafios para el desarrollo cognitivo. S1 bien pueden agilizar ciertos
procesos educativos, también existen riesgos si generan dependencia
por su uso excesivo. La falta de esfuerzo y la dependencia de
terceros, como el nino al que le hace la tarea su amiguito, pueden
impedir que el estudiante adquiera los conocimientos y habilidades
necesarios para enfrentar desafios y desarrollar su creatividad. Por
el otro, el acceso facil a soluciones predefinidas puede disminuir la
capacidad del individuo para pensar criticamente, resolver

problemas de manera independiente y promover la autorregulacion

Uno de los puntos clave es que, al confiar Gnicamente en sistemas
de IA para obtener soluciones, se corre el riesgo de que los usuarios
dejen de desarrollar habilidades valiosas como la resolucién
autéonoma de problemas, el pensamiento critico y la creatividad
(Kaye y Knaack, 2019; Sok y Heng, 2023). Estudios empiricos han

encontrado evidencia de este efecto. Por ejemplo, un experimento



con estudiantes universitarios demostré una disminucién en la
generacién de 1deas novedosas luego de utilizar herramientas de TA
(Kaye y Knaack, 2019). Otro trabajo midié una menor capacidad de
resolucion  independiente de  problemas entre  escolares
acostumbrados a depender de tutores virtuales (Clark y Luckin,

9016).
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Esto se debe a que el ejercicio cotidiano de estas capacidades es
clave para su fortalecimiento a mnivel neuronal. Al estar
constantemente solicitando a la IA en lugar de realizar esfuerzos
cognitivos por cuenta propila, es posible que las conexiones
sindpticas correspondientes se debiliten con el tiempo (Extance,

2023).

El pensamiento critico y analitico implica la capacidad de evaluar
y cuestionar la informacion, analizar diferentes perspectivas y llegar
a conclusiones fundamentadas. Estas habilidades son esenciales para
el aprendizaje, la toma de decisiones informadas y la resolucion de
problemas complejos. Sin embargo, si los usuarios se acostumbran
a obtener respuestas rapidas y directas de los LLMs, sin cuestionar
o analizar la informacion proporcionada, es probable que sus
habilidades cognitivas se vean comprometidas en términos de

razonamiento, analisis y sintesis.

Por lo tanto, fomentar el desarrollo del pensamiento critico y
analitico incluso en un entorno donde los LLMs estin ampliamente
disponibles es wuna tarea prioritaria. Los usuarios deben ser
alentados a cuestionar, analizar y evaluar la informaciéon
proporcionada por los LLMs, en lugar de aceptarla de manera
pasiva. Ademads, es importante equilibrar el uso de la tecnologia con
otras formas de aprendizaje que involucren la participacién activa
de las habilidades cognitivas humanas. Nos referimos a la realizacion
de 1nvestigaciones independientes, el trabajo colaborativo y la

resolucion de problemas basada en retos especificos como las



discusiones, los debates, los aprendizajes situados e investigacion-

accion participativa.
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Como se ha visto hasta aqui la dependencia excesiva de los los
LLMs sin desarrollar un sentido critico y analitico de los contenidos
puede resultar en una disminucion de las habilidades cognitivas. Sin
embargo, habria que hacer una breve ponderacion, Floridi (2023) ha
dicho que un Chatbot no puede ser el mejor escritor, pero tampoco
un ser humano, el primero carece de sentido y el segundo de tanta
informacién. Por lo anterior, se debe ponderar y argumentar sin

sesgos o prejuicios que los LLM estin en constante evoluciéon vy

<

mejora, lo que significa que se vuelven cada vez mas sofisticados vy
precisos a medida que la tecnologia avanza. Esto también puede
abrir un potencial para la innovacién, ya que los LLM pueden ser
utilizados para desarrollar nuevas i1deas si se hace de manera

coordinada con el ser humano.

Los LLMs permiten el acceso a una gran cantidad de informacion
y procesan datos de manera rapida y eficiente, superando las
capacidades humanas en este aspecto. De hecho, pueden tener el
potencial de tener un 1impacto positivo en la producciéon de textos y
en la forma en que se escribe, aprende y se crea, siempre y cuando

no se comprometan las habilidades cognitivas del cerebro humano.
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Conclusion

Este capitulo analiz6 los efectos del uso creciente de los LLMs
como ChatGPT en el desarrollo cognitivo humano. Los hallazgos
apuntan a que, si bien representan potentes herramientas, su uso
indiscriminado podria afectar habilidades como el pensamiento
critico y la resolucion de problemas de manera auténoma,
especialmente en los ninos que estin recién desarrollando sus

habilidades cognitivas y fortaleciendo sus procesos sindpticos de



adaptacion al medio y, por tanto, aprendizaje (Morandin-Ahuerma,

2022).

El uso excesivo de los LLLMs puede tener consecuencias negativas
en las habilidades cognitivas sino se desarrolla un sentido critico y
analitico de los contenidos. Silos usuarios se acostumbran a obtener
respuestas rapidas y directas sin cuestionar la informacion
proporcionada, corren el riesgo de disminuir su capacidad de

pensamiento critico, andalisis y sintesis.

El pensamiento critico y analitico es fundamental para el
aprendizaje, la toma de decisiones informadas y la resolucion de
problemas complejos. Sin embargo, el abuso de los LLMs como
unica fuente de informacion puede debilitar estas habilidades
cognitivas, ya que no se ejercitan ni se fortalecen. Ademas, las
conexiones sinapticas y el funcionamiento cerebral 6ptimo también
pueden verse afectadas por la falta de ejercicios y desafios

cognitivos.

Por ello, es importante promover un enfoque equilibrado entre
la tecnologia y otras estrategias que 1mpliquen plenamente a las
destrezas humanas. Para maximizar los beneficios de los LLMs sin
comprometer el aprendizaje, se recomienda fomentar un andalisis
critico de sus respuestas y complementar su uso con actividades que
motiven un desarrollo cognitivo. Solo a través de un enfoque
holistico se puede asegurar el o6ptimo aprovechamiento de su
potencial al servicio de la humanidad. Se requiere investigacion

continua sobre este tema de tanta relevancia.
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Los usuarios deben ser alentados a cuestionar, analizar y evaluar
la informacién proporcionada, en lugar de aceptarla de manera
pasiva. Ademas, se debe fomentar un equilibrio entre el uso de la
tecnologia y otras formas de aprendizaje que 1nvolucren la

participacién activa de las habilidades cognitivas humanas.



Se recomienda llevar a cabo estudios experimentales controlados
a largo plazo para medir con precisiéon el 1mpacto del uso
prolongado de los LLMs en el desempeno académico vy las
habilidades cognitivas, por lo que se propone analizar los
mecanismos neuronales especificos involucrados mediante técnicas
de neuroimagen, con el fin de comprender mejor los procesos

subyacentes.

Por otra parte, es necesario un enfoque equilibrado que potencie
el aprovechamiento de las tecnologias sin comprometer el desarrollo
cognitivo. Se requiere mayor investigacion interdisciplinaria que
ofrezca pautas practicas sobre su aplicacién educativa y generacion
de contenidos de manera complementaria con las capacidades
humanas. Solo asi se podra asegurar que las herramientas de IA
sigan siendo un apoyo al servicio de la inteligencia y la expresiéon

humanas y no una suplantacién.
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Se espera que este trabajo 1mpulse la colaboracion
interdisciplinaria  entre  neurociencia cognitiva, psicologia,
educacion, filosofia e inteligencia artificial para abordar este desafio
de manera integral. Abordar esta temdtica permitird realizar un
seguimiento de los hallazgos iniciales y optimizar el marco
conceptual sobre este tema de repercusiones académicas,

psicoldgicas y sociales.
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