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1. Los blogs: cuestiones formales basicas

Partamos de una definicién provisional: «un blog es un sitio en red actualizado
frecuentemente con entradas fechadas dispuestas en orden cronolégico invertido
de manera que la entrada mas reciente aparece en primer lugary (Walker 2005,
traduccién mia). El término proviene de WEB LOG, 'diario de navegacién por la
red'; en espafiol también se utilizan los términos weblog y 'bitacora’, aunque se va
imponiendo blog. Un blog tiene algunas caracteristicas generales que comparte
con otros tipos de texto electronico (una pagina web, un archivo de texto, un men-
saje de correo electrénico...), y otras que lo diferencian, las propiamente bloguisti-
cas.

No nos detendremos en las caracteristicas comunes de los blogs con otros
tipos de textos electrénicos. Mencionemos tan sélo la peculiaridad de lo que usan-
do una analogia lingiiistica podriamos llamar la 'triple articulacién' de los textos en
red: un texto electrénico es (como otros procesos informaticos) una secuencia de
sefiales binarias, pero esta secuencia es tratada informaticamente para aparecer al
usuario en la forma del objeto semiético que se haya codificado: sea un icono, un
sonido, un archivo hipertextual. Distintos tipos de objetos semiéticos van asi
combinados o engarzados en secuencias ordenadas que constituyen el entorno

multimedia del ordenador. Asi, un archivo hipertextual puede incluir instrucciones

para la insercién de un archivo de sonido, o de un archivo gréfico, cada cual acti-
vado por un programa o aplicacién diferente, pero que (cuando se dispone de un
equipo adecuado y todos los plugins funcionan) crea una experiencia global unifi-
cada y caracteristica de este entorno—un texto con un video musical insertado
entre dos parrafos, pongamos. La 'tercera articulacién’ a que nos referimos en el
caso de la web se refiere a la relacién entre los lenguajes de disefio de instruccio-
nes (html, php, xml, etc.) y la interfaz efectiva utilizada por el usuario, en forma
de texto escrito, visual o auditivo. Es precisamente €l desarrollo de programas
automatizados que permiten el disefio de paginas web sin conocimietito alguno de
lenguajes informéticos el que ha permitido el despegue de la blogosfera como un
medio interactivo de comunicacién de masas. Y es.Internet como un sistema de
conexion ordenada entre ordenadores y de descarga instantanea de archivos de
unos en otros lo.que pone las bases mismas del entorno comunicativo y experien-
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cial a que nos referimos. Todo esto es lo que tienen en comin los bl.ogs con otros
fenémenos comunicativos anteriores y mas bésicos como son las paginas web.

En cuanto a la diferencia especifica de los blogs, podria tomarse como caso
tipico de la naturaleza borrosa de las categorias. Si hasta conceptos en apane’nci'a
claros como 'conejo’ o 'cebra' son problematicos desde el punto de vista taxonémi-
co, hay que reconocer que los blogs constituyen un conjunto especialmente borro-
so de tecnologias informéticas y practicas comunicativas. Ello se debe en parte-a——
su versatilidad y en parte a la rapida evolucion tecnoldgica en es’te campo. Sin
embargo, el conjunto fluido de précticas en torno a los blogs si est4 lo suficiente-
mente unificado como para que se hable de 'la blogosfera' como una parte deter-
minada de la Red (y como otro concepto borroso o de limites f:uestlonabl_es, natu-
ralmente). Incluiremos aqui algunas caracteristicas basicas, temend_o en cuenta que
algin blog determinado podria muy bien carecer de una o de varias de ellas? por -
muy bésicas que parezcan—pero no de todas. .

- Son blogs, en principio, los sitios web generados por millones sobre la
base de las plataformas de publicacién en linea creadas a tal efecto (Blogge.‘,r:
http://www.blogger.com/, ~ Wordpress: http://es.wordpress.c?m/, . qug1a:
hitp://www.blogia.com/, etc.). Estas plataformas, dentro dela rfelatlva mnfo.ng’ldad
formal de los productos que generan, ofrecen diversas opciones de ed1¢1.on y
herramientas seleccionables por cada autor/editor. No todas las plataforma§ tienen
las mismas posibilidades o prestaciones, aunque la mayoria de 1qs I}err'amxent'a's u
opciones bésicas son muy similares. En menor grado se d.a esta smulanc-iad-basma
con los blogs generados con sistemas de edicién alternativos, 1ndcp§nd1e'ntes, ca-
seros o improvisados. A titulo de ejemplo puede compararse un mismo blog, el
mio, en dos versiones, una publicada en una plataforma de blogs (Vanity Fea, en
Blogia,' http://garciala.blogia.com) y otra en un sitio web personal (Blog de notas,
http://Www.unizar.es_/departamentos/ﬁlologia_inglesa/garmala/blog.html).

- Un blog es cambiante. Mientras que una pagina web no se define por su
variabilidad, si bien puede ocasionalmente 'actualizarse', un blog es una. pagina
web constantemente actualizada, de maneras mds o menos continuas, .regulares 0
esporadicas. Se insinta aqui naturalmente toda una gama de situaciones, y Ele
hecho también de disefios para acomodar esas actualizaciones, desde una pequefia
seccion de 'noticias' 0 'novedades' en una pagina por lo demés estética, hasta el
redisefio global del sitio web en cada actualizacion. ] ]

- En un blog, al contrario que en los capitulos de un libro, la secuencia de
articulos es inversa, resultante del procedimiento de escribir el nuevo articulo‘ enla
parte superior de la pantalla/pagina, y empujar el material anterior ha}cia abajooa
una pagina ulterior. Normalmente se fecha el texto o articulo aﬁa@1do, algo que
sucede de modo automatico en las plataformas de blogueo. Existe, sin en'lbargo, l_a
opcién (menos utilizada) de actualizar el blog por el procedimiento de introducir
cambios o 'editar' el mismo articulo con modificaciones—incluso creando un blog
en segundo grado dentro del blog, si se desea. De estas modificaciones ulteriores a
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la creacion del articulo no queda constancia que sea piiblicamente tan accesible,
con lo cual se da la posibilidad de que los lectores tomen las dataciones automati-
cas de articulos como un registro de la 'verdadera' secuencia editorial coincidente
con su creacion. '

- Se abre asf la posibilidad de una modalidad (no la tinica) de ficcionaliza-
cién de la estructura secuencial del blog—por ejemplo, modificando retroactiva-

—_mente articulos viejos. para.que profeticen noticias o-acontecimientos ulteriores,

etc. La forma se presta bastante bien a este ilusionismo, por la aparente inevitabi-
lidad y objetividad de las funciones automatizadas de datacion. Podriamos hablar
de una manipulabilidad inherente a este espejismo tecnoldgico. Subrayamos esta
posibilidad por prestarse a efectos comunicativos curiosos en el tema central que
nos interesa aqui, la relacidén entre el blogueo y la narratividad de la experiencia.
Téngase en cuenta, sin embargo, que la secuencia temporal de lo escrito es sélo el
més obvio de los aspectos 'tecnolégicamente determinados' del blog que se prestan
a una manipulacién (ya sea hecha ésta con fines artistico-ficcionales 0 meramente
practicos-manipuladores).

- Un blog es interactivo, mientras que una pagina web es unidireccional. E1
blog estd escrito colectivamente, con uno o més autores/editores que afiaden arti-
culos (textos de primer grado de importancia, visibles en primera Iinea) y visitan-
tes (ya sea registrados o anénimos, un pequefio grupo o grandes nimeros) que
afiaden comentarios a esos articulos. Los comentarios son textos de segundo grado
de importancia, normalmente visibles para el lector del blog sélo si éste opta por
leerlos mediante un nuevo clic en un enlace. Aunque hay también disefios alterna-
tivos, que colocan los comentarios en los mérgenes, a la altura del articulo, o in-
cluyen un miniblog 'répido’ (multiusuario o no) en un recuadro inserto—etc.

- Los niveles de interactividad pueden ajustarse de miltiples maneras. Al
margen de las soluciones mas habituales, como permitir a los lectores poner co-
mentarios, ya sean o no aprobados previamente por el autor/editor, abundan otras -
opciones menos difundidas, como por ejemplo no permitir la introduccién de co-
mentarios, permitirla selectivamente, o permitir a cualquier lector escribir ya no
comentarios, sino articulos, o incluso redisefiar la estructura del sitio.

- El sistema o plataforma utilizado para el blog puede dar mas o menos op-
ciones de interactividad a los autores/editores y a los lectores/comentadores, y
ponerlos en mayor o menor pie de igualdad a la hora de seguir una conversacion.
Por ejemplo, es un desarrollo habitual que el autor reciba por correo electrénico
un aviso de que se ha puesto un comentario en el blog. Comienza a difundirse
ultimamente que el lector pueda también optar por recibir avisos de actualizacio-
nes, lo cual favorece el desarrollo de conversaciones sin necesidad de arriesgarse a
perder el tiempo a volver a un blog que quiza no se haya actualizado. La interacti-
vidad puede asegurarse, por otra parte, mediante otras vias no accesibles a los de-
mas lectores, como son el correo electrénico, el teléfono o los SMS. Puede tam-
bién subordinarse el blog a otro medio de comunicacién del cual sea un accesorio
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(un periédico, una revista en red, una estacion de radio....), y esta cuestion también
tiene consecuencias para la interactividad o la proyeccién publica del blog.

- Hay asimismo una variedad de opciones de suscripcion (o 'sindicacién’
como se la llama en este contexto), principalmente mediante los sistemas de sefia-
les RSS o Atom. De este modo, los lectores reciben aviso de las actualizaciones
del blog sin tener que pasar regularmente a comprobarlo, y hay mayor fluidez co-

dad ya sea para sufragar gastos de la plataforma o como ingresos particulares para
el blqguero; enlaces testimoniales (normalmente con iconos incluidos) a campafias
de opinién, grupos de presion o accion social, instituciones, eventos, etc.

- Por otra parte, cada blog o cada articulo puede hacer un uso mas o menos
extenso de recursos multimedia. Aparte del texto, en los articulos pueden utilizar-
se, solos o en combinacion, enlaces hipertextuales, imagenes, archivos de sonido,

municativa y fidelizacién de ese piblico. Los lectores pueden incluso leer-no-el
blog 'en sf', sino una versién (abreviada o no) del mismo generada por un sistema
lector de estas sefiales—sistema que a su vez puede ser un programa del propio
ordenador, o un sitio en red donde el lector administra sus lecturas y suscripcio-
nes. ' : v
- Los blogs suelen guardar los articulos anteriores disponibles (junto con
sus comentarios) en una seccién de archivos consultable. Lo més actual aparece
primero, un nimero variable de articulos de antigiiedad creciente mas abajo, y, en
péaginas diferentes, pero accesibles al lector, se archiva la historia o secuencia
completa del blog—otra diferencia mas con respecto a las publicaciones peri6di-
cas impresas. Un blog lleva por tanto su historia a cuestas, facilmente accesible.
(En mi caso, cuando leo un nuevo blog, empezando por el articulo de portada, no
es infrecuente que acuda luego a su inicio).

- También suele ser un elemento importante la clasificacion de los articu-
los por temas, o su accesibilidad a través de etiquetas. Otras veces son los propios
enlaces internos del blog los que establecen recorridos de lectura o asocian articu-
los de tematica semejante. En este sentido, un blog es una coleccién de paginas
web combinables en mosaico de diversas maneras, de modo automatizado o ma-
nual: ya sea segln la fecha de su creacion (en los archivos), ya sea tematicamente.
Adems, los enlaces externos del blog a otros blogs, articulos o sitios web trazan
una red adicional de vias hipertextuales. Un elemento muy caracteristico en este
sentido es el frackback o registro de enlaces a un articulo dado, herramienta auto-
matizada presente en muchas plataformas. También sitios seguidores de blogs,
como Google Blog Search (http:/blogsearch.google.com/) o Technorati
(http://technorati.com/), interactian dindmicamente con los blogs alli registrados
en la difusion de informacién y seguimiento de visitas y enlaces.

- Hay otros elementos que suelen incluir los blogs, normalmente ordenados
marginalmente en el encabezamiento o en barras laterales flanqueando los articu-
los: una seccién més fija de presentacién o declaracién de intenciones, enlaces a
otros blogs del autor u otros sitios web mantenidos por €1, documentos, textos (por
ejeemplo, enlaces a fotoblogs o videoblogs del mismo autor); una lista de blogs
recomendados, favoritos, favoritos, similares, o amigos; enlaces a herramientas o
recursos en red (diccionarios, conversores de formato, etc.), contadores de visitas
o incluso registros de procedencia de visitas; listado de ultimos comentarios afia-
didos (algo muy ttil ésto para seguir las conversaciones), cuadro que recoge las
intervenciones del bloguero en otros foros, etc. A esto puede afiadirse la publici-
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videos. Hay blogs tinicamente fotograficos,-otros sélo-de video; otros estrictamen-
te textuales. Y la mayoria combinan de manera variable estos recursos semidticos.

- 'Y en todo lo previo no hemos entrado todavia para nada en cuestiones de
‘contenido’ o tematica propiamente dichas: pues los blogs pueden ser tematicos o
no, con ingrediente personal o no, méas o menos especializados o estrictos en su
linea editorial. Y las tematicas, por supuesto, son infinitas. ;De qué van los libros?
De lo mismo, los blogs. Aqui no vamos a entrar mas en este aspecto de la cues-

. ti6n, por acotar y por acortar. Excepto en lo que toca al ingrediente temético per-

sonal y experiencial tratado en el apartado siguiente.

En suma, siendo muchas las plataformas, opciones, plantillas y soluciones
tecnoldgicas disponibles, muchas sus combinaciones, e infinitas las tematicas tra-
tadas, cada blog es un texto con caracteristicas formales y dindmica propias—
aunque tenga normalmente 'vecinos' més o menos parecidos en la misma plata-
forma, o en el mismo circulo de intereses. Y parte de esa dindmica es la manera
en que ¢l blog se mantiene vivo, actualizado, visitado, comentado, promocionado
en otros medios... cuestiones que no van siempre a la par unas con otras. Un blog
puede ser muy vital en sus visitas y poco en sus actualizaciones y comentarios, o
al reYés; puede ser un acontecimiento original y enriquecedor para unos pocos, o
repetitivo y enriquecedor sin embargo para muchos; puede ser primitivo y simplén
pero muy visitado y activo, o complejo e ignorado. O viceversa, como en botica.

2. Los blogs y la experiencia personal

Como hemos dicho, un blog puede estar especializado en cualquier\temética, al

igual que una revista o un libro. O bien puede no estar especializado en ninguna—
sugiriéndose asf una nueva graduacién escalar donde cada blog encontrara su ubi-
cacion. De entre los parametros a tener en cuenta no sélo habra que considerar la
coherencia temdtica de la linea editorial, sino también lda impersonalidad del
blog—por ejemplo, entre los blogs estrictamente tecnolégicos, serd més imperso-
nal un blog en el que las tecnologias sean examinadas segin vayan apareciendo en
el mercado, y menos impersonal un blog en el que séan examinadas segiin vayan
atrayendo la atencién del bloguero, independientemente de su novedad.

Un blog no tematico, por su parte, tiende espontaneamente al polo perso-
nal: todo articulo vendra a ser un indicio de los intereses actuales del bloguero, sin
un principio de seleccién que los limite. Y, de modo mas general, el blog en tanto
que forma tiende a albergar un ingrediente de subjetividad y experiencia persbnal
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que lo diferencia de otras publicaciones con orientacién temdtica. Los gadgets, o
las noticias, o los libros... todo lo resefiado en el blog tendera a presentar en mayor
o menor medida una evaluacién personal, una reaccién individualizada. No en
vano es el blog una publicacién personal, y se diferencia del libro o la revista por
la independencia con la que un individuo (o grupo de ellos) difunde su texto y su
opinién sin filtros editoriales. Por supuesto que hay blogs con filtros editoriales y

normas de edicién acordadas—pero alli ya derivamos.mas hacia otro. género.dife-——

renciado, la revista electronica, cuyas fronteras con el blog son por supuesto una
gama fluida de grises.

El sesgo personal a que tiende el blog es una funcién directa del medio de
publicacién: la accesibilidad universal de Internet, la facilidad de generacién de
contenidos, la responsabilidad limitada de la plataforma sobre el contenido de lo
publicado en cada blog, el control personal del autor/editor sobre lo publicado, y
sobre todo quizd el bajo coste de produccién (y la favorable relacién cos-
te/distribucién potencial), que hace que las consideraciones de beneficio econémi-
co o bien desaparezcan o bien pasen a un plano muy secundario. El blog estd me-
nos sometido a la voluntad del mercado que la revista, y eso da alas a la expresivi-
dad personal y a la subjetividad.

Observa Steve Himmer que el blog como forma se resiste a la reificacién
comercial—aunque habria que excluir aqui a los splogs, anuncios en forma de
pseudo-blogs generados automaticamente por sistemas productores de publicidad
basura. :

En general, . . el contenido de los blogs disuelve de modo activo muchas
de las distinciones en las que se basa el periodismo comercial tradicional
(o por otra parte la ficcién narrativa y las memorias), al mezclar lo pro-
fundamente personal con lo factual y lo interpretativo. Y esta disolucién
sirve a la vez, con el tiempo, para que los autores desarrollen y profundi-
cen la imagen publica que presentan en su obra, incorporando mas y mas
rasgos propios y singularidades que normalmente no saldrian a la luz en
una escritura pablica. (Himmer 2004, traduccién mia).

citas, colecciones de anécdotas o curiosidades, viene a estar unificado por el mis-
mo acto de recoger o redactar un asunto en una nota del blog: es su propia historia,
podriamos decir, y tiende por gravitacién propia a acercarse a la historia emocio-
nal, intelectual o personal de su autor, y a mostrar en su desarrollo el desarrollo de
Jas actitudes del bloguero no sélo hacia diversos aspectos de la realidad que le
rodea, sino (de modo prominente) hacia el propio blog, y hacia la actividad del

—bloguero-en cuanto comunicador-de-esa realidad y estructurador del blog. Adquie-

re por tanto este género, tanto mas en sus modalidades mas personales y esponta-
neas, una prominente dimension reflexiva.

Tanto la reflexividad como la narratividad del yo quedan enfatizadas por
las modalidades comunicativas favorecidas por los blogs. Téngase en cuenta,
ademds, que una importante dimensién del blog es la interactividad, su integracion
en una comunidad virtual de comunicadores, mutuos comentadores, amigos ima-

ginarios, o la creacién de un publico de lectores, observadores y participantes en

torno al blog mismo. Este mismo proceso de socializacién tiene su propia historia
y avatares ('la fidelizacién de comentadores prominentes', 'la batalla contra el
troll', 'un articulo con eco mediatico', etc.) que le confieren al proceso de escritura
una dimension narrativa suplementaria.

3. Narratividad y literariedad del blog

Para examinar la cuestion de la narratividad propia de los blogs debemos tomar en
consideracion diversas dimensiones de la narratividad. La propia secuencialidad
temporal, la datacién cronoldgica inherente a los blogs, les dota de una importante
potencialidad narrativa de un tipo particular: lo que Genette (1972) llamaba narra-
cion intercalada (tipica de los diarios). Pero existen muchas otras dimensiones en
la narratividad al margen de la mera secuencialidad.

Tomemos la retrospectividad, por ejemplo. La ertunciacion tipicamente in-
tercalada de los blogs hace que en el momento de la composicién la retrospectivi-
dad se limite a lo ya escrito y ya contado o comentado, no a lo que esta por contar
o comentar (y de hecho por venir). El bloguero es inocente del porvenir de su tex-

to, que no estd disefiado como no estd disefiada la vida que hemos de vivir. (Y,

| El blog proliferd especialmente en sus inicios como diario personal en red. sin embargo, insistimos en que este efecto como cualquier otro efecto textual se

Y esa sigue siendo en cierto modo la forma natural alrededor de la cual gravita el
género, difuminindose en sus contornos ya hacia la publicacién académica, ya
hacia el fanzine, el boletin especializado, o la revista de curiosidades. En muchas
ocasiones, si el blog es tematico, es porque las personas son tematicas—porque en
el conjunto de intereses y actividades sobre las que un individuo se comunica,
acaban adquiriendo peso y dando sesgo a la publicacién aquellos temas de interés

~ especial del bloguero, sean profesionales o por aficion.
El blog en el sentido méas informe del término, el blog llevado en la direc-
~ ci6n informe que lo asemeja a los albumes de recortes, notas sueltas, libros de
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puede ficcionalizar, reutilizar, en una estructura estética que utilice la estructura
primaria del blog como forma imitada o como material compositivo).
En el blog caben referencias temporales al pasado o al futuro que enfaticen

. la narratividad, por el procedimiento de sefialar o subrayar secuencias de accién,

causalidad, expectaci6n... Asi pues, puede haber referencias y enlaces a articulos
anteriores que enfaticen un desarrollo narrativo, o puede darse la expresion de
futuros desarrollos hipotéticos, planes, incognitas que se han de resolver con el
tiempo. Y, aunque estamos teniendo en cuenta aqui de modo especial la narrativi-
dad enfatizada por la referencia del texto a si mismo, naturalmente también pue-
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den darse referencias al pasado y al futuro que no sean ademés referencias al pro-
pio texto que ha de recoger ese pasado y ese futuro—ya se nos refiramos plano
personal de la vida y milagros del bloguero, o a la temética especifica tratada por
el blog: desarrollos tecnoldgicos, politica, etc. El blog, al generar un texto unifor-
me y secuencial sobre un proceso determinado, enfatiza la dimension narrativa del
proceso en cuestion.

Cabe especialmente en los blogs un tipo de-retrospeccion muy-unido-a-los———

textos en proceso, los textos que son publicados no tras un disefio previo global
sino como un desarrollo en curso: se trata de la reevaluacién de anteriores datos,
sucesos, circunstancias, entradas, etc., a la luz de hechos imprevistos o sobreveni-
dos. Muchas veces serin los comentadores los que sefialen potenciales ironias
traidas por el tiempo, al comentar sobre un articulo meses o afios después. Esta

relacién del blog o del diario—como de la vida—con la imprevisién y la contin-

gencia de lo temporal también hace de ellos narraciones vitales, textos que enfati-
zan el caracter narrativo del propio discurrir de la vida y que, de hecho, adquieren
una semblanza de vida propia, sometidos en su progreso a los avatares ¢ incerti-
dumbres de la vida del individuo que los crea. Observemos, por cierto, que esta
narratividad del yo adquiere gran parte de su potencia al ser contemplada y comu-
nicada 'en directo' a un piiblico—pues una narratividad comparable contemplada
retrospectivamente en un dietario escrito en el pasado no involucra del mismo
modo al presente del lector con el presente del escritor.

Aqui debemos remitir la discusién, como hace Viviane Serfaty en su libro
sobre los diarios en red (2003), a la tradicion diaristica de la escritura del yo!. Teo-
rizadores como Philippe Lejeune y Georges Gusdorf sefialan tres tradiciones prin-
cipales para esta escritura personal: el catolicismo (Santa Teresa de Jesis, J. H.
Newman), el puritanismo inglés (por €j. Bunyan) y la tradicion libertina (de Pepys
a Rousseau). La escritura para si articula un espacio de libertad donde el pensa-
miento puede moverse al margen del dogma (Serfaty 2003: 6) y esto deviene en
Rousseau en una regla del deseo como primer motor del individuo modemo. La
experiencia de la subjetividad moderna encuantra su espacio de expresién y desa-
rrollo en los diarios. Los diarios constituyen la verdad como un espacio de inter-
pretacién y de transformacién: segiin Serfaty, la datacién de las entradas y su ubi-
cacién cronolégica son esenciales para la significacién de éstas, pero también hay
siempre un lugar para la revisién y la reinterpretacion, con lo cual se pone en en-
tredicho la pretensién de reflejar fielmente la realidad de la experiencia. Los indi-
viduos se representan, se justifican a si mismos y se recrean mediante la escritura
de la vida, y el propio proceso de escritura se retroalimenta con la experiencia
vital, se vuelve parte esencial de ella, y deviene un elemento primordial en la au-
toconstruccién y autocomprensién del sujeto. Sefiala Serfaty que los blogs como
diarios en red favorecen «una visién diacrénica del propio yo» (2003: 28, traduc-

1 Serfaty 2003. Puede verse mi resefia del libro de Serfaty en Atlantis (2005).
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cién mia). Todo ello una forma dispersa, multiperspectivistica, a través de monoé-
logos, didlogos con el pablico, fotografias, videos, en un fenémeno de autorrepre-
sentacién personal e interaccién social inmensamente novedoso, cuyos preceden-
tes, si bien existen, son sélo fragmentarios y limitados?2.

Imprevisible fue el surgimiento de la web, y la aparicién stbita de los
blogs y otras formas de escritura publica improvisada dentro de ella. Un teorizador

~—del arte podria quiza estar-esperando-a-que, una vez creado-un potente medio mul-

timedio ‘como es el espacio de la pantalla, capaz de combinar color e imagen, ti--
pografia, sonido, escritura creativa, narracién y poesia, video y muisica, vaya a
surgir en cualquier momento un Gesamtkunstwerk, un potente género artistico a la
medida de los nuevos tiempos y las nuevas tecnologias... pero ;no nos da ya cual-
quier blog esa mezcla compleja de medios, en forma de work in progress multi-
media, y unido a la vez a un arte del yo y de la interaccidn social, y una fiesta de
la intertextualidad? ;Una narracién polimorfa de la experiencia en red de un sujeto
virtualizado?

Podrian parecer los blogs demasiado vivos y fluidos para ser arte en el sen-
tido usualmente aceptado—aun aceptando de entrada que los haya maés artisticos o
mas literariamente valiosos que otros. Steve Himmer (2004) escribi6 sobre los
blogs como nuevo género literario, como obra tipicamente moderna, en .curso, tras
la muerte del arte tradicional... pero con un aura benjaminiana que les otorga su
incidencia en el tiermpo real. Observa Himmer que un blog, al contrario que una
obra literaria tradicional, tiene multiples puntos de entrada para el lector:

Esos puntos de entrada no estdn determinados por el autor, sino mas bien
por la manera en que otros han interactuado con el texto o textos produ-
cidos por el autor. S6lo es posible que un lector llegue a un articulo mio a
través de otros sitio si ese sitio (0 su autor) ha decidido ofrecer un enlace
a mi obra. Los puntos de entrada miltiples, pues, no son sélo dinamicos,
sino que estan totalmente fuera del control o pautas impuestos por el au-
tor original y del texto original. (Nota 32)

Hay que sefialar que hay un punto de entrada privilegiado, que es el mo-
mento actual. A él llevan la mayoria de los enlaces, agregadores, marcadores del
navegador, etc. Para los seguidores de un blog, los demds son de hecho casi invi-
sibles, y cada post es flor de un dia o de los pocos dias en que dura la discusion, si
la hay, hasta que se paraliza... no sucede lo mismo para quienes encuentran el blog
por primera vez. Los buscadores pueden llevar a un visitante a cualquier articulo
pasado que no haya sido borrado, y las herramientas de seguimiento de visitas
pueden llevar a la sorpresa de descubrir que la mayor parte de los visitantes de tu

2 Sobre diversos aspectos de 1a novedad de esta autorrepresentacion, ver mi articulo "El obsceno
blog", asi como el libro de Serfaty (2003) y los articulos de van Dijck (2005) y Vershbow
(2007). Paz Soldéan (2008) ve en los blogs el género literario mas caracteristico del siglo XXI.
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blog iban buscando otra cosa. Muchas visitas llegan a través de enlaces que otros
blogs pusieron no al encabezamiento, sino a un post concreto (es esencial para la
forma canénica del blog la existencia de una direccién URL propia para cada arti-
culo, de modo que el blog acaba siendo una enorme coleccién de paginas web
atravesadas por multiples caminos hipertextuales posibles). Asi pues, un blog es
un mosaico combinable o un laberinto con miltiples entradas, aunque tenga puerta

que deja huella piblica y queda escrita en el aire, una obra literaria que se va gene-
rando a la vez que sucede realmente en la vida. Pero literatura, claro, no es la pa-
labra. Los blogs son un sitio donde la literatura, y el diarismo, y el periodismo,
pierden su honesto nombre, y adquieren este otro, que tanto dice de ellos: 'blog/,
una especie de cruce entre bloc y eructo textual incontrolado, o masa semidtica
informe y cambiante... Este término recoge ciertos aspectos del fenémeno mejor

‘ principal. Y aun entrando por la puerta principal, no entramos por..el principio, - —que-su-sinénimo-parcial -‘bitdcora’,-que parece sugerir-un-rumbo controlado.

| como en un libro, sino en todo caso por el final, un final provisional y variable, un Observa Axel Bruns en el capitulo final de Uses of Blogs que en las defini-
3 pértico unido (como sucede en el periddico) a la evanescencia del presente. ciones de qué es 'un blog' se oscila entre definirlo como un tipo de género o un N
L No es que un blog no sea relegible, pero su mayor interés va unido a la im- tipo de tecnologia, aunque evidentemente hay una cierta conexién entre las tecno- P
previsibilidad de lo nuevo. logias y los géneros que posibilitan: «Esta claro que los rasgos tecnoldgicos de las b
tecnologias de publicacién también ayudan a determinar qué géneros serdn posi- s
bles en su seno, pero al mismo tiempo las tecnologias también son modeladas por S
ligros y de las inseguridades inducidos por las interminables olas de la las necesidades sociales que estan presentes en la cultura contemporanea y pueden ‘
modernizacién. Lo que se bloguea es la incertidumbre implacable de lo impulsar el auge o caida de géneros particulares de expresion» (2006: 250, traduz-

‘ cotidiano. Mientras que los empresarios colonizan el futuro, repletos de o).
‘ alucinaciones colectivas, los bloggers exponen el presente que ellos

i Tal como Ulrich Beck defini6 el riesgo, los bloggers se ocupan de los pe-

En el caso de los blogs es importante la aparicién del produsage, ‘produso’,
mezcla de uso y produccion, y esto es a la vez algo posibilitado por la tecnologia y
: demandado por los usuarios, que favoreceran la adopcion de las tecnologias que i
i Segtin Himmer, cubran estas necesidades sociales de comunicacién. Tecnologias hay muchas, pero o ;]} |
:f?;s‘;‘ lo crucial no es que existan, sino que se difundan y sean adoptadas. Si los blogs i
E El hecho de que una bitacora esté siempre en proceso, nunca completada, son fantasticos pero a la gente le va mas Twitter porque se presta mas al formato
puede intepretarse tanto como el punto més fuerte y el punto mas débil SMS, pues Twitter tendremos (jesperemos que no!), y los blogs se quedaran para
L de la bitacora en tanto que forma. (Himmer 2004) circulos limitados y especializados como los filatelistas, esperantistas y radioafi-
| : cionados.

Asi, por ejemplo, los videoblogs o los podcasts no han tenido tanto éxito

mismos captan. (Lovink 2007)

Habria que sefialar que un blog si estd completado, al menos en cierto mo-

do, cuando deja de escribirse—como Tristram Shandy qued6 completado por la
muerte de Sterne. Muchos blogs de hecho nacen ya completos, o mueren por
abandono; a otros se les pone fin formalmente. Pero el final més acorde quiza con
la narratividad propia de esta forma es el que se ve en casos como el de a Steve
Vincent, bloguero asesinado en Irak a consecuencia de sus reportajes (Garcia Lan-
da 2005) —o el de otros blogueros cuyo diario en directo se interrumpe espectacu-
larmente a la vez que su vida. Normalmente la seccién de comentarios sigue cre-

ciendo durante un tiempo, hasta la muerte del propio blog. Los destinos péstumos -

posibles son diversos—puede verse el post de Ferri Benedetti sobre los blogs
muertos (2003). -

Ahora bien, jcémo saber si un blog estd vivo? Todos podrian ser muertos
recientes... al igual que podriamos decir que nos estamos dejando la barba cada
vez que no nos estamos afeitando. Habra que concluir que muchos parecen vivos,
unos mas que otros. Sobre todo cuando las discusiones los traen a la vida, y esta-
mos a la expectativa de una respuesta en una conversacién dada—es ésta una ven-
taja de la escritura en directo; el blog deviene un drama viviente, una conversacion
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para el blog personal como el texto escrito, no tanto quiza por lo engorroso de la
tecnologia, sino porque los usuarios prefieren la velocidad que permite un barrido
visual y que la da ¢l texto, no el video ni el audio’. Concluye Bruns que «quiza,
pues, el impetu para la evolucién de los blogs en todas sus formas lo vaya a seguir
dando la evolucién de los géneros y no tanto de las tecnologias» (2006: 251)—y
sin embargo los géneros también proporcionan la ocasién encasilllarse en un géne-
o, una limitacién tanto como una orientacion. Incluso dentro de los limites del
blog personal, supuestamente menos 'tematico’ que los demés, hay practicas gene-
ralizadas sobre lo que cabe y no cabe en un blog personal; de este modo la blogos-
fera va encontrando sus précticas mayoritarias, y minoritarias. Cada bloguero sin
duda se atendra a las que mads le convengan o més atractivas le resulten en cada

3 No entramos fenémenos que también tienen éxito masivo como las redes sociales multimedia
tipo Facebook (hitp://www.facebook.com) o de sitios que comparten caracteristicas con ellas
como la platafoma de videos o "televisién personalizada" como YouTube (http://youtube.com)
—si bien estd claro que hay una transicién e interseccion entre estas practicas comunicativas y
el blogueo basado primordialmente en texto.
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momento, sean mayoritarias o minoritarias. Aunque se quede en una comunidad
minoritaria, o en un islote tecnolégico.

4. Ficcionalidad e inutilidad del blog personal

¢Cuando es ficticio un blog? La pregunta no tiene respuesta sencilla..No se puede

presuponer una linea divisoria clara entre blogs ficticios y blogs ne ficticios.-Mas-——

bien habria que estudiar las diversas maneras en que puede haber elementos de
ficcionalidad en un blog. O en un texto cualquiera: pues muchas cuestiones son
problemas generales de comunicacion textual, y sélo algunas formas particulares
aparecen en los blogs por su medio o estructura.

' Comencemos por la diferencia entre narracién y ficcién, o narratividad y
ficcionalidad, tal como se aplicaria a los blogs. No siempre se tiene en cuenta en el
rigor de las definiciones. Por ejemplo, Angela Thomas define un 'blog ficticio'
(fictional blog) como «any form of narrative that is written and published through

- a blog, Livejournal, or other similar online Web journal» (2006: 199)—una con-
ceptualizacion claramente deficiente. o

Distingamos la ficcionalidad espontdnea de la ficcionalidad deliberada (y,

en general, explicita). La primera puede identificarse en principio, en lo que a las

narraciones en general se refiere, con la narratividad y las demds dimensiones de

articulacién semidtica de un mensaje. A saber: por el mero hecho de recibir una

forma narrativa, una distribucién de la informacién en base a presuposiciones, un-

punto de vista, etc., todo texto presentado como factual ha de entenderse critica-
mente como una versién de la realidad supuestamente factual que presenta. Por
supuesto, la argumentacién del hablante es que su discurso es una fiel transcrip-
cion de los hechos, y por eso hablamos aqui de ficcionalidad involuntaria—es el
punto de vista de un tercero el que sefiala la discrepancia entre los hechos y su
representacion. Admitasenos el uso provisional de ficcionalidad espontanea para
referirnos a este aspecto de la textualidad—aunque a algunos les ha de parecer
poco riguroso el uso-del término ficcionalidad aqui, especialmente después de
haber pedido rigor conceptual.

El segundo tipo de ficcionalidad, la ficcionalidad deliberada (y cominmen-
te explicita), es en todo caso un juego verbal diferente: supone la generacién de
personajes y situaciones inexistentes pero significativos, y la invitacién al receptor
a entrar en este universo alternativo. Que puede mantener diversos tipos de rela-
ciones con el real, segin los géneros invocados y las maniobras especificas de
cada texto—pero se trata en principio de una actividad poética, que remite al emi-
sor y receptor a un mundo referencial alejado por acuerdo mutuo de la interaccion
comunicativa sobre hechos factuales.

Por tanto, puede haber en principio en los blogs narrativos, como en cual-
quier otra narracion, una ficcionalidad espontdnea (comunmente involuntaria) y
una ficcionalidad deliberada (normalmente explicita). Puede haber blogs que fic-
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ci’onalicen o narrativicen la experiencia real del bloguero, y blogs que relaten una
historia completamente ficticia. Puede también haber incluso blogs (casos experi-
mentales, complejos, o 'blogs en segundo grado’) que sometan a una ficcionaliza-
cién la forma misma del blog (por ejemplo con falsos archivos antiguos, enlaces a
otros blogs que a su vez también formen parte de la obra disefiada por el autor...).

Y una vez sentados estos dos polos, la ficcionalidad involuntaria / es-
ponténea y la deliberada-/-explicita... hay que-tener en-cuenta que todo el terreno
intermedio esta también ocupado.

Angela Thomas (2006) presenta esta tipologia de «blog fiction», presen-
tando una oposicion bésica entre

--El blog usado como un mero instrumento de publicacién, y

- El blog usado como un instrumento de escritura, utilizando las posibili-
dades propias del medio, lo que a su vez se subdivide en

- Historia contenida en el propio blog o

- Historia sélo parcialmente contenida por el blog,
y aqui distingue, no sé si de modo exhaustivo, entre blogs relacionados con juegos
de rol interactivos, y diarios de personajes ya sean basados en una fuente ficticia o
real. (Asi pues, el blog de Julio César, por ejemplo, Bloggus Caesari,
http://www.sankey.ca/caesar/, tiene una fuente real pero es ficticio en tanto que
blog. Hay otros ejemplos de bloguizacion de textos diaristicos clasicos: el diario
de Pepys, €l Journal to Stella de Swift, el Quadern Gris de Josep Pla...)

Seccién aparte merecen en el articulo de Thomas los blogs ficticios utili-
zados con fines comerciales. : , '

Como instrumento de escritura, el blog utilizard sus caracteristicas de
hipertextualidad, serialidad, multimedia, e interactividad para crear eféctos artisti-
cos propios. Se dice que en los blogs el lector 'idealizado’ que todo escritor crea
(Gibson 1950) adquiere un cardcter distinto, pues son lectores reales los que in-

teractiian con el escritor. Aqui habria que matizar, pues nunca un lector efectivo se -

confunde con el lector implicito o ideal de un texto. Quien ha leido un texto efec-
tivamente no es sino una muestra no representativa de quienes pueden leerlo en el
futuro.

Ahora bien, quiza se esté pensando en otra caracteristica de los blogs: su
evanescencia. No porque desaparezcan (siempre) de la red, cosa que también va
sucediendo, sino porque en los blogs hay un punto vivo, la cabeza del mismo que
va creciendo, y una cola larga de texto semimuerto que arrastra, tiempo muerto del
pasado, articulos anteriores que sélo viven en proporcion a la vida de la cabeza—
si vive en absoluto*. Los comentarios a articulos antiguos decrecen exponericial—
mente si se comparan con los comentarios a articulos recientes—aunque esto pue-
de variar en funcién de las herramientas disponibles en el blog (por ejemplo, se

4 Sobre la "cola larga" en la lectura, ver mi nota "The Long Tale".
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potencia la vitalidad de los articulos antiguos si hay en portada, un cuadro de se-
guimiento de iltimos comentarios). .

El ejemplo de blog que utiliza para la ficcién todas estas posibilidades del
blogging es para Thomas The Glass House (que ya ha desaparecido de la 1_.'ed, con
su puesto ocupado por anuncios de préstamos rédpidos y tonos para moviles... la
evanescencia es el peor enemigo de los blogs, y del hombre). En fin, The Glass

House empleaba por ejemplo la herramienta de comentarios para introducir-co-———

mentarios ficticios de los personajes amigos del protagonista, 'James el hombre
invisible'. Y el supuesto bloguero iba introduciendo elementos multimedia asi-
mismo ficticios.

Mis corrientes son los blogs derivados de una ficcién ya existente, como
los de comunidades de fans (de ficciones del tipo Harry Potter o Buffy the Vampi-
re Slayer). Es especialmente llamativo el caso de la fan fiction escrita por adoles-
centes: segtin Angela Thomas, en referencia a un estudio de una comunidad de fan.
fiction,

ademas de meterse en la cabeza de un personaje y crear una historia de
trasfondo para escribir fan fiction, estos diarios en red concretamente son
también un medio de explorar y construir el yo, y las chicas (...) estaban
creando versiones de si mismas al escribir adoptando un rol. Se vio que
la narracién y la ficcién servian como un mecanismo de distanciamiento
de seguridad para explorar sentimientos y experiencias de la adolescen-
cia que o bien eran dificiles o bien estaban sin explorar a través de sus
personalidades reales. (Thomas 2006: 204, traduzco)

Asi, las autoras juveniles de fan fiction crean identidades hibridas entre
ellas mismas y los personajes del mundo ficticio, atribuyéndoles recuerdos, gustos
o deseos de la propia autora:

Sus personajes son un ensayo de aquello en lo que ellas quieren volverse,

y al interpretar el rol de ese yo ideal, pueden acercarse mas a convertirse

en él. Son las posibilidades imaginativas de sus personajes ficticios lo

que les da a las chicas el poder de imaginar esas mismas posibilidades

para sus personalidades reales. (2006: 206)

Esto no parece radicalmente distinto de las proyecciones que establece un
autor adulto con sus personajes: muchas veces estos provienen de lados altemat{-
vos de su personalidad. Ahora bien, en el caso de los adultos, al estar la personali-
dad y sus posibilidades més asentadas, muchas veces son posibilidades rechazadas
o desaparecidas para el propio autor lo que se proyecta y desarrolla, y no proyectos
de transformacién del yo. Hay una relacién mucho més indirecta entre personaje y
autor.
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Vemos en todo caso que aqui hay bajo la ficcién evidente una buena dosis
de realidad—una de las razones por las cuales no es facil trazar la linea entre fic-
ci6én y realidad en los blogs, ni en ningiin otro sitio. Lo mismo sucede sin duda a la
inversa: en blogs que se presentan como realidad puede haber una buena dosis de
invencién o falsedad. Aunque habria que precisar si puede hablarse de ficcién en
ese caso. Pues ficcion quiere decir bastantes cosas (es un concepto borroso), pero

-—uno de sus sentidos principales-se-refiere a un juego-consensuado entre emisor y

receptor, el juego de la ficcidn. Cierto es que nunca se sabe cudles son los limites
de ese consenso. ' :

Segin sefiala Steve Himmer, la mera proyeccion de la identidad en red ya
supone la construccién de un personaje o la filtracién selectiva del yo para conver-
tirlo en un personaje:

El bloguero, en ese sentido, puede leerse como ficticio, como un persona-
je, de la misma manera que Andy Rooney o James Joyce, promoviendo la
desaparicion de las fronteras entre factual y ficticio, piiblico y privado, y
entre los géneros separados en general. (Himmer 2004, trad. mia)

Hay que admitir que esto sucede. Pero, como diria el Napoledn de Orwell,
si bien todos somos entes ficticios, en la red o fuera de ella, algunos somos mas
ficticios que otros. Hay infinitas gradaciones entre el bloguero que firma con una
identidad real, personal, profesional, geograficamente localizable, el bloguero que
utiliza un alias més o menos estable para su identidad en red, y la identidad eva-
nescente creada para el caso por alguien que escribe anénimamente con distintas
firmas o distintas personalidades en diversos foros?.

Un apartado especial dedica Thomas a los blogs comerciales, donde los
personajes de ficcidn también adquieren la dimensidon ‘real' de interaccion con la
vida real y situaciones a través del humor por ejemplo—Ilo que nos da mas casos
mixtos o borrosos, dentro de un marco general que es ficcional. Aqui como en casi
cualquier -otro caso, la diferencia entre ficcion y realidad es mas compleja, per-
meable y dialéctica de lo que podria parecer a primera vista. :

Segiin David Gauntlett, «Para interpretar las elecciones que hemos hecho,
los individuos construimos una narracién del yo, que da cierto orden a la comple-
jidad de nuestras vidas»$. Este orden narrativo impuesto por seleccién u omisién
es ciertamente una dimensién de la ficcionalidad, pero también de esa ficcionali-
dad y narratividad que aplicamos fuera de los textos de ficcidn, para construir el
espacio social donde interactuamos, y donde mantenemos la ficcion de que somos
siempre la misma persona. Lo que hemos llamado ficcionalidad espontanea.

5 Ver mi nota "Anonimato, veronimia y pseudonimia" (2007).
6 David Gauntlett, Media, Genre, and Identity, cit. en Thomas (2006: 208); traduccién mia.
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Tim Wright pronostica que «a medida que mds y més gente empiece a blo-
guear, inevitablemente se difuminaran las lineas entre autor y lector, y entre hecho
factual y ficcién» (en Thomas 2006: 208, trad. mia). Thomas ve mucho potencial
artistico, interactivo y comunicativo a los blogs ficticios, y a este terreno indefini-
do entre ficcién y realidad que, insistimos, no ha surgido en absoluto con los
blogs.

.Y, qué decir sobre la 'inutilidad’ de la ficcion? En principio, lo que leemos

como ficcién carece de otra utilidad practica, en cuanto tal, que el de ser legible,
interesante, proporcionar interés en el proceso mismo de la lectura. Otra cuestion
es que una narraci6n ficticia, por ejemplo Manolo's Shoe Blog (ejemplo comenta-
do por Thomas) sirva ademéas para otros fines—que la ficcién esté subordinada
aqui, o esté al servicio de, la venta de zapatos. Si ficcion es, habra de sostenerse en
tanto que ficcidn, placer inutil.

Con 'inttil' nos referimos a no instrumental para fines inmediatos, o dis-
ociade de la realidad por usar como vehiculo personajes y situaciones no reales.
Cierto es que la ficcién, como otras artes inutiles, puede desempefiar funciones
culturales, cognoscitivas, etc. muy variadas. (Asi lo sostiene Oscar Wilde en "The
Decay of Lying", que comienza declarando la inutilidad del arte para luego admitir
que el arte genera, o ayuda a generar, el mundo perceptual y social en el que vivi-
mos). Pero el arte en tanto que juego de la semiosis carece de utilidad referencial:
asi, la ficcién es su territorio natural. Si la historia de la Decadencia y Caida del
Imperio Romano. de Gibbon es arte en este sentido, lo es en no por su valor como
obra de referencia histérica—aunque sf exista, por otra parte, un arte de la historia
en este sentido— sino por los valores compositivos, narrativos, retéricos, caracte-
rolégicos, imaginativos, que comparte con textos de ficcién. ‘

. Qué quiere esto decir? Pues, en suma, que la ficcidén no se opone a lo fac-
tual... precisamente porque su terreno propio estd alli donde la factualidad o no
factualidad de un hecho o dato se vuelve irrelevante. Es esta indeterminacion, u
oposicién en otra dimension, la que a menudo sume en la confusién las discusio-
nes tedricas sobre factualidad y ficcionalidad. Podemos concebir la comunicacién
ficticia como un juego comunicativo distinto del juego de la referencialidad. En
cierto modo, nunca se encuentra un juego con otro... Excepto cuando una persona
juega a uno y otra juega a otro, e intentan entenderse, o surge un conflicto. En ese
caso, también, normalmente no se encontrardn.

-4 Cémo se determina si un texto es ficticio o no? Lo decisivo es que no hay
nada decisivo. S6lo hay contextos comunicativos en los que se hace una atribu-
cién de ficcionalidad, o un uso ficcional del texto. Y es muy posible que en otro
contexto se haga otro uso o se estimule otro uso—por ejemplo, clasificando un
libro como ficcién o no ficcién segin convenga, como sucedié con el libro de
Thomas Keneally La Lista de Schindler (ver Vice 2000). En la préctica del discur-
s0 no hay tribunales de tltima instancia (excepto cuando se lieva una cuestion a
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los tribunales efectivamente), y un nuevo contexto supone una reelaboracién y
reciclaje del texto para darle un nuevo uso.

Por supuesto hay muchos blogs que se presentan como informacién espe-
cializada, factual, y en tanto que publicaciones informativas no tendrian por qué
ser m4s problematicos ni contrafactuales que una revista o diario impreso. Aunque
el r.nedio electrénico se preste, como hemos dicho, a difuminar sus contornos

—hacia el terrenodel blog personal, por la-facilidad -de- publicacién, la grafuidad
(que genera virtualidad) y la tendencia a la pseudonimia.

En el caso de los blogs personales, el circulo de conocidos del bloguero
pueden leer su diario o reflexiones como informacién factual que lleve a otros
tipos de interaccién, o proporcione datos para una lectura en clave. Pero la mayor-
fa de los lectores se sitiian en un 4mbito de lectura por placer o entretenimiento,
donde queda en suspenso la factualidad de lo dicho, se mezcla la realidad con la
invencién o las mentiras de maneras no contrastables, y todo queda ain m4s fic-
cionalizado por el uso frecuente de pseudénimos, que ayuda a separar lo que apa-
rece en el blog de otros contextos ‘factuales’ de interaccién del bloguero. El
pseudénimo es una de las mayores garantias de virtualizacion de la experiencia en
red—pues usar el propio nombre se presta a interferencias indeseadas de facetas
identitarias, dada la potencia informativa de la Red.

Pero es fécil adivinar que con estos presupuestos (variabilidad de los con-
textos, variabilidad de los usos, mayor o menor referencialidad contrastable de los
hechos relatados...) gran cantidad de blogs personales se mueven libremente en un
ambito elastico de indeterminacién, entre un mundo ficcional virtual, y el mundo
real donde aterrizan a veces con estrépito, o crean interferencias y ondas de irrea-
lidad—como si irrumpieran en nuestro mundo, por un portal interdimensional,
seres incorporeos procedentes de otro mundo coexistente pero inmaterial,

5. La historia inscrita

Una perspectiva distinta a la que hemos oftecido (centrada en el blog personal o
de aficionado tematico) surgiria si considerdsemos los 'blog de empresa’. Hay por
supuesto terreno comun en el énfasis personal. Asisti hace no mucho a unas jorna-
das sobre blogs de empresa ("Primeras jornadas sobre blogs corporativos y ara-
goneses") donde se insistia en la necesidad de presentar una imagen identificable,
personal y directa del empresario o del negocio a través del blog: «ponle foto, no
anonimices, da la cara al piblico». Habia en los consejos de estos ciberteorizado-
res poco miedo a la apertura piiblica de comentarios (un blog sin comentarios no
serd un blog quiza, aunque si pueda ser una muy buena herramienta de publici-
dad). Frente a ese optimismo de los promotores del blog empresarial, parecen pen-
sar muchos empresarios (y no sin razén) que la influencia de los comentarios ne-
gativos o (y/0) malintencionados no es de desdefiar en el mundo de la empresa. Lo
mismo sucede en las instituciones publicas. Desde luego, en lo que al d&mbito de
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mi experiencia personal se refiere, la Universidad no parece tener la menor inten-
cién de fomentar la creacién de blogs institucionales para sus centros, titulaciones
o productos, tanto menos si han de estar abiertos a los comentarios del piblico en
general. :

Un peligro apreciable en la politica bloguera de 'dar la cara por la empresa’
es que la cara de uno se transforma en la empresa —o sea, que el rostro ptiblica-
mente identificable del sujeto que bloguea debe adquirir una linea editorial deter-
minada, algo poco europeo, pero muy americano... y que es el futuro sin duda. El
bloguero empresarial habra de usar su identidad real para el blog de empresa, y
subordinar a esa identidad empresarial toda expresién en la red. Las opiniones

. diversas, variadas, politicas, atipicas, conflictivas, contradictorias, esas (si quieren

hallar expresion) habran de ir a foros anénimos o a un blog pseudénimo, como si
esta expresién personal fuese el inconsciente del bloguero empresarial. La foto
plblica ha de ser sonriente y no conflictiva: otra cosa no es buena para el mérke-
ting. .

Algunos de los ponentes en la jornada sobre blogs empresariales hablaron
de la historia de su blog, qué les llevo a bloguear, cémo se desarroll6, derivando
hacia funciones nuevas, interactuando con las actividades en apoyo de las cuales
surgi6, encontrando su publico... Es un momento de reflexion y reevaluacién que
se da a veces en otras ocasiones, como en los cumpleafios del blog. Se cuenta en-
tonces una historia que ya esta grabada en la sustancia del propio blog, que tiene
esa dimensidn de historia inscrita.

Recoge el blog una trayectoria a través de la red, a través de los medios o
de los productos comentados: una serie de encuentros y acontecimientos que han
sucedido y que han dejado una huella textual unificada, piiblica y desarrollada. El
resultado oscila entre la narracién y el drama viviente, con esa narratividad in-
herente que supone el volver constantemente atrés a evaluar el resultado de las
propias expectativas y acciones. Es decir: a la vez que se avanza, se repasa una
historia que ya est4 contada en parte, pero que necesita volverse a contar constan-
temente, incrementando asi la dimensioén narrativa del blog. Retelling what is told.
Y a eso nos dedicamos parte del tiempo, dentro y fuera del blog, porque si algo
interesante tiene esta dimensién del blog es que lo mismo sucede con las personas.
Llevamos nuestra historia inscrita, en parte al menos, en el cuerpo (no corporati-
vo0) y en lo que de nosotros sabe el dominio publico. Pero eso no nos impide con-
tarla una y otra vez, a medida que se sigue transformando—adaptarla, transformar-
la. Una dimensién mas del blog como cuerpo virtual o alternativo, corpus semidti-
co de unos seres marcados por el tiempo y por las inscripciones visibles y legibles
que va dejando, y que vamos dejando en él.
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