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AAI (ang. Active Ageing Index) — Indeks aktywnego starzenia sie

ASOS - Rzadowy Program na rzecz Aktywnosci Spolecznej Oséb Starszych
(Polska)

BAEL - Badanie Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci (Polska)

EC, KE (ang. European Commission) — Komisja Europejska

EQLS (ang. European Quality of Life Survey) — Europejskie badanie jakosci zycia

ESS (ang. European Social Survey) - Europejski Sondaz Spoleczny

ESZ - Europejska Strategia Zatrudnienia

EU-LFS (ang. European Union Labour Force Survey) — Europejskie badanie sity
roboczej

Eurofound (ang. The European Foundation for the Improvement of Living and
Working Conditions) — Europejska Fundacja na rzecz Poprawy Warunkéw
Zycia i Pracy

Eurostat (ang. European Statistical Office) — Europejski Urzad Statystyczny

GUS - Gléwny Urzad Statystyczny (Polska)

ILC-Brazil (ang. International Longevity Centre) — Miedzynarodowe Centrum
Dlugowiecznosci (Brazylia)

IPiSS - Instytut Pracy i Spraw Socjalnych (Polska)

KRUS - Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego (Polska)

MIPAA (ang. Madrid International Plan of Action on Ageing) - Miedzynarodowy
Plan Dzialan w Kwestii Starzenia si¢ Spoteczenstw (Organizacja Narodow
Zjednoczonych)

MPiPS - Ministerstwo Pracy i Polityki Spofecznej (w latach 2005-2015) (Polska)

MRPiPS - Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej (w latach 2015-
2020) (Polska)

NDTI (ang. National Development Team for Inclusion) - Krajowy Zespodt ds.
Rozwoju na rzecz Wlaczenia (Wielka Brytania)

NPM (ang. New Public Management) — nowe zarzadzanie publiczne

OECD (ang. Organisation for Economic Co-operation and Development) -
Organizacja Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju

ONZ, UN (ang. United Nations) - Organizacja Narodéw Zjednoczonych

SRKL - Strategia Rozwoju Kapitatu Ludzkiego (Polska)

SROI (ang. Social Return on Investment) — stopa spolecznego zwrotu z inwestycji
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Wstep

Starzenie si¢ populacji, wzrost ogdlnej liczby ludnosci, migracje migdzynarodo-
we oraz urbanizacja uznawane sg za cztery globalne trendy demograficzne maja-
ce swoje bezposrednie odzwierciedlenie w funkcjonowaniu i kierunkach rozwo-
ju na kazdym poziomie organizacyjnym - od globalnego i miedzynarodowego
przez ogoélnokrajowy po regionalny i lokalny. Zgodnie z raportem Organizacji
Narodéw Zjednoczonych (UNPD, 2019a) na calym $wiecie w 2019 roku zylo
702,9 mln os6b w wieku 65 i wigcej lat, co stanowito jednoczesnie 9,1% globalnej
populacji. Prognozuje si¢, ze do 2030 roku liczba ta osiagnie 997,4 mln (11,7%),
aby w 2050 roku przekroczy¢ 1,5 mld.

Identyfikowane przemiany struktury wieku stanowig istotne wyzwanie dla
poszczegoélnych spoteczenstw. Dlatego proces ten budzi zywe zainteresowanie
szerokich gremiéw spotecznych, politycznych i naukowych, ktére poprzez de-
bate publiczng trwajaca juz od co najmniej kilku dekad staraja si¢ wyjasnic
obserwowane zmiany i odpowiedzie¢ na nie. Interpretacja tej wzmozonej uwagi
nabiera¢ jednak moze silnie dychotomicznego charakteru. Dzieje si¢ tak dlatego,
ze z jednej strony, dzieki powszechnemu zainteresowaniu procesem starze-
nia sig, jego opisy zyskuja perspektywe interdyscyplinarng, transdyscyplinarna
i multidyscyplinarng. To powoduje, ze proces ten przestaje mie¢ przed nami
tajemnice, a gromadzona wiedza rozrasta si¢, uzupelniajac dotychczasowy jego
obraz o nowe, nieznane dotad oblicza. Jednak z drugiej strony fakt, iz proces
starzenia sie pozostaje obiektem wzmozonego zainteresowania przedstawicieli
wielu dyscyplin naukowych, ktérzy postuguja sie wlasciwym sobie aparatem po-
jeciowym, powoduje powstawanie wielowymiarowego, lecz nie zawsze spdjnego
obrazu analizowanych fragmentéw rzeczywistosci spolecznej. To powszechne
zainteresowanie sprzyja bowiem istotnemu rozwarstwieniu sfer definicyjnej
i interpretacyjnej stosowanych w opisach i prébach wyjasnienia podejmowanych
zagadnien.

Waznym zadaniem dla $wiata nauki staje si¢ zatem dokonanie wlasciwej de-
limitacji i konfiguracji (systematyzacji) gromadzonej wiedzy, co powinno stuzy¢
rozwojowi mozliwosci jej zastosowania w praktyce. Jest to tym bardziej istot-
ne, ze obserwowana dynamika procesu starzenia si¢ determinuje koniecznos$¢
ciaglej aktualizacji i weryfikacji podejmowanych analiz oraz odnoszenia ich
do zakrzeplych juz w naukowym nurcie interpretacji zachodzacych przemian.
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Wstep

Stad pomyst na przygotowanie prezentowanego tomu, ktérego gtéwnym celem
badawczym bylo podjecie proby zestawienia wybranych poje¢, modeli, koncepcji
i teorii, funkcjonujacych w obiegu naukowym w obszarze tematycznym identy-
tikowanym z aktywnoscig i aktywizacjg osob starszych oraz polityka publiczna
wobec starzenia si¢ ludnosci. Opracowanie ma charakter pogladowo-teoretycz-
ny, powstalo bowiem na podstawie przegladu dostepnej literatury przedmiotu
(polskiej i zagranicznej), rewizji ekspertyz i analiz przygotowywanych na zle-
cenie krajowych i migdzynarodowych instytucji oraz aktéw prawnych i innych
dokumentdéw, ktérych zapisy okazaly sie pomocne w prowadzonych analizach.

Uktad treéci tego tomu odpowiada trzem postawionym pytaniom badaw-
czym. Po pierwsze — poprzez przedstawienie ogoélnej charakterystyki procesu
starzenia si¢ populacji (wskazanie na jego giéwne determinanty oraz obser-
wowang dynamike) — probowano zidentyfikowa¢ najwazniejsze konsekwencje
i wyzwania zwigzane z obserwowanymi zmianami struktury wieku w skali
globalnej i poszczegdlnych spoleczenstw. Po drugie podjeto prébe rozpozna-
nia zasadniczych rdéznic znaczeniowych oraz wynikajacych z nich implikacji
stosowania odmiennych poje¢ dotyczacych opisu i stymulowania aktywnosci,
produktywnodci i integracji spolecznej oséb w wieku niemobilnym i starszych.
Po trzecie skupiono si¢ na ustaleniu, jakie s3 rekomendacje dla polityki pub-
licznej wobec starzenia si¢ ludnosci w zwigzku z obecnoscig w obiegu nauko-
wym i eksperckim wielu interpretacji przemian zwigzanych z wylanianiem
sie postindustrialnej polityki spolecznej. Ostatecznie struktura prezentowanego
opracowania sklada si¢ z czgsci — rozdzialéw - przygotowanych tak, aby z jednej
strony stanowily one spdjne zestawienie weryfikujace i systematyzujace obecne
w literaturze pojecia i interpretacje podejmowanych zagadnien, z drugiej zas by
klarownie ukazywaly czytelnikowi przyjeta przez autoréw jedng z mozliwych
$ciezek krytycznej analizy.

Rozdzial pierwszy stanowi swoiste wprowadzenie w podejmowang proble-
matyke, jego zadaniem jest bowiem zapoznanie czytelnika z funkcjonujacymi
w literaturze interpretacjami podstawowych poje¢, takich jak np. starzenie
sie, staro§¢ oraz dlugowieczno$¢, ale takze odwolanie do kategorii osob nie-
mobilnych w wieku produkcyjnym czy oséb starszych w perspektywie cyklu
zycia. Nakreslone w ten sposob teoretyczne ramy pojeciowe identyfikowane
z procesem starzenia si¢ populacji uzupelnione zostaly prezentacja danych de-
mograficznych zagregowanych na réznym poziomie ogdlnosci, ktére odnosza
sie do wybranych wskaznikéw i miar stosowanych w analizie statystycznej oma-
wianego procesu. Uzyskano w ten sposob pozadany efekt wielowymiarowosci
zar6wno w obrebie rozwazan teoretycznych, jak i w zakresie prezentacji staty-
stycznych rozkladéw odzwierciedlajacych specyfike dynamiki procesu starzenia
sie widoczng w skali Unii Europejskiej (UE) oraz Polski.

Rozdzial drugi w calosci poswiecony jest definiowaniu pojeé: aktywnos-
ci, aktywizacji, produktywnosci oraz integracji spolecznej i zawodowej oséb
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w niemobilnym wieku produkcyjnym oraz oséb starszych. Czytelnik odnaj-
dzie w nim zatem krytyczny przeglad literatury przedmiotu dajacy réwniez
szanse na przyblizenie powigzan pomiedzy wymienionymi zagadnieniami. Ich
istotne uzupelnienie stanowi tez odwotanie do pojecia produktywnosci oséb
starszych oraz obserwowanych zmian interpretacyjnych tego zagadnienia prze-
jawiajacych sie w jakosciowej rozbudowie plaszczyzn tworzacych jego ramy
pojeciowe.

W rozdziale trzecim podjeto probe klarownego przedstawienia zréznicowa-
nia koncepcji polityki publicznej wobec starzenia sie ludnosci. Czytelnik moze
zatem zaznajomi¢ si¢ z obecnymi w literaturze przedmiotu interpretacjami
wplywu zmian demograficznych i innych uwarunkowan na postindustrialna
polityke spoteczng. Pojawiaja sie wiec tutaj m.in. koncepcje aktywnej, spojnej
i inwestycyjnej polityki spolecznej realizowanej w kontekscie procesu starzenia
sie, ale rowniez odwotania do wybranych koncepcji stymulowania aktywizacji
spolecznej i zawodowej 0oséb w niemobilnym wieku produkcyjnym i oséb star-
szych. Mowa przede wszystkim o spolecznej odstonie produktywnosci, ktorej
analizy szczego6lnie na poczatku XXI wieku przyczynily sie m.in. do swoistej
restytucji, niemal zapomnianej koncepcji koprodukcji. Odnoszac obecne w lite-
raturze rozwazania koncepcyjne, dotyczace tego zjawiska zachodzacego i rozwi-
janego w obrebie ustug publicznych, do kwestii starzenia si¢ populacji, autorzy
przyblizyli takze jej srebrna (senioralng) adaptacje. Calo$¢ zamyka analiza
koncepcji przygotowania do dlugowiecznosci oraz potencjalnego zastosowania
narzedzi ekonomii behawioralnej w polityce publicznej wobec dtugowiecznosci.

Publikacja skierowana jest zaréwno do naukowcéw, jak i studentéw zajmu-
jacych sie tematyka starzenia si¢ ludnosci, starosci i oséb starszych, oraz do
coraz szerszego grona zainteresowanych tymi zagadnieniami praktykow, w tym
politykow i decydentéw oraz reprezentantéw ustug publicznych, przedstawicieli
mediéw i organizacji pozarzadowych. Autorzy zywia nadzieje, ze przedsta-
wione wyniki przeprowadzonej kwerendy okaza si¢ dla czytelnika pomocne
przy okreslaniu ram pojeciowych podejmowanych zagadnien oraz przy probach
adaptacji i wdrazania zalozen przywotywanych koncepcji w realiach zycia spo-
tecznego konkretnych zbiorowosci. Tym samym warto$¢ dodang prezentowa-
nego tomu stanowi¢ bedzie systemowa waloryzacja starosci, ktéra - podobnie
jak wczesniejsze fazy w zyciu czlowieka — powinna stuzy¢ dalszemu rozwojowi
i samorealizacji.

11






Proces starzenia sie populacji —
konsekwencje i wyzwania

1.1. Wprowadzenie

Przez stulecia przecigtne trwanie Zycia ludzi wahalo si¢ w granicach od 18
do 30 lat. Dlugo$¢ zycia byla krétsza w okresach wojen, gtodéw i epidemii.
Przetom XVI i XVII wieku to zmiana w tym zakresie. Wowczas przecietny czas
trwania zycia przewyzszyl poziom 30 lat i wykazywal tendencj¢ do wzrostu, by
w koncu XIX wieku osiggna¢ w Europie poziom okoto 40-45 lat. W XX wieku
przecietne trwanie Zycia wydtuzyto sie o okolo 25 lat. To znaczna zmiana, ktéra
w konsekwencji przyniosta dynamiczne przeobrazenia w strukturze ludnosci
wedlug wieku i wplyneta na praktycznie wszystkie aspekty Zycia spoleczno-
-gospodarczego. Dynamika przemian demograficznych powoduje konieczno$é
szybkiego dostosowywania do potrzeb rosnacej liczby oséb starszych nie tylko
polityki publicznej, szczegélnie w zakresie dostarczania ustug publicznych, lecz
takze podmiotéw prywatnych, takich jak pracodawcy czy producenci i ustugo-
dawcy.

Zachodzace procesy demograficzne powodujg zmiane patrzenia na staro$¢
jako na ostatnig faze zycia czlowieka oraz na granice, ktéra przyjmujemy jako
granice staro$ci. Ze wzgledu na akceleracje¢ procesu ,podwojnego starzenia si¢”
i pojawienie si¢ osoéb dlugowiecznych sama faza staroéci zaczyna by¢ bardzo
zréznicowana, w efekcie czego pojawiajg si¢ nowe terminy wymagajace dopre-
cyzowania. W rozwazaniach dotyczacych konsekwencji i wyzwan wynikajacych
z procesu starzenia si¢ populacji istotne jest zwrdcenie uwagi na heteroge-
niczno$¢ populacji oséb starszych, wpltywajaca na réznorodnos¢ ich potrzeb.
W projektowaniu polityk publicznych zréznicowanie zbiorowosci oséb starszych
jest jedna z najistotniejszych kwestii.

Celem niniejszego rozdzialu jest przeglad okreslen dotyczacych granic sta-
roéci przyjmowanych zaréwno w badaniach naukowych, jak i dokumentach
strategicznych organizacji miedzynarodowych oraz uzywanych w polskim
systemie prawnym. Nakreslona zostanie takze sytuacja demograficzna w za-
kresie starzenia si¢ populacji Polski na tle wybranych krajéow europejskich
oraz przedstawione zostang charakterystyki zbiorowosci oséb starszych. Aby
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1. Proces starzenia si¢ populacji — konsekwencje i wyzwania

osiggnaé powyzsze cele, zaprezentowano tlo demograficzne oraz przemiany
zachodzace w strukturze wieku, ktére wptywaja na akceleracje procesu starzenia
sie. Pierwsza czg$¢ rozdzialu poswiecona jest przedstawieniu siatki pojeciowej,
ktéra bedzie stosowana w dalszych rozwazaniach. Kolejne partie rozdzialu
opisuja sytuacje demograficzng dotyczaca procesu starzenia sie w Polsce, ktora
zostala umieszczona w szerszym, europejskim kontekscie. Ostatnia cze$¢ roz-
dzialu stuzy wskazaniu najwazniejszych konsekwencji zmian demograficznych
oraz probie identyfikacji gléownych wyzwan stojacych nie tylko przed decyden-
tami i projektantami polityk publicznych, lecz takze calym spoleczenstwem -
w wymiarze zaréwno indywidualnym, jak i poszczegolnych podmiotéw, np.
pracodawcow czy tez producentéw réznorodnych débr.

1.2. Starzenie sie i staros¢ — definicje pojeé

Zaréwno starzenie sie, jak i staro§¢ mozna okresla¢ i analizowa¢ na poziomie
jednostkowym oraz na poziomie zbiorowosci. W aspekcie jednostkowym sta-
rzenie sie to proces polegajacy na postepowaniu upos$ledzenia funkcji Zycio-
wych organizmu, ktére skutkuje trudnosciami, a w kolejnej fazie niemoznoscia
adaptacji do zmian $rodowiskowych i wzrostem prawdopodobienstwa zgonu,
a w konsekwencji zgonem (Kirkwood, 1996, s. 1009). O ile wigkszos$¢ jednostek
sie starzeje, to nie wszystkie dozywaja ostatniej fazy zycia, jaka jest starosc.
Starzenie si¢ jest zatem procesem o charakterze dynamicznym, ktéry moze
postepowac szybciej lub wolniej, w zaleznosci od organizmu; moze by¢ starze-
niem patologicznym, gdy pojawiaja si¢ choroby lub inne uszkodzenia organizmu
utrudniajace funkcjonowanie, albo procesem biologicznym. Staro$¢ natomiast
ma charakter statyczny i jest ostatnig fazg biegu zycia.

W ujeciu demograficznym starzenie si¢ definiujemy jako zjawisko dotyczace
populacji danego kraju, regionu lub czesci $wiata polegajace na wzroscie udziatu
w tej populacji 0séb starszych. Proces starzenia sie¢ w wymiarze populacyjnym,
w odrdznieniu od starzenia si¢ w wymiarze jednostkowym, nazywany jest
starzeniem demograficznym (Rosset, 1967, s. 11-13). Obserwowany w ostatnim
stuleciu wzrost zaréwno udzialu, jak i liczby osob starszych w populacji jest
konsekwencja kilku proceséw, z ktorych najwazniejszymi sg wydluzanie sie
trwania zycia ludzkiego oraz obnizanie si¢ dzietnosci ponizej poziomu zapew-
niajacego zastepowalnos¢ pokolen. Podkresli¢ nalezy, ze w warunkach euro-
pejskich wspdtczynnik dzietnosci zapewniajacy prosta zastgpowalnos¢ pokolen
wynosi okolo 2,06-2,07 (Szukalski, 2018). Natomiast staros¢ demograficzna to
stan, ktory okresla odsetek ludzi najstarszych w spoleczenstwie. Nalezy takze
zaznaczy¢, ze chociaz starzenie si¢ demograficzne i staro§¢ demograficzna nie
s pojeciami identycznymi, przez badaczy zjawisk ludnosciowych czesto bywaja
uzywane zamiennie. Przed przystgpieniem do omawiania procesu starzenia si¢



1.2. Starzenie si¢ i staro§¢ — definicje poje¢

populacji i konsekwencji wynikajacych ze zmian w strukturze wieku ludnosci
nalezy rozwazy¢, od kiedy zaczyna si¢ staros¢ i kogo nazywamy osobg starsza.

Dotychczas zadna z dyscyplin naukowych nie dala jednoznacznej odpo-
wiedzi na pytanie dotyczace tego, od kiedy zaczyna si¢ staros¢. Okreslenie
tej granicy jest trudne z tego powodu, ze mozna wyrézni¢ (Klonowicz, 1986):
granice chronologiczng (czyli wiek metrykalny), granice biologiczna (wynika-
jaca ze sprawnosci psychofizycznej), granice ekonomiczng (wiek zaprzestania
wykonywania pracy zawodowej) i granice prawng (uprawnienia emerytalne
uzaleznione s3 od charakteru wykonywanej pracy i zwigzanych z nig przywi-
lejow, skracajacych lub wydtuzajacych okres zatrudnienia). Przyjmuje si¢ takze
typologie oparta na przestankach biologicznych i dokonuje podzialu ludnosci
na trzy grupy:

e dzieci (0-14 lat);
e ludzi dorostych (15-59 lat);
e ludzi starszych (60 lat i wiecej).

Wedlug coraz cz¢sciej przyjmowanego w Polsce kryterium ekonomicznego
bieg zycia jednostki dzieli si¢ na:

e wiek przedprodukcyjny (0-17 lat);
e wiek produkcyjny (mezczyzni: 18-64 lata, kobiety: 18-59 lat);
e wiek poprodukcyjny (mezczyzni powyzej 64 lat, kobiety powyzej 59 lat).

Kryterium ekonomiczne réznicuje — w zaleznos$ci od plci — wejscie w faze
starosci. W Polsce jest to 60 lat dla kobiet i 65 dla mezczyzn. W praktyce mie-
dzynarodowej przyjmowane s3 dwa stanowiska. Pierwsze, akceptowane przez
Swiatowg Organizacje Zdrowia (World Health Organization; WHO), jako po-
czatek starosci przyjmuje wiek 60 lat (zob. dyskusje w: Klimczuk, 2012, s. 17-18).
Drugie stanowisko, wypracowane przez statystykéw Organizacji Narodow
Zjednoczonych (ONZ), za dolng granice starosci przyjmuje 65 lat (UNDP, 2017,
s. 7). Ze wzgledu na wydtuzanie si¢ czasu trwania zycia, nalezy przypuszczac, ze
arbitralnie i umownie ustalona granica starosci kalendarzowej bedzie ulega¢ we-
ryfikacji. Wydluzanie si¢ trwania zycia ludzkiego oraz trwania Zycia w zdrowiu,
a w konsekwencji pozostawanie dtuzej aktywnym na rynku pracy przyczynia si¢
do koniecznosci zmiany spojrzenia na uzywane w statystykach granice starosci.
Nalezy zaznaczy¢, ze w Polsce Ustawa z dnia 11 wrze$nia 2015 r. o osobach star-
szych (Dz.U. 2015, poz. 1705) definiuje osobe starszg jako osobe, ktéra ukonczyta
60. rok zycia.

Istotny jest réwniez wiek spoleczny, ktéry nie musi by¢ tozsamy z po-
wyzszymi (umownymi) granicami starosci. Wedlug socjologéw o rozpoczeciu
fazy starosci w zyciu czlowieka mozemy mowi¢, gdy zaczyna odgrywac role
spoleczne przypisane osobie starszej (role emeryta, dziadka). Zgodnie z teorig
cyklu zycia Daniela J. Levinsona (1986) staros¢ jest jedng z faz, ktéra jednak
nie jest homogeniczna i moze by¢ dzielona na kolejne okresy. Teoria cyklu
zycia opisuje zmiany psychologiczne oraz w zakresie zachowan zachodzace na
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kolejnych - postepujacych wraz z wiekiem - etapach zycia jednostki. Pierwsza
faza zycia to faza uczenia si¢, zdobywania doswiadczen (obejmuje dziecinstwo
i okres mtodosci). Kolejna faza obejmuje dorostos¢ i jest to okres implementa-
cji posiadanej wiedzy. Ostatnia faza — staroéci - to faza regresu. Poszczegélne
fazy moga wystapi¢ u réznych jednostek w réznym czasie i nie mozna podac
sztywnych granic wieku konczacego lub zaczynajacego poszczegélne fazy cyklu
zycia. Zblizona psychologiczna koncepcja cyklu zycia - stworzona przez Erika
H. Eriksona (2002) - dzieli Zycie jednostki na osiem etapdw. Ostatnim jest p6zna
dorosto$¢, ktora zaczyna sie w wieku 60-65 lat.

Z kolei w koncepcji biegu zycia (linii zycia, kursu zycia), reprezentowanej
m.in. przez Gunhild Hagestad i Martina Kohlego, przyjmuje si¢ zalozenie, Ze to,
w jaki sposdb cztowiek odbiera wlasng staros¢, zalezy od przebiegu poprzednich
faz jego zycia (Synak, 1999, s. 146; Halicki, 2006, s. 260). Jednostka stopniowo
realizuje kulturowo okreslang sekwencje rol spotecznych (np. dazy do zrealizo-
wania kariery). W odréznieniu od pozostatych uje¢ przyjmuje sie tu, ze starzenie
trwa przez cale zycie, taczy w sobie zmiany biologiczne, psychiczne i spoleczne,
a zycie w okresie starosci zalezy od przynaleznosci do grupy wieku i wspdlnych,
pokoleniowych doswiadczen jej przedstawicieli. Perspektywa biegu zycia jest
uznawana wylacznie za koncepcje stuzaca do prowadzenia badan i interpretacji
danych. Koncepcja cyklu Zycia czesto jest uznawana za jej zmodyfikowang wer-
sje, w ktdrej model linearnego przebiegu czasu zastepuje si¢ czasem cyklicznym
(Szatur-Jaworska, 2000, s. 19-21; 2006b, 2006¢, 2006d). Zaklada si¢ wowczas, iz
proces starzenia si¢ poszczegdlnych ludzi jest podobny, gdyz przebiega wedlug
schematu wlasciwego gatunkowi ludzkiemu. Jego realizacja jest jednak zindy-
widualizowana i zalezna od czasoprzestrzeni. Przedstawiciele kolejnych pokolen
tworzacych dane spoleczenstwo powtarzaja podobny rytm zycia, zatem mozna
projektowa¢ dzialania i interwencje publiczne usprawniajace ich rozwoj poprzez
udzielanie im wsparcia i okreslanie zbiorowych zadan.

Wielos¢ przedstawionych propozycji dotyczacych podejscia do zagadnienia
poczatku starosci pokazuje trudnosci z uzgodnieniem konsensusu w tym zakre-
sie. Podobne trudnosci obserwujemy przy probie okreslenia podzialu starosci
na podfazy oraz okredlenia, kogo zaliczamy do grupy oséb dlugowiecznych.
Zaprezentowane ponizej podzialy ostatniego etapu zycia czlowieka ulegng -
podobnie jak granica starosci — zmianie wraz z wydluzaniem si¢ zycia oraz
poprawa jego jakosci w zbiorowosci oséb starszych.

Na przykiad Simone de Beauvoir (1996) nie postrzegala starosci jako jedno-
litego okresu i wyrdznila dwa etapy ostatniej fazy zycia, przyjmujac za jedno
z kryteridw wiek funkcjonalny, czyli mozliwosci psychofizyczne osoby starsze;j:
e w pierwszej fazie osoby starsze s3 samodzielne funkcjonalnie i niesamodziel-

ne ekonomicznie (,trzeci wiek”);
e w drugiej fazie osoby starsze s3 niesamodzielne, zaréwno funkcjonalnie, jak
i ekonomicznie (,,czwarty wiek”).



1.2. Starzenie si¢ i staro§¢ — definicje poje¢

Jako granice czwartego wieku przyjmuje si¢ w literaturze gerontologicznej
najczesciej wiek 80 lat (Kannisto, 1996; Szukalski, 2013, s. 33). Obecnie coraz
czesciej za prog czwartego wieku — ze wzgledu na wydluzanie sie trwania zycia
oraz trwania Zycia w zdrowiu - przyjmuje sie¢ 85 lat. Granica czwartego wieku
we Frangji juz pod koniec lat 60. XX wieku byla okreslana na poziomie 80 lat.
Obecnie w literaturze anglosaskiej czesto stosuje si¢ podzial starosci na trzy
fazy:

e ,mlodzi-starzy” (ang. young-old) - osoby w wieku 60/65-74 lata;

e starzy-starzy” (ang. old-old) - osoby w wieku 75-84 lata;

e najstarsi-starzy” (ang. oldest-old) — osoby w wieku 85 lat i wigcej (Szukalski,
2014, s. 57).

»Mlodzi-starzy” to osoby najczesciej jeszcze w pelni sprawne, zaréwno fizy-
cznie, jak i psychicznie. Osoby zaliczane do kategorii ,starsi-starzy” to osoby
wymagajace pomocy w wykonywaniu niektdrych czynnosci dnia codziennego,
takich jak zakupy, sprzatanie, pranie bielizny. ,Najstarsi-starzy” potrzebuja
stalej pomocy przy wykonywaniu wigkszosci czynnosci wymagajacych wysitku
fizycznego. W Polsce - ze wzgledu na krétsze $rednie trwanie zycia niz w kra-
jach zachodnioeuropejskich oraz gorszy stan zdrowia oséb starszych — wiek,
od ktérego osoba wymaga pomocy opiekuna w codziennej egzystencji, oscyluje
w granicach 75-80 lat.

W literaturze gerontologicznej oprécz przytoczonych podzialéw na subpo-
pulacje ,najstarszych-starych” i osé6b w czwartym wieku pojawila si¢ kolejna
kategoria — osob dlugowiecznych. W zaleznos$ci od badanej populacji, jej trwa-
nia zycia i sytuacji zdrowotnej przyjmowane s rézne granice dtugowiecznosci.
Najczesciej jednak pojawiaja sie granice 75 lat (Fleming i in., 2017, s. 222), 80 lat
(Horgas, Wilms, Baltes, 1998, s. 556-568) oraz 85 lat (Field, Minkler, 1988,
s. 100-106). Wraz z przyjmowaniem wyzszego wieku, od ktérego rozpoczyna
sie staro$¢, takze granica dlugowiecznosci bedzie ulegala przesunieciu, przy
czym zwigkszac si¢ bedzie populacja 90-latkdéw i 100-latkéw oraz superstulatkow
(osoby w wieku 110 lat i wiecej; 110+; nadmieni¢ mozna, ze baza superstulatkow
jest prowadzona przez Instytut im. Maxa Plancka w Rostoku, zob. GRG, 2019).
Zatem mianem osoby dlugowiecznej bedziemy okresla¢ osobe, ktéra ukonczyla
90 lat. W niniejszym rozdziale za granice dlugowiecznosci przyjmiemy wiek
85 lat. Przyjrzyjmy si¢ zatem, jak ksztaltuje si¢ wielko$¢ tej subpopulacji oraz
jak bedzie si¢ zwigkszal odsetek osob w tym wieku.

Prowadzone w dalszej czesci rozdzialu analizy wymagaja réwniez zdefinio-
wania pojecia oséb w niemobilnym (immobilnym) wieku produkcyjnym, ktére
jest wykorzystywane w statystyce publicznej i ekonomii pracy. Niekiedy jest ono
stosowane zamiennie z terminem ,starszy wiek produkcyjny” (zob. Kotowska,
Woycicka, red., 2008; Strzelecki, Kotowska, Abramowska-Kmon, 2009, s. 7-33).
Wiaze si¢ z tym okresleniem przekonanie, Ze po 45. roku zycia ludzie wykazuja
mniejsza mobilno$¢ przestrzenng (sktonno$¢ do zmiany miejsca zamieszkania),
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zawodowg (zmiany wykonywanego zawodu) i profesjonalng (dazenia do podno-

szenia kwalifikacji zawodowych) (Szukalski, 2009a, s. 50). Definicja Gléwnego

Urzedu Statystycznego (GUS) odnosi si¢ do podzialu ludnosci wedlug ekono-

micznych grup wieku, ktéry obejmuje:

e ludnos¢ w wieku przedprodukcyjnym (mezczyzni i kobiety w wieku 0-17 lat),
ktéra nie osiggnela jeszcze zdolnosci do pracy;

e ludno$¢ w wieku produkcyjnym, czyli osoby zdolne do pracy (18-59 lat
w przypadku kobiet i 18-64 lata w przypadku mezczyzn) - w podziale na
podgrupy wieku (a) mobilnego (18-44 lata dla mezczyzn i kobiet) i (b) niemo-
bilnego (45-59 lat w przypadku kobiet i 45-64 lata w przypadku mezczyzn);

e ludnos¢ w wieku poprodukcyjnym, w ktérym ludzie zazwyczaj koncza ak-
tywnos¢ zawodowa (kobiety powyzej 60. roku zycia i mezczyzni powyzej
65. roku zycia) (Sadowski, 2003f, s. 19; GUS, 2019a).

Odmienny podzial na ekonomiczne grupy wieku przedstawiaja Marek Gora

i Urszula Sztanderska (2006, s. 36). Obejmuje on:

e osoby mlodsze (15-24 lata), ktére przygotowuja sie do wejscia na rynek pracy;

e grupe wieku $rodkowego, mobilng zawodowo (25-44 lata, ang. prime age),
w ktorej zwykle aktywnos¢ i zatrudnienie sg najwigksze, a bezrobocie naj-
nizsze;

e grupe osob starszych, niemobilnych zawodowo (45-64 lata), w ktorej zaczyna
sie proces wycofywania sie z rynku pracy.

Dodatkowo w grupie niemobilnych zawodowo wyréznia sie podgrupe oséb

w wieku przedemerytalnym, poprzedzajacym nabycie uprawnienn emerytal-

nych w powszechnym systemie ubezpieczen spolecznych (mezczyzni 55-64 lub

60-64 lata; kobiety 50-59 lub 54-59 lat) — podejscie to wiaze si¢ z obnizonym

wiekiem emerytalnym z tytulu zatrudnienia w szczegdlnych warunkach lub

w szczegélnym charakterze (zob. Sadowski, 2003g, s. 23) — oraz podgrupe w wie-

ku emerytalnym (mezczyzni 65-74 lata lub 65+; kobiety 60-74 lata lub 60+).

1.3. Proces starzenia sie populacji — mechanizm zmian

Populacje krajow Unii Europejskiej (UE) naleza do jednych z najstarszych na
$wiecie. Udzial osé6b w wieku 65 lat i wiecej (65+) oraz 85 lat i wiecej (85+)
w wigkszosci krajow nalezy do najwyzszych. Jest to konsekwencja m.in. niskie-
go poziomu wspoélczynnika dzietnosci (w krajach UE ksztaltuje si¢ on ponizej
prostej zastepowalnosci pokolen). Z drugiej strony czynnikiem wplywajacym
na zwiegkszanie si¢ udzialu oséb starszych jest wydtuzanie si¢ trwania Zycia.
Przemiany w zakresie plodnosci i umieralnoéci wyjasnia teoria przejscia
demograficznego. Obrazuje ona tranzycje od reprodukcji rozrzutnej, charakte-
rystycznej dla spoteczenstw tradycyjnych, do reprodukcji oszczednej — obser-
wowanej w spoleczenstwach nowoczesnych (Okolski, 1990, s. 14). Jednoczesnie
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wraz z przejSciem demograficznym zachodzily trzy procesy majace bezposredni
i znaczacy wplyw na przemiany umieralnosci: przejscie epidemiologiczne, zdro-
wotne oraz zywieniowe. Przejscie demograficzne to tranzycja od wysokiej do
niskiej rodnosci i umieralnosci. Az do potowy XIX wieku roczne wspotczynniki
umieralno$ci ludzi byty bardzo wysokie i zawarte w granicach od 30 do ponad
50 zgonow na 1000 oséb. Przyczyng tak wysokich wskaznikéw byly choro-
by zakazne i pasozytnicze. Szczegélnie wysoka byla umieralno§¢ niemowlat
i dzieci, a takze okolopotogowa umieralno$¢ kobiet. W zwiazku z tym niewiele
0sob dozywalo starosci. Jednak pomimo wysokiej umieralnosci przezycie danej
zbiorowosci bylo mozliwe - ze wzgledu na kompensacje liczby zgonéw liczba
urodzen. To dzigki wysokim wspolczynnikom urodzen bedacym czescig stra-
tegii przezycia populacje przetrwaly i mozliwa byla stabilizacja wspoélczynnika
przyrostu naturalnego na poziomie powyzej zera. Obrazem graficznym wyko-
rzystywanym przez demograféw do przedstawienia struktury ludnosci wieku
w podziale na ple¢ jest tzw. piramida wieku ludnosci. W opisanej fazie rozwoju
populacji, tj. przy obserwowanych wysokich wspétczynnikach zgonéw i uro-
dzen, piramida ma klasyczny - tréjkatny ksztalt. Jej podstawa jest szeroka — ze
wzgledu na duzg liczbe urodzen - i zweza si¢ ku szczytowi. Wierzchotek pira-
midy jest niewielki ze wzgledu na malg liczebnos$¢ subpopulacji oséb w najstar-
szych grupach wieku. Populacja taka charakteryzuje sie niska mediang wieku,
licznymi rocznikami dzieci i malg licznoscig starszych grup wieku.

Przemiany dokonujace si¢ na plaszczyznie spoteczno-gospodarczej w XVIII,
XIX i XX wieku wplynely na podwyzszenie przecietnego trwania zycia po-
przez redukcje umieralnosci — gtéwnie - wsréd noworodkéw i dzieci. Poprawa
w zakresie codziennej higieny, budowa sieci kanalizacyjnej, szczegélnie na
terenach gesto zaludnionych, postep dokonujacy sie w medycynie polegajacy
na upowszechnieniu szczepien ochronnych i stosowaniu antybiotykow, a takze
demokratyzacja dostepu do stuzby zdrowia i mozliwos¢ korzystania ze zdobyczy
nowozytnej medycyny wplynely na sfere umieralnosci i $miertelnosci. Skutkiem
dzialania wtasnie tych czynnikéw bylo obnizenie si¢ umieralnosci przy jedno-
czesnym utrzymywaniu sie na wysokim poziomie liczby urodzen. Rezultatem
redukcji umieralnosci i utrzymywania si¢ wysokiej liczby urodzen byl wzrost
liczebny populacji i ustalenie si¢ wspolczynnikéw przyrostu naturalnego na
poziomie 10-20%o rocznie (Olshansky, Carnes, Cassel, 1993).

Jak juz wspomniano, przejscie demograficzne powinno by¢ rozpatrywane
wraz z przejsciem epidemiologicznym oraz przejsciem zdrowotnym. Konsek-
wencjg przejscia epidemiologicznego polegajacego na zmianie przyczyn zgonow
jest zmniejszenie natezenia zgonéw w populacji oraz zmiana rozkladu zgo-
néw wedlug wieku (Szukalski, 2008). Obserwowana rektangularyzacja krzywej
przezycia (czyli zblizanie si¢ krzywej do ksztaltu prostokatnego, ,uprostokat-
nowienie” krzywej przezycia), ktora obrazuje liczbe lub odsetek oséb dozywaja-
cych danego wieku, unaocznia dlugookresowe zmiany w zakresie umieralnosci
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w danej populacji. Poréwnanie krzywej przezycia zaréwno dla kobiet, jak
i mezczyzn na przestrzeni ostatnich trzech dziesigcioleci pokazuje dalsze zmiany
w zakresie umieralnosci i dalsze przesuwanie si¢ dominanty zgonéw w kierun-
ku coraz starszych grup wieku (rysunki 1 i 2).

RYsUNEK 1. Krzywa przezywalnoéci kobiet urodzonych w Polsce w latach 1990 i 2018
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: GUS (2019d).

RYSUNEK 2. Krzywa przezywalnoéci mezczyzn urodzonych w Polsce w latach 1990 i 2018
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Konsekwencja rektangularyzacji krzywej przezycia jest wigc przesuniecie sie
dominanty zgondéw do starszych grup wieku, co wplywa takze na wydluzanie
sie przecietnego trwania zycia (Szukalski, 2006). Wskazane powyzej korzystne
zmiany byly mozliwe m.in. dzigki dostgpnosci nie tylko nowych technik medycz-
nych i srodkéw farmakologicznych, lecz takze dzigki upowszechnieniu si¢ doste-
pu do zaawansowanych i stale rozwijajacych sie technik medycznych bez wzgledu
na klase spoteczng. Szeroki dostep do nich spowodowal wydluzenie sie trwania
zycia w calych spolecznosciach, a nie tylko w ich najzamozniejszych czesciach.

Dzietnos¢, obok spadku umieralnosci i wydluzania si¢ przecietnego trwania
zycia, jest jednym z najwazniejszych czynnikéw wplywajacych na strukture
ludnosci wedlug wieku. Jednak w literaturze przedmiotu wyrdzniane sg takze
inne czynniki determinujace starzenie si¢ populacji (Holzer, 2003, s. 92). Nalezy
zaliczy¢ do nich m.in. migracje ludnosci oraz konflikty zbrojne, szczegélnie
o charakterze dlugotrwalym i angazujacym wiele panstw (Rosset, 1978, s. 17).
Czynniki wplywajace na strukture ludnosci wedlug wieku moga dziata¢ w kie-
runku zaréwno jej odmtadzania, jak i postarzania. Na przyklad procesy we-
dréwkowe z jednej strony powoduja odmlodzenie populacji, do ktérej migranci
naplywaja przy jednoczesnym postarzaniu populacji, z ktérej nastepuje odplyw,
zazwyczaj bowiem migruja osoby nalezace do miodszych grup wieku produkcyj-
nego. Po osiedleniu si¢ w nowym miejscu podejmuja one decyzje o zatozeniu ro-
dziny i wplywaja na liczbe urodzen w populacji, do ktérej naptynety. Ruchy we-
dréowkowe moga si¢ dokonywa¢ nie tylko pomigdzy réznymi krajami (migracje
zewnetrzne), lecz takze w podziale miasto-wie$ i pomiedzy regionami, co wply-
wa na strukture ludnosci w poszczegdlnych czesciach danego kraju. Zjawiskiem
coraz czesciej wystepujacym w krajach europejskich jest depopulacja okreslo-
nych regionéw, czyli wyludnianie si¢ polaczone ze starzeniem si¢ ludnosci.

Na obecne zaawansowanie procesu starzenia si¢ ludnosci w Europie (takze
w Stanach Zjednoczonych, Kanadzie czy Japonii) miala wptyw II wojna $wia-
towa, ktora doprowadzila do tzw. wojennego cyklu demograficznego. Skladat
sie on z dwoch faz: destrukcyjnej i kompensacyjnej. Faza destrukcyjna trwa
podczas dzialan wojennych i okupacji. Charakteryzuje sie¢ zwigkszong liczba
zgondéw zaréwno wsrod zotnierzy, jak i wérdd ludnosci cywilnej. Co wiecej, ze
wzgledu na niepewno$¢ sytuacji zyciowej i odseparowanie czlonkéw rodziny
(mezczyzni czesciej s zaangazowani w dzialania wojenne) znacznemu obnize-
niu ulega liczba rodzacych sie dzieci. To zmniejszenie dzietnosci zaliczamy do
strat posrednich bedacych skutkiem dzialan wojennych. Wojna zatem wplywa
z jednej strony na zwigkszenie liczby zgonéw, a z drugiej na spadek liczby
urodzen. W efekcie dziatanie tych dwoéch czynnikéw powoduje zmniejszenie
liczby ludno$ci. Druga faza wojennego cyklu demograficznego, czyli faza kom-
pensacyjna, podczas ktorej wzrasta liczba zawieranych zwigzkéw matzenskich
oraz liczba urodzen, trwa po ustaniu dzialan wojennych. Obecnie zyjaca popu-
lacja 0s6b starszych jest wynikiem m.in. zwigkszonej liczby urodzen w okresie
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powojennym. Pokolenie wyzu demograficznego zwane baby boomers stanowia
osoby urodzone w latach 1946/1947-1958/1960. Generacja ta obecnie znajduje sie
juz w fazie staro$ci lub ostatnie jej roczniki wchodzg w staros¢. Tak wiec liczba
obecnie zyjacych osob starszych jest konsekwencja zdarzen demograficznych,
ktére miaty miejsce 60-100 lat temu.

Zmniejszenie sie liczby zgonéw wsrdd ogétu ludnosci, a szczegdlnie wsrod
niemowlat i dzieci, przy jednoczesnym powojennym wzroscie liczby urodzen
spowodowalo ,odmlodzenie” struktury ludnosci wedlug wieku. Graficznie
zmiana ta jest obrazowana przez poszerzenie si¢ podstawy piramidy wieku.
Jednak postepujaca redukcja liczby urodzen w kolejnych latach przy jedno-
czesnym wydluzaniu si¢ trwania zycia prowadzi do starzenia si¢ struktury
ludnosci wedtug wieku, a jej graficzne przedstawienie zaczyna przybierac ksztatt
prostokata. Struktura ludnosci obrazowana takim ksztaltem nazywana jest
ustabilizowang. Jednak wraz z dalszym spadkiem liczby urodzen i wydtuzaniem
sie trwania zycia ludzkiego piramida wieku ludnosci zaczyna przypominaé
odwrécony tréjkat i nazywana jest mushroom pyramid (co bywa tlumaczone
jako ,piramida o ksztalcie pieczarki”). Drugim obserwowanym procesem jest
tzw. starzenie si¢ piramidy u wierzchotka. Na skutek wydluzania sie trwania
zycia pojawia sie coraz wigcej osob w starszych grupach wieku, tym samym
rozszerzeniu ulega gorna czes¢ piramidy. Aktualnie sytuacja demograficzna
zadnego kraju nie odpowiada jeszcze strukturze ludnosci idealnie wpisujacej
sie w ,.ksztalt pieczarki”, ale w 2060 roku juz wigkszos¢ krajéow Europy bedzie
charakteryzowac si¢ taka struktura.

Zjawiskiem wplywajacym na utrzymywanie si¢ niskiej dzietnosci jest ob-
serwowane w wigkszosci krajow nalezacych do krajéw o wysokich i $rednich
dochodach tzw. drugie przejscie demograficzne (Van de Kaa, 1987, s. 9-11).
Zmiany zwigzane z tym procesem zachodzace w strukturze i funkcji rodziny,
a takze formach zycia rodzinnego powoduja utrzymywanie si¢ niskiej dzietno-
$ci na poziomie niezapewniajacym prostej zastegpowalnosci pokolen. Zjawisko
to powoduje dalsze postgpowanie procesu starzenia si¢ populacji. Czestsze
wystepowanie nowych form zycia rodzinnego - takich jak m.in. zwigzki ko-
habitacyjne (wspélne zamieszkiwanie i prowadzenie gospodarstwa domowego
przy jednoczesnym braku sformalizowania zwigzku) czy zwiazki typu ,zy-
cie osobno razem” (ang. living apart together; LAT), cechujace si¢ brakiem
wspolnego zamieszkiwania - wplywa na sklonnos¢ do posiadania potomstwa.
W konsekwencji dalszego spadku wspolczynnika dzietnosci i utrzymywania
sie go na niskim poziomie, przy jednoczesnym dalszym wydluzaniu si¢ trwa-
nia zycia, obserwowany jest tzw. proces podwdjnego starzenia si¢ ludnosci.
Polega on na dynamicznym wzroécie udzialu w populacji 0séb starszych osob
w najstarszych grupach wieku, tj. powyzej 80. lub 85. roku zycia. Akceleracja
procesu podwdjnego starzenia si¢ stwarza dodatkowe wyzwania zaréwno dla
poszczegolnych jednostek, jak i dla catego spoleczenstwa. O ile proces starzenia



1.4. Proces starzenia sie ludnosci Polski...

sie ludnosci jest dostrzegalny (np. osoby starsze sa widoczne na ulicach miast,
w przestrzeni publicznej), o tyle proces podwojnego starzenia si¢ jest znacznie
mniej dostrzegalny, gdyz osoby w tym wieku sa mniej aktywne i mniej widzial-
ne w przestrzeni publicznej. Znajac mechanizmy wplywajace na postepowanie
procesu starzenia si¢ populacji, przyjrzyjmy si¢ sytuacji w tym zakresie w Polsce
oraz innych krajach UE.

1.4. Proces starzenia sie ludnosci Polski
na tle wybranych krajow Unii Europejskiej

Populacje krajéow UE, obok Japonii, naleza do jednych z najstarszych na $wiecie.
Na przykiad w 2016 roku odsetek oséb w wieku 65+ wynosit 22,4% w populacji
Wioch i 21,1% w populacji Niemiec (rysunek 3). Na tym tle populacja Polski jest
jedna z najmlodszych wsrdd najstarszych, gdyz odsetek ten wyniost 15,6%. Jednak
proces starzenia si¢ w kolejnych dziesigcioleciach ulegnie przyspieszeniu i w po-
fowie obecnego wieku Polska bedzie juz jednym z krajéw charakteryzujacych sie
najstarsza populacja. Przewidywany na 2060 rok odsetek oséb w wieku 65 lat
w Polsce - wedlug prognozy ONZ sporzadzonej w 2019 roku - wyniesie 35,6%.

RYSUNEK 3. Udzial 0s6b w wieku 65 lat i wiecej w populacji wybranych krajéw Unii Europejskiej
w latach 2015-2100 (jako % ludnosci ogétem) (prognoza)
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: UNPD (2019b).

Mediana wieku ludnosci jest jednym z miernikéw obrazujacych postepujacy
proces starzenia si¢ populacji. W 2018 roku populacja mieszkancow Polski nale-
zala do jednych z najmtodszych (tabela 1). Potowa mieszkancéw Polski, zgodnie
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z danymi przedstawianymi przez Eurostat, miala nie mniej niz 40,6 lat, pod-
czas gdy przecietnie potowa mieszkancéw 28 krajow nalezacych do UE miala
nie mniej niz 43,1 lat. Sytuacja w tym zakresie bedzie jednak ulegala zmianie
i zgodnie z prognozami Eurostatu w 2040 roku mediana wieku Polakéw wy-
niesie prawie 49 lat, przewyzszajac warto$¢ tego miernika dla 28 krajéow UE,
ktéry wyniesie 46,7 lat. Tak wiec stosunkowo mloda populacja Polski, na sku-
tek dynamicznych zmian w strukturze ludnosci wedtug wieku, stanie sie jedna
z najstarszych w krajach UE. W 2040 roku ludnos¢ Polski wraz z ludnoscig kra-
jow dawnego bloku wschodniego - czyli Bulgarii, Chorwacji, Rumunii, Czech,
Stowacji, Litwy, Lotwy, Estonii, Stowenii i Wegier — oraz z ludnoscig Grecji,
Hiszpanii i Austrii bedzie nalezala do najstarszych w UE. W kolejnych latach, tj.
do 2100 roku, proces starzenia si¢ ludnosci Polski bedzie si¢ pogltebial, wptywa-
jac na podwyzszanie si¢ mediany wieku mieszkancéw.

TaBELA 1. Mediana wieku ludnosci w krajach Unii Europejskiej w latach 2018-2100 (prognoza)

Kraj 2018 2020 2030 2040 | 2050 | 2060 2070 2080 | 2090 2100
UE-28 43,1 | 43,5 | 45,5 | 46,7 | 46,9 | 474 | 47,7 | 47,8 | 48,2 | 48,7
Austria 43,2 | 43,4 | 44,6 | 46,2 | 46,9 | 46,8 | 472 | 47,7 | 47,7 | 48,2
Belgia 41,6 | 41,8 | 42,9 | 43,9 | 44,2 | 45,0 | 45,6 | 46,0 | 46,7 | 474
Bulgaria 44,1 | 44,8 | 479 | 50,6 | 50,7 | 50,5 | 51,2 | 50,7 | 50,7 | 51,5
Chorwacja 43,7 | 44,3 | 47,3 | 49,6 | 51,3 | 52,3 | 53,6 | 53,8 | 53,9 | 54,0
Cypr 37,5 | 38,1 | 41,0 | 44,7 | 48,0 | 50,3 | 51,7 | 52,6 | 52,9 | 52,6
Czechy 42,3 | 43,0 | 45,9 | 476 | 46,4 | 46,9 | 474 | 46,8 | 471 | 48,3
Dania 41,8 | 42,0 | 41,9 | 43,4 | 44,5 | 45,0 | 45,7 | 46,8 | 47,3 | 47,5
Estonia 42,0 | 42,3 | 44,8 | 479 | 47,5 | 48,1 | 48,7 | 48,2 | 48,0 | 49,0
Finlandia 42,7 | 43,1 | 44,9 | 46,4 | 47,3 | 48,7 | 49,8 | 50,2 | 50,6 | 51,0
Francja 41,6 | 42,0 | 43,3 | 43,2 | 43,8 | 44,6 | 44,7 | 454 | 46,6 | 471
Grecja 44,6 | 45,2 | 48,6 | 50,2 | 49,9 | 50,3 | 50,3 | 49,4 | 49,5 | 49,8
Hiszpania 43,6 | 44,4 | 48,3 | 49,3 | 48,9 | 49,7 | 49,7 | 49,1 | 49,6 | 50,2
Holandia 42,6 | 42,7 | 43,7 | 44,9 | 46,0 | 46,6 | 46,8 | 47,7 | 48,3 | 48,5
Irlandia 373 | 38,1 | 41,2 | 42,6 | 43,9 | 46,0 | 46,7 | 46,5 | 47,4 | 48,2
Litwa 43,9 | 44,5 | 47,6 | 499 | 50,9 | 50,0 | 51,5 | 51,6 | 50,4 | 51,1
Luksemburg 39,4 | 39,6 | 41,0 | 43,0 | 44,5 | 45,6 | 46,2 | 46,9 | 47,2 | 47,5
Lotwa 43,3 | 43,7 | 46,0 | 48,5 | 46,4 | 46,1 | 47,1 | 46,1 | 46,2 | 47,5
Malta 40,4 | 40,6 | 42,5 | 459 | 489 | 50,4 | 51,2 | 51,4 | 50,8 | 50,2
Niemcy 46,0 | 45,9 | 46,1 | 474 | 47,5 | 46,5 | 470 | 474 | 473 | 47,8
Polska 40,6 | 41,3 | 45,3 | 48,8 | 49,5 | 494 | 50,0 | 49,5 | 48,8 | 49,5
Portugalia 44,8 | 45,6 | 49,6 | 51,7 | 52,6 | 53,6 | 53,6 | 53,3 | 53,5 | 53,5
Rumunia 42,1 | 42,9 | 46,5 | 48,9 | 48,7 | 49,2 | 49,5 | 49,2 | 49,3 | 49,9
Stowacja 40,2 | 41,0 | 45,1 | 48,6 | 49,6 | 49,6 | 50,6 | 50,4 | 50,0 | 51,0
Stowenia 43,8 | 44,3 | 47,8 | 49,8 | 48,8 | 48,6 | 48,9 | 47,8 | 48,0 | 48,9
Szwecja 40,6 | 40,4 | 40,4 | 41,2 | 41,8 | 43,4 | 44,6 | 453 | 46,0 | 46,9
Wegry 42,6 | 43,3 | 45,8 | 472 | 47,8 | 479 | 48,0 | 48,1 | 48,2 | 48,7
Wielka Brytania| 40,1 | 40,2 | 41,3 | 42,4 | 43,1 | 44,3 | 45,0 | 45,8 | 46,6 | 473
Wtochy 46,3 | 471 | 50,6 | 51,9 | 52,2 | 52,5 | 52,7 | 52,3 | 52,5 | 52,8

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: Eurostat (2020a).
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Jak juz wspomniano w poprzedniej czesci rozdziatu, wptyw na proces sta-
rzenia si¢ ludnos$ci maja gléwnie trzy zjawiska: dzietno$¢, umieralnos¢ i procesy
wedréwkowe. Wplyw na dluzsze trwanie zycia ma nie tylko redukcja umieralno-
$ci noworodkéw, lecz takze redukcja umieralno$ci oséb starszych, a szczegélnie
najstarszych senioréw (Szukalski, 2010). Obecnie wptyw na wydluzanie si¢ zycia
ludzkiego ma gléwnie redukcja umieralnosci wéréd osob 70- i 80-letnich. Trwanie
zycia zaré6wno mezczyzn, jak i kobiet od 1990 roku do 2018 wzrosto odpowied-
nio o 11,5% i 8,5% (tabele 2 i 3). Natomiast trwanie zycia 0s6b w wieku 60 lat
wzrosto o0 24% w przypadku mezczyzn i 21% w przypadku kobiet. Wydtuzeniu
uleglo takze dalsze trwanie zycia najstarszych Polakéw, tj. oséb w wieku 85 lat.

TaBELA 2. Trwanie Zycia mezczyzny w wieku 0, 60 i 85 lat w Polsce w latach 1990-2018

Wiek 1990 1995 2000 2005 2010 2015 2018
0 66,23 67,62 69,74 70,81 72,10 73,58 73,85
60 15,33 15,84 16,72 17,51 18,25 18,98 19,13
85 4,19 4,46 5,02 5,18 5,39 5,73 5,88

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: GUS (2019d).

TaBELA 3. Trwanie zycia kobiet w wieku 0, 60 i 85 lat w Polsce w latach 1990-2018

Wiek 1990 1995 2000 2005 2010 2015 2018
0 75,24 76,39 78,00 79,40 80,59 81,57 81,68
60 19,96 20,52 21,51 22,65 23,47 24,14 24,20
85 4,90 5,01 5,41 5,85 6,24 6,70 6,77

Zrédlto: opracowanie wlasne na podstawie: GUS (2019d).

Coraz cze$ciej branym pod uwage i analizowanym wskaznikiem jest trwanie
zycia w zdrowiu. Wskaznik ten nie tylko obrazuje wydluzanie si¢ Zycia ludzkie-
go, lecz takze wskazuje na jego jakos¢, szczegdlnie w ostatniej fazie. Pokazuje,
ile lat przeci¢tnie ma do przezycia dana jednostka w dobrym zdrowiu, bez ogra-
niczen czy tez bez wystgpowania niepelnosprawnosci. Jednak statystyka, jaka
jest trwanie zycia, nie umozliwia analizy jakosci zycia. Natomiast trwanie Zycia
w zdrowiu zawiera w sobie informacj¢ takze o tym, ile lat do przezycia maja
jednostki bez ograniczen wynikajacych z probleméw zdrowotnych. Z punktu
widzenia polityki publicznej i projektowania dzialan na rzecz oséb starszych
wskaznik ten niesie pelniejszg i bardziej pozadana informacj¢. Trwanie Zycia
w zdrowiu jest estymowane zaréwno przez WHO, jak i Eurostat. W politykach
publicznych wskaznik ten jest wykorzystywany w ubezpieczeniach spotecz-
nych. Na przyktad w Czechach moment przejécia na emeryture jest powigzany
z trwaniem Zzycia w zdrowiu. Przeci¢tne trwanie Zycia w zdrowiu dla krajow UE
w 2017 roku wynosito 64 lata dla kobiet i 63,5 roku dla mezczyzn. Przy czym
wskaznik dla Polski plasowal nasz kraj w srodku stawki europejskiej zaréwno
dla mezczyzn, jak i dla kobiet (rysunki 4 i 5).
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RYSUNEK 4. Trwanie zycia w zdrowiu kobiety urodzonej w 2010 i 2017 roku w Unii Europejskiej
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RYSUNEK 5. Trwanie zycia w zdrowiu mezczyzny urodzonego w 2010 i 2017 roku w Unii Europejskiej
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Nalezy zauwazy¢, ze o ile réznice w diugosci trwania zycia pomiedzy po-
pulacja kobiet i mezczyzn nadal sg znaczne, o tyle roéznice w trwaniu Zycia
w zdrowiu s3 juz nieznaczne, a w niektorych krajach UE to mezczyzni charak-
teryzuja si¢ diuzszym trwaniem zycia w zdrowiu (tabela 4). Wynika to zapewne
z nadumieralnosci mezczyzn i niedozywania tak czesto jak w przypadku kobiet
sedziwej staro$ci, ktérej zazwyczaj towarzysza réznego rodzaju ograniczenia
sprawnosci, choroby przewlekte itp. Statystyczna Polka w wieku 65 lat ma do
przezycia w zdrowiu okoto 8,6 lat, a mezczyzna 8,3. Plasuje to populacje Polski
ponizej $redniej dla 28 krajéow UE.

TABELA 4. Trwanie zZycia w zdrowiu noworodka i osoby w wieku 65 lat w 2017 roku w krajach
Unii Europejskiej

Trwanie zycia Trwanie zycia w zdrowiu osoby
Kraj w zdrowiu noworodka w wieku 65 lat
kobiety | mezczyzni | réznica kobiety | mezczyzni | rdznica

EU-28 64,0 63,5 0,5 10,2 9,8 0,4
Austria 56,8 57,4 -0,6 7,5 7,6 -0,1
Belgia 64,1 63,5 0,6 11,7 10,4 1,3
Bulgaria 66,2 62,9 3,3 9,2 8,4 0,8
Chorwacja 58 57,3 0,7 4.8 5 -0,2
Cypr 65,8 64,7 L1 8,5 9,5 1

Czechy 62,4 60,6 1,8 8,5 7,6 0,9
Dania 59,7 59,8 -0,1 12 11,1 0,9
Estonia 57,2 54,7 2,5 6,1 5,7 0,4
Finlandia 56,4 58,3 -1,9 9,4 8,9 0,5
Francja 64,9 62,5 2,4 10,8 9,3 1,5
Grecja 65,1 64,4 0,7 7,8 8,1 -0,3
Hiszpania 69,9 69 0,9 12,4 12,3 0,1
Holandia 57,5 62,3 -4,8 9,6 10,1 -0,5
Irlandia 69,3 67,9 1,4 13,4 12,5 0,9
Litwa 59,8 56,4 3,4 5,6 5,7 -0,1
Luksemburg 58,1 60,1 -2 8,5 9 -0,5
Lotwa 52,2 50,6 1,6 4,2 4,1 0,1
Malta 73,6 71,9 1,7 14,2 13,5 0,7
Niemcy 66,7 65,1 1,6 12,4 11,4 1

Polska 63,5 60,6 2,9 8,6 8,3 0,3
Portugalia 57 60,1 -3,1 6,7 7,9 -1,2
Rumunia 58,3 59,2 -0,9 5,1 5,9 -0,8
Stowacja 55,6 55,6 0 4,1 3,8 0,3
Stowenia 54,6 55,3 -0,7 7,2 7,2 0

Szwecja 71,9 73,2 -1,3 15,8 15,4 0,4
Wegry 60,8 59,6 1,2 6,7 6,7 0

Wielka Brytania 62 63,3 -1,3 11,1 10,5 0,6
Wilochy 66,4 66,2 0,2 9,8 9,4 0,4

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: Eurostat (2020b).
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Szybka redukcja umieralnosci wéréd najstarszych senioréw spowodowala
akceleracje procesu podwojnego starzenia sie. W najblizszych dziesigcioleciach
obserwowa¢ bedziemy takze szybkie zwigkszanie si¢ populacji oséb dlugo-
wiecznych. Dynamika tego procesu bedzie rézna w poszczegdlnych krajach
UE, ale proces ten bedzie obserwowany we wszystkich panstwach. Zaréwno
kraje charakteryzujace si¢ wyzsza niz Srednia europejska dzietnoscia (jak np.
Francja), jak i kraje Europy Pétnocnej (np. Szwecja) oraz kraje dawnego bloku
wschodniego (np. Polska) beda doswiadczaty zwiekszania si¢ populacji 0séb po
85. roku zycia (rysunek 6).

RYSUNEK 6. Udzial 0s6b w wieku 85 lat i wiecej w populacji wybranych krajéw Unii Europejskiej
w latach 2015-2100 (jako % ludnosci ogétem) (prognoza)
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: UNPD (2019b).

Od 1950 roku we wszystkich krajach czlonkowskich UE wzrasta odsetek
0sob w najstarszej grupie wieku. Jednak o ile do 2000 roku obserwowany byt
liniowy wzrost udzialu oséb w wieku 85+, to w latach 2015-2050 zgodnie
z szacunkami ONZ proces ten ulegnie przyspieszeniu. W 2015 roku najwyzszy
odsetek najstarszych senioréw odnotowano we Wloszech - 3,3% oraz Francji -
3,1% (rysunek 6). Natomiast w krajach postkomunistycznych, czyli w Polsce,
Czechach i na Wegrzech, odsetek ten nie przekraczal w 2015 roku 1,8%.
Proces podwojnego starzenia si¢ ludnosci krajow UE ulegnie przyspieszeniu
i w 2050 roku odsetek osob w czwartym wieku we Wloszech i w Niemczech
przekroczy 7%, a w Polsce bedzie najwyzszy wérdéd krajow postkomunistycznych
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i wyniesie 5,8%. W ostatnim roku prognozy sporzadzonej przez ONZ Polska
dolaczy do krajow takich jak np. Wtochy czy Francja, gdzie co dziesigty miesz-
kaniec bedzie w wieku 85+. Zatem spoleczenstwa wszystkich krajow UE stang
przed wyzwaniami zwigzanymi ze zwigkszeniem si¢ udzialu oséb czwartego
wieku. Wzroénie takze odsetek oraz liczba oséb w wieku 100+ W Polsce ich
udzial w populacji w 2050 roku wyniesie 0,1% i bedzie to okolo 30 tys. oséb.
Juz obecnie np. w Japonii jest ponad 100 tys. osob w wieku 100+

Drugim elementem wplywajagcym na zaawansowanie procesu starzenia
sie ludnosci jest zmniejszanie si¢ liczby urodzen, a w konsekwencji malejaca
populacja dzieci. Wspdlczynnik dzietnosci, czyli $rednia liczba dzieci przypa-
dajacych na kobiete, w 1955 roku - w okresie powojennego wyzu demogra-
ficznego — wynosit 3,61 (tabela 5). Natomiast od poczatku lat 90. XX wieku
utrzymuje si¢ na poziomie niezapewniajagcym prostej zastepowalnosci pokolen
i oscyluje w okolicach 1,4. Tak niskie wartosci tego wspolczynnika sprawiaja,
ze Polska jest zaliczana do grupy krajéow charakteryzujacych si¢ najnizsza
dzietnoscia (ang. the lowest fertility rate countries). Jeszcze w latach 90.
XX wieku kobiety mieszkajace na obszarach wiejskich rodzily przecietnie
jedno dziecko wiecej niz kobiety z obszaréw zurbanizowanych. Jednak w kolej-
nych latach wzorzec niskiej ptodnosci, tj. mniejsza liczba potomstwa i starszy
wiek rodzenia dziecka, zaczal sie upowszechnia¢ wsrod kobiet zamieszkujacych
obszary wiejskie i skutkowal dalszym spadkiem dzietnosci w Polsce, pogle-
biajac proces starzenia si¢ piramidy wieku od dotu (czyli zmniejszanie si¢
liczebne mtodych pokolen).

TABELA 5. Dzietno$¢ w Polsce w latach 1955-2018

Lata | 1955 | 1980 | 1990 | 2000 | 2005 | 2010 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018

Urodzenia zywe (w tys.)
Ogotem | 793,8 | 695,8 | 547,7 | 378,3 | 364,4 | 413,3 | 369,3 | 382,3 402 389,4
Miasta 339,2 | 3834 | 292,5 | 208,3 | 211,2 | 241,9 | 2174 | 226,3 | 236,1 | 2294
Wie$ 454,6 | 312,4 | 255,2 170 153,2 | 1714 | 151,9 156 165,8 | 160,0

Urodzenia zywe na 1000 ludnosci
Ogotem 29,1 19,5 14,3 9,9 9,6 10,7 9,6 9,9 10,5 10,1
Miasta 28,6 18,5 12,4 8,9 9 10,3 9,4 9,8 10,2 9,9
Wies 29,5 21,1 17,5 11,6 10,4 11,4 10 10,2 10,8 10,4

Wspolczynnik dzietnosci
Ogotem 3,61 2,28 1,99 1,37 1,24 1,38 1,29 1,36 1,45 1,44
Miasta 3,18 1,93 1,72 1,2 1,15 1,29 1,24 1,33 1,42 1,42

Wies 4,02 2,91 2,58 1,65 1,4 1,51 1,35 1,39 1,49 1,45

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: GUS (2018b, 2019b).
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Zaawansowanie i postepowanie procesu starzenia si¢ ludnosci najlepiej
wida¢, jak juz wspomniano, w analizach zmian zachodzacych w ksztalcie
piramidy wieku (rysunki 7-11). W 2020 roku ksztalt piramidy jest ,zdefor-
mowany” poprzez powojenny wyz demograficzny i jego ,echo”, czyli osoby
urodzone w latach 50. i 80. XX wieku. Na kolejnych wykresach obserwujemy
»przesuwanie si¢” rocznikéw wyzéw demograficznych ku wierzchotkowi pi-
ramidy, a tym samym zachodzi proces starzenia si¢ piramidy u wierzchotka
i odwracanie si¢ piramidy. Najliczniejsze roczniki echa wyzu demograficznego
w 2050 beda zaliczane do grupy ,starych-starych”. W 2100 roku ilustracja
graficzna struktury ludnosci wedlug wieku przybierze ksztalt piramidy za-
stojowej (prostokatne;j).

RysUNEK 7. Struktura ludnosci Polski wedtug wieku w 2020 roku
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: UNPD (2019b).
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RysUNEK 8. Struktura ludnosci Polski wedtug wieku w 2040 roku (prognoza)
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: UNPD (2019b).

RyYSUNEK 9. Struktura ludno$ci Polski wedlug wieku w 2050 roku (prognoza)
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: UNPD (2019b).
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Rysunexk 10.
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: UNPD (2019b).

RysuNEek 11. Struktura ludnosci Polski wedlug wieku w 2100 roku (prognoza)
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: UNPD (2019b).
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Zarowno gerontolodzy, jak i politycy spoleczni, rozwazajac kwestie zwigzane
z procesem podwojnego starzenia si¢ populacji, najczesciej koncentruja si¢ na
sprawach dotyczacych stanu zdrowia oraz koniecznosci zapewnienia wsparcia
osobom wymagajacym go. Zmiany struktury ludnosci wedlug wieku z jednej
strony wplywaja na zwigkszenie popytu na $wiadczenia opiekuncze, z drugiej
za$ — na zmniejszenie populacji potencjalnych opiekunéw. I to wlasnie kwestia
zapewnienia opieki i zmniejszania si¢ odsetka osob mogacych odgrywac role
potencjalnych opiekunéw przy jednoczesnym wzroscie udzialu oséb najstar-
szych jest centralnym punktem dyskusji dotyczacej populacji 0s6b w czwartym
wieku. W wyniku zmian struktury ludnosci wedtug wieku zaréwno w UE, jak
i w Polsce zmniejsza si¢ liczba oséb w wieku produkcyjnym, a zwigksza w wieku
poprodukcyjnym. Tym, co bedzie miato coraz wiekszy wptyw na ksztalt gospo-
darki i stosunkow spolecznych, jest nie tylko starzenie si¢ zasobow pracy - czyli
ubytek osob w mlodszej grupie wieku produkcyjnego (18-44 lata) i przesuwa-
nie si¢ w kolejnych latach oséb nalezacych do echa wyzu demograficznego do
niemobilnej grupy wieku produkcyjnego - lecz takze zmiana struktury subpo-
pulacji ludzi starszych.

Wraz ze wzrostem liczby osdb starszych, tj. w wieku 65+, a szczegélnie liczby
0s0b w najstarszej grupie wieku, oraz w zwiazku z coraz czestszym dozywaniem
do wieku 90, 100 i ponad 100 lat powinna si¢ zmienia¢ polityka publiczna. Nie
powinna si¢ ona koncentrowa¢ tylko na kwestiach zapewnienia opieki, lecz
charakteryzowa¢ si¢ kompleksowym podejsciem do subpopulacji najstarszych
seniorow i dostrzega¢ heterogenicznos¢ tej grupy oraz réznorodnos¢ potrzeb.
Polityka publiczna zaréwno jako nauka, jak i jako praktyka wladz publicznych -
tj. prowadzona na szczeblu centralnym, jak réwniez samorzadowym - na ogo6t
nie dostrzega pojawienia sie kolejnej fazy w cyklu zycia cztowieka, jaka jest dtu-
gowieczno$¢. Typowe opisy biegu zycia zdajg si¢ nieadekwatne do opisu przebie-
gu zycia os6b dlugowiecznych. W zwigzku z tym osoby dlugowieczne pozostaja
»hiewidoczne” dla prowadzonej polityki publicznej, a w konsekwencji specy-
ficzne potrzeby tej grupy nie zostaja odpowiednio zaadresowane i zaspokojone.
Po raz pierwszy w historii ludzkosci tak duza grupa ludzi dozyje ponad 85, 90
i 100 lat. Taka zmiana demograficzna powinna zaowocowaé sformulowaniem
zaréowno celow, jak i zadan w obrebie poszczegolnych dziedzin tematycznych
polityki publicznej (takich jak np. polityka zdrowotna, polityka przestrzenna,
polityka transportowa, polityka innowacji). Aby mozliwe byto stworzenie takiej
polityki, niezbedne jest zbadanie i wskazanie specyficznych potrzeb tej grupy
oraz barier i przeszkod utrudniajacych lub uniemozliwiajacych ich zaspokoje-
nie. Drugim waznym aspektem jest przygotowanie oséb w miodszych grupach
wieku do dlugowiecznosci — na plaszczyznie nie tylko zdrowotnej, lecz takze
ekonomicznej i spolecznej.
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Na wstepie nalezy zauwazy¢, ze osoby starsze oraz najstarsi seniorzy stanowia
zréznicowang kategorie spoleczng. Jako grupa zaréwno spoteczna, jak i demo-
graficzna nie stanowig jednolitej, homogenicznej zbiorowosci. W niniejszym pod-
rozdziale przedstawione zostang podstawowe charakterystyki réznicujace zbio-
rowos¢ osob starszych, ktore powinny by¢ brane pod uwage przy projektowaniu
dziatan na ich rzecz. Cztery podstawowe cechy wyrdzniajace zbiorowos¢ osob
starszych na tle innych grup ludnosci to: feminizacja ostatniej fazy zycia, singu-
laryzacja, spadek dochodéw, pogarszanie si¢ stanu zdrowia i w konsekwencji ko-
nieczno$¢ uzyskiwania wsparcia od innych osoéb (Btedowski, 2002, s. 115-120).

Juz same roznice w wieku metrykalnym wskazujg na prawdopodobienstwo
wystapienia probleméw zdrowotnych, niepelnosprawnosci czy niedoleznosci.
Zréznicowanie stanu zdrowia wplywa na stopien samodzielno$ci oséb starszych
w zakresie wykonywania czynnosci niezbednych w codziennym funkcjonowa-
niu, a takze mozliwosci uczestnictwa w zyciu rodzinnym i spotecznym. W kon-
sekwencji stan zdrowia determinuje aktywno$¢ osoby starszej w przestrzeni
publicznej i wplywa na widoczno$¢ senioréow w Zyciu codziennym. Osoby
w mlodszych grupach wieku starszego (,mlodzi-starzy”) - to osoby stosun-
kowo zdrowe i niepotrzebujace asysty przy wykonywaniu prac domowych,
czgsto angazujace sie w rozne aktywnosci sgsiedzkie czy tez aranzowane przez
organizacje pozarzadowe lub samorzad lokalny. Wraz z postgpujacym proce-
sem starzenia si¢ wzrasta zaleznos¢ senioréw od pomocy innych osoéb. Osoby
w czwartym wieku praktycznie codziennie wymagaja pomocy przy wykonywa-
niu czynnos$ci zwigzanych z prowadzeniem gospodarstwa domowego. Zgodnie
z wynikami Narodowego Spisu Powszechnego przeprowadzonego w 2011 roku
wérod oséb w wieku 60 lat i wiecej 2,5 mln okreslifo swoj stan zdrowia jako
niezadowalajacy, deklarujac wystepowanie choroby przewleklej lub innego ogra-
niczenia w wykonywaniu codziennych czynnosci (GUS, 2018a, s. 6).

W populacji rodzi si¢ wiecej dzieci plci meskiej. Na 100 dziewczynek rodzi
sie okolo 106 chlopcéw (GUS, 2018b). Jednak ze wzgledu na nadumieralnos¢
mezczyzn w calej populacji obserwowana jest przewaga liczebna kobiet. Jest ona
szczeg6lnie widoczna w starszych i najstarszych grupach wieku. Subpopulacja
osob starszych charakteryzuje si¢ rosngcym wraz z wiekiem udzialem kobiet
(tabela 6). O ile wspdtczynnik feminizacji w grupach 60-64 i 65-69 lat wynosit
w 2018 roku odpowiednio 113 i 124, to po 85. roku zycia subpopulacja kobiet
jest prawie 2,5 razy liczniejsza niz mezczyzn. Rézny jest réwniez udzial kobiet
w populacji wiejskiej i miejskiej. Chociaz w obu zbiorowosciach we wszyst-
kich grupach wieku starszego wystepuje liczebna przewaga kobiet, to na wsi
wspolczynniki feminizacji s3 nieznacznie nizsze niz w miescie. Wynika to ze
struktury oséb migrujacych w drugiej polowie XX wieku (czesciej ze wsi do
miasta migrowaly kobiety).
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TaBELA 6. Kobiety w populacji oséb w wieku 60 lat i wiecej w 2018 roku

Ludnosé Miasta Wie$
Wiek w ‘dan'ej NZ} 100 | ludno$¢ w danej na 100 | ludnos¢ w danej | oo
grupie wieku | mezczyzn grupie wieku . grupie wieku .
%) %) mezczyzn %) mezczyzn
Ogotem 51,6 107 52,6 111 50,1 101
60-64 53,1 113 55,1 123 49,4 98
65-69 55,3 124 57,0 132 52,0 108
70-74 57,9 137 58,8 143 56,1 128
75-79 62,0 163 62,4 166 61,2 158
80-84 66,2 196 66,3 197 66,1 195
85-89 70,3 236 69,5 228 71,5 251
90-94 75,3 305 74,6 293 76,5 326
95-99 78,0 355 77,5 345 78,9 373
iISv(;e;l:etj 79,3 383 79,7 392 78,4 363

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: GUS (2019b).

Konsekwencja nadumieralnosci mezczyzn jest nie tylko wysoki wspolczyn-
nik feminizacji, lecz takze odmienna struktura ludnosci starszej wedlug sta-
nu cywilnego. Wéréd mezczyzn majacych przynajmniej 60 lat 78% pozostaje
w zwiazku matzenskim, podczas gdy odsetek zameznych kobiet w tej grupie
wieku to 42% (GUS, 2018a, s. 6). W grupie oséb w wieku 80 lat i wigcej wdowy
stanowia 90%. Przytoczone dane wskazuja, ze starsze kobiety w ostatniej fazie
zycia pozostajg najczesciej bez wspotmatzonka. Sytuacja ta wptywa na dochody,
jakimi dysponuja gospodarstwa domowe wdow i samotnych kobiet. Jest to naj-
cze$ciej niezarobkowe zrédio dochodéw (Swiadczenie emerytalne lub rentowe)
i jest ono tylko jedno (ze wzgledu na brak partnera Zyciowego).

Dodatkowym elementem wplywajacym na sytuacje dochodowg starszych
kobiet jest wysoko$¢ otrzymywanych $§wiadczen z systemu ubezpieczen spotecz-
nych. Ple¢ jest jednym z czynnikéw determinujgcych dochody osiggane w okre-
sie pracy zawodowej, a w konsekwencji wplywa na wysokos¢ pobieranej eme-
rytury. Kobiety — czeéciej niz mezczyzni — maja przerwy w zyciu zawodowym
ze wzgledu na opieke nad dzie¢mi i wychowywanie ich. Co wiecej, z uwagi
na nizszy wiek emerytalny, krétszy jest okres oszczedzania na przyszte $wiad-
czenie emerytalne, a dluzszy okres jego pobierania. W 2018 roku przecigtne
$wiadczenie emerytalne wynosito 2161,65 zl, przy czym $wiadczenie emerytalne
kobiet wynosito 1894,12 zl, a mezczyzn 2836,89 zt. W przypadku kobiet emery-
tura jest zatem nizsza niz wérdéd mezczyzn $rednio o jedng trzecig (ZUS, 2019,
s. 39). Zatem przecietny mezczyzna emeryt prowadzacy jednoosobowe gospo-
darstwo domowe dysponuje znacznie wyzszym $rednim dochodem niz prowa-
dzaca jednoosobowe gospodarstwo domowe kobieta pobierajaca $wiadczenie
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emerytalne. Odsetek 0s6b pobierajacych swiadczenie wyplacane przez Zaktad
Ubezpieczen Spotecznych (ZUS) w 2018 roku w wysokosci ponizej 1400 zt wy-
nosit 23% (ZUS, 2019, s. 40). Natomiast 70% emerytoéw pobierato §wiadczenie
w wysokos$ci nieprzekraczajacej 2400 zl. O ile nominalna kwota wyplacanego
$wiadczenia na przestrzeni ostatniej dekady wzrastala, to od roku 2015 obserwo-
wane jest zmniejszanie si¢ relacji $wiadczenia emerytalnego do przecietnego wy-
nagrodzenia wyplacanego w gospodarce, co jest zapewne spowodowane wzro-
stem plac w gospodarce oraz wzrostem ustawowej ptacy minimalnej (tabela 7).

TABELA 7. Wysokos$¢ $wiadczen emerytalnych wplacanych przez Zaktad Ubezpieczen Spolecz-
nych w latach 2010-2018 oraz ich relacja do przecigtnego wynagrodzenia w gospodarce

Przecigtna wyplata brutto $wiadczenia . .
Przecietne wynagrodzenie w gospodarce

Lata emerytalnego

(%)

(21)

2010 1588,95 56,3
2011 1669,22 56,1
2012 1759,85 57,1
2013 1855,52 58,1
2014 1922,92 58,1
2015 1980,96 58,1
2016 2018,48 57,1
2017 2072,44 55,5
2018 2161,65 54,0

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: ZUS (2019, s. 40).

Subpopulacja oséb starszych jest wyraznie zréznicowana pod wzgledem
uzyskiwanych dochodéw - z uwagi nie tylko na ple¢, lecz takze miejsce zamiesz-
kania. Juz samo miejsce zamieszkania i zwigzany z tym wykonywany zawdd
réznicujg poziom dochodéw osdb starszych. Podczas gdy wysokos¢ przecietne-
go miesiecznego $swiadczenia emerytalnego wyplacanego przez ZUS wynosita
w 2018 roku 2161,65 zi, to Srednia emerytura wyptacana przez Kase Rolniczego
Ubezpieczenia Spotecznego (KRUS) wynosita 1096,15 zi (KRUS, 2018, s. 11).
Réznice w dochodach s3 przyczyng nieréwnosci w dostgpie do zakupu débr
i ustug, takich jak np. uslugi medyczne i rehabilitacyjne, ktére w koszyku
konsumpcyjnym osob starszych zajmujag istotng pozycje. Mozliwo$¢ zakupu
sprzetu rehabilitacyjnego czy odpowiedniego wyposazenia ulatwiajacego osobie
starszej codzienne funkcjonowanie jest uzalezniona od mozliwosci finansowych
seniorow. Réwniez wzrastajacy (wraz z wiekiem) udzial kosztow lekéw dla oséb
otrzymujacych najnizsze transfery z ZUS, ale szczegdlnie z KRUS, jest duzym
obcigzeniem. W przypadku oséb w pelni sprawnych, u ktérych nie wystepuja
jednostki chorobowe, dochody determinuja mozliwo$¢ uczestnictwa w zyciu
spolecznym.
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Podstawowe cechy demograficzno-spoleczne, tj. wiek, pte¢, miejsce zamiesz-
kania, uzyskiwane dochody i stan zdrowia znacznie réznicuja populacje oséb
starszych. Jednak jesli chcieliby$Smy przedstawi¢ typows, przecigtng osobe star-
sz3, to bylaby to seniorka. Mozna zatem podsumowac, Ze staro$¢ ma plec i jest
owdowiala kobietg. Przedstawione cechy powinny by¢ brane pod uwage nie
tylko przy projektowaniu dziatan na rzecz oséb starszych na poziomie lokalnym
i centralnym, lecz takze w dzialaniach podejmowanych w ramach przygotowa-
nia do starosci oraz dzialaniach na rzecz aktywizacji osdb starszych.

1.6. Wspdtczesne wyzwania zwigzane z procesem starzenia sie

Obserwowany w przeszlosci oraz prognozowany proces starzenia si¢ populacji
budzil i w dalszym ciggu wzbudza rézne reakcje w debacie publicznej. Jeszcze
w nie tak odleglej przeszlosci istotng ich czeg$¢ stanowily pesymistyczne in-
terpretacje obserwowanych przemian, tworzace rozbudowana wizje okreslong
przez Ellen M. Gee (2000) ,,demografig apokaliptyczng” (ang. apocalyptic de-
mography; voodoo demography). Skladaly sie na nig w gtéwniej mierze obecne
w debacie publicznej od lat 50. XX wieku obawy dotyczace zachwiania dalszego
rozwoju gospodarczego i spofecznego. Czesto méwito sie wowczas o zalamaniu
(np. dotychczasowego porzadku), kryzysie (np. finanséw publicznych), zmierz-
chu (np. spoleczenstwa nowoczesnego) i upadku (np. rodziny) (Fihel, Okolski,
2014, s. 44). Jeden z nielicznych gloséw stojacych w opozycji do gléwnego nurtu
interpretacyjnego wyrazal Frank W. Notestein (1954, s. 38), utrzymujacy, Ze
jako calos¢ ,problem starzenia si¢” wcale nie jest ,problemem” dla ludzkosci.
Jego zdaniem zupelnym nieporozumieniem jest negatywne postrzeganie tego
swoistego triumfu rozwoju wspdlczesnych spofeczenstw, a interpretacje takie
wymagaja stosownych korekt. Optymistyczne wizje i analizy zaczely pojawiac
sie juz w latach 60. i 70. XX wieku. Wsrod ich propagatoréw znalazl si¢ m.in.
polski demograf Edward Rosset (1978), ktéry zauwazyl, ze najszybszy rozwdj
spoleczny i gospodarczy osiagnely kraje ze znacznym udzialem oséb starszych.
Poza tym, gdy jednym z kluczowych czynnikéw starzenia si¢ populacji jest dtuz-
sze zycie, proces starzenia si¢ jest nieunikniony i nabiera charakteru globalnego,
a dalsze zmiany sg nieodwracalne (CEB, 2014, s. 16).

Obecnie proces starzenia si¢ populacji nie jest czyms, czego nie rozumiemy.
Nie jest wiec juz postrzegany jako ,katastrofa”, ktora tylko czeka na nadejs-
cie. W rzeczywistosci bowiem stopniowo nabieramy $wiadomosci, ze zmiana
struktury ludnosci daje nam nowe mozliwosci oraz perspektywy dalszego zycia
i rozwoju (Zaidi, 2008, s. 16). Eksperci sa zgodni, Ze globalne starzenie si¢ ma
znaczacy wplyw m.in. na miedzynarodowe wzorce wzrostu gospodarczego oraz
handlu, migracje spofeczne, stabilno$¢ systeméw rodzinnych, zdolnos¢ panstw
i spolecznosci do zapewnienia stabilnego dochodu i ustug wsparcia socjalnego
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ich starszym obywatelom, a takze na czgsto$¢ wystgpowania choréb przewlek-
tych i niepelnosprawnosci (Inguanzo, Kaplan, 2017, s. 4-5).

Czekajace nas wyzwania majg zatem charakter nie tylko finansowy, lecz
takze instytucjonalny i organizacyjny. Nalezy przy tym pamietac, ze z jednej
strony starzenie si¢ stanowi element zycia jednostki, jest wiec procesem o in-
dywidualnym, osobniczym przebiegu. Oznacza to, ze nie u wszystkich ludzi
objawia si¢ w tym samym momencie zycia i Ze nie przebiega z jednakowa
intensywnosciag. Odmienne moga by¢ tez jego konsekwencje, zdeterminowane
wieloma okoliczno$ciami. Z drugiej strony starzenie si¢ jest procesem o wy-
miarze zbiorowym. Dlatego starzenie si¢ populacji determinuje koniecznos¢
zmierzenia si¢ zaréwno z potrzebami starzejacych sie jednostek, jak i z potrze-
bami spoleczenstwa z duzym udzialem oséb z najstarszych grup wieku. Co
wiecej, starzenie si¢ ludnosci w obydwu wyréznionych wymiarach nie zachodzi
w izolacji od innych proceséw (Szopa, 2016, s. 25-26). Wplywa ono bowiem na
stabilnos¢ systemu emerytalnego, opieki zdrowotnej i opieki spolecznej oraz na
wszystkie pozostale dziedziny Zycia spolecznego. Ksztaltuje warunki na rynkach
pracy, wplywa na rynki towardw, ustug i kapitatu oraz determinuje warunki
zycia ludzi i jego przebieg (Borsch-Supan, 2003; Kotowska, 2006). Juz samo
haslo ,,starzejace si¢ spoleczenstwo” stawiane jest wspolczesnie w szeregu obok
zastyglych juz okreslen spoleczenstwa konsumpcyjnego i globalnego, co odda-
je istote proceséw, z ktérymi mamy do czynienia. Stoimy tym samym przed
konieczno$cig zmierzenia si¢ z konsekwencjami starzenia si¢ ludnosci, ktére
obserwowa¢ mozna coraz wyrazniej na kazdym poziomie organizacji Zycia spo-
lecznego — mikro (jednostek, rodziny), mezo (spofecznosci lokalnych) i makro
(catych spoleczenstw) (Szopa, 2016, s. 24). Ponadto ich szczegdlna kumulacja
widoczna jest przede wszystkim w kilku obszarach wspodtczesnych spoleczenstw.

Po pierwsze proces starzenia si¢ stanowi powazne wyzwanie dla systemoéw
spoleczno-ekonomicznych. Oznacza wigksza liczbe 0séb pozostajacych na utrzy-
maniu i mniej dorostych w wieku produkcyjnym do ich wsparcia, co powoduje,
ze baza ekonomiczna stuzaca finansowaniu polityk publicznych zwiagzanych
z wiekiem (w tym polityki emerytalnej) rozwija si¢ w wolniejszym tempie niz
obserwowane w spoleczenstwie starzenie sie, tzn. dostepne srodki finansowe nie
sa wystarczajace do zabezpieczenia potrzeb rosnacej liczby oséb starszych (CEB,
2014, s. 26). Nie nalezy rowniez zapominac o konieczno$ci zapewnienia upraw-
nienn emerytalnych tym osobom, ktére zwyczajowo nie sa objete formalnymi
systemami emerytalnymi (np. kobietom, ktére nie funkcjonowaly na rynku
pracy, decydujac si¢ na wychowywanie dzieci i/lub $wiadczenie opieki innym
cztonkom rodziny). Nie ulega watpliwosci, ze bedziemy musieli znalez¢ sposoby,
aby uzna¢, ze grupy $wiadczace bezplatne i nieformalne (a wigc niekwantyfi-
kowalne) ustugi na rzecz spoleczenistwa réwniez powinny by¢ przewidziane
w systemie zabezpieczenia spolecznego. Jest to jednoczesnie jeden z argumen-
tow podnoszonych w debacie publicznej dotyczacej koniecznosci zapewnienia
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w spoleczenstwie poczucia sprawiedliwosci miedzypokoleniowej. ,,Rachunek” za
wszelkie dzialania, szczegdlnie w zakresie swiadczen emerytalnych, obecnego
pokolenia pracownikéw beda musiaty zaplaci¢ przyszle pokolenia (Zaidi, 2008,
s. 10-11).

Po drugie proces starzenia si¢ ludnosci jest bezposrednio zwigzany row-
niez z polityka migracyjng, stanowigca osobne wyzwanie dla terazniejszosci.
Z jednej bowiem strony w UE mamy do czynienia z kryzysem migracyjnym
o niespotykanej dotychczas skali, wobec ktérego nie udalo si¢ jeszcze wypraco-
wa¢ stanowiska (rozwigzania) spdjnego dla wszystkich panstw czlonkowskich.
Z drugiej strony rzady panstw europejskich decyduja si¢ na opracowania pla-
néw stuzacych przycigganiu mlodszych pracownikéw z innych krajow, prébujac
niwelowa¢ w ten sposdb rozrastajace si¢ w blyskawicznym tempie niedobory
sity roboczej generujacej dochdd narodowy. Cho¢ nie zapewni to zatrzymania
procesu starzenia si¢ tych spoleczenstw, to jednak daje szans¢ na konieczng re-
dystrybucje srodkéw w obrebie grup nieaktywnych zawodowo. Pamigtac jednak
nalezy, ze spoleczenstwa, ktore tracg mlodych pracownikéw, rowniez si¢ starze-
ja, a emigracja zaostrza wyzwania w niektorych krajach, oferujac rozwigzania
innym (Zaidi, 2008; CEB, 2014).

Po trzecie starzejaca si¢ populacja wymaga organizacji wlasciwej opieki
dlugoterminowej. Oznacza to konieczno$¢ podjecia krokéw formalno-prawnych
ulatwiajacych i okreslajacych zasady dostarczania formalnych i nieformalnych
mechanizméw opieki (CEB, 2014, s. 26). Ponadto konieczna jest wlasciwa ko-
ordynacja wszystkich podmiotéw zaangazowanych w zapewnianie opieki osobom
starszym, w tym szczegdlnie wypracowanie pozadanego partnerstwa miedzy sek-
torem publicznym i prywatnym, aby stworzy¢ rozwigzania zapewniajace opieke
dlugoterminowg odpowiadajacg rzeczywistym potrzebom (Zaidi, 2008, s. 11-12).

Po czwarte zapewnienie wlasciwej opieki medycznej (w tym réwniez spe-
cjalistycznej) staje si¢ istotnym wyzwaniem dla wspodlczesnych starzejacych sie
spoleczenstw. Jak wiadomo, jedng z cech charakteryzujacych proces starzenia
sie poszczegdlnych osob jest pogarszajacy si¢ stan zdrowia wymagajacy wsparcia
farmakologicznego i/lub rehabilitacyjnego. Dlatego konieczne jest zorganizo-
wanie stuzby zdrowia zapewniajacej osobom w starszym wieku, cierpiagcym
z powodu réznych schorzen (czesto okreslanych mianem geriatrycznych), staty
dostep do konsultacji medycznych oraz wlasciwej terapii. Jednym z istotnych
aspektow, ktoremu obecnie w debacie publicznej poswieca sie coraz wigcej miej-
sca, jest rowniez profilaktyka, a wigc odpowiednie przygotowanie do starosci,
stuzace odwlekaniu w czasie oraz limitowaniu przejawow starosci negatywnie
oddzialujacych na zdrowie fizyczne i samopoczucie oséb starszych. Dlatego
bardzo istotne staja si¢ dzialania stuzace podnoszeniu §wiadomosci, ktére moga
generowac zmiany stylu zycia oséb znajdujacych sie na etapie starosci, jak row-
niez tych we wczesnej mlodosci, tak aby ogranicza¢ i niwelowa¢ zachowania
mogace generowac lub potegowaé problemy zdrowotne w pdznej starosci. Juz
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w poczatkowych etapach naszego zycia musimy zdac sobie sprawe, ze zdrowy
styl zycia zapewni nam nie tylko dodatkowe lata, lecz takze dobry stan zdrowia
w tych dodatkowych latach. Jest to wyzwanie, przed ktérym stoja spoleczenstwa
jako calo$¢, a my jako jednostki jestesmy odpowiedzialni za wprowadzanie
odpowiednich zmian w naszych codziennych praktykach (CEB, 2014, s. 49).

Pigte juz wyzwanie zwigzane jest ze szczeg6lnym narazeniem osob star-
szych na rozne formy izolacji spotecznej i wykluczenia spolecznego, zwlaszcza
poprzez zmiany w ich warunkach mieszkaniowych, przy rosnacej liczbie jedno-
osobowych gospodarstw domowych. Szczegdélne wyzwania wynikaja réwniez
z szybkiego wzrostu udzialu oséb najstarszych, a wiec w wieku 80+. Ta grupa
wymaga wiekszej opieki (instytucjonalnej i pozainstytucjonalnej) i jest przez to
w wiekszym stopniu zagrozona wykluczeniem spofecznym niz mlodsze osoby
starsze. Warto tez podkresli¢, ze potrzeby osob starszych réwniez rosng i ewolu-
uja. Starsi ludzie nie tylko wymagajg zabezpieczenia dochodéw oraz dostepu do
opieki zdrowotnej i lekow, lecz takze oczekujg ,,przyjaznych” (ang. age-friendly)
dla nich mieszkan, transportu i przestrzeni publicznych (CEB, 2014, s. 26).

Jesli cofniemy si¢ w czasie, zobaczymy, ze poszczegdlne kraje europejskie
wielokrotnie staly na czele wielu innowacyjnych inicjatyw i dziatan (innowacji
spotecznych) w zakresie polityki spolecznej, opracowanych i wprowadzonych
w ubieglym wieku w celu zapewnienia osobom starszym wtasciwych zaso-
boéw i ustug. To bowiem w Europie po raz pierwszy wprowadzony zostal sy-
stem $§wiadczen emerytalnych (najpierw w Niemczech, a nastgpnie w Wielkiej
Brytanii i innych krajach). Réwniez tutaj zapoczatkowane zostaly, innowacyjne
jak na XX wiek, pomysly na zapewnienie osobom starszym diugoterminowej
opieki organizowanej w zinstytucjonalizowany sposob poza rodzing. Dlatego
obecnie, gdy mamy do czynienia z intensyfikacja obszaréw wymagajacych
interwencji i konkretnych rozwigzan, nie ma powodu, by obawia¢ sie, ze nie
bedziemy w stanie sprosta¢ temu wyzwaniu i zapewni¢ kolejnych nowych roz-
wigzan (Zaidi, 2008, s. 7).

Konieczno$¢ dostosowania si¢ do wyzwan zwigzanych ze starzeniem si¢
populacji odbija sie glosnym echem w polityce, mediach oraz dyskusji publicz-
nej i naukowej. Coraz wiecej uwagi poswieca sie réwniez kwestii drzemigcych
w osobach starszych potencjaléw oraz mozliwosci (czy nawet koniecznosci) ich
szerokiego wykorzystania. Nowa spdjnos$¢ spoteczng trzeba bowiem konstruo-
waé poprzez modelowanie spoleczenstwa, w ktérym mlodsi i starsi ludzie Zyja
ze sobg dobrze i produktywnie. Osiagniecie takiego stanu jest w rzeczywistosci
wyzwaniem nie tylko dla polityki publicznej, lecz takze dla sektora prywatnego
i otoczenia spolecznego 0sob starszych, co generuje silng potrzebe wieloaspekto-
wej wspolpracy wszystkich zaangazowanych interesariuszy (Zaidi, 2008, s. 16).
Szczegolnej istotnosci nabierajg tutaj zatem kwestie aktywnosci, aktywizacji,
produktywnosci i integracji spolecznej oséb starszych, odgrywajacych wspoét-
czesnie role katalizatoréw wspomnianej wyzej spojnosci spoteczne;.
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1.7. Podsumowanie

Postepujacy proces demograficznego starzenia si¢ wplywa na niemal wszyst-
kie dziedziny zycia spoleczno-gospodarczego, modyfikuje je i stawia nowe
wyzwania zaréwno przed poszczegolnymi jednostkami, jak i zbiorowosciami.
Zachodzace w strukturze ludnosci zmiany powoduja konieczno$¢ przysto-
sowywania si¢ do nich, a takze antycypowania wyzwan, ktére beda si¢ po-
jawialy wraz z wkraczaniem w faze starosci kolejnych generacji. Dodatkowym
wyzwaniem, ktéremu beda musialy sprosta¢ spoleczenstwa, s konsekwencje
procesu podwdjnego starzenia si¢ populacji i coraz czestszego pojawiania si¢
»najstarszych-starych”. Przedstawione w niniejszym rozdziale dane obrazu-
ja skale zjawiska, jakim jest proces demograficznego starzenia si¢ populacji
Polski na tle innych krajéow Europy. Chociaz populacja Polski nie nalezy do
najstarszych wérdéd krajow rozwinigtych, to jednak proces ten jest na tyle
zaawansowany, ze pojawiaja si¢ nowe wyzwania w zakresie nie tylko np.
rynku pracy czy ubezpieczen spolecznych, lecz takie w obszarach organi-
zacji opieki nad osobami starszymi, aktywizacji i wlaczania osob starszych
w gléwny nurt zycia spolecznego. Dodatkowym czynnikiem, ktéry powinien
by¢ brany pod uwage przy projektowaniu dzialan na rzecz oséb starszych,
jest niejednorodnos¢ populacji senioréw. Heterogeniczno$¢ wynika m.in. ze
zréznicowanej sytuacji zdrowotnej jednostek, réznego poziomu zamoznosci
i statusu rodzinnego.



Formy aktywnosci i aktywizacja osdb
w niemobilnym wieku produkcyjnym i oséb starszych

2.1. Wprowadzenie

Niniejszy rozdzial po$wiecony jest problematyce aktywnosci, aktywizacji, pro-
duktywnosci oraz integracji spolecznej i zawodowej 0séb w niemobilnym wieku
produkcyjnym i 0séb starszych. Zagadnienia te przedstawione zostaly w kon-
tekécie dostrzeganych wspolczesnie konsekwencji i wyzwan wynikajacych bez-
posrednio z obserwowanego - opisanego w rozdziale pierwszym - procesu
starzenia si¢ populacji. Czytelnik odnajdzie tutaj krytyczny przeglad literatury
przedmiotu dajacy szanse na rozpoznanie powiazan pomiedzy wymienionymi
zagadnieniami. Ich istotne uzupelnienie stanowi odwotanie do pojecia produk-
tywnosci osob starszych oraz obserwowanych zmian interpretacyjnych tego za-
gadnienia, przejawiajacych sie w jako$ciowej rozbudowie plaszczyzn tworzacych
jego ramy pojeciowe.

2.2. Rozumienie aktywnosci, aktywizacji, produktywnosci
i integracji

2.2.1. Aktywnos¢

Nie istnieje jedna powszechnie wykorzystywana definicja aktywnosci ludzkiej.
Jak zauwaza Andrzej Stabon (2001b, s. 38-39), w jezyku polskim pojecie to jest
niekiedy stosowane zamiennie z terminami ,,dzialanie” i ,,czynnos¢”, a w jezyku
angielskim zblizone znaczenia majg okreslenia: act (akt, czyn), action (akcja,
czynno$é), a takze activity (aktywnos¢, dziatalno$¢). Wactaw Smid (2003, s. 18)
stwierdza, ze jako synonimy aktywnos$ci uzywane sa takze zwroty: ,ruch”,
»zachowanie”, ,procesy psychiczne” lub ,funkcje fizjologiczne”. Do uszczegd-
fowienia tego terminu stuzy za$ Iaczenie go z przymiotnikami wskazujacymi
na typy aktywnosci, np. aktywnos¢ intelektualna, aktywnos$¢ marketingowa,
aktywnos¢ regresyjna.
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Pojecie aktywnosci jest okreslane réznie w zaleznosci od zainteresowan
badaczy reprezentujacych poszczegélne dyscypliny naukowe. Zestawienie wy-
branych definicji przedstawiono w tabeli 8. Mozna wyr6zni¢ przynajmniej
cztery podejscia do rozumienia aktywnosci: 1) biologiczne, 2) psychologiczne,
3) filozoficzne i 4) socjologiczne. W pierwszym ujeciu, jak wskazuje Wincenty
Okon (2007, s. 23), aktywnos¢ to ,,0g61 czynnosci organizmu w celu zaspokoje-
nia jego potrzeb zyciowych”. W drugim za$ jest to cecha jednostki ,polegajaca
na wigkszej niz u innych czestosci i intensywnosci jakiego$ rodzaju dziatan”
(Okon, 2007, s. 23). Oba te ujecia doprecyzowuje Wlodzimierz Szewczuk (1998,
s. 10), wyrozniajac aktywno$¢ organizmow roslinnych i zwierzgcych, jako od-
miennych zamknietych ukladéw energetycznych. Pierwsze jedynie wchlaniajg
materi¢ z otaczajacego $wiata, same nie zmieniajac w nim polozenia. Drugie
dokonuja regulacji poprzez poruszanie si¢ w przestrzeni i manipulowanie przed-
miotami. Do aktywnosci zwierzat zalicza sie tez odruchy jako proste reakcje,
wyzwalanie energii na bodzZce, co stanowi nizszg czynno$¢ nerwowa, oraz
instynkty, skfonnosci — impulsy do dzialania w okreslony sposéb (Julia, 1993,
s. 16; Sillamy, 1995, s. 14). Jedynie w przypadku ludzi aktywnosci zewnetrzne
sg polaczone z aktywnos$ciami wewnetrznymi, wyzszymi czynno$ciami nerwo-
wymi zwigzanymi z dzialalnosciag moézgu, jak np. myslenie, marzenie, uczucia,
przypominanie, ktére umozliwiajg ludziom zmienianie otoczenia przyrodnicze-
go i spoleczno-kulturowego zgodnie z wlasnymi potrzebami, celami i ideatami.
Okolicznoséci zewnetrzne i wewnetrzne okreslaja kierunek i natezenie aktyw-
nodci, stanowigc informacj¢ o zdarzeniach pojawiajacych sie w otoczeniu lub
w organizmie, ktdre wystepuja na tle istniejacych potrzeb i ktore koncza sie, gdy
poprzez sekwencje czynnosci zniesiony zostanie stan zaktywizowanej potrzeby
(Szewczuk, 1998, s. 11).

Jak twierdzit Wladystaw Jacher (1998, s. 20), w przypadku czlowieka ak-
tywnos$¢ to wykonywanie czynnosci, ktére pozwalaja mu ,by¢ soba, rozwijaé
sie i uczestniczy¢ w zyciu spolecznym zbiorowosci i grup spotecznych”. Elzbieta
Gornikowska-Zwolak (1999, s. 9) zauwaza, ze w ujeciu psychologii aktywnos¢
jest uwarunkowana czynnikami osobowosciowymi oraz traktowana jako spo-
s6b poznawania rzeczywistosci spolecznej badz wlasciwos¢ przejawiajaca sie
w fizycznych i intelektualnych aspektach dzialania. Fizyczne aspekty to np.
zachowania, czyny i reakcje, intelektualne za$ to idee, mysli, pomysty i inicja-
tywy — nie zawsze mozliwe do zrealizowania w sposob fizyczny. Uznaje si¢ tez,
ze aktywno$¢ czlowieka jest zalezna od cech i okolicznosci zwigzanych z jednej
strony z genotypem i dziedziczeniem sklonnosci oraz tendencji pozytywnych
(talenty) i negatywnych (sktonnosci chorobowych), z drugiej zas z otoczeniem
i pochodzeniem spofecznym (np. wybdr $wiatopogladu, systemu wartosci, wy-
znania religijnego, opcji politycznych) (Jacher, 1998, s. 20). Podejscie to znajduje
zastosowanie w badaniach i praktyce pedagogicznej. Ludzka aktywnos¢ moze
by¢ tez analizowana jako sekwencja kolejnych okreséw aktywnosci i spoczynku
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ukladajacych sie w cykle zdeterminowane zmianami w otaczajacym swiecie,
jak np. dzien-noc, pory roku i cykle wieloletnie (Szewczuk, 1998, s. 12). Jest to
istotne w ergonomii oraz higienie i bezpieczenstwie pracy. Ponadto w dziedzinie
psychologii, jaka jest charakterologia, uznaje si¢, ze aktywno$¢ danej osoby to
polaczenie czynnosci i skfonnosci do dziatania (Sillamy, 1995, s. 14). Aktywny
w tym rozumieniu nie jest wigec ten, kto dziala tylko pod presja okreslonych
wydarzen czy tez wykazuje zaburzenia aktywnosci zwigzane z wolg lub niesko-
ordynowang pobudliwoscig motoryczna.

Na gruncie filozofii, jak twierdzi Didier Julia (1993, s. 16), wyrodznia si¢ przy-
najmniej dwa rodzaje aktywnosci ludzkiej w zaleznosci od stopnia $wiadomosci
dzialajacych podmiotéw. Pierwszy to przyzwyczajenie nabyte mechanicznie
przez zwykle powtarzanie czynnosci lub w sposéb swiadomy, ktore staje sie ce-
cha pdzniej wyuczonych czynnosci tak, iz s3 wykonywane nieswiadomie. Drugi
rodzaj stanowi dobrowolna, $wiadomie wybrana przez osobowos$¢ czynnosé,
przy czym decyzja o niej wiaze si¢ z niepohamowanym pragnieniem. W filozofii
wyroéznia sie tez pragmatyzm jako nurt, w ktérym centralne znaczenie ma ak-
tywizm - postawa akcentujgca wartos¢ dziatania, woli cztowieka nad intelektem
(Gawor, 1999, s. 10; Stabon, 2001a, s. 11; Smid, 2003, s. 17). Aktywizm wigze sie
z dazeniem do przetrwania oraz z osigganiem indywidualnej i spolecznej po-
myslnosci, szczescia, dobrostanu i dobrobytu (ang. success, prosperity, happiness,
wellbeing, welfare). Pojecie to jest tez wykorzystywane w pedagogice jako zasada
zaangazowania osob nauczanych (np. uczniéw, studentéw, uczestnikow szkolen)
w procesy dydaktyczno-wychowawcze.

W ujeciu socjologicznym nurt zorientowany na analizy form aktywnosci
okreslany jest jako aktywistyczny lub interakcjonistyczny (Sztompka, 2002,
s. 32-33). Zaklada si¢ w nim, ze spolteczenstwo to zbiér wzajemnie zorientowa-
nych dzialan jednostek, inaczej: zbior interakcji, czyli wzajemnych oddzialywan
aktoréw, podmiotéw dzialan. Mozna uzna¢, iz wspdlczesnie paradygmat ten
jest zwigzany z teoriami podmiotowosci - ,agencji”, ,aktora”, ,wolnej woli”,
»Sprawstwa podmiotowego” i ,,dzialania podmiotowego” (Bauman, 1998; Wnuk-
-Lipinski, 2005, s. 79-100). Za Piotrem Sztompka (2002, s. 105-107) mozna
przyjac tez kontinuum dziesieciu przejawéw aktywnosci ludzkiej. Najprostszym
typem - podobnie jak w ujeciu psychologicznym - sg 1) zachowania, czyli
zewnetrznie obserwowalne ruchy fizyczne; nastepnie wyrdznia si¢: 2) dziala-
nia, jako zachowania wyposazone w znaczenie; 3) czynnosci spoleczne, czyli
dzialania skierowane ku innym ludziom; 4) dziatania spoteczne, zorientowane
na potencjalne reakcje innych; 5) kontakty spoleczne, jako jednorazowg wy-
miane reakcji na dzialania spoleczne partnera; 6) interakcje, czyli sekwencje
wzajemnie zorientowanych i wzajemnie modyfikowanych dziatan spotecznych;
7) interakcje powtarzalne, jako wielo§¢ przypadkowych epizodéw interakcyj-
nych miedzy tymi samymi partnerami; 8) interakcje regularne, jako wielos¢
nieprzypadkowych epizodéw interakcyjnych, przebiegajacych wedlug pewnego
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rytmu czasowego; 9) interakcje regulowane, gdy caly przebieg jest wyznaczony
normatywnie regufami spotecznymi; oraz 10) stosunki spoleczne, jako abstrak-
cyjne relacje miedzy pozycjami spolecznymi, realizujace sie w wielosci inter-
akcji polegajacych na wykonywaniu wzajemnie zorientowanych, normatywnie
przypisanych rél spolecznych. W kontekscie podjetego tematu kontinuum to
moze stuzy¢ do analizy aktywizacji jako stopniowego zwiekszania podmioto-
wego uczestnictwa jednostek i grup w aktywnosci innych, az do zawigzywania
i utrzymywania z nimi tymczasowych lub statych relacji zorientowanych na
wspoldzialanie i realizacje okreslonych wartosci, celow i interesow.

Ponadto w literaturze przedmiotu zwraca si¢ uwage na typologie aktyw-
nosci. Na przyklad Czestaw Matusiewicz (1998, s. 12-13) wyrdznia aktywnos¢
ogolng — nieukierunkowang na okreslony cel, niespokojna, chaotyczng ruchli-
wie, nieskoordynowang dazeniowo, ktdra jest faza przygotowawcza do aktyw-
noéci specyficznych, jak np. fizyczna (w tym ruchowa), psychiczna (w tym
sensoryczna, intelektualna, poznawcza, psychomotoryczna), kulturowa, arty-
styczna, rekreacyjna, produkcyjna czy spoleczna. Julia (1993, s. 16) wymienia
nastepujace aktywnosci: racjonalng - zwigzang z wyborem s$rodkow i celow;
moralng - odnoszacy sie do tlumienia egoistycznych odruchéw i postepowania
zgodnie z obowigzkiem; oraz tworcza — zwiazang z uprawianiem sztuki, filozofii
i nauki. Z kolei Jacher (1998, s. 20) wyrdznia aktywno$¢ indywidualng, jako
czynnosci i dzialania skierowane gtéwnie do siebie jako osoby, oraz aktywnos¢
spofeczng, jako ukierunkowang na pomyslnos¢ innych ludzi, przy czym nie
jest to aktywnos¢ zawodowa, a przejawiajaca sie np. w uczestnictwie w dziata-
niach zbiorowych i ruchach spotecznych. Tak rozumiana dziatalnos¢ spoleczna
z perspektywy rozrdznienia czasu pracy i czasu wolnego przynalezy do sfery
czasu wolnego, a jej synonimami s3 niekiedy praca i dzialalno$¢ spoleczna
(Gornikowska-Zwolak, 1999, s. 9). Okon (2007, s. 23) za§ odmiennie traktuje
aktywno$¢ spoteczng - jako kategorie ogolna, ktora obejmuje prace wytworcza,
dziatalnos$¢ spoleczno-kulturalna, sport, zabawe, aktywno$¢ intelektualng i ama-
torska. Jerzy Drazkiewicz i Halina Worach-Kardas (za: Gérnikowska-Zwolak,
1999, s. 10) wyrdznili aktywnos$¢ ekspresyjna, stuzaca realizacji wspdlnych za-
interesowan ludzi podejmujacych zbiorowe dzialanie, oraz instrumentalng, na-
stawiong na realizacje intereséw grupy, wspdlnych celéw. Goérnikowska-Zwolak
(1999, s. 10) wskazuje jeszcze na aktywno$¢ sformalizowang — obowiazujaca
w wyodrebnionych instytucjach spolecznych - ktéra dominuje w okresach sta-
bilizacji systemu spolecznego, oraz niesformalizowang - dorazna, spontaniczna,
nieposiadajacg formalnych ram, trwalej struktury i kryteriéw uczestnictwa,
ktdra obecna jest w czasie napie¢ spotecznych. Malgorzata Dziggielewska (2006,
s. 161-163) wyroéznia natomiast aktywnos¢ formalng (w stowarzyszeniach i or-
ganizacjach spolecznych), nieformalng (polegajaca na kontaktach z rodzina,
przyjaciolmi, znajomymi, sasiadami) i samotnicza (obejmujaca ogladanie te-
lewizji, czytanie, rozwijanie zainteresowan, hobby); w podziale wedlug zainte-



2.2. Rozumienie aktywnosci, aktywizacji, produktywnosci i integracji

resowan za$ aktywnos¢: domowo-rodzinng, kulturalng, zawodowa, spoteczna,
edukacyjna, religijng i rekreacyjna.

TaBELA 8. Wybrane definicje aktywnosci

Definicja

»Dzialania, wykonywane najczesciej w zywy, intensywny sposéb” (Zmigrodzki, 2019).

»Zdolnos$¢ do intensywnego dziatania, czynny udzial w czym$” (Dubisz, 2019).

»0got czynnikéw istoty zywej, wrodzona sklonno$¢ lub zdolno$¢ do dziatania, bedaca

u podstaw wszelkich zachowan; z punktu widzenia psychologii aktywno$¢ cztowieka jest
sposobem poznawania rzeczywisto$ci, a zarazem ogolng wlasciwoscia psychiczna przejawia-
jaca si¢ w dziataniach fizycznych i intelektualnych, uwarunkowanych czynnikami osobo-
wosciowymi” (Zych, 2001, s. 19).

»O0got czyndéw istoty zywej. Aktywnos¢ jest skfonnoéciag wrodzong, lezy u podstaw wszel-
kich zachowan” (Sillamy, 1995, s. 14).

»Czynny tryb zycia, che¢ dzialania, czynny udzial w réznych dziedzinach Zycia. Dotyczy to
zaréwno czynnosci fizycznych, jak i Zycia psychicznego oraz intelektualnego. Zachowanie
aktywnodci jest warunkiem prawidlowego, harmonijnego starzenia sie. Jest takze podstawa
leczenia wielu choréb, zwlaszcza tzw. choréb cywilizacyjnych” (Frackiewicz, Zakowska-
-Wachelko, 1987, s. 8).

Aktywno$¢ czlowieka to ,czynnosci stuzace do zaspokojenia potrzeb cztowieka o charak-
terze biologicznym (bytowych), psychicznym, spofecznym (uczestnictwa w zyciu réznych
grup spolecznych) i kulturowym (uczestnictwo w zyciu kulturowym oraz spusciznie kultu-
rowej). Aktywnos¢ cztowieka jest moralno-wolicjonalng wlasciwoscia osobowosci ujawnia-
jaca sie¢ w podejmowaniu celowych dziatan prowadzacych do rozwiazywania spolecznych

i indywidualnych zadan, zazwyczaj o kompleksowym charakterze” (Nowacki, Korabiowska-
-Nowacka, Baraniak, red., 1999, s. 12).

»Regulacja stosunku organizmu do otaczajacego $wiata polegajaca na zmianach wlasnego
polozenia w przestrzeni oraz na manipulowaniu przedmiotami jest istota aktywnosci orga-
nizméw wyzszych” (Szewczuk, 1998, s. 10).

»Aktywno$¢ to stan bycia czynnym. Zdrowe organizmy zywe sa stale aktywne, bowiem
jest to cecha zycia, jednak poziom aktywnodci jest rozny u poszczegdlnych osobnikow,
zmienia si¢ tez okresowo, zaréwno w wymiarze dobowym, jak i rocznym, a takze w roz-
nych fazach zycia. Decyduje o tym stan pobudzenia (aktywacja), uwarunkowany procesami
neurofizjologicznymi i psychologicznymi” (Matusiewicz, 1998, s. 12).

»Aktywno$¢ — dzialalno$¢, zdolnoéé albo sktonno$¢ do dzialania, do podejmowania ini-
cjatywy, swoista energia, pojecie immanentnie zwigzane z jakim$ czynem” (Gérnikowska-
-Zwolak, 1999, s. 9).

»1) w biologii: 0g6l czynnosci organizmu w celu zaspokojenia jego potrzeb zyciowych;

2) w psychologii: wlasciwos¢ indywidualna jednostki polegajaca na wigkszej niz u innych
czestosci i intensywnosci jakiego$ rodzaju dzialan. Szczegdlng cechg aktywnosci ludzkiej
jest udzial w zmienianiu otoczenia przyrodniczego i spoleczno-kulturowego, stosownie do

ludzkich potrzeb, celow i idealow” (Okon, 2007, s. 23).

Zrédlo: opracowanie wiasne.
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Aktywnos¢ zawodowa to, jak twierdzi Danuta Mozdzenska-Mrozek (2002b,
s. 14), z punktu widzenia nauki o polityce spotecznej ,uczestnictwo jednostki
w procesie produkeji spolecznej, inaczej - wykonywanie pracy przynoszacej
dochdéd”. W szerszym ujeciu pedagogiki pracy Tadeusz W. Nowacki ze wspot-
pracownikami (1999, s. 12) wskazuje zas$, iz jest ona utozsamiana ,,z przejawia-
niem pozytywnych postaw czlowieka wobec zadan zawodowych i obowigzkéw
pracowniczych w okresie, gdy praca zawodowa stanowi jeden z gléwnych ro-
dzajow dzialalnosci i sens zycia. Aktywnos¢ zawodowa zalezy od wielu czyn-
nikoéw, takich jak: cechy indywidualne pracownika, warunki pracy oraz stopien
identyfikacji z zawodem wyznaczony linia rozwoju zawodowego pracownika”.
Definicja ta nie precyzuje jednak, w jakim wiasciwie okresie praca zawodowa
dominuje w zyciu czlowieka. Dziegielewska (2006, s. 161-163) z perspektywy
gerontologii spolecznej stwierdza zas, ze aktywnos¢ zawodowa to typ sposobu
porozumiewania si¢ czlowieka z innymi ludzmi i z otaczajagcym go Swiatem,
ktdéry zaspokaja ,,potrzebe uznania, uzytecznosci i przydatnosci. Chroni takze
przed obnizeniem si¢ pozycji spolecznej, poprawia samopoczucie, a takze sa-
moocene¢ zdrowia, czy ulatwia np. samookreslenie kulturowe”.

Bardziej szczegdtowe okreslenia aktywnosci zawodowej zostaty sformulowa-
ne przez ekonomistéow. Janine Brémond, Jean-Fran¢ois Couet i Marie-Martine
Salort (2005, s. 114) odnoszg te aktywnos$¢ do dzialalnosci realizowanej poza
domem przez ludnos¢ danego spoleczenstwa zdolng do pracy, ktéra sklada sie
z 0s6b zatrudnionych - wykonujacych oplacang dzialalno$¢ zawodows, oraz
niezatrudnionych (bezrobotnych) - poszukujacych pracy i gotowych do jej
podjecia. Ludno$¢ nieaktywna zawodowo za$ to zbiorowo$¢ oséb, ktdre ,nie
wykonuja ani nie poszukuja mozliwosci wykonywania oplacanej dziatalnosci
zawodowej” (Brémond, Couet, Salort, 2005, s. 114). Sa to w szczegdlnosci: go-
spodynie domowe, uczniowie, studenci, emeryci i rencisci. Ponadto mozliwe
sa analizy ludnosci aktywnej zawodowo w podziale na kategorie spoleczne
(np. rolnicy; rzemieslnicy, handlowcy i szefowie przedsiebiorstw; kadry, wyz-
sze zawody intelektualne; zawody ustugowe; urzednicy; robotnicy) i na sek-
tory zatrudnienia, tj. rolnictwo, przemyst i uslugi (Brémond, Couet, Salort,
2005, s. 115-116). Zmiany liczebnosci ludnosci aktywnej zawodowo wigzg sie
z czynnikami demograficznymi (np. stopa urodzen, stopa $miertelnosci, saldo
migracji), zmianami dtugosci okresu ksztalcenia, wieku emerytalnego i rozwo-
jem aktywnosci zawodowej kobiet (Brémond, Couet, Salort, 2005, s. 116-117).

Nieco odmienne stanowisko przedstawia Dawid Pigtek (2009, s. 145), twier-
dzac, iz grupa aktywna zawodowo to osoby w wieku produkcyjnym (w Polsce
18-64 lata dla kobiet i 18-65 lat dla mezczyzn), ktére sg zdolne do pracy
i gotowe do jej podjecia na warunkach typowych dla danej gospodarki. Czgs¢
z nich to zatrudnieni, ktérzy wykonujg prace najemna lub prowadza dziatalnos¢
gospodarcza na wlasny rachunek, a czgs¢ to bezrobotni — osoby zdolne i chetne
do podjegcia pracy, ale nieznajdujace jej pomimo poszukiwan. Autor, inaczej niz
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cytowani badacze francuscy, zaznacza, ze liczba 0séb aktywnych zawodowo to
zasob sity roboczej, podczas gdy bierni zawodowo to pozostale osoby w wie-
ku produkcyjnym. W ten sposéb pomija si¢ jednak obecnos$¢ na rynku pracy
0sob z pozostalych grup wieku. Z ujeciem tym kontrastuje definicja Adama
A. Zycha (2001, s. 19; 2007, s. 16), ktéry do aktywnych zawodowo zalicza tez
kontynuujace prace osoby w wieku poprodukcyjnym. Podobne do Pigtka sta-
nowisko prezentuje za§ Wactaw Jarmolowicz (2010, s. 126), ktory zasoby silty
roboczej definiuje jako ,te zasoby ludnosci w tzw. wieku produkcyjnym, ktére
obejmuja - w danym czasie — osoby zdolne (fizycznie i psychicznie) do pracy
oraz gotowe do jej podjecia na typowych dla danej gospodarki warunkach”.
Zasoby te obejmuja grupy zatrudnionych i bezrobotnych. Zatrudnienie ,jako
stan w gospodarce obejmuje te osoby, ktére wykonuja w danym czasie prace
najemng badz pracuja na wlasny rachunek (tzn. prowadza wlasng dziatalnos¢
gospodarczg)” (Jarmolowicz, 2010, s. 126). Bezrobocie za$ ,to stan odnoszacy
sie do tej czesci ludnosci w wieku produkcyjnym, ktora jest zdolna i gotowa do
podjecia pracy, akceptuje typowe warunki pracy i placy oraz przejawia zainte-
resowanie znalezieniem pracy” (Jarmolowicz, 2010, s. 127). Osoby spoza tych
dwdch grup badacz okresla jako nienalezace do zasobu sily roboczej.

Zdzistaw Sadowski (2003d) wskazuje za$, ze ludno$¢ aktywna zawodowo
mozna mierzy¢ pod wzgledem nie tylko jej ilosci (liczba osob), lecz takze jakosci
(poziomem kwalifikacji). Moze ona obejmowa¢ zaréwno pracujacych w gospo-
darce narodowej, jak i pracujacych w zagranicznych jednostkach organizacyj-
nych i sitach zbrojnych. Moze tez by¢ ustalana na podstawie réznych okreséw
obserwacji. Autor dzieli ponadto czynniki oddzialujace na aktywnos¢ zawo-
dowa na: demograficzne, ekonomiczne (np. zapotrzebowanie na zasoby pracy,
realny poziom ptac), socjalne (np. pozaplacowe zrédla dochodéw gospodarstw
domowych) i spofeczne (np. preferowany model rodziny, wzory konsumpcji,
ograniczenia zdolnosci do pracy, postawy wobec pracy). Biernych zawodowo
okresla za$ jako tych, ktoérzy nie pracuja i nie sa bezrobotni (Sadowski, 2003e).
Sa to osoby o niezarobkowym zrédle utrzymania lub pozostajgce na utrzymaniu
innych oséb, np. emeryci, rencisci, otrzymujacy alimenty, stypendia, pomoc
spoleczna; uczniowie, ktérzy zawarli z zakltadem pracy umowe o prace na okres
nauki zawodu lub przyuczenia; osoby odbywajace czynng stuzbe wojskows;
osoby odbywajace kare pozbawienia wolnosci; osoby przebywajace w domach
opieki; osoby uzyskujace dochdd m.in. z dzierzawy, wynajmu lokali, sprzedazy
rzeczy wlasnych (takze otrzymywanych z zagranicy) itp. badz z kapitatu; oraz
osoby przebywajace na urlopie wychowawczym.

Bogustaw Czarny (2002, s. 444) odroéznia za$ aktywnych zawodowo (zasoby
pracy), czyli pracujacych, od bezrobotnych oraz biernych zawodowo (np. ucznio-
wie, gospodynie domowe, emeryci, osoby, ktére nie chcg pracowac). Przedstawia
przy tym model przeptywéw na rynku pracy (rysunek 12) miedzy poszcze-
gélnymi zbiorowosciami, w ktérym okresla m.in. grupe zniecheconych, czyli
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osob, ktore po dlugim poszukiwaniu pracy stracity nadzieje na jej znalezienie
i zaprzestaly podejmowania wysitkéw (Czarny, 2002, s. 451-452). Przeptywy
zalezne s3 m.in. od zmian wieku emerytalnego (zob. np. dostepnos¢ do nizszego
wieku emerytalnego w przypadku pracy w szczegdlnych warunkach, w stuz-
bach mundurowych i w wojsku), wielko$ci produkcji, popytu na prace, wzordéw
konsumpcji, postaw wobec pracy, preferowanego modelu rodziny, tradycji pracy
zawodowej kobiet, realnego poziomu plac, pozaptacowych zrédet dochodéw
gospodarstw domowych.

RYSUNEK 12. Przeplywy na rynku pracy

PRACUJACY BEZROBOTNI
{ Podejmujgcy prace

; Wznawiajgcy prace

AKTYWNI ZAWODOWO

Tracqcy prace
Czasowo zwalniani } —>

Rezygnujgcy z pracy
Emeryci i chwilowo Nowo wchodzacy na

Podejmujacy prace Zniecheceni

niepracujacy rynek pracy,

powracajacy do
zasobu pracy

T l l T

| BIERNI ZAWODOWO |

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: Czarny (2002, s. 451).

Definicje zatrudnionych, bezrobotnych i biernych zawodowo rdznig si¢
ponadto w zaleznosci od Zrédel danych o rynku pracy: 1) badan aktywnosci
ekonomicznej ludnosci (BAEL), ktére dotycza osdb po 15. roku zycia oraz
2) biezacych danych urzedéw pracy, ktére dotycza oséb w wieku 18-59 lat
w przypadku kobiet i 18-64 lata w przypadku mezczyzn oraz mlodocianych
absolwentéw (Czarny, 2002, s. 444). Zaréwno pierwsze ujecie, oparte na kry-
teriach Gléwnego Urzedu Statystycznego (GUS), jak i drugie - wynikajace
z Ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy (Dz.U. 2019, poz. 1482) - s3 przyjmowane w nauce o polityce spo-
tecznej (Mozdzenska-Mrozek, 2002b, s. 14). Aktywnos$¢ ekonomiczna w BAEL
jest definiowana jako ,,fakt wykonywania, posiadania badz poszukiwania pracy”
(GUS, 2009, s. 7), ktérag wykazuje zbiorowos$¢ oséb pracujacych i bezrobotnych.
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Ich przeciwienstwo stanowi za$ zbiorowos$¢ oséb biernych zawodowo. Nalezacy
do pierwszej grupy to osoby, ktére w badanym tygodniu co najmniej przez jedna
godzine wykonywaly prace zarobkowg (prowadzily wlasng dziatalno$¢ gospo-
darczg, zatrudniajagc co najmniej jednego pracownika najemnego, pracowaly
na wlasny rachunek, byly zatrudnione w prowadzeniu rodzinnej dzialalnosci
gospodarczej lub uczyly sie zawodu i otrzymywaly wynagrodzenie), badz byty
zatrudnione i tymczasowo nie wykonywatly pracy np. z powodu choroby, urlopu,
strajku, przerwy w dzialalnosci zaktadu czy pogody. Bezrobotni za$ to osoby,
ktére zaréwno nie pracowaly w ciggu badanego tygodnia, jak i przez cztery
tygodnie aktywnie poszukiwaly pracy oraz byly gotowe i mogly podja¢ prace.
To takze osoby, ktore znalazly prace i czekaja na jej rozpoczecie do 30 dni
(Czarny, 2002, s. 444-445). Aktywni ekonomicznie s3 tu zatem i ci, ktérzy s3
zatrudnieni legalnie, i pracujacy w ,,szarej strefie”. Bierne zawodowo sg za$ osoby
nieposiadajace legalnej lub nielegalnej pracy i nieposzukujace jej.

Definicje przyjmowane przez urzedy pracy odnosza si¢ z kolei do danych
nie z badan, lecz z ich biezacej dzialalnoéci zgodnie z przepisami Ustawy
z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
(Dz.U. 2019, poz. 1482) (zob. Czarny, 2002, s. 445). Zatrudnieni w takim ujeciu
to osoby, ktore pracowaly na podstawie stosunku pracy, stosunku stuzbowego,
umowy o prace nakladczg lub wykonywaly inng prace zarobkowg (np. na pod-
stawie umowy agencyjnej, umowy zlecenia, umowy o dzielo). Bezrobotni zas$ to
osoby niezatrudnione, niewykonujace innej pracy zarobkowej, zdolne i gotowe
do podjecia zatrudnienia w pelnym wymiarze czasu pracy, nieuczace sie w szko-
le w systemie dziennym, zarejestrowane we wlasciwym dla miejsca zamieszka-
nia powiatowym urzedzie pracy. Jednoczesnie bezrobotny musi spetnia¢ m.in.
nastepujgce warunki: nie ma prawa do emerytury lub renty inwalidzkiej i nie
pobiera $wiadczenia rehabilitacyjnego, zasitku chorobowego, macierzynskiego,
wychowawczego; nie posiada nieruchomosci rolnej o powierzchni uzytkow
rolnych powyzej 2 ha przeliczeniowych; nie podlega ubezpieczeniu emerytalno-
-rentowemu z tytulu stalej pracy jako domownik w gospodarstwie rolnym o po-
wierzchni uzytkéow rolnych przekraczajacej 2 ha przeliczeniowe; posiada stan
zdrowia pozwalajacy na podjecie zatrudnienia co najmniej w polowie wymiaru
czasu pracy obowigzujacego w danym zawodzie; oraz nie przebywa w areszcie
lub nie odbywa kary pozbawienia wolnosci.

Z perspektywy nauki o polityce spolecznej istotna jest nie tyle ogolna ak-
tywnos¢ zawodowa, ile zjawisko bezrobocia postrzegane jako kwestia spofeczna.
Jacek Mecina (2002b, s. 20-21) wymienia pie¢ znaczen bezrobocia: 1) brak row-
nowagi na rynku pracy wyrazajacy si¢ nadwyzka podazy pracy nad jej popytem;
2) sytuacja, w ktérej grupa pracownikéw zdolnych do pracy oraz gotowych do
jej podjecia nie znajduje mozliwosci zatrudnienia; 3) niezaspokojona potrzeba
pracy przynoszacej dochod; 4) stan przymusowej bezczynnosci zawodowej spo-
wodowany trudnoscig w znalezieniu pracy; oraz 5) stan przeciwstawny pelnemu
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zatrudnieniu - sytuacji, w ktorej kazdy cztowiek zdolny do pracy i chcacy
pracowa¢ moze znalez¢ prace w stosunkowo krotkim czasie i na warunkach
regulowanych przepisami prawa pracy. Z kolei Krystyna Mlonek (2006, s. 93)
wyrdznia przedmiotowe i podmiotowe ujecie problemu bezrobocia, przy czym
podzial ten ma charakter analityczny, gdyz w rzeczywistosci oba podejscia wy-
stepuja tacznie. W pierwszym ujeciu bezrobocie stanowi problem ekonomiczny,
jest kategoria analityczng rynku pracy i oznacza niezrealizowang podaz pracy,
ktora jest rezultatem nieréwnowagi miedzy podazg sity roboczej (zasoby pracy)
a popytem na prace (miejsca pracy). Zakres podmiotowy dotyczy natomiast
postrzegania zjawiska od strony jednostek dotknietych brakiem pracy i oznacza
»stan bezczynnosci zawodowej 0s6b zdolnych do pracy i zglaszajacych gotowos¢
do jej podjecia, dla ktérych podstawa egzystencji sa dochody z pracy” (Mlonek,
2006, s. 93). Ujecie to zwraca uwage na skutki bezrobocia jako kwesti¢ spolecz-
ng. Za Julianem Auleytnerem i Katarzyna Glabicka (2001, s. 13) kwesti¢ spo-
leczng mozna rozumie¢ jako ,wyraz asymetrycznych przeksztalcen w rozwoju
gospodarczym, ktére rodzg zagrozenia spoteczne” oraz dzieli¢ na poszczegélne
kwestie socjalne - przedmiotowo, jako odrebne problemy charakteryzujace
rézne grupy spoleczne (m.in. bezrobocie, ubdstwo), oraz podmiotowo, jako nie-
réwnosci socjalne zwigzane z poszczegélnymi grupami spolecznymi (np. ludzie
starzy, osoby z ograniczeniami sprawnosci) (Auleytner, Glgbicka, 2001, s. 12).
Wedlug Jana Daneckiego (2002, s. 77-78) kwestie spoleczne mozna rozumie¢
jako stan blokujacy zaspokajanie podstawowych potrzeb ludzkich oraz problem,
ktdéry szczegolnie dotkliwie wpltywa na zycie i wspotdziatanie czlonkéw danej
zbiorowosci. Bezrobocie jako kwestia w tym ujeciu ma rézny stopien dolegliwo-
$ci i taczy sie z innymi problemami. Gdy ma charakter umiarkowany, jest cza-
sowe, wigze si¢ z niedostatkiem, dyskomfortem mieszkaniowym, stygmatyzacjg
i niepewnoscia socjalng. Dlugotrwale ma za$ intensywng dolegliwo$¢, faczy sie
z bieda, brakiem mozliwosci samodzielnego mieszkania, marginalizacjg i uza-
leznieniem od pomocy. Skrajny przypadek to bezrobocie chroniczne — kwestia
o dolegliwosci krytycznej, zwigzana z nedza, bezdomnoscig, wykluczeniem
i bezradnoscia.

2.2.2. Aktywizacja

Kolejnym pojeciem wymagajagcym omoéwienia jest aktywizacja. Jest ono niekie-
dy stosowane zamiennie z terminem ,animacja” (Gérnikowska-Zwolak, 1999,
s. 10) i w powiazaniu z takimi okreéleniami jak np. (aktywna) integracja, in-
tegracja wiekowa lub miedzypokoleniowa, reintegracja, mobilizacja, wiaczanie,
leczenie, podmiotowo$¢, sprawczo$é, wzmacnianie (ang. empowerment) (zob.
Karwacki, 2010, s. 10; Mizejewski, 2011, s. 7).

Aktywizacja to okreslenie wieloznaczne, uzywane w roznych kontekstach
i wymiarach zaréwno dyskursu politycznego, jak i w badaniach empirycznych.
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Wedtug Uniwersalnego stownika jezyka polskiego jest to ,pobudzanie do dzia-
tania, uaktywnianie; takze: wzmaganie si¢ aktywnosci, ozywianie si¢” (Dubisz,
2019). Podobnie w Nowym stowniku pedagogiki pracy terminem tym okresla
sie ,wzmozenie i ozywienie dzialalnosci” (Nowacki, Korabiowska-Nowacka,
Baraniak, red., 1999, s. 11). Gornikowska-Zwolak (1999, s. 9) wskazuje, iz jest to
»-wzmaganie, takze wzmaganie si¢ aktywnosci, uaktywnianie (si¢)”, a aktywizo-
wac to ,,czyni¢ aktywnym, pobudza¢ do dzialania, ozywia¢”. W ujeciu psycho-
logii bliskie temu znaczenie ma aktywacja jako stan pobudzenia, wzmaganie,
pobudzanie, wzbudzanie, zdolno$¢ do dzialania organizmu lub przygotowanie
do dziatania (Smid, 2003, s. 16-17). Jak twierdzi Matusiewicz (1998, s. 12), orga-
nizm ludzki ma wlasciwo$¢ samoczynnej regulacji sit pobudzenia i utrzymuje je
na optymalnym poziomie sprawnosci funkcjonalnej. Poszczegolne osoby réznia
sie dazeniem do doznan intensywnych lub stonowanych, niewzbudzajacych sil-
nych emocji, co jest nastepstwem roznic w strukturze motywacyjnej (potrzeb,
popedow, motywow, cech temperamentu, osobowosci).

Aktywizacja jest tez odmiennie rozumiana w réznych naukach spotecznych.
W socjologii wsi i miasta dotyczy stymulowania rozwoju spotecznosci lokalnej,
jej dazenia do wspolnego dobra i wspdlnego dobrobytu mieszkancéw poprzez
wywolywanie okreslonych orientacji i postaw oraz tworzenie zrzeszen formal-
nych. Aktywizacja jest tu procesem, metodg dziatania, programem i ruchem
spolecznym. Zblizone ujecie wystepuje w pedagogice spotecznej, gdzie aktywi-
zacja dotyczy pobudzania aktywnosci jednostek i ksztaltowania ich tworczej roli
w $rodowisku lokalnym (Gérnikowska-Zwolak, 1999, s. 10). W naukach o zarza-
dzaniu wykorzystywany jest za$ termin ,aktywizowanie dzialania”, rozumiany
jako prakseologiczna dyrektywa zalecajaca jednostkom badz calym organiza-
cjom ,dazacym do celu zachowywal si¢ najbardziej aktywnie: nie szczedzi¢
srodkéw, wlasnego wysilku, energii; maksymalnie nateza¢ uwage; najpelniej
korzysta¢ z aparatury i zachowywa¢ swobode¢ w operowaniu nig; rozwija¢ petnie
inicjatywy; nie pozwalac¢ procesom zaleznym od podmiotéw przebiegac bez kie-
rownictwa z ich strony; nie pomija¢ niczego, co moze maksymalnie przyblizy¢
te podmioty do celu” (Gasparski, 1981, s. 23; Smid, 2003, s. 17).

Jako aktywizacje zawodowa za Nowym stownikiem pedagogiki pracy mozna
rozumie¢ ,,proces wzmozenia dzialalnosci zawodowej jednostki podjety przez
nig samodzielnie (efekt zainteresowan, dazen itp.) lub pod naciskiem czynnikéw
zewnetrznych jak poradnictwo, wspoétzawodnictwo itp.” (Nowacki, Korabiowska-
-Nowacka, Baraniak, red., 1999, s. 12). Odmienng definicje na gruncie polityki
spotecznej formultuje Mozdzenska-Mrozek (2002b, s. 15), twierdzac, iz jest to
»proces pobudzania aktywnosci calej populacji lub wybranych grup (kobiety,
mlodziez, niepelnosprawni, grupy zawodowe i inni) poprzez: zachety finansowe;
promowanie wartosci lub stylu zycia sprzyjajacych aktywnosci; usuwanie barier
aktywnosci, np. ulatwienia stuzace godzeniu pracy zawodowej z obowigzka-
mi rodzinnymi, likwidacja barier architektonicznych dla niepelnosprawnych;
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ksztalcenie; doksztalcanie zawodowe; likwidacja réznych form dyskryminacji
formalnej i rzeczywistej. Aktywizacja zawodowa to takze zachecanie pracodaw-
cow do tworzenia nowych lub przystosowywania istniejacych miejsc pracy do
potrzeb grupy aktywizowane;j”.

Jeszcze inng definicj¢ proponuje Sadowski, oddzielajac ogdélng aktywizacje
zawodowa od aktywizacji zawodowej bezrobotnych. Pierwsza to ,,pobudzanie
do dziatania, uaktywnianie poprzez stosowanie okreslonych metod umozliwia-
jacych osobom znajdujacym sie na rynku pracy nabywanie umiejetnosci wy-
konywania pracy lub umiejetnosci poszukiwania i uzyskania pracy” (Sadowski,
2003¢). Druga za$ odnosi si¢ do dzialan powiatowych urzedéw pracy na rzecz
zarejestrowanych bezrobotnych i obejmuje takie formy jak: szkolenia i prze-
kwalifikowania; zajecia w klubach pracy; kierowanie na dotowane z Funduszu
Pracy miejsca pracy, prace interwencyjne, roboty publiczne, umowy absolwenc-
kie; organizacja stazy absolwenckich; udzielanie pozyczek z Funduszu Pracy;
doradztwo zawodowe; informacja zawodowa; skierowania do udzialu w progra-
mach specjalnych (Sadowski, 2003b). Nie dostrzega sie tu jednak za bardzo roli
podmiotéw niepublicznych i komercyjnych. Niekiedy odrebnie definiuje si¢ tez
aktywizacje zawodowg np. absolwentéw (Mecina, 2002a; Sadowski, 2003a), oséb
z ograniczeniami sprawnosci (Mozdzenska-Mrozek, 2002a) i emerytow (Zych,
2001, s. 20-21; 2007, s. 16).

TaBELA 9. Dwie strony aktywizacji (zawodowej i spolecznej)

Wymaganie (ang. demanding) Umozliwianie, uaktywnianie (ang. enabling)

1. Czas trwania i poziom §wiadczen

e obnizenie ubezpieczenia lub §wiadczen
pomocowych

e zmniejszenie maksymalnego czasu trwania
$wiadczen

2. Ostrzejsze kryteria dostepnosci i klauzule

sankcjonujace

o bardziej restrykcyjna definicja odpowied-
nich ofert pracy

o sankcje karne za nieprzestrzeganie warun-
kow $wiadczen

3. Indywidualne wymagania aktywnosci

o kontrakty integracyjne

e monitoring z indywidualnego wysitku
w poszukiwaniu pracy

e obowigzkowe uczestnictwo w programach
aktywnej polityki rynku (ang. workfare)

1. ,Klasyczne” aktywne polityki rynku pracy

e pomoc w poszukiwaniu pracy i doradztwo

e programy szkoleniowe zwigzane z praca

e dotacje na rozpoczecie dziatalnosci gospo-
darczej

e subsydiowane zatrudnienie

e stypendia wspierajace mobilnos¢

2. Zachety podatkowe/ uczynienie pracy

oplacalng

e klauzule lekcewazgce zarobki

e dodatki do wynagrodzenia przyznawane
w przypadku podjecia niskoptatnej pracy
(ang. in-work-benefits)

3. Pomoc spoleczna

e zarzadzanie przypadkami, spersonalizowa-
ne wsparcie

e pomoc psychologiczna i spoleczna

e wsparcie opieki itp.

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: Eichhorst i in. (2008, s. 6).
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Jak zauwaza Werner Eichhorst ze wspdlpracownikami (2008, s. 4-5), wiek-
szo$¢ panstw nie posiada prawnej definicji aktywizacji. Jednocze$nie réznorodne
odmiany tej koncepcji sa wykorzystywane i wdrazane, przez co majg znaczenie
dla ksztaltowania powigzan miedzy zabezpieczeniem spolecznym a zatrudnie-
niem oraz politykami zatrudnienia i rynku pracy (Eichhorst i in., 2008, s. 7).
Zabezpieczenie jest bowiem coraz bardziej uzaleznione od poszukiwania pracy,
akceptacji dostepnych ofert pracy lub od uczestnictwa w aktywnych programach
rynku pracy. W poszczegdlnych krajach wystepuje zréznicowanie co do grup
docelowych, do ktérych kierowane s3 te dzialania, niemniej przewaznie s3 to
beneficjenci systemoéw przeciwdziatania bezrobociu oraz pomocy spotecznej.
Ogoélnym celem aktywizacji jest osigganie wiekszej samodzielnosci ekonomicz-
nej i integracji spotecznej poprzez prace zarobkowa, a tym samym wychodzenie
z bezrobocia oraz uniezaleznianie si¢ od otrzymywania $§wiadczen, co czesto
wigze si¢ z ubdstwem i wykluczeniem spolecznym. Gléwnym instrumentem
osiggania tego celu jest zwigkszanie indywidualnych mozliwosci zgodnie z ocze-
kiwaniami rynku pracy oraz szans na zatrudnienie bezrobotnych (Eichhorst
iin., 2008, s. 3).

Niemieccy uczeni wskazujg na dwa oblicza aktywizacji: wymagajace i umoz-
liwiajace (tabela 9) (zob. Eichhorst, Konle-Seidl, 2008, s. 4; Eichhorst i in., 2008,
s. 5-7). Polityki aktywizacji moga by¢ projektowane z myslg o taczeniu obu
wymiardw, aby godzi¢ indywidualne oczekiwania z propozycjami dostepnymi
na rynku pracy. Z jednej strony moga by¢ realizowane polityki zwigkszajace ak-
tywne poszukiwanie pracy i prawdopodobienstwo przyjecia nawet niskoptatnej
pracy. Pierwsze ujecie kladzie nacisk na obowiazki, sankcje i zachowania jed-
nostek poddanych aktywizacji. Ograniczanie korzysci pozaplacowych sprawia
bowiem, ze nawet niskoplatna praca staje si¢ bardziej akceptowalna. Z drugiej
za$ strony stosowane moga by¢ rozwigzania na rzecz zwigkszenia atrakcyjnosci
bezrobotnych dla potencjalnych pracodawcéw, ich zatrudnialnosci (ang. employ-
ability) rozumianej jako umiejetnos¢ samodzielnego poruszania si¢ po rynku
pracy tak, aby wykorzysta¢ swoje potencjalty (np. kapitat ludzki, kapitat spotecz-
ny) i uzyskac trwale zatrudnienie, a w konsekwencji poprawe swoich dochodow.

2.2.3. Produktywnosé

Trzecim pojeciem istotnym dla prowadzonych analiz jest produktywnosé oséb
starszych identyfikowana z ich mozliwym wielowymiarowym zaangazowaniem
w zycie spoleczne. Funkcjonowanie na emeryturze to stosunkowo nowe zjawi-
sko w skali calego globu. Wczesniej, a wigc najczesciej jeszcze do poczatkow
XX wieku, aktywnos¢ zawodowa poszczegdlnych jednostek nie byta ograni-
czana formalnie i spolecznie usankcjonowanymi progami staro$ci wyznaczaja-
cymi moment rezygnacji z pracy. Wrecz przeciwnie, w przeszlosci powszech-
nie obowigzujacym standardem bylo utrzymywanie aktywnosci zawodowej
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do momentu, w ktérym organizm odmawial juz postuszenstwa, zmuszajac
poszczegolne jednostki do pozostawania na utrzymaniu (wynikajacym jedynie
z dobrej woli) czlonkéw rodziny, sasiadéw lub lokalnej spolecznosci i organizacji
charytatywnych, ktére nie mialy obowigzku wspierania i zabezpieczenia bytu
0s6b starszych (Bass, Caro, Chen, eds., 1993, s. 5-6). Wspdlczesnie jednak mamy
do czynienia z sytuacjg skrajnie przeciwng, w ktdrej osoby starsze, osiagnawszy
okreslony wiek emerytalny, staja sie beneficjentami $wiadczen stanowiacych za-
bezpieczenie spoteczne ich bytu na dalsze lata Zycia. Jest to zatem jeden z istot-
nych momentéw, w ktérym starzejaca sie osoba zmienia swdj dotychczasowy
status spoteczny. Gdy wchodzimy w ,staro$¢”, mamy przed sobg mozliwosci,
wybory i oczekiwania, ktére réznia si¢ znacznie od tych, ktére napotykalismy
w mlodosci i wieku $rednim. Nasze zaangazowanie w role i aktywnosci, ktore
s3 postrzegane jako spolecznie istotne (wiec gléwnie zwiazane z oficjalnym
rynkiem pracy oraz zyciem publicznym), czesto si¢ zmniejsza (Hinterlong,
Morrow-Howell, Sherraden, 2001, s. 3).

Odwolujac sie tutaj do jednego z podstawowych podzialéw rol spotecznych
przypisywanych konkretnym jednostkom na okreslonych etapach ich zycia,
nalezy wskaza¢ funkcje o charakterze formalnym (instytucjonalnym), ktdre
sq zazwyczaj szczegolowo zdefiniowane i przypisuja konkretne pozycje i atry-
buty (prerogatywy) pelnigcym je jednostkom utrzymujacym sie dzigki temu
w gléwnym nurcie spotecznym; oraz funkcje nieformalne (pozainstytucjonalne),
ktére pozbawione sg jasno okreslonych elementéw, co wynika gléwnie z ich
ograniczonego znaczenia dla spoleczenstwa. W tym dychotomicznym ukladzie
pozycja senioréw emerytow budowana jest wspdlczesnie gtéwnie na podstawie
przypisywania im nieformalnych rél drugoplanowych. Ten proces dewaluacji
jest do$¢ uniwersalny dla catej grupy ludzi, ktérzy musza indywidualnie dazy¢
do przystosowania si¢ do starosci jako nowej i innej niz dotychczasowe fazy swo-
jego zycia. Pomimo znaczacego postepu w zakresie utrzymywania zdrowia oraz
witalnosci (fizycznej i psychicznej) do pdznych lat zycia wiele osob starszych
znaczgco ogranicza uczestnictwo w zyciu spolecznym i realizacje czotowych rol
spotecznych (Hinterlong, Morrow-Howell, Sherraden, 2001, s. 4).

W ogélnym przeswiadczeniu utrwalane jest przekonanie, Ze osoba prze-
chodzaca na emeryture staje si¢ jednoczesnie spotecznie nieproduktywna, po-
niewaz w sensie ekonomicznym podejmowane przez nig aktywnosci nie przy-
nosza zadnych bezposrednich korzysci (Bialozyt, 2015, s. 94). Na zjawisko to
zwrocil uwage juz w polowie ubiegtego wieku Ernest W. Burgess (1960), ktory
dokonujac analizy sytuacji ksztaltujacej sie glownie w wysoko rozwinietych
spoleczenstwach przechodzacych juz etap silnej industrializacji (a wigc postin-
dustrialnych), pozycje oséb starszych okredlil jako ,role bez roli” (ang. roleless
role). W obowigzujacym ukladzie wartosciowej i produktywnej dziatalnosdci na
gruncie zawodowym zestawianej w opozycji do nierentownych i nieproduktyw-
nych aktywnos$ci podejmowanych poza oficjalnym rynkiem pracy i gospodarka
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(realizowanych gtéwnie w czasie wolnym i z nim identyfikowanych) emeryci
stawiani s3 zatem w gronie tworzacym Veblenowska ,klase prézniaczg” (ang.
leisure class) (Veblen, 1971). W efekcie wspolczesne spoteczenstwa industrial-
ne i postindustrialne wypracowaly stosunkowo prosty i klarowny schemat
stratyfikacyjny lub model cyklu zycia, ktérego podstawa jest wiek metrykalny
warunkujacy pozycjonowanie poszczegdlnych jednostek — mlodzi ludzie zdo-
bywaja wyksztalcenie, dorosli pracuja i wychowuja dzieci, a starsi wycofuja si¢
na zastuzony wypoczynek na wypracowanej przez lata emeryturze (Morrow-
-Howell i in., 2015, s. 5).

Obrazowo podzial r6l w spoleczenstwie postindustrialnym przedstawit
Harry R. Moody (1993, s. 28), odwolujac si¢ do osiowych wartosci tej formacji
spolecznej opisanych pierwotnie przez Daniela Bella (1974). Bell zauwazyl, ze
wspolczesne spoleczenistwa mozna opisa¢ na podstawie rozgraniczenia miedzy
trzema odrebnymi sferami: gospodarka, polityka i kulturg. Jednoczesnie kazda
z nich jest zdominowana przez trzy odrebne wartosci: efektywnos¢, rownosé
i indywidualng autonomig. Zatem w sferze gospodarczej sila napedowa jest
efektywno$¢ maksymalizowania zyskéw, w polityce dominuje réwnouprawnie-
nie, a w dziedzinie kultury - maksymalizacja poczucia indywidualnej wolnosci.
Wlasnie na tej podstawie Moody opracowal ogdlny schemat rél spotecznych
(tabela 10) podejmowanych w wymienionych sferach, dokonujgc ich podziatu
na dwie podstawowe kategorie: role ,aktywne” (ang. active) i ,zalezne” (ang.
subsidiary). Postuzyl sie nim, aby wykaza¢, ze na opisywanym etapie rozwoju
wspolczesnych spolteczenstw dominuje tendencja do przypisywania osobom
starszym rol pasywnych (zaleznych) - niewymagajacych, ale réwniez czesto na-
wet niedajacych szansy na wielowymiarowe i zintensyfikowane zaangazowanie,
generujace warto$¢ dodang dla calego spoteczenstwa.

TaBELA 10. Podstawowe role w spoleczenistwie postindustrialnym

Obszary aktywnosci Role spoleczne -
aktywne zalezne

Gospodarka |rynek pracownik konsument

ustugi samodzielny/wolontariusz | pacjent/klient
Polityka partycypacja obywatel wyborca

motywacja zorientowany na przyszle czlonek grupy intereséw

pokolenia

Kultura samodoskonalenie |twdrca/artysta uczacy si¢ przez cale zycie

duchowo$¢ poszukiwacz duchowy cztonek Kosciota

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: Moody (1993, s. 29).

W postindustrialnych spoteczenstwach kapitalistycznych gospodarka jest
zdominowana przez rynek stawiajacy jego uczestnikom okreslone wymagania,
ktérym zgodnie z przyjmowana wspoélczesnie doktryng osoby starsze nie s3
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juz w stanie sprosta¢, w zwiazku z czym oddaja pole do dzialania osobom
mlodszym. Jednoczes$nie przygotowang przez spoleczenstwo alternatywa dla
0sob starszych jest emerytura postrzegana jako okres zycia, w ktérym konczy
sie ich bezposrednia wydajnos¢ ekonomiczna. W tym nowym wymiarze sg oni
degradowani do statusu konsumentéw towardw i ustug, a ich sila nabywcza jest
okreslana gltéwnie przez otrzymywane $wiadczenia emerytalne, oszczednosci
lub inne subsydia, ktorych zZrédlem finansowania jest sita wytwdrcza pozo-
stalych (ekonomicznie aktywnych) czlonkéw spoleczenstwa. Wigze si¢ z tym
réwniez kwestia organizacji sektora specyficznych ustug $wiadczonych osobom
starszym (czesto poza konkurencyjnym rynkiem), a wiec tworzacego uslugi
spoleczne, gdzie starsi ludzie s3 osadzani w rolach ,pacjenta” i/lub ,klienta”
(Moody, 1993, s. 28-30).

W sferze polityki rowniez wyrdznione zostaly aktywne i zalezne role spo-
teczne, identyfikowane tym razem ze specyficznym poziomem i zakresem par-
tycypacji w okreslonych aktywnos$ciach oraz motywacji do ich podejmowania.
W tym uklfadzie Moody odnidst si¢ konkretnie do roli obywatela i wyborcy,
twierdzac, ze wérdd oséb starszych obserwowa¢ mozna przede wszystkim ten-
dencje do partycypacji warunkowanej (ograniczanej) kalendarzem wyborczym.
Wysoki poziom zaangazowania politycznego tej grupy wieku przejawia sig
bowiem zwlaszcza w udziale w wyborach powszechnych na szczeblu zaréwno
samorzadowym, jak i ogélnokrajowym. Przyjmuje zatem giéwnie forme ,okre-
sowych zrywdéw”, a nie jest sposobem na stale angazowanie si¢ w realizacje
dziatan o charakterze obywatelskim rozumianym jako uczestnictwo w przed-
siewzieciach, ktérych zrédlem sg oddolne inicjatywy spoteczne ukierunkowane
na budowanie dobra wspdlnego. Zwigzane jest to bezposrednio z przyjmowang
motywacja, w ktérej dominuje identyfikacja z osobniczym (jednostkowym) in-
teresem, utozsamianym ewentualnie ze specyficznymi potrzebami senioralne;
czesci spoleczenstwa, ale juz nie przyszlych pokolen, ktérych perspektywa dla
0sob starych jest czesto zbyt odlegla. Nalezy réwniez doda¢, ze sami politycy
starajg si¢ utrzymac tak nakreslony schemat, zyskujac w ten sposéb mozliwos¢
stosunkowo latwego zaskarbienia sobie pokaznej grupy wyborcéw motywo-
wanych gléwnie obietnicami rozszerzenia dostepnych dla nich $wiadczen so-
cjalnych (Moody, 1993, s. 30-31).

Ostatni wyrézniany wymiar — kulturowy - w ktérego obrebie réwniez do-
chodzi do znaczacych, a przede wszystkim nastgpujacych z niebywala szybkos-
cig przemian, staje si¢ dla osob starszych nie lada wyzwaniem. Jedyna szansg na
ewentualne dotrzymanie tempa oraz unikniecia wykluczenia z rozwijajacych sie
trendow kulturowych i cywilizacyjnych jest podjecie trudu uczenia si¢ przez cale
zycie (ang. lifelong learning), w tym uczestnictwa w sformalizowanym ksztalce-
niu ustawicznym. Seniorzy zyskuja bowiem w ten sposéb mozliwos¢ zastgpienia
zdewaluowanych kompetencji i wiedzy, zdobytych we wczesniejszych latach,
warto$ciami i umiejetnosciami niezbednymi do utrzymania si¢ w obecnym
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nurcie, a przede wszystkim do wlasciwego odczytywania tworzonych w spote-
czenstwie tresci kulturowych. Taki rozklad pozycji powoduje réwniez, ze osoby
starsze nie sg najczesciej postrzegane jako potencjalnie kreatywne i tworcze, co
juz samo w sobie stanowi element istotnego wykluczenia. Ponadto takze w ob-
szarze duchowym nastepuje swoista konsolidacja dotychczasowego podejscia
poszczegolnych jednostek, ktére wraz z odczuwang intensyfikacja procesu sta-
rzenia sklaniaja si¢ najczesciej w kierunku jakosciowego wzrostu jazni w obliczu
$mierci i skonczonos$ci. Przejawia si¢ to przede wszystkim w behawioralnych
formach aktywnosci i uczestnictwa w praktykach religijnych nieobejmujacych
juz swoim zakresem tendencji do ,duchowych poszukiwan” nowych wartosci
czy zrédel wiary (Moody, 1993, s. 31-33).

Ciekawa odpowiedzig na opisany schemat rél w spoteczenstwie postindu-
strialnym jest zaproponowana przez Davida J. Ekerdta (1986, s. 240) ,etyka
zajetosci” (ang. the busy ethic), stuzagca — w zalozeniach autora - spotecznej
legitymizacji podejmowanych sposobéw spedzania czasu na emeryturze, a tym
samym oswajaniu wspolczesnej roli emeryta poprzez dostosowanie realizowa-
nych w jej obrebie schematéw dzialan i aktywnosci do obowiazujacych norm
spotecznych. Jak stusznie bowiem zauwaza badacz, Zycie pozbawione obowigzku
pracy jest postrzegane jako ,anomalna” cecha doroslosci. Wyjatek stanowi tutaj
jedynie ,bezczynnos$¢” wynikajaca z posiadania odpowiedniego majatku (bo-
gactwa) lub (spolecznie okreslonej) niezdolnosci do wykonywania pracy. Poza
tym od wszystkich innych cztonkéw spoleczenstwa oczekuje sie wlasciwego
zaangazowania w prace zarobkowa. Wspoélczesna polityka emerytalna zostala
jednak opracowana przede wszystkim jako odpowiedZ na warunki intensywnie
rozwijajacej si¢ gospodarki rynkowej, w ktdrej zaistnialo silne zapotrzebowanie
na zastepowanie dotychczasowej kadry przedstawicielami mtodszych pokolen.
Dokonujaca si¢ dezaktywizacja zawodowa polaczona z pobieraniem $wiadczen
emerytalnych wymusifa zatem wypracowanie wlasciwego podejscia do tej nowej
sytuacji.

Przywolana etyka zajetosci ma zatem promowac ,emerytalny wypoczynek”,
stanowiacy analogie do pracy zawodowej pod wzgledem poziomu zaangazo-
wanej aktywnosci. Innymi stowy: umozliwia ona odejscie od pietna starczej
bezczynnos$ci — poprzez wskazywanie szans na podejmowanie nowych lub od-
nowionych ognisk zaangazowania przy wykorzystaniu drzemiacego potencjatu
i posiadanych wielowymiarowych zasobdw starzejacej si¢ czesci spoleczenstwa
(Ekerdt, 1986, s. 241). Rozwijane umiejetnosci i doswiadczenia oraz kapitaty (np.
ludzki, spoteczny, kulturowy) zgromadzone w trakcie dotychczasowego zycia
powinny by¢ zatem wykorzystane do budowania nowych relacji spotecznych,
stanowigcych podstawe w pozycjonowaniu wzrastajacej liczebnie zbiorowosci
0sob starszych (Caro, Bass, Chen, 1993).

Jak zauwaza Robert Morris, ,,przystapilismy do akceptacji tej ewolucji bez
powaznego pytania, czy jako spoleczenstwo mozemy, czy tez powinnismy
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porzuci¢ energie i nagromadzone doswiadczenie, umiejetnosci i madros¢ na-
szych starszych obywateli. Jesli przedstawimy to w formie pytania, zaczniemy
rozwazac naszg niedawno nabytg emeryture. Musimy rozwazy¢ dwie powigzane
ze sobg kwestie: co poprawia zycie jednostki i co buduje sile kolektywnosci -
spolecznosci — od ktorej zalezy dobrobyt jednostki. Musimy zada¢ dwa pytania.
Po pierwsze: czy nasze spoleczenstwo potrzebuje wkladu wszystkich obywateli,
niezaleznie od wieku? Po drugie: czy satysfakcjonujace starzenie sie wymaga
znaczacych spolecznie rol?” (Morris, 1993, s. 287-288). Wydaje sig, Zze poszu-
kiwanie odpowiedzi na tak postawione pytania powinno generowa¢ zmiang
dotychczasowej optyki postrzegania przechodzenia na emeryture jako ,czysto”
indywidualnego wyboru pomig¢dzy ograniczonymi opcjami poza gtéwnym nur-
tem zycia spofecznego - w kierunku bardziej ztozonego i subtelnego spojrzenia
na ewolucje demograficzng i spofeczna, w ktdérej nowoczesne i dynamicznie
rozwijajace si¢ spoleczenstwa oraz produktywne starzenie si¢ wymagaja siebie
nawzajem (Moody, 1993, s. 31).

Zwolennicy idei produktywnego starzenia si¢ przekonuja, ze spoleczenstwo
nie moze pozwoli¢ sobie na dalsze pomijanie potencjaléw oséb starszych, ktdre
powinny stanowi¢ istotne zrédlo zmian spotecznych i wzrostu gospodarczego.
Co wigcej, ostrzegaja, ze utrzymywanie tendencji do ograniczania szans na
produktywne funkcjonowanie oséb starszych juz w niedalekiej przysztosci moze
podsyci¢ ryzykowna dyskusje na temat sprawiedliwosci miedzypokoleniowej,
ktdrej poczucie w spoleczenstwach (a przede wszystkim wsrod przedstawicieli
mlodszych pokolen) bedzie stanowi¢ istotne wyzwanie (Hinterlong, Morrow-
-Howell, Sherraden, 2001, s. 3). Tym bardziej ze, jak podkreslaja badacze, pro-
duktywne starzenie si¢ nie jest niczym nowym w historii ludzkosci (Achenbaum,
2001). Jak juz wskazano, w rzeczywistos$ci to przejscie na emeryture i inne formy
formalnego wycofywania si¢ z dzialalno$ci produkcyjnej stanowig stosunkowo
nowe praktyki we wspdlczesnych spoleczenstwach przemystowych i poprzemy-
stowych. W spoteczenstwach tradycyjnych (rolniczych) wigkszos¢ oséb starszych
przez caly cykl zycia byla stale zaangazowana w dziatalnos¢ produkcyjna w go-
spodarstwach rodzinnych (Windsor, Anstey, 2008; Lum, 2013).

W kontekscie dotychczasowej dyskusji perspektywa produktywnego sta-
rzenia sie jawi si¢ zatem jako pozytywna (wlasciwa) reakcja na dostrzegane juz
przez badaczy opdznienie pomiedzy wzrostem indywidualnych zdolnosci oséb
starszych a dostgpnoscia zinstytucjonalizowanych rél spotecznych. Opiera sig
wiec na bezwarunkowym odrzuceniu przekonania, ze wigkszo$¢ 0séb starszych
nie jest w stanie sprosta¢ wspolczesnym wymaganiom rynkowym i spotecznym,
przez co de facto musi by¢ degradowana do roli konsumentéw indywidualnych
i spolecznych zasobow. W odréznieniu jednak od wystepujacych w przeszlosci
oczekiwan dotyczacych bezwarunkowego i czgsto skrajnie nieelastycznego zaan-
gazowania starcOw w przypisywang im ,,odgoérnie” dzialalno$¢ produktywna -
obecnie rownie bezdyskusyjnie nalezy przyja¢, ze zakres i forma zaangazowania
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senioralnego powinny by¢ wypadkowa realnych mozliwosci, ktore, jak wiado-
mo, szczegdlnie wérdd najstarszych kohort sa skrajnie zréznicowane. Dopiero
tak aktywizowany wklad moze generowaé wazne i nieocenione korzysci osobiste
dla samych os6b starszych, jak réwniez dla ich rodzin i spotecznosci, w ktérych
funkcjonuja (Hinterlong, Morrow-Howell, Sherraden, 2001, s. 4). Powaznym
wyzwaniem okazuje si¢ zatem ponowne wyobrazenie sobie calego zycia, wy-
pelnionego mozliwosciami zdobywania nowej wiedzy i nowych umiejetnosci,
oraz okolicznosci sprzyjajacych wykorzystywaniu talentow i zasobow w réznych
(platnych i nieodptatnych) rolach, ktére stuzg bezpieczenstwu ekonomicznemu,
zapewniaja cel zycia oraz wzbogacaja rodziny i spotecznosci. Jest to moment na
reorganizacje¢ spoteczng, ktéra optymalizuje wybory poszczegoélnych jednostek
w trakcie ich zycia - dlugiego, jak nigdy wczesniej (Morrow-Howell i in., 2015,
s. 5). Wynika zatem z tego, ze produktywne starzenie si¢ powinno by¢ postrze-
gane jako ,zdolno$¢ ludzi do tego, aby mimo uplywu lat wies¢ produktywne
zycie w sferze spolecznej i gospodarczej. Oznacza to, Ze potrafig oni dokonywac
elastycznych wyboréw w zarzadzaniu swoim czasem na przestrzeni Zycia - cza-
sem po$wiecanym na nauke, prace, odpoczynek i zapewnienie opieki innym”
(Perek-Biatas, Worek, 2005, s. 13).

Przez dlugie lata pojeciem produktywnosci interesowali si¢ jedynie przed-
stawiciele nauk ekonomicznych, identyfikujac je gléwnie z aktywnoscig ekono-
miczng, a w zasadzie postrzegajac je jako wynik (wydajnos¢) tej aktywnosci,
stanowigcy jednoczes$nie miernik stuzacy ewaluacji dziatalnosci ludzkiej w ob-
rebie gospodarki rynkowej (Herzog i in., 1989, s. 129). Innymi stowy, termin
»produktywno$¢” stosowany byl w kontekscie okreslania wartosci osigganej
w procesie wytworczym. Tym samym jedynie formalna dziatalnos¢ rynkowa
przynoszaca spodziewane korzysci finansowe (zarobek) okreslana byla mianem
produktywnej, natomiast wszelka aktywno$¢ prowadzona poza ta gospodarka
(np. w ramach gospodarstw domowych, organizacji pozarzadowych, gospodarki
spolecznej) nie byla juz rozpatrywana jako przynoszaca wymierne korzysci.

Wskazane podejscie do produktywnosci stanowi jednak istotne i wspol-
cze$nie coraz czesciej nieuzyskujace akceptacji ograniczenie optyki postrze-
gania zagadnienia ludzkiej (spofecznej) produktywnosci. Za jego odrzuceniem
przemawiaja co najmniej trzy powody. Po pierwsze réznorodna dzialalnos¢
i aktywno$¢ podejmowana poza gospodarka rynkowa i oficjalnym rynkiem
pracy, a wiec o charakterze nieformalnym (w tym ,szara strefa”), pozostaje
czgsto w ogdlnym ogladzie spolecznym bezwarto$ciowa — mimo swojego istot-
nego znaczenia oraz generowanej wartosci dla poszczegélnych jednostek, rodzin
czy calego spoleczenstwa (Michael, 1996; Waring, 1999; Wolfson, Rowe, 1999).
Po drugie brak udzialu wypracowanego wktadu tych aktywnosci w okreslaniu
warto$ci wskaznikéw rynkowych, w tym produktu krajowego brutto (PKB),
istotnie zaniza okreslany poziom produktywnosci poszczegélnych spoteczenstw.
Po trzecie osoby starsze i dzieci (a wiec grupy na ogoét nieaktywne na oficjalnym
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rynku pracy) traktowane s3 jako nieproduktywne, a tym samym jako zalezni
czlonkowie spoleczenstwa (Herzog i in., 1989).

Krystalizujaca si¢ idea produktywnego starzenia sie trafita wspoélczesnie
na podatny grunt, warunkowany obserwowanymi juz w skali globalnej trzema
trendami o podlozu demograficznym, ekonomicznym i spoleczno-kulturowym.
Pierwszy zwigzany jest w glownej mierze z istotnym wydtuzaniem si¢ zycia
ludzkiego przy jednoczesnym zachowaniu relatywnie dobrej kondycji fizycznej
i psychicznej. Cho¢ zbiorowosci senioréw sa skrajnie zréznicowane — gromadzg
bowiem osoby zaréwno borykajace si¢ z licznymi dolegliwo$ciami geriatrycz-
nymi, jak i utrzymujace dobra kondycje¢ - to jednak faktem jest staly przyrost
liczebnosci ,witalnych” 70-, 80- i 90-latkow. Trend ekonomiczny zwigzany
jest bezposrednio z dokonujacymi si¢ w gospodarce zmianami technologicz-
nymi, ktére zasadniczo modyfikujg nasz sposéb myslenia o produktywnosci.
Wspolczesnie bowiem (w przeciwienstwie do wczesniejszych typéw spole-
czenstw rolnych i przemyslowych) najbardziej ekonomicznie wydajna praca
zwigzana jest z tworzeniem i zastosowaniem kapitatu ludzkiego, a nie uprawa
roélin i wykorzystaniem maszyn, co istotnie zwigksza elastyczno$c¢ i zakres moz-
liwosci funkcjonowania na rynku pracy. Wskaznikami kapitalu ludzkiego sa
m.in. wiedza, stan cywilny, zawdd, miejsce zamieszkania, wyznanie, realizacja
praktyk religijnych, zachowania kulturalne, umiejetnosci zawodowe, stan zdro-
wia, znajomos$¢ jezykéw obceych i obstugi komputera (Klimczuk, 2012, s. 59-62).
Zatem osoby starsze moga (powinny) uczestniczy¢ w gospodarce opartej na
wiedzy réwnie fatwo, jak przedstawiciele miodszych pokolen, rozwijajac gale-
zie rynkowe zglaszajace zapotrzebowanie na kapital ludzki oséb starszych, jak
réwniez inne, m.in. kapital spoteczny (np. cechy struktur spotecznych i kultu-
rowych, takie jak spdjnos¢ norm, trwalos¢ porzadku spolecznego, przejrzystosé
organizacji spotecznej, odpowiedzialno$¢ oséb i instytucji, zaufanie) oraz kapitat
kulturowy (np. znaczenia, symbole, wartosci, idee, ideologie, mity, wzory zacho-
wan) (Klimczuk, 2012, s. 63-67). W koncu trend spoleczno-kulturowy dotyczy
obserwowanej zmiany w postawach senioroéw, ktdrzy coraz czesciej wykazuja
realne dazenie do zachowania mozliwej aktywnosci przejawiajacej si¢ w ich
pelnym uczestnictwie w zyciu spotecznym. W wyniku sprzezenia tych trendow
produktywne starzenie staje si¢ wspdlczesnie jedna z opcji propagowanych jako
warto$ciowa perspektywa w zakresie zagospodarowania potencjalu drzemigce-
go w reprezentantach populacji oséb starszych (Hinterlong, Morrow-Howell,
Sherraden, 2001).

Moéwienie o produktywnym starzeniu si¢ determinuje rozpoznanie seman-
tycznego znaczenia tego terminu. Jak postulowali Scott A. Bass, Francis G. Caro
i Yung-Ping Chen (1993), ma ono konotacje w sposobie zycia, ktdry jest aktywny,
udany, Zywotnie zaangazowany i przyczynia sie¢ do rozwoju otoczenia spotecz-
nego. Przypisuje zatem starosci skrajnie odmienne wartosci w stosunku do tych,
ktére dominuja w stereotypowym jej postrzeganiu, jako niedoskonatlej, biernej
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i generujacej spoleczne wykluczenie jednostki wchodzacej w schylkowy etap
zycia. Jednak dla wielu idea produktywnego starzenia si¢ to nie tylko kwestia
semantyki, gdyz stanowi ona merytoryczng odpowiedz na pytanie, ktére do
niedawna nie bylo nawet zadawane: ,Jaki jest cel zycia w starosci?”.

Nalezy wskazad, ze pierwsze ramy koncepcyjne dotyczace produktywnego
starzenia si¢ wniost do dyskursu naukowego laureat nagrody Pulitzera, Robert
N. Butler, ktory zagadnienie to przedstawil w trakcie konferencji gerontologicz-
nej w Salzburgu w 1982 roku (Donatti, Moorfoot, Deans, 2016). Podjeta wow-
czas dyskusja zaowocowala pdzniejsza publikacjg tego autora przy wspolpracy
z Herbertem P. Gleasonem (Butler, Gleason, 1985), w ktérej naukowcy starali
sie przenies¢ uwage z kwestii zaleznosci oséb starszych od reszty spoleczenstwa
na ich mozliwy i realny wkiad w rozwoéj spoteczny - przy odpowiednim wyko-
rzystaniu ich umiejetnosci, wiedzy i doswiadczenia, ktore dotychczas podlegaty
zasadniczej dewaluacji. Tym samym zapoczatkowali oni jako$ciowa zmiane
orientacji wzgledem pozycji i roli 0séb starszych w spoteczenstwie, zakotwiczo-
ng w zalozeniu, iz dysponuja one niewykorzystanymi zasobami, ktérych spote-
czenstwa nie mogg juz dluzej lekcewazy¢, szczegolnie w obliczu poglebionego
procesu starzenia si¢ populacji (Butler, Gleason, 1985).

W kolejnych latach, w wyniku wzmozonego zainteresowania ze strony
badaczy, definicja produktywnego starzenia sie podlegala dalszej delimitacij,
cho¢ ostatecznie do dzi$ nie udalo si¢ wypracowa¢ jednolitego i uniwersalnego
stanowiska w tym zakresie, ktére w pelni integrowatoby srodowisko naukowe.
Warto jednak wyrézni¢ kilku uczonych, ktérych wklad wydaje si¢ najsilniej
determinowac rozwoj tej koncepcji. Mowa tutaj m.in. o Jamesie N. Morganie
(1986), ktoéry senioralnej produktywnosci doszukiwal sie we wszelkich dzia-
faniach i aktywnosciach, ktére przyczyniaja si¢ do zmniejszenia popytu na
rynkowo usankcjonowane dobra i ustugi, stajac si¢ dla nich istotng alternaty-
wa. W $lad za tym autorem Anna R. Herzog i jej wspolpracownicy okredlili
produktywne starzenie si¢ jako ,kazda dzialalnos¢, ktéra produkuje dobra lub
ustugi, bez wzgledu na to, czy jest platna, czy nie, a w tym takie czynnosci jak
prace domowe, opieka nad dzie¢mi, praca wolontariuszy, pomoc rodzinie i przy-
jaciotom” (Herzog i in., 1989, s. 130). Z kolei wspomniani juz Bass, Caro i Chen
(1993) zaproponowali definicje, ktéra wyraznie wskazuje na istote aktywnosci
budujacych potencjal poézinej produktywnosci. Twierdzili bowiem, ze w celu
wlasciwego okreslenia osiggniecia (utrzymania) pozadanej produktywnosci
osob starzejacych sig, pojecie to powinno obejmowaé nie tylko $wiadczenie
okreslonych ustug, lecz takze rozmaite dzialania, ktore rozwijaja zdolnosci do
ich wytwarzania. Dotyczy to zatem wszelkich form edukacji i doksztalcania,
dzigki ktérym osoby starsze moga zyskiwaé szereg kompetencji i umiejetnos-
ci adekwatnych do wymogéw i zapotrzebowania wspdlczesnego rynku pracy,
dziatalnosci woluntarystycznej, indywidualnego i pozarynkowego wspierania
rodziny czy dzialania na rzecz spolecznosci lokalnej. Podobng perspektywe
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przyjeli rowniez w kolejnych pracach wspomniany juz Robert N. Butler i Mal
Schechter (1995), ktérzy w swoim wkladzie do Encyklopedii starzenia si¢ (ang.
The Encyclopedia of Aging) zaproponowali, aby produktywne starzenie si¢ po-
strzega¢ jako jednostkowa (indywidualng) oraz zbiorowa (grupowa) zdolnos¢
osob starszych do zasilania aktywnej na rynku pracy sily roboczej, podejmo-
wania stuzby wolontariatu, niesienia wsparcia rodzinie oraz utrzymywania
mozliwie dlugo wlasnej niezaleznosci wzgledem reszty spofeczenstwa.

W ten sposob produktywne starzenie si¢ zyskalo oblicze postawy, w ramach
ktorej osoby starsze wykazujg wzgledng niezaleznos¢, wykorzystujac gromadzo-
ne przez cale dotychczasowe zycie zasoby i przyczyniajac si¢ do rozwoju zbioro-
wosci, w ktorych funkcjonujg. A dzialania produktywne to te, ktére pojawiaja
sie w starszym wieku, aby zrealizowa¢ produktywng staros¢. Pod tym wzgledem
jednak w literaturze widoczne jest rozwarstwienie, gdyz rézni badacze wyka-
zuja mniej lub bardziej restrykcyjne podejscie przy probach tworzenia listy
dzialan produktywnych i/lub stuzacych rozwojowi produktywnosci senioralne;j.
Najszersze propozycje obejmuja niemal wszystkie dziatania podejmowane przez
osoby starsze, a najwezsze - odnosza si¢ jedynie do realnego zatrudnienia
w gospodarce i formalnego wolontariatu (Caro, Bass, Chen, 1993). Racjonalne
wydaje si¢ jednak odejscie od tych skrajnosci i przyjecie perspektywy ,w pot
drogi”, tzn. uznawanie za produktywne tych aktywnosci, ktore stanowig kon-
kretne ustugi lub rozwijaja zdolnosci do ich wytwarzania, niezaleznie od tego,
czy maja one zosta¢ oplacone, czy nie. Wyklucza sie tu jednoczesnie dziatania
stuzace jedynie osobistemu rozwojowi podejmujacych je jednostek, a wiec ta-
kie, ktore nie przyczynilyby si¢ bezposrednio lub posrednio do wzbogacenia
zasobow mozliwych do wykorzystania na rzecz catego spoleczenstwa, lokalnych
spotecznosci czy najblizszego otoczenia (np. ¢wiczenia fizyczne, rozwigzywanie
krzyzéwek, czytanie prasy i ksigzek, modlitwa, medytacja, prowadzenie kore-
spondencji, odwiedzanie rodziny i przyjaciol, podrézowanie) (Sherraden i in.,
2001). Innymi stowy: produktywne starzenie si¢ ograniczane jest tutaj do dzia-
tan, ktére mozna okresli¢ ilosciowo i/lub nada¢ im chocby przyblizong wartos¢
ekonomiczng. Dzialania te sg spolecznie cenione w tym sensie, ze gdyby jedna
osoba lub grupa ich nie wykonywata, wystapitoby rynkowe zapotrzebowanie
na ustugi tego typu. Nie uwzglednia si¢ natomiast dziatan na rzecz indywidu-
alnego rozwoju fizycznego, intelektualnego lub duchowego. Cho¢ oczywiscie
moga mie¢ one ogromng wartos$¢ osobista dla podejmujacej je osoby, to jednak
nie generuja spolecznie produktywnych zasobéw (Hinterlong, Morrow-Howell,
Sherraden, 2001).

Nalezy przyjac¢ zalozenie, ze podobnie jak w przypadku innych koncepcji
proponujacych okreslone recepty na spedzanie reszty zycia przez osoby starsze
(np. aktywne starzenie sie, pomyslne starzenie si¢) rowniez produktywne starze-
nie sie nie moze by¢ postrzegane jako bezwarunkowy wymog wspoétczesnosci.
Przeciwnie - zaréwno zwolennicy, jak i przeciwnicy tej koncepcji niemal od
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samych poczatkéw prac nad nig podkreslaja stanowczo, iz jest ona tylko jedna
z mozliwych opcji, ktérej wdrazanie w Zycie powinno zaleze¢ bezwarunkowo od
gotowosci i checi konkretnych oséb zainteresowanych podejmowaniem aktyw-
nosci tego typu. Nie moze by¢ tutaj mowy o przymusie i/lub spolecznej presji
wobec starzejacych sie 0séb, ktére powinny by¢ jedynie zachecane do rozwoju
wlasnej produktywnosci i wspomagane w tym obszarze (Moody, 2001, s. 181).
Dlatego idea produktywnego starzenia si¢ ma na celu poszerzenie dotychczaso-
wych mozliwosci dla 0sdb starszych, a nie nakladanie sztywnych ram oczekiwan
w postaci jednolitych i obligatoryjnych form zaangazowania wszystkich oséb,
ktére przekroczyly prog starosci. Takie liberalne podejscie zachowuje zatem
wlasciwy margines swobody dla osob, ktére pragng konwencjonalnej emerytu-
ry i nie chcg by¢ ,,produktywne” w zadnym z rdéznych znaczen tego terminu
(Morris, 1993).

Dlatego konkretne rozwigzania powinny opiera¢ si¢ na zasadach wyboru,
mozliwosci i wlaczenia zamiast przymusu, obowiazku lub elitaryzmu. Tworzenie
nierealistycznych oczekiwan bezwzglednej produktywnosci oséb starszych moze
by¢ bowiem krzywdzace i szkodliwe szczegélnie dla jednostek, ktére z réznych
przyczyn nie beda dysponowaly przydatnymi spotecznie zasobami lub zwy-
czajnie nie beda zainteresowane wykorzystywaniem ich w dziataniach na rzecz
dobra wspoélnego (Morrow-Howell i in., 2015, s. 4). Niektérzy badacze, a wsrod
nich Martha B. Holstein i Meredith Minkler, sugeruja zatem, ze budowane w re-
alnym Zyciu spoleczne platformy funkcjonowania oséb starszych powinny obej-
mowac nie tylko szerokie mozliwosci ciaglego zaangazowania dla tych, ktorzy
wybierajg te sciezke, lecz takze wlasciwg identyfikacje i sprawne usuwanie barier
utrudniajacych uruchamianie oraz restrukturyzacje ukladéw spolecznych, ktére
obecnie raczej wykluczajg osoby starsze (Holstein, Minkler, 2007). Przy takim
rozkladzie sil spolecznych poziom i zakres produktywnosci oséb starszych de-
terminowa¢ beda zaréwno zasoby i zaangazowana postawa tych jednostek, jak
i gotowos¢ reszty spoleczenstwa do ich przyjecia i zagospodarowania. Oznacza
to, ze indywidualna zdolno$¢ nie bedzie dostatecznie wykorzystana, dopoki
nie zwiekszy si¢ zdolno$¢ instytucjonalna (ogétu spoteczenstwa) do jej zaanga-
zowania (Morrow-Howell i in., 2017, s. 2). Juz propozycja Bassa i Caro (1996)
obejmowata bardzo wiele czynnikéw determinujacych potencjalng produktyw-
nos¢ oséb starszych, w tym m.in. polityke spoteczng, zmiany demograficzne,
warunki §rodowiska spolecznego, ale takze status spoleczno-ekonomiczny oraz
motywacje poszczegélnych jednostek.

Odnoszac si¢ do wspomnianych rozwazan, zespot Michaela Sherradena opra-
cowal model produktywnego zaangazowania, opierajacy si¢ na dwoch zasad-
niczych elementach (zrédlach produktywnosci): zdolnosci jednostki (czynniki
demograficzne, zdrowotne i edukacyjne) oraz zdolnosci instytucjonalnej (cechy
organizacyjne spoleczenstwa, polityki publiczne i programy) (Sherraden i in.,
2001, s. 270). Jednoczesnie przyjeto, ze obydwa elementy tworza symbiotyczny
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uklad, dzigki ktéremu mozliwy jest rozwoj produktywnosci senioralnej (rysu-
nek 13). W tym modelu do jednostkowych zdolnosci zalicza si¢ wiele indy-
widualnych cech poszczegolnych osdb, ktore moga stanowi¢ potencjaly ich
produktywnosci. Sg to po pierwsze cechy spoleczno-demograficzne, takie jak
ple¢, wiek, wyksztalcenie i miejsce zamieszkania, ktdre istotnie polaryzujg kaz-
de spoleczenstwo, a szczegdlnie jego najstarsze kohorty. Po drugie to wiedza
i umiejetnosci nabyte w trakcie calego zycia, stanowigce okreslone i mozliwe
do wykorzystania kompetencje. Po trzecie — posiadane dochody i majatek, kto-
re mogg istotnie warunkowac zakres i poziom produktywnego zaangazowania
i nadawa¢ mu bezwzglednie ekonomiczng warto$¢. Z kolei zdolnosci instytucjo-
nalne utozsamiane s3 w gléwnej mierze z cechami organizacyjnymi spoteczen-
stwa, prowadzong polityka publiczng panstwa oraz szczegétowymi programami,
ktérych punkt wspélny stanowi aktywizacja potencjatéw senioréow. Odnoszg si¢
zatem do wszystkich formalnie usankcjonowanych podmiotéw, ktére oferujg
(lub nie oferuja), tworza (lub nie tworzg) i promuja (lub nie promuja) produk-
tywne role dla 0séb starszych. Zgodnie z przyjetymi zalozeniami, poprzez swoja
dzialalno$¢ podmioty te wprowadzaja produktywne role na rynek, na ktérym
osoby starsze o réznych zdolno$ciach moga taczy¢ sie z tymi rolami (Sherraden
i in., 2001). To wlasnie odpowiednio ksztaltowany uklad tych dwéch zdolnosci
warunkuje pojawienie si¢, utrzymanie i rozwoj produktywnosci oséb starszych.

RysuNek 13. Elementy skladowe produktywnosci oséb starszych

zdolnos¢
jednostkowa

zdolnos¢
instytucjonalna

produktywnos¢
w starosci

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: Sherraden i in. (2001).
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Na zakonczenie warto raz jeszcze odnies¢ sie do wspomnianej juz semantyki
pojecia produktywnego starzenia si¢ oraz potencjalnego ryzyka wymuszania na
osobach starszych produktywnych aktywnosci, ktérymi z réznych powodow
nie s3 zainteresowane. Ot6z czg¢$¢ badaczy (Sherraden i in., 2001, s. 270), biorac
pod uwage specyfike tego zjawiska, postuluje wprowadzenie wlasciwszego ich
zdaniem terminu: ,,produktywno$¢ w pézniejszym zyciu” (ang. productivity in
later life). Takie, zdawaloby sie, subtelne przejscie od produktywnego starzenia
sie do produktywnosci w pdzniejszym wieku stanowi w opiniach tych uczonych
istotng zmiane jakosciowa w postrzeganiu tej koncepcji. Twierdza bowiem, ze
termin ,produktywne starzenie si¢” moze by¢ identyfikowany z okreslonym
stylem zycia, obejmujacym wszelkie wymiary osobniczego i spolecznego funk-
cjonowania danej jednostki. Sugeruje to réwniez istnienie ,nieproduktywnego
starzenia si¢”, co moze tworzy¢ podstawy do naznaczenia spolecznego osdb,
wobec ktérych termin ten bylby stosowany, oraz generowa¢ poczucie przymusu
bycia produktywnym. Tymczasem uzycie okredlenia ,produktywnos¢ w pdz-
niejszym zyciu” minimalizuje potencjalng presj¢ spoleczng i sugeruje, ze owa
produktywnos¢ jest jedng z wielu mozliwych form i przejawéw aktywnosci
podejmowanych przez osoby starsze; jednoczesnie, przez nadanie jej uspolecz-
nionego i praktycznego wymiaru, ogranicza ewentualne proby ideologicznego
usankcjonowania produktywnosci (Sherraden i in., 2001, s. 270).

Produktywno$¢ jest zagadnieniem istotnym na poziomie zaréwno calego
spoleczenstwa, jak i indywidualnych biografii poszczegolnych jednostek, ktore
czgsto przezywajac sze$¢ dekad wzglednie aktywnego Zycia, maja przed soba
kolejne dwa lub trzy (a coraz czedciej cztery) dziesieciolecia wymagajace okres-
lonego zagospodarowania. Utrzymanie bezpieczenstwa ekonomicznego, wiezi
spotecznych i zdrowia w pozniejszym zyciu to kluczowe kwestie, podobnie jak
odnalezienie sensu i wartosci. Wdrazanie koncepcji produktywnego zaangazo-
wania moze stanowi¢ istotny (ale nie jedyny) srodek do osiagniecia tych celow
(Morrow-Howell i in., 2015).

2.2.4. Integracja

Czwartym pojeciem istotnym w tym rozdziale jest integracja. Jak juz zauwazo-
no, jest ono niekiedy uzywane w znaczeniu aktywizacji badz jako jego uzupet-
nienie lub zwrot podporzadkowany. Pojecie integracji (spolecznej) stanowi sy-
nonim spojnosci, mechanizmu koordynacji funkeji systemu oraz adaptacyjnosci
ludzi do jego wartosci, norm, instytucji i sposobéw komunikacji (Klimczuk,
2010). Jest to stan idealny, docelowy, w ktérym stosunki miedzy jednostkami
i grupami (w tym grupami wieku) sa pelne harmonii; stan realizacji potencjalu
osobowosci i podmiotowego dzialania przy wysokim poziomie zaspokojenia
potrzeb materialnych. Jak twierdzi Jan Turowski (1993, s. 129), s3 to ,procesy
jednoczenia elementéw i czesci skladowych w jedna calo$¢”. Obejmuja one
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wszystkie ,interakcje miedzy skladowymi czgsciami czy grupami, ktére pro-
wadzg do ich powigzania, kooperacji, koegzystencji, dostosowania si¢ czy do
rozwigzywania konfliktoéw” (Turowski, 1993, s. 129). Istniejg przede wszystkim
dwie plaszczyzny integracji: 1) normatywna - stan i stopien, w jakim ,,syste-
my warto$ci wyznawane przez czlonkéw grupy i ich zachowania sg zgodne
z systemami warto$ci i wzorami zachowan obowigzujacymi w danej grupie”
(Turowski, 1993, s. 131); 2) funkcjonalna - ,stan i stopien zgodnosci rél spo-
tecznych petnionych przez cztonkéw grupy oraz funkgji i zadan wykonywanych
przez instytucje grupowe z rolami i funkcjami im przypisywanymi, oraz stan
i stopien, w jakim wykonuja je w sposéb zharmonizowany” (Turowski, 1993,
s. 131). W literaturze wyrdznia sie takze integracje w wymiarze kulturalnym
oraz komunikacyjnym (Chabior, 2012, s. 38). Pierwsza dotyczy stanu zgodnosci
miedzy standardami i wzorami kulturowymi (np. w zakresie zachowan kon-
sumpcyjnych osob starszych, spedzania czasu wolnego, stylu zycia) w danej
grupie a wzorami alternatywnymi np. w subkulturach. Integracja komunika-
cyjna dotyczy za$ rodzajéw i stopnia intensywnosci stosunkow i kontaktow
spolecznych miedzy przedstawicielami grup czy pokolen (w uproszczeniu np.
w podziale na osoby mlode, osoby w wieku $rednim, osoby starsze).

Kazda zbiorowo$¢ wypracowuje przynajmniej minimalne mechanizmy pod-
trzymywania integracji spolecznej. Zdaniem Clausa Offego (1999, s. 183-184)
mechanizmy te przybieraja trzy formy (kulturows, gospodarcza i polityczna)
oraz przejawiajg si¢ na trzech poziomach organizacji zycia spotecznego (makro-,
mezo- i mikrostrukturalnym) (tabela 11). Integracja dotyczy zatem kolejno:
1) $wiadomosci jednosci spoleczenstwa, w ktora wierza jego cztonkowie oraz
ktéra ma podstawy w historii, jezyku, tradycji i religii; 2) zdolno$ci wytwdrczych
do zaspokojenia potrzeb materialnych i bezpieczenstwa socjalnego na poziomie
adekwatnym do mozliwosci; oraz 3) zdolnodci instytucji do rozwigzywania,
tlumienia, regulowania i centralizacji konfliktéw politycznych na podstawie
konstytucyjnych regulacji prawnych. Te trzy formy dotycza nie tylko panstw,
narodow, klas i warstw (poziom makro), lecz takze struktur posrednich, takich
jak spolecznosci lokalne, partie polityczne, organizacje pozarzadowe i korpora-
cje zawodowe (poziom mezo), oraz relacji w matych grupach, kregach towarzy-
skich i wspolnotach (poziom mikro).

Mozliwa jest tez sytuacja odwrotna, czyli stan dezintegracji, ktory dostrze-
galny jest przewaznie w plaszczyznie normatywnej. Do rozpadu zwartosci grup
prowadza m.in. brak informacji i lacznos$ci miedzy cztonkami, ich wysoka
ruchliwo$¢ spoteczna, heterogeniczno$¢ grupy oraz konflikt rél spolecznych
(Turowski, 1993, s. 132-136). Przykladem jest konflikt pokolen jako ,,odmiana
konfliktu kulturowego nasilajaca si¢ w okresach szybkich zmian kulturowych,
gdy pokolenie mlodsze internalizuje nowe wzory kulturowe odmienne od wzo-
réw typowych dla pokolenia starszego” (Sztompka, 2002, s. 254). Istote stanowia
tu przejawy niecheci, akty wrogosci lub walki miedzy zbiorowosciami o od-
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TaBeLA 11. Formy i poziomy integracji spoltecznej

Formy Przejawy integracji na poziomach spoleczenstwa
integracji makro mezo mikro

Kulturowa  |$wiadomo$é¢ jednosci wystepowanie ideologii |antropologiczna podsta-
znajdujgca odbicie w hi- |1 partii, ktére w swoim |wa do dzialania spotecz-
storii, jezyku, tradycji, |dzialaniu i programach |nego, czyli kulturowa
religii kieruja si¢ wartosciami | tradycja ksztaltujaca

kulturowymi tozsamo$¢ jednostek

Gospodarcza |zdolno$ci wytwdrcze do | wystepowanie partii racjonalnie realizowa-
zaspokojenia potrzeb i organizacji, ktore swo- | ne interesy i potrzeby
materialnych i odpo- ja tozsamo$¢ i program | klientéw panstwa opie-
wiedniego poziomu bez- | ujmujg w kategoriach kunczego
pieczenstwa socjalnego | ekonomicznych

Polityczna powszechno$¢ instytucji | koncentracja partii i or- |zdolno$¢ obywateli
zdolnych do tlumienia, |ganizacji na pewnych do zapewnienia sobie
regulowania i cen- zasadach oraz insty- ochrony swych praw
tralizacji konfliktow tucjach tadu prawnego |w dzialaniu rozumnym
politycznych droga kon- |i konstytucyjnego i regulowanym przez
stytucyjnych regulacji instytucje
prawnych

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: Offe (1999, s. 184).

miennej kulturze, czyli calo§ciowym sposobie zycia obejmujacym wzory dzia-
tania, myslenia i wyposazenia materialnego (Sztompka, 2002, s. 255). Wbrew
rozumieniu potocznemu, wediug ktérego konflikt pokolen to wydarzenie na-
gle i rzadkie, w spoleczenstwach nowoczesnych jest to zjawisko powszechne,
zwigzane z przemianami psychofizycznymi zachodzacymi w okresie przejscia
miedzy dziecinstwem a dorostoécig, kiedy to poprzez sformalizowany system
edukacji oraz procesy ksztalcenia incydentalnego (np. wychowanie rodzinne,
srodki masowego komunikowania) i nieformalnego (np. w subkulturach mto-
dziezowych, klubach hobbystycznych, spotecznosciach internetowych) jednostki
i zbiorowosci silnie internalizuja tresci, ktorych trudno sie¢ oduczy¢ w pédzniej-
szych fazach zycia, a ktore moga by¢ sprzeczne z regutami starszych generacji
(zob. Sztompka, 2002, s. 237). Zatem wspdlczesne spoleczenstwa stale posiadaja
pewne mniej lub bardziej jawne i akceptowane lub nie elementy dezintegracji
w wymiarze generacyjnym. Powigzane z konfliktem pokolen okreslenia, takie
jak ,dystans” i ,przepas¢ miedzypokoleniowa”, moga stuzy¢ za miare zakresu
dezintegracji relacji réznych grup wieku.

Wymiary i poziomy analizy integracji wyrdznione przez Offego pozwalajg
dostrzec, iz relacje miedzypokoleniowe mozna bada¢ w aspekcie nie tylko kul-
turowym, lecz takze gospodarczym i politycznym, a wiec w odniesieniu do np.
pozycji w podziale pracy, jak tez uznawanych sposobow regulowania konfliktow,
instytucji fadu prawnego oraz dostepu do praw wyborczych. Ponadto réznice

69



70

2. Formy aktywnosci i aktywizacja oséb w niemobilnym wieku produkcyjnym...

i podobienstwa pokolenn moga odnosi¢ si¢ zaréwno do catych spoleczenstw,
jak i ich wybranych czesci. Rozbieznosci moga ujawniac sie np. w czynnosciach
pracy i czasu wolnego, w wykorzystywaniu technologii przekazu i kumulowania
dziedzictwa kulturowego, ale nie musza jednoczesnie zachodzi¢ w warto$ciach
religijnych lub w poparciu poszczegélnych partii politycznych. Zaklada sie,
ze integracja miedzypokoleniowa to stan docelowy polegajacy na tworzeniu
jedno$ci w réznorodnosci pokolen, a nie ich jednolitosci. Istotne jest przy tym
podtrzymywanie uporzadkowania systemu spolecznego tak, by mozliwe bylto
wykorzystanie jego zywiolowych procesow wewnetrznych (czynnikéw endo-
gennych) do zmniejszania zapdznien rozwojowych i poprawy jakosci zycia.
Koncepcje t¢ mozna odnies¢ tez do czynnikdéw egzogennych, czyli proceséw
znajdujacych sie poza systemem spolecznym, ktére nie stanowig o jego rozwoju,
lecz o adaptacji do naciskéw i bodzcéw zewnetrznych (Sztompka, 2002, s. 440).
Czynnikami takimi moga by¢ m.in. ogélne trendy ksztaltowania spoteczenstwa
wiedzy, gospodarki opartej na wiedzy, procesy integracji europejskiej oraz zmia-
ny demograficzne zachodzace poza granicami Polski.

W literaturze przedmiotu stosowane jest tez niekiedy okreslenie ,integracja
wiekowa” (Klimczuk, 2018c¢). Pojecie to ma przynajmniej dwa znaczenia. W uje-
ciu waskim odnosi si¢ do takiej struktury rol spotecznych w réznorodnych
instytucjach, ktéra umozliwia istnienie rdéznic, ale nie sa one zalezne $cisle
od struktury wieku, tj. tego, czy kto$ jest osobg mloda, w wieku $§rednim czy
tez w wieku starszym (Phillips, Ajrouch, Hillcoat-Nalletamby, 2010). Chodzi
tutaj w szczegolnosci o instytucje edukacyjne, gospodarcze, polityczne, reli-
gijne i czasu wolnego, w ktdérych osoby z odmiennych grup wieku i pokolen
odgrywaja rozmaite role i zajmuja rézne pozycje. Integracja wiekowa opiera sig
tu na zalozeniu, ze dostep do instytucji, mozliwo$¢ wyjscia z nich i dostep do
wynikéw/rezultatéw (ang. outcomes, w tym outputs — produkty, rzeczywiscie
zrealizowane $wiadczenia i ustugi widoczne w perspektywie krotkoterminowej,
np. poprawa stanu zdrowia jednostek, oraz impact — wplywy, oddzialywania
oraz skutki dlugoterminowe, np. zmniejszenie ubodstwa) dzialalnosci tych in-
stytucji jest rowny dla wszystkich bez wzgledu na wiek. W tym ujeciu inte-
gracja wiekowa stanowi przeciwienstwo ,segregacji wiekowe;j”, ktdéry to termin
zwraca uwage na bariery zwigzane z normami spolecznymi i wiekowymi co
do akceptowalnych rdl i zwigzkéw poszczegdlnych grup wieku z instytucjami
(np. ograniczenie mozliwosci edukacji, pracy, odpoczynku w pewnych miej-
scach; spofeczne oczekiwanie ograniczenia interakcji do oséb w tym samym
wieku, np. w domach pomocy spolecznej lub spofecznosciach emerytalnych).

Opisane ujecie integracji wiekowej jako struktury spolecznej idealnego typu
zostalo wprowadzone do literatury przez Matilde W. Riley i Johna W. Rileya
(1994a, 1994b, 2000) w celu sformulowania odpowiedzi na problem ,,opdznienia
strukturalnego” (ang. structural lag). Opdznienie strukturalne zostalo wczesniej
opisane przez Riley (1988) jako niedostosowanie powolnych zmian struktur
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spotecznych do szybkiego procesu starzenia si¢ ludnosci o coraz lepszym stanie
zdrowia i wzrastajacej diugosci zycia. Objawia si¢ ono w szczegélnosci w niedo-
stosowaniu rdl i szans zyciowych, tak aby wykorzystywaly w pelni mozliwosci
ludzi na wszystkich etapach zycia. Opdznienie to zwigzane jest z tendencja do
utrzymywania segregacji wiekowej gtéwnie w formie instytucji oraz osobistych
oczekiwan wspierajacych podzial etapéw biegu zycia na edukacje w okresie
mlodosci, prace w wieku $rednim i emeryture w okresie starosci. W praktyce
wspieranie integracji wiekowej poprzez ograniczanie lub usuwanie formalnych
i nieformalnych barier zwigzanych z wiekiem ma za zadanie wspomaganie in-
tegracji roznych grup wieku i pokolen oraz umozliwianie wykonywania okres-
lonych czynnodci - dotychczas realizowanych na kolejnych etapach zycia -
w dowolnym wieku.

Integracja wiekowa w drugim, szerszym rozumieniu - stosowanym przewaz-
nie w literaturze polskojezycznej — to pojecie odnoszace si¢ do sytuacji, polityki
lub procesu spolfecznego, ktore stymulujg interakcje pomiedzy osobami z réz-
nych grup wieku (Zych, 2010, s. 75). Celem takich dziatan, jak np. zapewnienie
bliskosci fizycznej, rozwijanie wspolnych zainteresowan, realizowanie projektow
miedzypokoleniowych czy uczestniczenie w edukacji migedzypokoleniowej, jest
wyeliminowanie lub przynajmniej ograniczenie barier zwigzanych z wiekiem.
Tym samym integracja wiekowa ma sprzyja¢ pozytywnym postawom przed-
stawicieli poszczegdlnych pokolenn wobec innych pokolen, np. oséb mtodszych
wobec 0s6b starszych, co ma prowadzi¢ m.in. do ograniczenia dyskryminacji
z powodu wieku, wykluczenia spolecznego czy cyfrowego i robotycznego oséb
starszych.

Pojecie ,integracja wiekowa” w szerokim ujeciu jest tez niekiedy stosowane
zamiennie z przyblizonym okresleniem ,integracja miedzypokoleniowa” lub ze
zwrotem ,wspotpraca migdzypokoleniowa” (wzajemne i wspdlne dziatania po-
kolent na rzecz dobra wspoélnego) (Chabior, 2012, s. 38). Integracja miedzypoko-
leniowa ma stanowi¢ odpowiedz na wszelkiego rodzaju przejawy konfliktu mie-
dzypokoleniowego, rozumianego w szczegolnosci jako spory wokdt dystrybucji
zasobow spotecznych i — w skali makro - konflikty zwigzane z uczestnictwem
w instytucjach panstwa dobrobytu czy tez stanowigcych system zabezpieczenia
spolecznego, jak np. system emerytalny i system ochrony zdrowia (Liischer i in.,
2017). Zwiazane z takim podejsciem réznorodne projekty miedzypokoleniowe
(jako przejawy polityki relacji miedzypokoleniowych; ang. intergenerational
policy) sa ukierunkowane przede wszystkim na wzrost $wiadomosci wspot-
zaleznos$ci pokolen wzgledem siebie, na dookreslanie wigzi miedzypokoleniowej
oraz na uwzglednianie w podejmowanych wyborach konsekwencji dla oséb
i grup z innych pokolen. W mniej lub bardziej wprost wyrazany i u§wiadamiany
sposob projekty takie maja na celu ksztaltowanie regul miedzypokoleniowych
transferéw réznorodnych zasobéw (np. w ramach systemu zabezpieczenia spo-
tecznego) oraz ksztaltu umowy miedzypokoleniowe;j.
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Przeciwienstwem opisanego rozumienia integracji wiekowej jest integracja
systemowa, szeroko analizowana w pracach niemieckich socjologéw, takich
jak Niklas Luhmann i Jiirgen Habermas (zob. analize tych teorii w: Nowacki,
red., 2008). Podczas gdy integracja wiekowa to procesy ksztaltowane oddolnie
w interakcjach i stosunkach spolecznych oraz relacjach miedzy réznymi grupa-
mi wieku i pokoleniami, to integracja systemowa obejmuje procesy sterowane
odgodrnie, zewnetrznie, przez sity administracyjne i gospodarcze oparte gléwnie
na wymianie pieni¢znej i dzialaniach instrumentalnych. Integracja systemowa
jest zatem przejawem kalkulacji i racjonalizacji w stosunkach miedzy przed-
stawicielami réznych grup wieku i pokolen, gdyz nie dotyczy wartoéci, norm
i porozumien zaposredniczonych przez $wiadomos¢ ludzi. W takim ujeciu
integracja wiekowa opiera si¢ na budowie i wykorzystaniu sieci spolecznej
i wsparcia spotecznego oraz kapitatu spolecznego ludzi starszych, a integracja
systemowa — na kapitale ekonomicznym (np. mniej lub bardziej uswiadamiane
przekonanie, ze kontakty z przedstawicielami innych pokolen na rynku pracy sa
oplacalne w kroétszej lub dluzszej perspektywie czasowej; zachecanie starszych
pokolen do dzialan na rzecz ochrony $rodowiska przyrodniczego jako oplacalne
i dla nich, i dla ich dzieci i wnukdw).

Do celéw i instrumentéw polityki relacji miedzypokoleniowych (Klimczuk,
2013), ktére sprzyjaja integracji wiekowej, nalezg m.in.: zwiekszanie elastyczno-
$ci wyboréw jednostek w odniesieniu do czasu poswigcanego na prace, edukacje
i odpoczynek; przetamywanie tradycyjnych podziatéw dotyczacych norm i ak-
ceptowanych rol w pracy i edukacji, dzielenie zadan i odpowiedzialnosci w tych
sferach miedzy rézne grupy wieku; faczenie pracy w domu z zyciem rodzinnym
i spedzaniem czasu wolnego; sprzyjanie przemianie wartosci od rywalizacji
gospodarczej i osiagnie¢ w kierunku wysokiej jakosci relacji spolecznych, dzia-
talnosci na rzecz dobra wspdlnego i samorealizacji; ksztaltowanie nowatorskich
i produktywnych rél dla przedstawicieli wszystkich pokolen; oraz tworzenie wa-
runkéw do ptynnych, nieobarczonych dyskryminacja przejs¢ miedzy typowymi
zadaniami rozwojowymi na kolejnych etapach zycia, np. edukacja i praca, praca
i emeryturg (Rehn, 1977; Best, 1980; Riley, Riley, 1994a, 2000).

2.3. Aktywizacja zawodowa i spoteczna osdb
w niemobilnym wieku produkcyjnym i oséb starszych
jako wyzwania dla polityki spotecznej

2.3.1. Aktywizacja zawodowa

Nalezy zauwazy¢, ze o cechach zbiorowosci w wieku 45-64 lata jeszcze do nie-
dawna pisato sie gtéwnie w kontekscie kwestii bezrobocia i biernosci zawodowej
z uwagi na wytyczne Unii Europejskiej (UE) zwigzane z realizacja Europejskiej



2.3. Aktywizacja zawodowa i spofeczna os6b w niemobilnym wieku produkcyjnym...

strategii zatrudnienia. Takie podej$cie ogranicza jednak dostrzeganie zrézni-
cowania tej grupy wieku oraz jej pozycji dotyczacej wspierania osdb zaréwno
mlodszych, jak i starszych, w zwigzku z czym jest ona okre$lana niekiedy obra-
zowo jako ,pokolenie kanapki” (ang. sandwich generation; Klimczuk, 2018b).
Uproszczone spojrzenie utrudnia tez tworzenie kompleksowych strategii poli-
tyki spolecznej, ktére wykraczalyby poza dziatania urzedéw pracy i instytucji
pomocy spolecznej poprzez np. udzielanie przez wladze publiczne wsparcia
pracodawcom i proby ich angazowania do wspélnych dzialan (Rysz-Kowalczyk,
2009, s. 268-269).

Wyzwanie dotyczace aktywizacji 0os6b w niemobilnym wieku produkcyj-
nym dostrzezono szczegdlnie w ostatnich latach. Zgodnie z przyjeta w ramach
realizacji ,,Strategii Lizbonskiej” na lata 2000-2010 wytyczng nr 17 zwigzana
z wdrazaniem polityk zatrudnienia ukierunkowanych na osiggniecie pelnego
zatrudnienia poszczegélne panstwa UE powinny dazy¢ w okresie 2004-2010
do osiagniecia $redniej stopy zatrudnienia wynoszacej 70%, co najmniej 60%
dla kobiet oraz 50% dla pracownikow w wieku 55-64 lata (KE, 2005, s. 5-10).
Tymczasem stan faktyczny stopy zatrudnienia pracownikéw w wieku 55-64 lata
w 2010 roku wedlug danych Eurostatu (2012) wynosit w krajach UE-27 $rednio
46,3% oraz dla poréwnania 60,3% w Stanach Zjednoczonych i 65,2% w Japonii
wedlug danych Organizacji Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD) (2012).
Jednoczesnie zgodnie z danymi Eurostatu w latach 2004-2006 Polska miata naj-
nizszga stope¢ zatrudnienia os6b w wieku 55-64 lata sposrod wszystkich dwczes-
nych 25 krajow UE (Krynska, 2006, s. 19-21; Eurostat, 2011a, 2011b). Wskaznik
ten zmniejszyl si¢ z 33,9% w 1997 roku do 27,2% w roku 2005, a nastepnie
wzrastal do 34% w 2010 roku. Jego warto$¢ byla nizsza od $redniej UE-27 od-
powiednio o 2,3 p.p., 15,1 p.p. i 12,3 p.p. Przecietny wiek wyjscia z rynku pracy
w Polsce w latach 2001-2007 wzrést zas w przypadku kobiet z 55,5 do 57,5 lat,
a w przypadku mezczyzn z 57,8 do 61,4 lat, podczas gdy $rednia wartos¢ tego
wskaznika dla krajow UE-27 wynosila dla kobiet odpowiednio 59,4 i 60,5 lat,
a dla mezczyzn 60,4 i 61,9 lat.

W strategii ,Europa 2020” wdrazanej od 2010 roku kluczowe znaczenie ma
za$ wytyczna nr 7 dotyczaca zwigkszenia wspdlczynnika aktywnosci zawodowej
i ograniczenia bezrobocia strukturalnego (KE, 2010). Zgodnie z nig panstwa
UE powinny m.in. wprowadzac i stosowac zasady modelu elastycznego rynku
pracy i bezpieczenstwa socjalnego (ang. flexicurity) oraz prowadzi¢ polityki
aktywnego starzenia si¢. Najogolniej flexicurity okreslono jako zintegrowang
strategie jednoczesnego zwigkszania elastycznosci (ang. flexibility) i bezpieczen-
stwa (ang. security) na rynku pracy (KE, 2007). Jej celem jest zagwarantowanie
wysokiego poziomu pewnodci pracy, czyli mozliwosci jej szybkiego znalezienia
w kazdym wieku oraz stalych szans rozwoju zawodowego. Model ten zakiada
mozliwo$¢ dokonywania szybkich zmian w karierze i dostosowywania ich do
wymagan pracodawcow. Strategia flexicurity wedtug UE obejmuje cztery filary
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dostosowan karier pracownikéw i potrzeb pracodawcow do cyklu zycia ludz-
kiego i sytuacji na rynku pracy: 1) elastyczne i przewidywalne warunki umow
oparte na nowoczesnym prawie pracy, ukladach zbiorowych i organizacji pracy;
2) strategie uczenia si¢ przez cale zycie podwyzszajace konkurencyjnos¢ przed-
siebiorstw i zatrudnialno$¢ pracownikéw; 3) skuteczna, aktywna polityka rynku
pracy dostosowana do sytuacji na rynku pracy, skracajaca okresy bezrobocia
i ulatwiajaca zmiang pracy; oraz 4) nowoczesne systemy zabezpieczenia spo-
tecznego, ktére wspieraja dochody, sprzyjaja zatrudnieniu i ulatwiaja mobilnos¢
na rynku pracy (KE, 2007).

Cel strategii ,Europa 2020” w odniesieniu do wskaznika zatrudnienia
okreslono bardziej ogélnie jako wzrost zatrudnienia kobiet i mezczyzn w wie-
ku 20-64 lata do 75% do 2020 roku m.in. poprzez zwiekszenie wskaznikdéw
aktywnosci zawodowej ludzi mlodych, starszych pracownikéw i pracownikéow
o niskich kwalifikacjach oraz integracje legalnych migrantéw. Stan faktyczny
stopy zatrudnienia oséb w wieku 20-64 lata w 2010 roku w krajach UE-28
wynosil §rednio 68,6%, w 2017 roku za$§ 72,1% (GUS, 2019¢c). W omawianym
okresie w Polsce wskaznik ten osiggal odpowiednio poziom 64,3% i 70,9%. Dla
poréwnania wedlug danych OECD (2019) wskaznik zatrudnienia oséb w wie-
ku 15-64 lata w Stanach Zjednoczonych wynosit 66,7% w 2010 roku i 70,1%
w 2017 roku, w Japonii za$ odpowiednio 70,1% i 75,3%. Zatem mimo poste-
péw w UE i w Polsce nie udalo si¢ osiaggna¢ wyznaczonego celu. Obraz moga
dopelni¢ wskazniki zatrudnienia dla wybranych grup wieku z Europejskiego
badania sity roboczej za 2016 rok (ang. Labour Force Survey; EU-LFS) (Eurostat,
2019). Wskaznik zatrudnienia w grupie 55-59 lat przyjmowal srednia wartos¢
67,2% dla EU-28 i 61,7% dla Polski. W grupie wieku 60-64 lata bylo to od-
powiednio 38,6% i 30,5%, w grupie 65-69 lat 12,5% i 9,8%, a w najstarszej
analizowanej grupie 70-74 lata bylo to 6,1% i 3,9%. Wskazniki zatrudnienia
0sob w wieku 55-74 lata sg zatem w Polsce nizsze niz warto$¢ $rednia w po-
zostatych krajach czlonkowskich UE.

Uzupelnienie moga stanowi¢ takze nieco inaczej przeliczane wskazniki
GUS (2019¢) wykorzystywane do monitorowania wdrazania ,Strategii Rozwoju
Kapitalu Ludzkiego” (SRKL; obowiazujacej w okresie 2013-2020). Wspdtczynnik
aktywnos$ci zawodowej (udzial aktywnych zawodowo z danej grupy wieku
w ogolnej liczbie ludnosci danej grupy wieku wedlug BAEL) wéréd oséb w wie-
ku 55-69 lat w 2010 roku wynosit 30,8%, w 2018 roku za$ 37,8% (wartos¢ do-
celowa ustalona w SRKL na 2020 rok powinna wynosi¢ 35,8%). Odnotowany
w analizowanym okresie wzrost tego wspolczynnika w przypadku kobiet wy-
nosil odpowiednio 21,4% i 28,8%, a w przypadku mezczyzn w wieku 55-69 lat
odpowiednio 41,9% i 48,3%. Jednoczes$nie wskaznik zatrudnienia wsrod oséb
w wieku 65-69 lat utrzymywal si¢ na zblizonym poziomie - w 2010 roku
osiggnal poziom 9,4%, a w 2018 roku 10,5% (warto$¢ docelowa SRKL 9,8%).
W przypadku kobiet warto$¢ tego wskaznika wynosita odpowiednio 6,5%
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i 6,8%, a w odniesieniu do mezczyzn 13,5% i 15,6%. Ponadto $redni wiek dez-
aktywizacji zawodowej wynosil w 2010 roku 59,6 lat, w 2018 roku za$ 62,3 lat
(warto$¢ docelowa SRKL 63,5 lat). W 2018 roku wyjscie z rynku pracy w przy-
padku kobiet nastepowato w wieku 60,6 lat, a w przypadku mezczyzn w wieku
62,8 lat. Innymi stowy: wiekszos¢ Polakéw nie decyduje si¢ na kontynuowanie
pracy zawodowej po przejsciu na emeryture. Nalezy zaznaczy¢, ze réwniez od-
setek 0s6b w wieku 55-74 lata uczestniczacych w ksztalceniu lub szkoleniu byt
bardzo niski i w 2010 roku wynosit 0,8%, a w 2018 roku 1,6%.

Wdrazaniu w Polsce idei flexicurity i polityki aktywnego starzenia si¢ byt
podporzadkowany przyjety w 2008 roku program rzadowy ,Solidarnos¢ po-
kolen. Dzialania dla zwiekszenia aktywno$ci zawodowej osob w wieku 50+”
(MPiPS, 2008b). Jego celem byt wzrost wskaznika zatrudnienia oséb w wieku
55-64 lata do poziomu 50% w 2020 roku. W 2008 roku wskaznik ten wynosit
31,6%, w 2018 roku za$ 48,9%. W przypadku mezczyzn ksztaltowal sie na po-
ziomie odpowiednio 44,0% i 59,8%, a w odniesieniu do kobiet 20,7% i 39,1%.
W omawianym okresie nastapil zatem znaczacy wzrost tego miernika dotycza-
cego pracownikéw w niemobilnym wieku produkcyjnym. Nalezy jednak zazna-
czy¢, ze bez poglebionych analiz nie sposob okresli¢, w jakim stopniu zmiana ta
wynikala z interwencji podmiotéw publicznych i partneréw spolecznych, a w ja-
kim z ogdlnej poprawy koniunktury gospodarczej po kryzysie finansowym z lat
2007-2008 oraz ze zmian na rynku pracy zwigzanych z migracjami mtodszych
pracownikow i zapotrzebowaniem na sile robocza w kontekscie zmniejszania
sie podazy dostepnych zasobéw pracy. Zgodnie z zapisami programu osiagnie-
cie celu powinno si¢ takze wigzac¢ ze zmniejszeniem transferéw skierowanych
do 0sdb starszych, co pozwoli na wicksze wsparcie dzieci i mtodziezy, ktdre sg
najbardziej zagrozone ubdstwem. Zalozono tez, ze istotne jest prowadzenie -
z udzialem przedsigbiorstw i indywidualnej odpowiedzialnosci obywateli — po-
lityki aktywnego starzenia si¢ np. poprzez promocje zdrowia i bezpieczenstwa
pracownikéw w kazdym wieku, prewencje probleméw zwigzanych z wiekiem,
ograniczenie zachet do wczesniejszego przechodzenia na emeryture, podniesie-
nie wieku emerytalnego i stopniowe jego wyréwnywanie dla kobiet i mezczyzn.

Ponadto w 2013 roku przygotowano aktualizacje programu ,Solidarnos¢
pokolen” z uwzglednieniem diagnozy sporzadzonej w ramach prac Rady Pro-
gramowej 50+ oraz wynikow badan i analiz w ramach projektu ,,Wyréwnywanie
szans na rynku pracy dla oséb 50+ prowadzonych przez Uniwersytet Lodzki
(MPiPS, 2013a). Zaktualizowane cele, priorytety i kierunki dziatan w programie
»Solidarno$¢ pokolen” sg nastepujace:

1. Dostosowanie kompetencji oraz podniesienie kwalifikacji oséb 45+ z per-
spektywy potrzeb rynku pracy:

e priorytet 1.1. Rozwdj i poprawa jakosci oferty edukacyjnej dla oséb 45+

oraz dostosowanie jej do potrzeb rynku pracy oraz potrzeb i mozliwosci
jej odbiorcow;
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e priorytet 1.2. Uczenie si¢ przez cale zycie jako czynnik wspierajacy ak-
tywnos¢ zawodowa;

e priorytet 1.3. Wdrozenie rozwiazan zachecajacych pracodawcéw (szcze-
gélnie z matlych i $rednich firm) do rozwoju kompetencji pracownikow
w wieku 45+

e priorytet 1.4. Uwzglednienie w rozwoju krajowego systemu kwalifikacji
wspierania aktywnosci edukacyjnej oséb po 45. roku zycia.

. Rozwoj kultury organizacji i Srodowiska pracy bardziej przyjaznych pracow-

nikom w wieku 50+:

e priorytet 2.1. Rozwdj systeméw planowania kariery zawodowej, zdobywa-
nia kompetencji oraz zarzadzania wiekiem w przedsi¢biorstwach w celu
wykorzystania potencjalu pracownikéw w wieku 50+;

e priorytet 2.2. Poprawa warunkéw pracy oraz wzrost motywacji i zadowo-
lenia z pracy pracownikéw w wieku 50+;

e priorytet 2.3. Wdrozenie rozwigzan systemowych zachecajacych praco-
dawcow do zatrudniania i utrzymywania zatrudnienia oséb w wieku 50+;

e priorytet 2.4. Poprawa wizerunku i przetamywanie stereotypéw dotycza-
cych pracownikéw w wieku 50+, a takze przeciwdzialanie dyskryminacji
ze wzgledu na wiek w firmach i instytucjach.

. Zwiekszenie skutecznosci i efektywnosci dziatan promujgcych zatrudnienie

i aktywno$¢ zawodowa:

e priorytet 3.1. Upowszechnianie w instytucjach rynku pracy instrumentéw
aktywizacji zawodowej skierowanych do oséb w wieku 50+ oraz poprawa
ich skuteczno$ci;

e priorytet 3.2. Rozwdj przedsiebiorczosci z zaangazowaniem oséb w wieku
50+, w tym przedsigbiorczosci spotecznej;

e priorytet 3.3. Wdrozenie systemowych rozwigzan zachecajacych osoby
w wieku 50+ do pozostawania w zatrudnieniu i podejmowania pracy.

. Wspieranie idei aktywnego i zdrowego starzenia si¢:

e priorytet 4.1. Upowszechnianie idei aktywnego i zdrowego starzenia sie;

e priorytet 4.2. Upowszechnianie profilaktyki zdrowotnej oraz mozliwosci
poprawy kondycji fizycznej i psychicznej osob w wieku 50+;

e priorytet 4.3. Wspieranie zmian systemowych rozwigzan dotyczacych
aktywnego i zdrowego starzenia si¢ poprzez wspolprace w tym zakresie.

. Rozwoj wspolpracy na rzecz wzrostu zatrudnienia oséb 50+:

e priorytet 5.1. Stworzenie i rozwijanie stalych form wspdtpracy i koordy-
nacji dziatan rzadu, samorzadéw regionalnych, organizacji pracodawcow,
zwigzkéw zawodowych, reprezentacji organizacji pozarzadowych, repre-
zentacji podmiotéw ekonomii spotecznej, sSrodowisk naukowych i mediow
w sferze aktywizacji zawodowej i zatrudnienia oséb w wieku 50+;

e priorytet 5.2. Rozwoj wspolpracy, na rzecz zatrudnienia oséb w wieku
50+, samorzadow terytorialnych, pracodawcéw, zwigzkéw zawodowych,
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organizacji pozarzagdowych, podmiotéw ekonomii spolecznej, srodowisk

naukowych i mediéw na poziomie regionalnym i lokalnym.

6. Transfery spoleczne wspierajace aktywno$¢ zawodowg oséb w wieku przed-

emerytalnym:

e priorytet 6.1. Wydluzenie efektywnego wieku emerytalnego;

e priorytet 6.2. Stopniowe ograniczanie alternatywnych drég dezaktywizacji

zawodowej z wykorzystaniem systemu $wiadczen spotecznych.

TABELA 12. Poréwnanie podstawowych elementéw modelu polityki rynku pracy i prozatrud-

nieniowej polityki gospodarczej panstwa

Model prozatrudnieniowej polityki

urzedéw pracy

Wyszczegdlnienie Model polityki rynku pracy gospodarczej
Zrédlo nurt neoklasyczny doktryna keynesowska
Przyczyny niska aktywnos$¢ osob bezrobot- | deficyt miejsc pracy
bezrobocia nych, niesprawne funkcjonowanie

Sposoby wplywania
na nieréwnowage
na rynku pracy

substytucyjna rola polityki rynku
pracy wzgledem polityki gospo-
darczej

komplementarna rola polityki
rynku pracy, zintegrowana z pro-
zatrudnieniowa polityka gospo-
darcza panstwa

Gléwne cele

tagodzenie skutkéw bezrobocia,
czasowa aktywizacja bezrobotnych
w ramach aktywnych programéw
rynku pracy

dazenie do wzrostu produktywne-
go zatrudnienia jako integralnego
elementu polityki spoleczno-gos-
podarczej i ograniczenia ekono-

micznych przyczyn bezrobocia

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: Skérska (2007, s. 113).

Na podstawie przeprowadzonego przegladu literatury mozna zaryzykowac
stwierdzenie, iz zaktualizowany program ,Solidarnos¢ pokolen” nie doczekat
sie poglebionej i niezaleznej ewaluacji. Obszerne sprawozdanie dotyczace jego
realizacji i oceny efektow zostalo przygotowane przed odnowieniem progra-
mu (zob. MPiPS, 2011). W kolejnych latach takie podsumowania nie byly juz
podawane do publicznej wiadomosci, a informacje o programie ,Solidarno$¢
pokolen” ograniczaly si¢ do wzmianek w pierwszych dwdch dorocznych ra-
portach ,Informacja o sytuacji oséb starszych w Polsce” obejmujgcych lata
2015-2016 (MRPiPS, 2016, 2017). Zwrdécono tam jedynie uwage, bez dalszych
analiz i komentarzy, na wzrost wskaznika zatrudnienia oséb w wieku 55-64 lata
z poziomu 38,7% w 2012 roku do 46,2% w 2016 roku (docelowo 50% w 2020
roku). Mozna zatem przypuszczad, ze polityczne przestanki do zainteresowania
programem w znacznej mierze wygaslty z przyczyn zaleznych (lub nie) od pod-
jetej interwencji. Nie okreslono bowiem, jakie dziatania i instrumenty programu
mogly przyczyni¢ si¢ do poprawy wartoéci wskaznika zatrudnienia. Mozliwe
tez, ze w okresie tym pracodawcy i bez korzystania ze wsparcia przewidzianego
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w programie siegali po niewykorzystane zasoby pracy, co doprowadzito do po-
prawy sytuacji starszych pracownikéw na rynku pracy.

W tym miejscu nalezy takze nadmieni¢, ze polityki przeciwdzialania bez-
robociu i aktywizacji zawodowe]j realizowane wedlug wytycznych ,,Strategii
Lizbonskiej” i strategii ,,Europa 2020” s3 zgodne z modelem polityki zatrud-
nienia (inaczej: prozatrudnieniowej polityki gospodarczej panstwa), ktory jest
odmienny od modelu polityki rynku pracy (Kotlorz, 2007, s. 33; Skorska, 2007,
s. 113) (tabela 12). W tym podejsciu polityka rynku pracy (obejmujaca narzedzia
aktywne i pasywne) jest komplementarna i zintegrowana z polityka gospodarcza
panstwa. Tymczasem wiekszos¢ celéow okreslonych w programie ,,Solidarnos¢
pokolen” mozna uznac za zgodne raczej tylko z modelem polityki rynku pracy,
a wiec aktywnosci ukierunkowanych na zastepowanie niedoboréw dziatan po
stronie polityki gospodarczej. Ponadto zaznaczy¢ nalezy, ze zgodnie z celami
programu ,,Solidarno$¢ pokolen” w 2012 roku przyjeto i od 1 stycznia 2013 roku
wdrazano nowelizacje Ustawy o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen
Spotecznych przewidujaca wydtuzanie wieku emerytalnego do 67. roku zycia
(zakladany wiek emerytalny mezczyzni mieli osiaggna¢ w 2020 roku, kobiety
za$§ w 2040 roku). Po zmianie ukladu sil politycznych wraz z poczatkiem paz-
dziernika 2017 roku nastgpilo zatrzymanie tej reformy.

2.3.2. Aktywizacja spoteczna

Uproszczajac, mozna uznad, ze skale i zakres wyzwania, jakim jest aktywizacja
spoteczna oséb w niemobilnym wieku produkcyjnym i oséb starszych, pokazujg
wyniki ,indeksu aktywnego starzenia si¢” (ang. Active Ageing Index; AAI), ktory
od 2012 roku jest opracowywany przez Europejska Komisje Gospodarcza ONZ
(UNECE) i Komisje Europejska (KE). Celem tego narzedzia jest wsparcie moni-
torowania wdrazania celéw zwigzanych z aktywnym starzeniem sie okreslonych
w ,Miedzynarodowym Planie Dzialan w Kwestii Starzenia si¢ Spoleczenstw”
(MIPAA) Organizacji Narodéw Zjednoczonych (ONZ). AAI zawiera poréwna-
nia miedzy 28 panstwami czlonkowskimi UE wedlug wskaznikéw podzielonych
na dwa wymiary i cztery obszary tematyczne, a nastgpnie analizowane dodat-
kowo wedlug plci oséb w niemobilnym wieku produkcyjnym i oséb starszych
(Zaidi i in., 2013; Lamura, Principi, 2019). Pierwszym wymiarem sg ,,rzeczywiste
doswiadczenia aktywnego starzenia si¢”, ktore obejmuja trzy obszary: zatrud-
nienie; uczestnictwo w Zyciu spolecznym - aktywnos¢ spoleczng; oraz nieza-
leznoé¢, zdrowie i bezpieczenstwo. Drugim wymiarem i zarazem czwartym
obszarem jest ,zdolnos¢ i przygotowanie otoczenia do wykorzystania potencjatu
starzejacego si¢ spoleczenstwa’.

W tym miejscu wystarczy wskaza¢ na dystans miedzy Szwecja — liderem
ogolnego rankingu - a Polska. Zaktualizowane wyniki dla tych dwoch krajow
w edycjach indeksu za lata 2010 i 2018 (dane uzyte w obliczeniach de facto doty-
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czg lat 2008 1 2016) (UNECE, 2019) sa nastepujace. W rankingu ogdlnym Szwecja
zajela 1 miejsce w 2010 roku, Polska zas 26, czyli trzecie od konca (EU-28),
w edycji 2018 byly to odpowiednio lokaty 1 i 24. W rankingu dotyczacym za-
trudnienia Szwecja w 2010 roku uplasowala si¢ na 1 pozycji, Polska za$ na 24,
a w roku 2018 byly to miejsca odpowiednio 1 i 20. W rankingu dotyczacym
aktywnosci spolecznej Szwecja w 2010 roku zajela miejsce 2 (1 miejsce zdobyto
Krolestwo Niderlandéw), a Polska 18. W 2018 roku byly to pozycje 4 (podium
zajely kolejno: Belgia, nastepnie Krolestwo Niderlandéw i Francja) oraz 23.
W rankingu niezalezno$¢, zdrowie i bezpieczenstwo Szwecja w 2010 roku za-
jeta pozycje 4 (za Finlandig, Danig i Krélestwem Niderlandéw), Polska za$ 21.
W 2018 roku byly to odpowiednio lokaty 1 dla Szwecji i 22 dla Polski. W ostat-
nim rankingu wchodzacym w sktad AAL tj. zdolnos¢ i przygotowanie otoczenia
do wykorzystania potencjalu starzejacego si¢ spoleczenstwa, Szwecja zaréwno
w 2010, jak i w 2018 roku zajela 1 miejsce, a Polska 20 i 22.

Dystans dzielacy pozycje Polski i Szwecji w AAI mozna lepiej zrozumie¢,
przygladajac si¢ wybranym wskaznikom czastkowym. W indeksie uwzgled-
niono chociazby szereg wskaznikéw z ,Europejskiego badania jakosci zycia”
(ang. European Quality of Life Survey; EQLS). Na przyklad aktywnos¢ w wo-
lontariacie oséb 55+ wynosita w 2018 roku 3,9% w Polsce i 17,7% w Szwecj;
opieka nad dzie¢mi i wnukami (ponizej 75. roku zycia) $wiadczona przez
osoby 55+ wynosila odpowiednio 22,7% i 21,8%; opieka nad starszymi osoba-
mi dorostymi (75+) ksztaltowala si¢ na poziomie odpowiednio 15,4% i 21,5%;
a partycypacja polityczna oséb 55+ (rozumiana jako np. udzial w zebraniach
zwigzkéw zawodowych, udzial w protestach lub demonstracjach, podpisywanie
petycji, kontaktowanie si¢ z politykami lub wladzami publicznymi) wynosita
odpowiednio 9,1% i 48,4%. Rozdzwick miedzy oboma krajami wida¢ takze
w nastepujacych wskaznikach: wskazniku z danych Eurostat dotyczacym wy-
korzystania technologii informacyjnych i komunikacyjnych (TIK) przez osoby
w wieku 55-74 lata, ktory w edycji indeksu za 2018 rok wynosil w odniesieniu do
Polski 37,0%, a w przypadku Szwecji 86,0%; wskazniku kontaktéw spolecznych
(rozumianym jako spotykanie si¢ przez osoby 55+ z bliskimi, przyjaciétmi lub
znajomymi przynajmniej raz w tygodniu) z Europejskiego Sondazu Spolecznego
(ang. European Social Survey) wynoszacym odpowiednio 28,5% i 67,2%; oraz
w pochodzacym z badania EU-LFS wskazniku poziomu wyksztalcenia (odsetek
osob w wieku 55-74 lata z wyksztalceniem $rednim II stopnia lub wyzszym)
wynoszacym odpowiednio 80,7% dla Polski i 72,7% dla Szwecji. Warto przy
tym zauwazy¢, ze w przeprowadzonych w Polsce analizach wskaznika AAI
z uwzglednieniem poziomu regionalnego uzyte zostaly inne wskazniki niz
w badaniu na poziomie UE (Perek-Biatas, Zwierzchowski, 2016). Przede wszyst-
kim wykorzystano dane z ,,Diagnozy spolecznej” z 2015 roku: aktywnos$¢ oséb
55+ w wolontariacie, ktéra wynosi dla Polski $rednio 20,6%; udzial oséb 55+
w zebraniach publicznych na poziomie $rednio 17,1%; korzystanie z Internetu
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przez osoby w wieku 55-74 lata na §rednim poziomie 36,8%; oraz deklarowane

wiezi spoleczne 0séb 55+ na $rednim poziomie 25,4%. Ponadto wykorzystano

m.in. wskaznik odsetka oséb 50+ z wyksztalceniem wyzszym wedlug badan

BAEL GUS z 2015 roku wynoszacy 13,3%.

Na potrzeby sprostania wyzwaniom, takim jak zarysowane powyzej, powstat
»Rzadowy Program na rzecz Aktywnosci Spolecznej Oséb Starszych” (ASOS) na
lata 2012-2013 (MPiPS, 2012), a nastepnie jego kontynuacja na lata 2014-2020
(MPiPS, 2013b). Celem ASOS jest ,,poprawa jakosci i poziomu zycia 0sob star-
szych dla godnego starzenia si¢ poprzez aktywno$¢ spoleczng. Program ma
przyczynia¢ si¢ do pelniejszego korzystania z potencjalu spoleczno-zawodowego
0so6b starszych, aby mogly one pelni¢ rézne role spoteczne w zyciu publicznym.
Wazne jest rowniez uwzglednienie w dzialaniach ograniczen wynikajacych
z barier funkcjonalnych, na ktére narazone moga by¢ osoby starsze” (MPiPS,
2013b, s. 9). Cel gltéwny programu okreslono jako: ,,Poprawa jakosci i poziomu
zycia osob starszych dla godnego starzenia sie poprzez aktywno$¢ spolteczng”
Podporzadkowano mu cztery cele szczegotowe:

1. ,Zwigkszenie réznorodnosci i poprawa jakosci oferty edukacyjnej dla oséb
starszych: tworzenie ofert odpowiadajacych problemom oséb starszych znaj-
dujacych sie w trudnej sytuacji, w tym w szczegdélnosci w procesie wyklu-
czenia spolecznego, promowanie nowych rozwigzan na rzecz motywowania
0sob starszych do uczenia si¢ dla zachowania aktywnosci, w tym szczegdlnie
0sob starszych pozostajacych w niekorzystnej sytuacji, tworzenie specjalnej
oferty dydaktycznej oraz nowych form inicjatyw edukacyjnych, odpowiada-
jacych na potrzeby oséb starszych, w tym w szczegolnosci w procesie wyklu-
czenia spolecznego. Rozwdj oferty edukacyjno-kulturalnej”.

2. ,Tworzenie warunkow dla integracji wewnatrz- i miedzypokoleniowej oséb
starszych przy wykorzystaniu istniejacej infrastruktury spolecznej, m.in.
poglebianie wiedzy na temat zmian biologicznych, zdrowotnych, spolecznych
zachodzacych wraz z wiekiem w ramach przygotowywania spoleczenstwa
do starodci”.

3. ,Rozwdj zréznicowanych form aktywnosci spolecznej, w tym upowszechnia-
nie wolontariatu, partycypacji w procesach decyzyjnych, w Zyciu spotecznym,
w tym udzial oséb starszych w ksztaltowaniu polityki publiczne;j”.

4. ,Zwigkszenie dostepnosci, podniesienie jakosci ustug spotecznych oraz wspie-
ranie dzialan na rzecz samopomocy i samoorganizacji: rozwdj systemow
wsparcia umozliwiajacych zaspokojenie specyficznych dla wieku podeszlego
potrzeb, w szczegolnosci osobom starszym o ograniczonej samodzielnosci,
rozwdj ustug spotecznych w sferze sportu, turystyki, rekreacji i kultury”.

Wisrod gltéwnych zalozen programu ASOS znajduje si¢ wsparcie ,,ofert organi-
zacji oraz instytucji dzialajacych na rzecz oséb starszych, w tym niepelnospraw-
nych lub o ograniczonej sprawnosci ruchowej, przy wykorzystaniu istniejacej
infrastruktury spolecznej oraz $cistej wspodtpracy z jednostkami samorzadowy-
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mi (placowki oswiatowo-kulturalne)”. Uznano przy tym, Ze ,wspdlpraca mie-
dzysektorowa na poziomie lokalnym moze istotnie zwigkszy¢ efektywnos¢ po-
dejmowanych dziatan na rzecz aktywnosci spotecznej oséb starszych”. Program
obejmuje komponent ,,systemowy diugookresowy”, polegajacy na wypracowa-
niu zalozen dlugofalowej polityki senioralnej, oraz komponent ,konkursowy”,
przewidujacy dzialania w czterech nastepujacych obszarach priorytetowych:
Priorytet I. ,,Edukacja oséb starszych” obejmuje kierunki dziatan:

1.

o

»Zajecia edukacyjne z zakresu réznych dziedzin (m.in. prawo, gospodar-
ka, zdrowie, w tym profilaktyka zdrowotna, sport, turystyka, edukacja,
wizyty studyjne, jezyki obce, umiejetnosci interpersonalne, nowe tech-
nologie), programy edukacyjne i warsztaty o starzeniu, osobach starszych
i aktywnym starzeniu”

»Zajecia przygotowujace do ustug wolontariackich™

»Ksztalcenie opiekunéw?

»Promowanie wolontariatu kompetencji”;

. »Promocja oferty edukacyjnej wsréd osoéb starszych”.

Prlorytet II. ,,Aktywno$¢ spoleczna promujgca integracje wewnatrz- i mie-

4.

5.

dzypokoleniowa” obejmuje kierunki dziatan:

»Aktywnos¢ spoleczna, w tym wolontariat osob starszych”
»Aktywnos¢ fizyczna osob starszych, aktywno$¢ turystyczno-rekreacyjna
0so6b starszych”

»Zajecia w obszarze kultury i sztuki, w tym angazujace rézne pokolenia”
»Budowanie sieci spolecznych, w tym wolontariat wewnatrz- i miedzy-
pokoleniowy”s

»Przeciwdzialanie e-wykluczeniu”.

Priorytet III. ,Partycypacja spoleczna oséb starszych” obejmuje kierunki

1.

4.

dziatan:
»Formy aktywnosci osob starszych wobec spotecznosci lokalnych (rozwdj
spoleczenstwa obywatelskiego)”;

. »Aktywnos¢ wspierajaca uczestnictwo i integracje w zyciu spolecznym/

publicznym”;

»Sie¢ pomocowo-informacyjna (budowanie pozytywnego wizerunku
staroéci, pomoc obywatelska)”

»Aktywna obecno$¢ w procesie tworzenia i funkcjonowania grup oby-
watelskich oraz organizacji pozytku publicznego”.

Priorytet IV. ,Ustugi spoleczne dla oséb starszych (ustugi zewnetrzne)”

1.

obejmuje kierunki dziatan:

»Szkolenia dla wolontariuszy i opiekunéw (z zakresu pomocy osobom
starszym)”;

»~Wspieranie réznych form samopomocy”;

»~Wspieranie rodzin w opiece nad osobg starsza poprzez rozwoj uslug
opartych na dzialalnosci wolontariuszy”;
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4. ,Rozszerzanie dostgpnosci do ustug spolecznych, m.in. opiekunczych,
kulturalnych, edukacyjnych, poradniczo-doradczych, sportowych i tu-
rystycznych”.

Do korzystania ze $rodkéw finansowych przeznaczonych na realizacje pro-
gramu ASOS upowaznione zostaly: 1) organizacje pozarzadowe; 2) podmioty
okreslone w art. 3 ust. 3 Ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozyt-
ku publicznego i o wolontariacie (Dz.U. 2003, Nr 96 poz. 873), w tym: (a) oso-
by prawne i jednostki organizacyjne dzialajace na podstawie przepisow Ustawy
o stosunku Panstwa do Kosciota Katolickiego w Rzeczypospolitej Polskiej, prze-
pisow o stosunku Panstwa do innych kosciolow i zwigzkéw wyznaniowych oraz
o gwarancjach wolnosci sumienia i wyznania, jezeli ich cele statutowe obejmuja
prowadzenie dziatalnosci pozytku publicznego, o ktérych mowa w art. 3 ust. 3
pkt 1 Ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dzialalnosci pozytku publicznego
i o wolontariacie; (b) spoldzielnie socjalne, o ktéorych mowa w Ustawie z dnia
27 kwietnia 2006 r. o spéldzielniach socjalnych (Dz.U. 2006, Nr 94 poz. 651);
(c) stowarzyszenia jednostek samorzadu terytorialnego; (4) spétki akcyjne i sp6t-
ki z ograniczong odpowiedzialno$cia oraz kluby sportowe bedace spotkami
dzialajgcymi na podstawie przepiséw Ustawy z dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie
(Dz.U. 2010, Nr 127 poz. 857), ktére nie dzialaja w celu osiagnigcia zysku oraz
przeznaczaja catos¢ dochodu na realizacje celow statutowych, oraz nie przezna-
czaja zysku do podziatu miedzy swoich udzialowcéw, akcjonariuszy i pracowni-
kéw. Ponadto program dopuszcza partnerstwo z jednostkami organizacyjnymi,
ktére nie mogg bra¢ udzialu w otwartym konkursie ofert w ramach programu.

W tym miejscu nalezy zwroci¢ uwage na wybrane efekty programu ASOS.
Na przykiad w oficjalnych sprawozdaniach z jego realizacji za lata 2018-2019
(MRPIPS, 2019, 2020) stwierdzono, iz wdrazane projekty przewaznie dotycza
wsparcia: aktywnosci ruchowej, aktywnosci kulturalnej, walki z wykluczeniem
cyfrowym, edukacji zdrowotnej, psychologicznej, prawnej i spolecznej oraz inte-
gracji poprzez udzial oséb starszych w rozmaitych wydarzeniach, np. konferen-
cjach, balach, wyjazdach do duzych miast i w miejsca atrakcyjne turystycznie.
Mniej popularne byly dzialania z zakresu Priorytetu IV. Jako ustugi spoteczne
skierowane do senioréw wdrazano m.in. organizacje bankéw czasu, grup samo-
pomocowych, centréw uslug, przygotowanie osob starszych do $wiadczenia
ustug spotecznych oraz $wiadczenie ustug asystenckich i opiekunczych. Ponadto
w latach 2018-2019 zastosowano kryteria strategiczne, ktoére prowadzily do pre-
miowania projektow obejmujacych: dzialania edukacyjne na rzecz bezpieczen-
stwa osob starszych (Priorytet I), dzialania w partnerstwie z Dziennym Domem/
Klubem ,,Senior+” (Priorytet II), wspierajace rzecznictwo intereséw i zrzeszanie
sie 0s6b starszych (Priorytet III) oraz ukierunkowanie ustug asystenckich i opie-
kunczych na osoby starsze o ograniczonej samodzielnodci (Priorytet IV). We
wszystkich priorytetach przedstawiono takze kryterium strategiczne regionalne
premiujace projekty zaplanowane do realizacji w gminach poszkodowanych
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w wyniku nawalnic z 2017 roku. Ponadto w sprawozdaniach oszacowano, iz pro-
gram ASOS mial wplyw na poprawe jakosci i poziomu zycia od ponad 106 tys.
(rok 2018) do 159 tys. (rok 2019) 0séb starszych w Polsce. Zapowiedziano takze,
ale bez podania zarysu, prace nad kolejnym programem rzagdowym na rzecz
aktywnosci osoéb starszych, ktory bedzie wdrazany od 2021 roku.

Bardziej krytyczne podejscie do efektéow programu ASOS przedstawiono
w ewaluacji edycji 2016-2019 przeprowadzonej przez Instytut Pracy i Spraw
Socjalnych (IPiSS, 2020). We wnioskach z badania zwrdcono uwage m.in. na
malejacg liczbe skladanych ofert i dofinansowanych projektéow, co ma zwigzek
z utrzymaniem acznej kwoty dotacji na stalym poziomie, przy jednoczesnie
rosnacych kosztach realizowanych projektéw. Ponadto w rozktadzie wdrazanych
projektow wedlug wojewodztw zauwazono, iz najwiecej realizowanych jest w re-
gionach o wysokim stopniu urbanizacji, gdzie dziata wiele organizacji pozarza-
dowych i gdzie aktywnos¢ spoteczna oséb starszych jest dos¢ wysoka oraz gdzie
w liczbach bezwzglednych zamieszkuje najwiecej osob powyzej 60. roku zycia
(mazowieckie, matopolskie, $laskie i wielkopolskie). Najmniej projektéw realizo-
wano za$ w wojewddztwach podkarpackim, opolskim i kujawsko-pomorskim.
Kolejng krytyczng obserwacja jest dostrzezenie, iz mniejszos¢ projektéw byla
realizowana w partnerstwach. Najczesciej projekty wdrazaly samodzielne pod-
mioty samorzadowe. Barierg dla pozostatych aktoréw, szczegélnie mniejszych
i mniej doswiadczonych organizacji pozarzadowych, byla ztozonos¢ dokumenta-
cji konkursowej i koniecznos¢ zabezpieczenia wkiadu wlasnego. Wyniki badania
pokazuja, ze wiekszo$¢ podmiotéw, ktére wdrazaty projekty w ramach ASOS,
deklaruje dalsze prowadzenie dzialan po zakonczeniu okresu dofinansowania
(tylko 14,8% respondentéw w badaniu ilo§ciowym, przeprowadzonym za po-
$rednictwem ankiety online na prébie N = 600, twierdzi, iz nie kontynuuje
inicjatyw podjetych w trakcie projektu ASOS). Jednoczesnie organizacje te — ze
wzgledu na mozliwos¢ uzyskania $rodkéw na dofinansowanie przedsiewzigé
w obszarach aktywizacji spolecznej, integracji wewnatrz- i miedzypokoleniowej
oraz edukacji senioralnej — s3 przewaznie zainteresowane dalszym udzialem
w programie. Wsparcie w zakresie rozwoju ustug spotecznych cieszy si¢ zatem
najmniejszym zainteresowaniem, gdyz wymaga wykonania znacznie bardziej
zaawansowanych prac zarzadczych i organizacyjnych. Nie mialy miejsca pogle-
biona analiza dowodéw czy tez wizyty w organizacjach, ktére mogltyby potwier-
dza¢ deklarowang trwatos¢ efektow programu. Ponadto w omawianym badaniu
sformulowano szereg rekomendacji w zakresie potencjalnych kierunkéw zmian
w programie (por. IPiSS, 2020). Zwr6cono m.in. uwage, iz zasadna jest popraw-
na koordynacja wsparcia w ramach ASOS z celami, priorytetami i dzialaniami
okreslonymi w innych krajowych, regionalnych i lokalnych dokumentach stra-
tegicznych, w tym w programach rzadowych, takich jak np. ,Senior+” (wdra-
zany od 2015 roku, w latach 2015-2017 pod nazwg ,,Senior-WIGOR?”), ,,Opieka
75+” (od 2018 roku) i ,,Opieka wytchnieniowa” (od 2019 roku), ktére zostalty
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utworzone juz w okresie trwania programu ASOS. Zaproponowano takze prze-
myslenie utworzenia mechanizméw wspierajacych male organizacje pozarzado-
we, ktore nie sg w stanie zagwarantowa¢ wkladow wlasnych, w zwigzku z czym
nie ryzykuja skladania ofert. Podkreslono ponadto potrzebe wyréwnywania
szans na realizacj¢ projektéow w gminach, ktére posiadaja mniejszy kapital
spoleczny, rozumiany réwniez jako mniejsza obecnos¢ aktywnych organizacji
pozarzadowych. Zasadne jest takze tworzenie mechanizméw, ktore utatwig np.
wykorzystanie infrastruktury publicznej, a tym samym powolywanie i prowa-
dzenie partnerstw podmiotéw pozarzadowych, komercyjnych i samorzadowych.

Uchwaleniu programu ASOS na lata 2014-2020 (MPiPS, 2013b) towarzy-
szyto przyjecie przez Rade Ministrow dokumentu o charakterze ramowym
zatytulowanego ,Zalozenia Diugofalowej Polityki Senioralnej w Polsce na lata
2014-2020” (MPiPS, 2013c). W ujeciu chronologicznym ten dokument, o szer-
szym i strategicznym zakresie, powstal jednak pdzniej niz dokumenty dotyczace
wezszego, tematycznego i operacyjnego obszaru (po programach ASOS na lata
2012-2013 i 2014-2020). Taka kolejnos¢ od poczatku dyskusji nad dokumentami
podawata w watpliwos¢ ich spdjnos¢ pod wzgledem celéw i dzialan, a takze
monitorowania ich wdrazania i ewaluacji. Zasadnicza nowoscig ,Zalozen...”
bylo wprowadzenie do polskiego dyskursu i naukowego, i publicznego pojecia
polityki senioralnej, ktérg okreslono jako ,,0g6t celowych dziatan organéw ad-
ministracji publicznej wszystkich szczebli oraz innych organizacji i instytucji,
ktdre realizujg zadania i inicjatywy ksztaltujace warunki godnego i zdrowego
starzenia si¢” (MPiPS, 2013, s. 4). Jednoczesnie w dokumencie nie postugiwano
sie wykorzystywanymi od lat w literaturze przedmiotu pojeciami dotyczacymi
koncepcji polityki spolecznej wobec oséb starszych (ang. policy on older peo-
ple) 1 wobec starosci (ang. policy on old age; old age policy) (zob. np. Szatur-
-Jaworska, 2000). Ponadto przyjete okreslenie ,,polityka senioralna” (ang. senior
policy; senioral policy; seniority policy) nie odpowiadalo tez koncepcji polityki
wobec starzenia sie ludnosci (ang. ageing policy; public policy on ageing), ktéra
stosowana jest przede wszystkim w literaturze anglojezycznej (zob. Klimczuk,
2018a, 2018d). Za cel polityki senioralnej w Polsce przyjeto ,wspieranie i za-
pewnienie mozliwo$ci aktywnego starzenia si¢ w zdrowiu oraz mozliwosci pro-
wadzenia w dalszym ciggu samodzielnego, niezaleznego i satysfakcjonujacego
zycia, nawet przy pewnych ograniczeniach funkcjonalnych” (MPiPS, 2013c,
s. 6). W dokumencie postuzono si¢ takze koncepcja aktywnego starzenia sig
oraz przyjeto, iz ,nalezy rozwazy¢ przyjecie analogicznych rozwigzan dla oséb
starszych i organizacji seniorskich przez jednostki samorzadu terytorialnego
do tych podejmowanych wobec wspélpracy z organizacjami pozarzadowymi
na szczeblu gminnym, powiatowym i wojewodzkim” (MPiPS, 2013c, s. 49).
Zwrdcono przy tym uwage, ze niezbedne beda jednak dzialania legislacyjne
z udzialem parlamentu poprzedzone konsultacjami w ramach Komisji Wspdlnej
Rzadu i Samorzadu Terytorialnego. Z perspektywy czasu mozna stwierdzi¢, ze
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strategie i programy dotyczace polityki senioralnej lub wybranych jej aspektow
byly w ostatnich latach (takze przed rokiem 2008, w ktérym opublikowano pro-
gram ,,Solidarnos¢ pokolen”) przyjmowane na réznych poziomach administracji
i z uwzglednieniem réznego stopnia integracji. Na przyklad ograniczano poli-
tyke senioralng do hasla w strategii rozwoju wojewddztwa, ale bez kontynuacji
w dokumentach na poziomie powiatéw i gmin, lub na odwrét — przyjmowano
dokumenty z zakresu polityki senioralnej na poziomie lokalnym, ale zawezone
do realizacji zadan dotyczacych opieki spolecznej (zob. Urbaniak, 2018).

W ,Zalozeniach...” przyjeto pie¢ obszaréw dziatan: 1) zdrowie i samodziel-
nos¢; 2) aktywnos¢ zawodowa oséb 50+; 3) aktywno$¢ edukacyjna, spoleczna
i kulturalna oséb starszych; 4) srebrna gospodarka; oraz 5) relacje miedzypoko-
leniowe. Z uwagi na ramowy charakter dokumentu nie okreslono szczegétowo
podmiotéw, ktére maja wdraza¢ okreslone zadania i dzialania, jak tez zakresu
wskaznikow oraz procesdw monitorowania i ewaluacji tej polityki publicznej. Cel
gléwny pierwszego obszaru (,zdrowie i samodzielnos¢”) okreslono jako ,,two-
rzenie warunkow dla jak najdiuzszego utrzymywania dobrego stanu zdrowia
i autonomii”, przy czym obejmuje on trzy wymiary. Pierwszy wymiar - ,,uwa-
runkowania rozwigzan medyczno-opiekunczych dla oséb starszych” — zawiera:

Priorytet 1. ,,Stworzenie systemowych rozwigzan, ktére pozwolg na rozwoj
uslug medycznych dla oséb starszych”, w tym:

1. ,Rozwdj geriatrii jako specjalizacji”;

2. ,Przygotowanie i doskonalenie zawodowe kadry medycznej w kierunku
calosciowej i kompleksowej opieki zdrowotnej nad starszym pacjentem”.

Priorytet 2. ,Promocja zdrowia i profilaktyka zdrowotna”, w tym:

1. ,Przygotowanie do okresu wlasnej starosci pod wzgledem wiedzy na
temat zmian fizycznych i psychicznych podczas proceséw starzenia
i konsekwencji okreslonych zachowan”

2. ,Promocja wlasciwego stylu Zycia w sferze zdrowia psychicznego, ak-
tywnosci intelektualnej, odzywiania, rytmu dnia, rekreacji, higieny ciata
i unikania zachowan ryzykownych pod wzgledem zdrowotnym”;

3. ,Rozwdj i wspieranie aktywnosci fizycznej”.

Priorytet 3. ,,Rozwdj ustug spolecznych i opiekunczych dostosowanych do
potrzeb oséb starszych”, w tym:

1. ,Rozwdj ustug spotecznych dostosowanych do potrzeb oraz mozliwosci
0so6b starszych”;

2. ,Zapewnienie odpowiedniej opieki nad osobami o ograniczonej samo-
dzielnosci poprzez rozwdj ustug opiekunczych”;

3. ,Opracowanie i wdrozenie systemu teleopieki oraz wykorzystanie in-
nowacyjnych technologii w ulatwieniu organizacji opieki dla oséb star-
szych”;

4. ,Stworzenie systemdéw wsparcia dla opiekunéw nieformalnych, w szcze-
golnosci na poziomie lokalnym”.
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Drugi wymiar obszaru ,zdrowie i samodzielno$¢” to ,bezpieczenstwo”, ktdre

zawiera jeden cel: ,Zapewnienie bezpieczenstwa osob starszych i przeciwdzia-

tanie stosowanym wobec nich naduzyciom”. Trzeci wymiar za$ to ,przestrzen

i miejsce zamieszkania” zawierajacy rowniez jeden cel: ,Wspieranie przestrzen-

nego planowania architektonicznego dostosowanego do wszystkich (projekto-

wanie uniwersalne) i z uwzglednieniem potrzeb réznych grup wieku (w tym
0sob starszych)”.

Drugi obszar ,,Zalozen...” stanowi ,,aktywnos$¢ zawodowa osob 50+7, w kto-
rym celem gtéwnym jest ,,zaplanowanie i podjecie dziatan, ktére pozwola na jak
najlepsze wykorzystanie potencjalu oséb starszych na rynku pracy i tym samym
pozwola na zwigkszenie i przedtuzenie aktywnosci zawodowej oséb 50+ oraz
60+”. Przyjeto tu cztery cele szczegdtowe:

1. ,Upowszechnienie oferty edukacyjnej, poprawa jej jakosci oraz dostosowanie
zaréwno do potrzeb rynku pracy, jak i do potrzeb oraz mozliwosci odbiorcow
(pracownikéw i poszukujacych pracy w wieku 50+)7

2. ,Tworzenie warunkéw pracy przyjaznych pracownikom i stosowanie rozwig-
zan z zakresu zarzadzania wiekiem”;

3. ,Zwigkszenie skutecznosci i efektywnosci dzialan promujacych zatrudnienie
i aktywno$¢ zawodowg oséb 50+ oraz 60+

4. ,Rozwdj wspolpracy na rzecz wzrostu zatrudnienia osé6b w wieku 50+”.

Trzeci obszar to ,aktywno$¢ edukacyjna, spoleczna i kulturalna oséb star-
szych”. Celem gléwnym w tym obszarze jest ,wspieranie idei uczenia si¢ wsroéd
0sob starszych i aktywizowanie do dzialan obywatelskich i spofecznych, w tym:
rozwoj oferty edukacyjnej dla osob starszych; rozwdj i wspieranie aktywnosci
spolecznej oséb starszych (w tym zaangazowania obywatelskiego i wolonta-
riatu); zwiekszenie uczestnictwa osob starszych w kulturze zaréwno jako jej
odbiorcéw, jak i twércow”. Wyrodzniono tu trzy wymiary. Pierwszy to ,aktyw-
nos$¢ edukacyjna”, gdzie gtéwnym celem jest ,zwiekszenie uczestnictwa osob
starszych w edukacji oraz zwiekszenie dostepnosci i jakosci oferty edukacyjnej”.
Obejmuje on:

Priorytet 1. ,,Rozwoj oferty edukacyjnej dla oséb starszych w obszarach

zgodnych z potrzebami”, w tym:

1. ,Upowszechnianie edukacji prozdrowotne;j”;

2. ,Upowszechnianie edukacji obywatelskie;j”;

3. ,Upowszechnianie edukacji w zakresie nowych technologii”.

Priorytet 2. ,Wspieranie rozwoju systemowych rozwigzan dla organizacji
réznych form uczenia si¢ 0sob starszych, w tym ruchu Uniwersytetow
Trzeciego Wieku”.

Drugi wymiar tego obszaru to ,aktywno$¢ w obszarze kultury”, gdzie ce-

lem gléwnym jest ,,zwigkszenie uczestnictwa osob starszych w kulturze zaréw-

no jako jej odbiorcéw, jak i tworcow”. Przyjeto tu trzy cele:

»
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1. ,Podnoszenie kompetencji kulturowych”

2. ,Integrowanie dzialan instytucji i organizacji’

3. ,Promowanie animacji kulturalnej”.

Trzeci wymiar to ,aktywno$¢ spoleczna”, obejmujacy:

Priorytet 1. ,Rozwdj aktywnosci obywatelskiej osob starszych”, gdzie celem
jest ,zwickszenie zaangazowania osob starszych w zycie spolecznosci
lokalnych i sprawy kraju oraz wzrost roli obywateli senioréw w rozwia-
zywaniu problemoéw spotecznych”;

Priorytet 2. ,Rozw6j wolontariatu oséb starszych” z celem gléwnym ,,zwigk-
szenie udzialu oséb starszych w réznych formach wolontariatu pozwala-
jace na zagospodarowanie potencjatu tych oséb oraz na rozwoj nowych
kompetencji”.

Czwarty obszar wskazany w dokumencie stanowi ,srebrna gospodarka”,
gdzie jedyny cel - gltéwny - okreslono jako ,wspieranie rozwoju efektywnych
rozwigzan dostosowanych do potrzeb i oczekiwan osob starszych”. Ostatni, pig-
ty obszar stanowia ,relacje miedzypokoleniowe”, gdzie za jedyny cel - réwniez
gléwny - przyjeto ,solidarnos¢ pokolen jako norma kierunkowa w spoteczen-
stwie, polityce spolecznej, kulturze oraz na rynku pracy”.

»Zalozenia Dlugofalowej Polityki Senioralnej w Polsce na lata 2014-2020”,
podobnie jak to mialo miejsce w przypadku programu ,,Solidarnos$¢ pokolen”,
nie doczekaly si¢ poglebionej i niezaleznej ewaluacji. W 2018 roku przyje-
to nowa strategie rzadowa ,Polityka spoteczna wobec oséb starszych 2030.
Bezpieczenstwo. Uczestnictwo. Solidarnos¢” (MRPiPS, 2018), ktorej uchwa-
lenie uchylilo obowigzywanie dotychczasowych ,Zalozen...”. Zauwazy¢ nale-
zy, iz konsultacje nowego dokumentu trwaty krétko, byly zawezone do gre-
miow eksperckich i miedzyresortowych oraz nie wywotaly szerokiej dyskusji
(KEdsOS, 2018). Jednoczesnie, cho¢ zawiera krytyke poprzedniego dokumentu
ramowego, to strategia ta nadal ma w znacznej mierze charakter ogdlniko-
wy, np. dostrzega si¢ potrzebe wspierania plynnego przechodzenia starszych
pracownikdéw na emeryture, ale ta propozycja nie jest poparta dalszymi dzia-
faniami, a sama polityka emerytalna nie jest uwzgledniana w dokumencie.
Odchodzi si¢ w niej ponadto od stosowania pojecia ,,polityka senioralna” na
rzecz okreslenia ,polityka spoleczna wobec o0sob starszych”, przy czym po-
mija sie ,polityke wobec starosci”, a na gruncie literatury przedmiotu oba te
terminy uznaje si¢ za powiazane ze sobg (zob. Szatur-Jaworska, 2000). Tym
samym nowy dokument zawezil pole potencjalnych interwencji rzadowych
dotyczacych starzenia si¢ ludnosci.

Nowoscig w przyjetej w 2018 roku strategii jest wprowadzenie podziatu oséb
starszych na dwie grupy docelowe: ogét oséb starszych oraz niesamodzielne
osoby starsze. W konsekwencji stworzono katalog dzialan w podziale na te, kto-
re majg by¢ skierowane do oséb starszych samodzielnych i niesamodzielnych.
W pierwszym przypadku wyrézniono siedem obszardéw interwencji:
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I1I.

IV.

VI
VIL

. »Ksztaltowanie pozytywnego postrzegania staro$ci w spoleczenstwie
IL

»Uczestnictwo w zyciu spolecznym oraz wspieranie wszelkich form ak-
tywnosci obywatelskiej, spolecznej, kulturalnej, artystycznej, sportowej
i religijne;j”;

»Iworzenie warunkéw umozliwiajacych wykorzystanie potencjalu oséb
starszych jako aktywnych uczestnikéw zycia gospodarczego i rynku pracy,
dostosowanych do ich mozliwosci psychofizycznych oraz sytuacji rodzin-
nej’s

»Promocja zdrowia, profilaktyka chordb, dostep do diagnostyki, leczenia
i rehabilitacji”

»Zwiekszanie bezpieczenstwa fizycznego - przeciwdzialanie przemocy
i zaniedbaniom wobec oséb starszych™

»Iworzenie warunkow do solidarnosci i integracji miedzypokoleniowe;j”;
»Dzialania na rzecz edukacji dla starosci (kadry opiekuncze i medyczne),
do starosci (cale spoteczenstwo), przez staros¢ (od najmlodszego pokolenia)
oraz edukacja w staroéci (osoby starsze)”.

Natomiast z mys$la o niesamodzielnych osobach starszych wskazano cztery
obszary:

L

IL.

I1I.

IV.

»Zmniejszanie skali zaleznosci od innych poprzez ulatwienie dostepu do
ustug wzmacniajacych samodzielno$¢ oraz dostosowanie $rodowiska za-
mieszkania do mozliwosci funkcjonalnych niesamodzielnych oséb starszych”
»Zapewnienie optymalnego dostepu do ustug zdrowotnych, rehabilitacyj-
nych i opiekunczo-pielegnacyjnych dostosowanych do potrzeb niesamo-
dzielnych oséb starszych™

»Sie¢ ustug srodowiskowych i instytucjonalnych udzielanych niesamodziel-
nym osobom starszym”;

»System wsparcia nieformalnych opiekunéw niesamodzielnych oséb star-
szych przez instytucje publiczne”.

Dzialania zwigzane ze wspieraniem aktywnosci spolecznej i aktywnosci

zawodowej wskazano przede wszystkim odpowiednio w obszarach II i III skie-

rowanych do ogétu oséb starszych. W obszarze II wyrdzniono pig¢ dziatan na

rzecz aktywizacji spolecznej:

1. ,Ksztaltowanie przestrzeni publicznej przyjaznej osobom starszym, dzieki
likwidacji barier informacyjnych, technicznych, urbanistycznych, architekto-
nicznych i komunikacyjnych oraz propagowaniu projektowania uniwersalne-
go, a takze utrwalenia wiedzy z zakresu bezpieczenstwa ruchu drogowego”

2. ,Wspieranie funkcjonowania i rozwoju organizacji zrzeszajacych osoby star-
sze, gminnych rad senioréw i innych form partycypacji spolecznej i przed-
stawicielstwa osob starszych”

3. ,Rozwdj wolontariatu wéréd oséb starszych, przygotowanie do pelnienia
nowych rol spolecznych w rodzinie, grupach réwiesniczych, sasiedzkich,
wyznaniowych oraz innych”
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4. ,Ulatwianie uczestnictwa w zyciu spolecznym, kulturze, dziatalnosci arty-
stycznej, programach aktywnosci sportowej, rekreacyjnej oraz turystyce osdb
starszych™

5. »Wspieranie aktywnosci os6b starszych w ramach zwigzkéw wyznaniowych,
zrzeszajacych senioréw oraz dzialajacych na ich rzecz”.

W obszarze I1I wyrdzniono zas$ cztery dziatania na rzecz aktywizacji zawodowe;j:

1. ,Zapobieganie wykluczeniu ekonomicznemu (zwigkszanie bezpieczenstwa
socjalnego), cyfrowemu i technologicznemu o0séb starszych”;

2. ,Tworzenie zachet dla oséb starszych do pozostawania na rynku pracy’

3. ,Propagowanie wséréd pracodawcéw zasad spolecznej odpowiedzialnosci
biznesu oraz zarzadzania wiekiem”;

4. ,Propagowanie wséréd podmiotéw komercyjnych i niekomercyjnych znajo-
mosci zasad srebrnej gospodarki”.

Mozna dostrzec, ze podobnie jak w ,Zalozeniach...”, w nowej strategii
wsparcie aktywnosci spolecznej i zawodowej wciaz znajduje si¢ wérdéd prioryte-
tow, ale np. nie wyrdznia si¢ juz oséb w niemobilnym wieku produkcyjnym lub
0s0b 50+. Ponadto zauwazalne jest, ze wsparcie srebrnej gospodarki, stanowigce
wczesniej odrebny obszar interwencji, zostalo podporzadkowane promowaniu
szeroko rozumianej aktywnosci oséb starszych w zyciu gospodarczym i na ryn-
ku pracy. Jednoczesnie zrdznicowane wsparcie aktywnosci edukacyjnej podpo-
rzadkowanej wczesniej aktywizacji spolecznej i zawodowej zostalo podkreslone
jako odrebny obszar VII obejmujacy cztery rodzaje dzialan:

1. ,Zwiekszanie dostepnosci oferty edukacyjnej dla oséb starszych™

2. ,Rozwdj i promocje zawodéw opiekunczych oraz doskonalenie kompetencji
kadr”;

3. ,Rozwdj edukacji nieformalnej (radio, telewizja, Internet, audiobooki)™;

4. ,,Upowszechnianie edukacji w zakresie nowych technologii”.

Ponadto ,,Polityka spoleczna wobec 0séb starszych 2030” zawiera nieobecny
wczesniej podzial dzialan na podmioty koordynujace, terminy realizacji oraz
ogolne informacje dotyczace sposobu monitorowania poszczegdlnych dziatan.
Niemniej dokument wcigz nie obejmuje szczegétowego opisu wskaznikéw do
pomiaru wykonania dzialan oraz zalozen ewaluacji strategii. Co istotne, nie
doprecyzowano takze ram finansowych, a wigc strategia zawiera gtéwnie in-
strumenty ,miekkie”, ktéore mogg by¢ interpretowane bardziej jako zachety
niz realne bodzce do dziatania lub sprowadzone do stymulowania zbierania
danych na potrzeby publikacji dorocznej ,Informacji o sytuacji osoéb star-
szych w Polsce”. Dokument, wzgledem poprzednich ,Zalozen...”, zaweza tez
rozumienie polityki publicznej wobec starzenia si¢ ludnos$ci do wybranych
sektoréw polityki spolecznej, co jest szczegélnie widoczne w ogdlnych opisach
dotyczacych przemian technologicznych, np. pomija si¢ wyzwanie, jakim jest
wykluczenie transportowe oséb starszych, oraz nie dostrzega cyfryzacji rynku
pracy, przestrzeni publicznych oraz rozwigzan zwigzanych z mieszkalnictwem
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(miasta i domy inteligentne). Mozna wskaza¢ takze na inne krytyczne oceny
strategii ,,Polityka spoleczna wobec o0sob starszych 20307, ktore pojawily sie
w dyskursie naukowym (zob. KEdsOS, 2018; Klimczuk, 2018a). Na przykiad
zauwazono, iz w dokumencie pomija si¢ konieczno$¢ koordynacji omawianej
polityki na poziomie regionalnym i lokalnym, a role podmiotéw komercyjnych,
pozarzadowych oraz samych oséb starszych sprowadza si¢ do wykonawcow
zadan wskazanych przez rzad. Role konsultacyjne i rzecznicze tych organizacji
i grup nieformalnych nie sa wlasciwie dostrzegane i uwzgledniane, a przewod-
nie funkcje sg przypisane przewaznie do podmiotéw publicznych. Postulowana
w dokumencie aktywno$¢ oséb starszych jest zatem pozbawiona elementéw
dzialalno$ci i inicjatyw zwigzanych z udzialem w procesach decyzyjnych.

2.4. Podsumowanie

W niniejszym rozdziale podjeto probe krytycznego przegladu literatury przed-
miotu w zakresie aktywnosci, aktywizacji, produktywnosci oraz ostatecznie
integracji zawodowej i spolecznej oséb w wieku niemobilnym i oséb star-
szych. Dokonano tego w kontekscie obserwowanych wspoélczesnie konsekwencji
i wyzwan zwigzanych z poglebiajacym si¢ procesem starzenia sie. Omdéwiono
wybrane podejscia do definiowania wskazanych pojeé, zwrdcono przy tym
szczegélng uwage m.in. na procesy przeplywéw miedzy grupami ludnosci na
rynku pracy oraz wymiary wymagan i mozliwosci aktywizacji. Przedstawiono
takze analize stanu aktywnos$ci i programéw publicznych zorientowanych na
poprawe sytuacji. Przeprowadzona dyskusja stanowi wilasciwe tlo dla dalszego
przedstawienia wybranych przez autoréw koncepcji polityki publicznej wobec
starzenia si¢ ludnosci.



Wspodtczesne koncepcje polityki publicznej
wobec starzenia sie ludnosci

3.1. Wprowadzenie

W niniejszym rozdziale podjeto probe klarownego przedstawienia zrdznico-
wania koncepcji polityki publicznej wobec starzenia si¢ ludnosci (ang. ageing
policy; public policy on ageing). Czytelnik moze w szczegdlnosci zaznajomic
sie z obecnymi w literaturze przedmiotu szerszymi interpretacjami wplywu
zmian demograficznych i innych uwarunkowan na postindustrialng polityke
spoteczng. Krytycznie omawiane s3 tutaj koncepcje aktywnej, spdjnej i inwe-
stycyjnej polityki spolecznej realizowanej w kontekscie procesu starzenia sie.
W dalszej czesci rozdzialu przyblizona zostala zas analiza zakresowo wezszych,
pozytywnych odpowiedzi wobec wyzwania starzenia si¢ ludnosci. W pierwszej
kolejnosci odwotano si¢ do wybranych koncepcji aktywizacji spolecznej i zawo-
dowej 0s6b w niemobilnym wieku produkcyjnym i oséb starszych. Nastepnie
przedstawione zostaly obecne w literaturze rozwazania teoretyczne dotyczace
zjawiska koprodukcji zachodzacej i rozwijanej w obrebie ustug publicznych,
a odnoszonej do kwestii starzenia si¢ populacji. W ostatniej czesci rozdzialu
przeprowadzona zostala analiza problemu przygotowania do diugowiecznosci
oraz potencjalnego zastosowania narzedzi ekonomii behawioralnej w polityce
publicznej wobec diugowiecznosci.

3.2. Koncepcje reformowania polityki spotecznej
w kontekscie starzenia sie ludnosci i przemian rynku pracy

3.2.1. Zmiany demograficzne i inne uwarunkowania postindustrialnej
polityki spotecznej

Opisane juz w pierwszym rozdziale wspélczesne przemiany sytuacji demo-
graficznej oraz procesy zachodzace w obrebie rynkéw pracy stanowig jedne
z kluczowych przestanek do ksztaltowania ,nowej polityki spolecznej”. Po-
szczegolni autorzy wskazujg na rézne wylaniajace si¢ na poczatku XXI wieku
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wyzwania, na ktére powinny zosta¢ zorientowane dzialania podmiotéw zycia
publicznego.

Raport Eurofound ,Nowa organizacja czasu w zyciu zawodowym” (ang.
“A New Organisation of Time Over Working Life”) z 2003 roku zwrécil uwage,
iz ogoélnie w cyklu zycia obywateli panstw Unii Europejskiej (UE) na przeto-
mie XX i XXI wieku doszto do skrécenia okresu aktywnosci ekonomicznej,
wydluzenia faz edukacji i emerytury, wzrostu elastycznodci i réznorodnosci
czasu i warunkéw pracy oraz do zblizenia okresu aktywnosci ekonomicznej
kobiet i mezczyzn (Naegele i in., 2003). ,,Tradycyjny” model organizacji czasu
dla mezczyzn obejmowal kolejno: 1) ksztalcenie i szkolenie; 2) prace przez caly
okres aktywnosci zawodowej na pelnym etacie, w jednym zawodzie i czesto
u tego samego pracodawcy; oraz 3) emeryture. Wsrdd kobiet zas: 1) ksztalcenie
i szkolenie; 2) krotki okres pracy zawodowej, opieke nad dzie¢mi, prowadzenie
gospodarstwa domowego (niekiedy w powigzaniu z pracg w niepelnym wy-
miarze), mozliwy powrdt do zatrudnienia po odchowaniu dzieci i ponowng
rezygnacje z pracy na rzecz podjecia opieki nad starszymi czlonkami rodziny;
oraz 3) emeryture. ,Nowy” model cyklu zycia wylania si¢ na skutek zaistnie-
nia przynajmniej trzech czynnikéw: 1) przeksztalcen rynku pracy, na ktérym
jest coraz wiecej prac atypowych i elastycznych form zatrudnienia; 2) zmian
prawnych umozliwiajacych bardziej elastyczne przechodzenie miedzy powyzej
wskazanymi fazami; oraz 3) zmian spoleczno-kulturowych, w szczegélnosci
upowszechniania si¢ indywidualizmu. W rezultacie zauwaza si¢ jednoczes-
ne wystepowanie cech szkolenia, pracy i wypoczynku oraz indywidualizacje
biografii. W ,nowym” - lub juz raczej wspolczesnym - modelu cyklu zycia
wyréznia sie zatem pig¢ faz: 1) ksztalcenie i szkolenie; 2) prace dorywcze
i w niepelnym wymiarze podejmowane w trakcie nauki, przed rozpoczeciem
kariery zawodowej; 3) kariere zawodowa; 4) okres przejsciowy - zatrudnienie
uzupelniajgce okresy potrzebne do nabycia prawa do emerytury, ksztalcenie
i praca w niepelnym wymiarze; oraz 5) emeryture. Zestawienie cech tych eta-
pow zawiera tabela 13. We wskazanym modelu mozliwe sg rozmaite kombinacje
aktywnosci w poszczegolnych okresach Zycia. Zwraca si¢ tu takze uwage na po-
trzebe dostosowania instytucji polityki spolecznej do swobody wyboru biografii
i typow aktywnosci w ciggu zycia.

Raport Organizacji Wspolpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD) ,,Moder-
nizacja polityki spotecznej dla nowego biegu Zycia” (ang. “Modernising Social
Policy for the New Life Course”) z 2007 roku zwraca uwage, iz przemiany
w cyklu zycia wzmacniajg nacisk na poszukiwanie nowych metod finansowania
dzialan polityki spolecznej, gdyz wobec odchodzenia od modelu rynku pracy
dazacego do stalego i pelnego zatrudnienia problematyczne jest dalsze utrzymy-
wanie dotychczasowych funduszy ubezpieczen spotecznych. Eksperci OECD za-
lecajg zwigkszanie swobody ludzi nie tylko w konstruowaniu wtasnych biogratfii,
lecz takze osobistej odpowiedzialnosci za ryzyka socjalne. Celem nowej polityki
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TaBELA 13. Nowa/wspélczesna organizacja czasu w zyciu zawodowym we wspodlczesnych
europejskich panstwach opiekunczych

Etapy zycia

Okres aktywnosci zawodowej (wiek)

L 3. faza 4, faza 5. faza
Organizacja czasu
1. faza 2. faza 25/30-60 60-75/80 staros$é
0-15 15-25/30
55/ 65-75
25/30-40/45 | 40/45-55/60 60-65 /80 >75/80+
Biografia najbardziej Elastyczna praca (rézne typy pracy: zmiana miejsca
zlozona; przyszty pracy polaczona z przerwami w zarobkowaniu)
model Przechodzenie
na emeryture
(elastyczne)

Kombinacje moga Fazy samozatrudnienia polaczone z praca najemna

wystepowac Fazy bezrobocia
réwnolegle
lub sekwencyjnie

Aktywno$é¢ spoteczna (opieka)

Ksztalcenie

Wypoczynek

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: Naegele i in. (2003, s. 43).

spolecznej ma by¢ wyposazanie ludzi w kompetencje finansowe, zyciowe i za-
wodowe oraz przygotowywanie ich do elastycznos$ci na rynku pracy i osiggania
zasobow materialnych na poziomie wystarczajgcym do zapewnienia wlasnego
bezpieczenstwa socjalnego. ,Nowa polityka spoteczna ma mie¢ wymiar glow-
nie edukacyjny, celem jest przygotowanie ludzi do zwigkszonej odpowiedzial-
nosci za wybory, ktorych w zyciu dokonujg” - stwierdza Ryszard Szarfenberg
(2008a, s. 82). Podstawowe instrumenty tej polityki majg stanowi¢ rozwigzania
stuzace indywidualizacji zabezpieczania si¢ przed ryzykiem zmniejszenia lub
utraty dochodu oraz promocji oszczedzania pieniedzy i czasu (Szarfenberg,
2008a, s. 84).

W pdzniejszej publikacji Szarfenberg (2009, s. 3-5) wyrdznil siedem kate-
gorii zjawisk i proceséw, do ktorych trzeba dostosowac polityke spoteczna. Sag
to: 1) wyzwania demograficzne — w tym migracje i starzenie sie spoleczenstw;
2) wyzwania o charakterze proceséw makrospolecznych podobnych w wielu
spoleczenstwach, np. transformacja, przejscie od niskiej do wysokiej aktywno-
$ci zawodowej kobiet; 3) wyzwania zwigzane ze zmianami w stosunkach mie-
dzynarodowych; 4) problemy spoleczne, czasami wskazywane jako nowe lub
powracajace, np. dlugotrwale bezrobocie, biernos¢ zawodowa, dyskryminacja
kobiet, mniejszosci etnicznych, osdb starszych, oséb z ograniczeniami spraw-
nosci, imigrantéw; 5) problemy gospodarcze, np. dlug publiczny, bezrobocie,
zatrudnienie w ,szarej strefie”; 6) wyzwania polityczne, np. wzrost znaczenia
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skrajnych lub populistycznych partii politycznych, nowe ruchy spoteczne; oraz
7) cechy panstwowej polityki spolecznej lub jej skutki uboczne, np. rosnace
koszty i nieefektywnos¢, biurokratyzacja i nieelastyczno$¢, fragmentacja i brak
koordynacji miedzy réznymi stuzbami spolecznymi oraz $wiadczeniami.

Inng typologie wyzwan dla polityki spolecznej proponuje Stanistawa
Golinowska (2005, s. 2-4), odwolujac si¢ do koncepcji przejscia od spoteczenstw
i gospodarek industrialnych do postindustrialnych. Panstwa opiekuncze i ich
systemy zabezpieczenia spolecznego s3 niedostosowane do nowych kwestii so-
cjalnych, ktére pociagaja za sobg nie tylko zmiane priorytetéw w wydatkowaniu
srodkéw publicznych, lecz takze zmiany grup docelowych, do ktérych powinny
by¢ kierowane dziatania zbiorowe. Gléwnymi wyzwaniami s3: 1) starzenie si¢
populacji; 2) zmiany w formowaniu si¢ rodziny i pozycji kobiet - mniej stabilne
malzenstwo, aktywizacja zawodowa kobiet, mniejsza dzietno$¢; 3) zmiany pracy
i bezrobocie - zmiana struktury zatrudnienia; oraz 4) ubdstwo i wykluczenie
spoleczne - dotyczy to gléwnie integracji imigrantow i zagrozenia populizmem.
W Polsce na te wyzwania nakladaja si¢ problemy zacofania struktury gospodar-
czej kraju oraz efekty prowadzonej dotychczas polityki spolecznej oslaniajacej
grupy dotkniete masowymi restrukturyzacjami.

W jeszcze innym ujeciu Piotr Satustowicz (zob. 2006, s. 1-5) zawezil wy-
zwania do dwdch obszaréw: 1) wynikajace z rozwoju demograficznego spo-
leczenstwa oraz 2) dotyczace zatrudnienia i rynku pracy. Pierwsza kategoria
obejmuje m.in. depopulacje, wzrost wieku, w jakim kobiety rodza pierwsze
dziecko, negatywne saldo ruchéw emigracyjnych, pogorszenie si¢ relacji oséb
w wieku nieprodukcyjnym do oséb w wieku produkcyjnym, rosnacy odsetek
0s0b z ograniczeniami sprawnosci, nieprzygotowanie systemow opieki/pielegna-
cji i ochrony zdrowia do starzenia si¢ ludnosci, niewystarczajacg liczbe domow
pomocy spolecznej, presje na zmiany systemu emerytalnego. Drugie wyzwanie
obejmuje m.in. bezrobocie strukturalne zwigzane z redukcja miejsc pracy wobec
wprowadzania nowych technologii i restrukturyzacji proceséw produkcyjnych,
segmentacje rynku pracy oraz wylonienie sie trzech kategorii oséb, wobec
ktérych zasadne jest stosowanie réznych strategii i instrumentéw aktywizacji
i integracji: (a) ,pracujacy ubodzy” (ang. working poor) oraz ,prekariat”, czyli
osoby, ktérych stosunek pracy, jak np. umowa o dzielo czy umowa zlecenie, jest
obarczony wysokim stopniem ,,niepewnosci” (ang. precarity); (b) krotkotermi-
nowo bezrobotni; oraz (c) bezrobotni dlugoterminowi i grupy zmarginalizowa-
ne, jak np. ubodzy, niepetnosprawni, bezdomni, grupy etniczne, imigranci (zob.
Satustowicz, 2006, s. 5-9). Mozna uzna¢, iz oba wyzwania faczy koniecznos¢
prowadzenia polityk rynku pracy i zatrudnienia zorientowanych na lepsze wy-
korzystanie aktualnych rezerw sity roboczej, w tym w grupie wieku 55-64 lata
w polaczeniu z dzialaniami na rzecz zachowania wysokiego standardu zdrowia
i zatrudnialno$ci 0osé6b w wieku produkcyjnym, co pozwolitoby na wydiuzenie
okresu zatrudnienia (Salustowicz, 2006, s. 5).
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Ponadto Golinowska (2005, s. 5-8) wyrdznia trzy grupy podejmowanych
wspolczesnie reform panstwa opiekunczego. Mianowicie: 1) przesuwanie odpo-
wiedzialno$ci: decentralizacja, komercjalizacja i prywatyzacja oraz wspoldzia-
fanie z organizacjami pozarzadowymi (w tym outsourcing i kontraktowanie
ustug); 2) zmiane dotychczasowych priorytetow: wspieranie pracy (ang. work-
fare), wspieranie mtodego pokolenia, zwalczanie wykluczenia spolecznego; oraz
3) poprawe instrumentarium prowadzenia polityki spolecznej. Uzupelnieniem
moze tu by¢ stanowisko Silji Hausermann (2011, s. 4-7), ktéra wskazuje, ze
w gospodarkach i spoleczenstwach industrialnych narzedzia polityki spolecz-
nej dotyczyty gtéwnie ochrony dochodu i pracy. Wspolczesnie zas obejmu-
ja dwa modele: 1) aktywizacji i inwestycji spolecznych oraz 2) zaspokojenia
podstawowych potrzeb (tabela 14). Rozréznienie to ma jednak tylko charakter

TABELA 14. Wybrane instrumenty industrialnej i postindustrialnej polityki spolecznej

Industrialna Postindustrialna
Polityki polityki ochrony pracy .POI}FYkl ) poll.tyk1 .ochrony
. dochodéw aktywizacji/inwestycji socjalnej oparte
spotecznych na potrzebach
Polityka e uprawnienia o ustugi opiekuncze e subsydiowane ustugi
rodzinna (transfery) dla rodzin | dla dzieci i oséb przedszkolne dla oséb
i dzieci starszych o niskich dochodach
e urlopy rodzicielskie | e wsparcie samotnych
rodzicéw
Polityka rynku |e ,pasywne” $wiad- e aktywne polityki e oparte na potrzebach
pracy/ czenia (zastgpienie rynku pracy wsparcie dochodowe
przeciwdziatania| dochodéw) ® inwestycje dla (dlugotrwale)
bezrobociu dla insiderow w szkolenia bezrobotnych
e ochrona zatrudnienia | i tworzenie kapitatu
ludzkiego
Polityka e zastapienie dochodéw | e pokrycie o kredyty emerytalne
emerytalna dla insiderow ubezpieczenia za wychowywanie
emerytalnego dla dzieci
outsideréw e uniwersalne

emerytury minimalne

Ubezpieczenie | e zastgpienie dochoddw | e polityki integracyjne |e [brak przykladow]

rentowe (transfery) (rekomodyfikacja -
ograniczanie
doste¢pnosci,
zmniejszanie
hojnosci $wiadczen)
Pomoc e lagodzenie ubdstwa | e programy e dodatki do dochodu
spoleczna (transfery) aktywizacji dla pracujgcych
i reintegracji ubogich (negatywny
podatek dochodowy
itp.)

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: Hausermann (2011, s. 7).
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analityczny, gdyz realizowane strategie i programy zawieraja w réznym stopniu
cechy wszystkich trzech modeli. Hiusermann (2011, s. 9-10) wyrdznila réwniez
cztery mozliwe kierunki reform panstwa opiekunczego. Dwa - jego ekspansja
i ograniczanie we wszystkich wymiarach - dotycza laczenia instrumentéw
wlasciwych dla industrialnych i postindustrialnych polityk spolecznych. Dwa
kolejne za$ obejmuja wymieszanie dziatan ekspansywnych i ograniczajacych.
Pierwsza grupa zestawia strategie flexicurity (ekspansji aktywizacji i bezpie-
czenstwa socjalnego kosztem dochodéw i ochrony pracy) oraz ,ponownego
dostosowania dobrobytu” (ang. welfare readjustment; przesuniecie wydatkow
od hojnej ochrony dochodéw do $wiadczen opartych na potrzebach dla oséb
wykluczonych). W tym ujeciu lacza sie zatem cechy ekspansywnej polityki
postindustrialnej i ograniczenia polityk industrialnych. Druga grupa, ktéra
dotyczy laczenia ekspansywnych cech polityk industrialnych z ograniczaja-
cymi cechami polityk postindustrialnych, jest okreslana jako ,protekcjonizm
dobrobytu” (ang. welfare protectionism). Podejicie to polega na zabezpieczeniu
i ochronie starych przywilejow i uprawnien spolecznych kosztem roszczen,
potrzeb i wymagan nowych grup ryzyka, jak np. ,pracujacy ubodzy” i przed-
stawiciele ,prekariatu”.

3.2.2. Koncepcja aktywnej polityki spotecznej

Aktywna polityka spoleczna stanowi jedna z koncepcji przeksztalcen panstwa
opiekunczego. Wsrdd pozostatych teoretycznych uje¢ wymienia si¢ w tym kon-
tek$cie m.in. panstwo usamodzielniajace (ang. enabling state), postwelfaryzm,
nowe zarzadzanie publiczne, spoleczenstwo opiekuncze (ang. welfare society)
(zob. Grewinski, 2009, s. 28; Szarfenberg, 2009, s. 8; Karwacki, 2010, s. 77).
Geneze aktywnej polityki spolecznej datuje si¢ na lata 80. XX wieku, kiedy to
zaobserwowano wzrost bezrobocia i biernosci zawodowej w powigzaniu z wy-
placaniem $wiadczen pienig¢znych w razie wystgpienia takich ryzyk socjalnych
jak bezrobocie, niezdolnos¢ do pracy i staros¢. Istotny jest tu nie tylko fakt, iz
bezrobotni ograniczaja wplywy i zwigkszaja wydatki funduszy na $wiadczenia,
lecz takze, ze zwigksza si¢ liczba uprawnionych do pomocy (Szarfenberg, 2008b,
s. 403). W ujeciu tym uznaje sie, ze $wiadczenia powigkszajg problem bezrobocia
i biernosci zawodowej i stymuluja dezaktywizacje zawodowa osdb o ograniczo-
nych szansach na zatrudnienie. Dezaktywizujacy wpltyw majg szczegélnie zasitki
w razie bezrobocia, renty dla oséb niezdolnych do pracy oraz wczeéniejsze
emerytury i $wiadczenia dla oséb w wieku przedemerytalnym (Szarfenberg,
2008b, s. 403-404). Wypieranie lub zastepowanie tych rozwigzan aktywizacja
uzasadnia si¢ m.in. twierdzeniami: iz zatrudnienie podnosi poziom zycia efek-
tywniej niz korzystanie ze §wiadczen socjalnych, ktére negatywnie oddzialuja
na kondycje i konkurencyjno$¢ gospodarki; ze praca stuzy wlasciwej socjalizacji
i integracji ze spoleczenstwem, jest obowigzkiem moralnym i spetnieniem za-
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sady wzajemnodci; oraz Ze praca jest gldéwnym zrédlem poczucia niezaleznosci
i zadowolenia z zycia (Szarfenberg, 2008b, s. 413).

Niemniej jednak w literaturze przedmiotu nie ma zgody co do nazwy, zawar-
tosci i zakresu koncepcji aktywnej polityki spotecznej. Jak zauwaza Arkadiusz
Karwacki (2010, s. 59), postulowane s3 przynajmniej cztery rézne pojecia, ktdre
tacznie wyznaczaja dwa wymiary sporu naukowego: 1) aktywna polityka spotecz-
na; 2) polityka aktywizacji; 3) aktywizujaca polityka spoleczna; oraz 4) workfare.
Pierwszy wymiar dyskusji dotyczy relacji miedzy koncepcjami workfare a ak-
tywnej polityki spolecznej. Obecne sg tu dwa stanowiska: (a) jest to ta sama kon-
cepcja (ten sam model) polityki spolecznej dotyczaca odchodzenia od panstwa
opiekunczego; oraz (b) istnieja dwa modele i zarazem bieguny aktywizujacej po-
lityki spotecznej: workfare (amerykanski; obejmujacy instrumenty sklaniajace do
zatrudnienia, zapobiegajace adaptacji do biernej opieki, uatrakcyjnienie zatrud-
nienia na otwartym rynku pracy, uniemozliwianie lub zniechecanie do pozo-
stawania na zasitku i/lub wykonywania pracy subsydiowanej) oraz ,model inte-
gracji spolecznej” (europejski; ograniczanie wykluczenia spolecznego, wlaczanie
w programy wsparcia szerszych grup niz beneficjenci pomocy spotecznej, zorien-
towanie dziatan na mozliwos¢ realizacji réznych uprawnien, a nie na zdolnos¢ do
pracy, oferowanie uczestnikom programoéw pomocowych uposazen pienieznych).

Drugi wymiar dyskusji dotyczy adekwatnosci poje¢ do logiki i charakteru
wdrazanych interwencji oraz realnych potrzeb. Jest sporem dotyczacym glow-
nie rozbieznosci miedzy koncepcjami 1) vs. 2) i 3). Tu tez wyrdznia si¢ dwa
stanowiska: (a) zwrot ,aktywna polityka spoleczna” wiaze si¢ z pozornymi
dziataniami i efektami (niedostatek inwestycji w aktywna polityke rynku pracy
i skuteczng pomoc spoleczng), wobec czego postuluje sie ,,aktywizujaca polityke
spoteczng” jako oczekiwany przyszty zwrot ku inwestycjom w kapital ludzki,
promocje pracy i aktywnos¢ zawodowa; oraz (b) pojecie ,,polityka aktywizacji”
stosuje sie w odniesieniu do biezacych, wspolczesnych przeobrazen w polityce
spolecznej i ich efektéw. Karwacki (2010, s. 59, 68-69) uznaje tez, ze aktywna
polityka spoleczna to idee do realizacji, podczas gdy polityka aktywizacji to
potencjal praktycznej zmiany, ktéry powinien mie¢ odzwierciedlenie w sferze
instytucjonalnej, podmiotéw objetych ,profilem nowego rzadzenia” (ang. new
governance profile). Przy czym nalezy zauwazy¢, ze governance — z uwagi na
sugerowang logike interwencji, z uwzglednieniem sieci aktoréw wykraczajacych
poza waskie rozumienie ,,rzadu” - jest ttumaczone takze jako ,wspdtzarzadza-
nie” (zob. dyskusja nad tlumaczeniami: Oramus, 2015).

W literaturze przedmiotu obecnych jest przynajmniej kilka definicji aktyw-
nej polityki spolecznej. Szarfenberg (2008b, s. 404) uznaje, iz jest to ,system
pozytywnych i negatywnych bodzZcéw adresowanych do nizszych warstw spo-
teczenstwa, ktore maja zniecheca¢ do zycia ze $wiadczen socjalnych i zachecac
do aktywnosci zawodowej i odzyskania samodzielno$ci ekonomicznej”. Zakiada
przy tym, ze mozna rozpatrywac te polityke w szerszym ujeciu, kiedy odnosi si¢
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do ogodlnej aktywizacji obywateli, promocji wolontariatu i udzialu w zajeciach
edukacyjnych. W wezszym rozumieniu za$ dotyczy ona wzrostu liczebnosci
aktywnych zawodowo oraz wspierania grup o mniejszych szansach na zatrud-
nienie (Szarfenberg, 2008b, s. 402). Zdaniem autora workfare i aktywna polityka
spoleczna maja cel wspdlny z polityka zatrudnienia, ale w odréznieniu od niej
s zaadresowane do grup ryzyka znajdujacych si¢ w szczegdlnie trudnej sytuacji
i majacych male szanse na znalezienie pracy w sektorze rynkowym (Szarfenberg,
2008b, s. 412-413). Marek Rymsza (2003, s. 30) aktywna polityke spolecz-
ng okresla jako ,zaprzeczenie polityki pasywnej, rozumianej jako polityka
gwarantowania bezpieczenstwa socjalnego przez system $wiadczen pieni¢znych
i rzeczowych oraz ustug spofecznych. Aktywna polityka to dzialania, ktére ak-
tywizujg beneficjentéw”. Zauwaza przy tym, ze cho¢ koncepcja ta zawiera wiele
celow, to instrumenty stanowigce jej ,0§ przewodnia” s3 dos¢ jednolite i zwia-
zane z problematyka zatrudnienia i rynku pracy. Dzialania sg tu nakierowane
gléwnie na osoby bezrobotne, zdolne do pracy, a w dalszej kolejnosci na tych,
ktérzy moga te zdolnos¢ odzyskac. Stwierdza tez, ze idea ta sprzyja niejako wy-
pieraniu systemu zabezpieczenia spolecznego poprzez zblizanie si¢ programow
polityki spotecznej do programéw polityki zatrudnienia (Rymsza, 2003, s. 30).
Z kolei Cezary Mizejewski (2011, s. 7) definiuje aktywna polityke spoleczna
jako ,,zmiane sposobu myslenia i dziatania dotyczgcego wspierania podmiotéw,
w szczegdlnosci zagrozonych spotecznym wykluczeniem. Chodzi w niej o zaste-
powanie »pasywnych« form wsparcia metodami aktywizujacymi. Ograniczanie
woli panstwa socjalnego wigze si¢ z upodmiotowieniem wszystkich uczestnikow
zycia spolecznego, ktdrego podstawowym zasobem jest jednostkowy i grupowy
kapital ludzki, a celem jest wzmacnianie tego kapitatu, z jednoczesnym nasta-
wieniem na budowanie kapitalu spotecznego”. Autor réwniez uznaje, iz gltéw-
nym celem jest pobudzanie aktywnosci na rynku pracy, a w dalszej kolejnosci
m.in. dzialan samopomocowych, obywatelskich i wolontarystycznych, udzialu
w edukacji, takze nieformalnej (Mizejewski, 2011, s. 7).

Karwacki (2010, s. 70), zgadzajac si¢ ze stanowiskiem Rymszy, definiuje
wyrézniong polityke aktywizacji jako ,bodzce aktywizacyjne obecne w roz-
nych konfiguracjach miedzy jednostkami i grupami oraz miedzy instytucjami
(podmiotami polityki spofecznej) rozumianymi jako producenci oraz dostawcy
ustug” oraz jako ,idee przewodnie, wskazywane cele i postulaty, ale takze (prze-
de wszystkim) praktyczna strona wdrazania tych idei w zycie”. Zaklada przy
tym, iz na réznych poziomach struktury spolecznej obecne s3 jednostki i grupy
o réznych kapitatach ekonomicznych, spotecznych i kulturowych, ktdre kierujg
do siebie wzajemne oddzialywania mobilizujace do dzialania i aktywizujace.
Podmioty te przynaleza do sektoréw publicznego, samorzadowego, pozarzado-
wego oraz nieformalnego i komercyjnego. Autor proponuje tez bardziej rozbu-
dowany model obejmujacy wszystkie gléwne wymiary i poziomy wdrazania idei
polityki aktywizacji (rysunek 14). Podkreslenia wymaga, iz w podejsciu tym
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RysuNEK 14. Wdrazanie polityki aktywizacji wedlug Arkadiusza Karwackiego

| IDEE PRZEWODNIE POLITYKI AKTYWIZACII |

U

| REGULACJE PRAWNE | STRATEGIE NA POZIOMIE UNII EUROPEJSKIEJ |

3

| REGULACJE PRAWNE | STRATEGIE NA POZIOMIE NARODOWYM |

i

Przeobrazenia welfare state poprzez formy aktywizowania i zaktywizowania
spoteczenstwa

| NIEFORMALNE | KOMERCYJNE PODMIOTY POLITYKI SPOtECZNE)J

10 10

PUBLICZNE PODMIOTY New governance jako wzér —
POLITYKI SPOLECZNEJ a w praktyce wspétwystepujace

\ 1£ modele rzadzenia
():t) SAMORZADOWE PODMIOTY RZADZENIE

JEDNOSTKI | GRUPY

10

JEDNOSTKI | GRUPY

10

JEDNOSTKI | GRUPY

POLITYKI SPOLECZNE)J HIERARCHICZNE

1£ RZADZENIE

yi
\/ POZARZADOWE PODMIOTY MENADZERSKIE
POLITYKI SPOtECZNE)J

RZADZENIE

_— —~— SIECIOWE

EFEKTY

(Z)AKTYWIZOWANIE <:> (Z)AKTYWIZOWANIE

SAMORZADZENIE

SPOtECZNE ZAWODOWE
(RE)INTEGRACIA DZIAtANIA NA RZECZ
SPOLECZNA INTEGRACJI

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: Karwacki (2010, s. 121).

dzialania na rzecz integracji zostaly podporzadkowane interwencjom akty-
wizacyjnym. Ponadto wedlug Rymszy (2003, s. 29-30) polityka aktywizacji
sklada sie z przynajmniej dziesieciu idei i ma charakter eklektyczny. Karwacki
(2010, s. 82-83) dodaje do nich jeszcze osiem kierunkéw reform (tabela 15).
W tym miejscu nalezy wspomnie¢, iz badacz, nawiagzujac do koncepcji Vanda
Borghiego i Rika van Berkela, wyréznia tez pie¢ wymiaréw indywidualizacji
w polityce aktywizacji, ktére odrézniaja ja od ,pasywnej” polityki spolecznej
ukierunkowanej na duze zbiorowosci. Sa to: 1) indywidualizacja ustug so-
cjalnych jako zwigkszenie odpowiedzialnosci ,za” i poszanowania zréznico-
wania oraz elastycznosci w zyciu spolecznym, kulturowym i ekonomicznym;
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TaBeLA 15. Idee przewodnie aktywnej polityki spotecznej i polityki aktywizacji

Wedlug Marka Rymszy

Wedlug Arkadiusza Karwackiego

e idea decentralizacji i zwiazany z tym
wzrost znaczenia samorzadéw lokalnych

e zasada pomocniczosci (subsydiarnosci)
panstwa i wzrost znaczenia sektora obywa-
telskiego

e uznanie przez panstwo podmiotowosci
wspdlnot lokalnych i znaczenia wiezi spo-
tecznych dla budowania kapitatu spotecz-
nego

akceptacja neoliberalnego postulatu utrzy-
mywania réwnowagi finanséw publicznych
i zwigzana z tym zgoda na ograniczenie
redystrybucyjnej funkcji programéw so-
cjalnych

znaczenie negocjacji zbiorowych, przy
czym tradycyjne pakty trojstronne (zwiazki
zawodowe, organizacje pracodawcow

i administracja publiczna) uzupelniane sg
dialogiem obywatelskim, w ktérym uczest-
niczg takze organizacje spoleczne

rola edukacji, w tym systemu edukacji
publicznej jako instrumentu inwestowania
w kapital ludzki i budowania ,,spoteczen-
stwa opartego na wiedzy”

e znaczenie sektoréw gospodarki spotecznej,
zatrudnienia socjalnego i zatrudnienia sub-
sydiowanego dla realizacji polityki pelnego
zatrudnienia

przeciwdzialanie wykluczeniu spolecznemu
poprzez pomoc w podjeciu pracy lub udzial
w programach integracyjnych (reintegra-
cyjnych)

dowartosciowanie wolontariatu jako for-
my pracy uzytecznej spolecznie i formy
zdobywania umiejetnosci i kwalifikacji do
podjecia pracy zarobkowej

dzialania aktywizujace nie tylko poje-
dynczych klientéw (tzn. korzystajacych ze
$wiadczen spolecznych), lecz takze cale
spolecznosci lokalne i zwigzany z tym
renesans $rodowiskowej metody pracy
socjalnej

e zaprzeczenie polityce ,,pasywne;j”, defi-
niowanej jako polityka gwarantowania
bezpieczenstwa socjalnego gléwnie poprzez
$wiadczenia

dzialania, ktore aktywizuja beneficjentéw
w pierwszej kolejnosci, to instrumenty
kierowane do bezrobotnych mogacych pra-
cowa¢d, w drugiej kolejnosci — do niezdol-
nych do pracy

czesto obligatoryjny charakter uczestnictwa
w programach aktywizacyjnych

zerwanie z dekomodyfikacja, czyli budo-
waniem systemu gwarancji bezpieczenistwa
socjalnego w oderwaniu od rynku pracy
(np. brak dochodu minimalnego gwaran-
towanego niezaleznie od aktywnosci na
rynku pracy)

proba budowania konsensusu w polityce
spolecznej poza ideologicznymi podzialami
e ograniczenie skali ,,pasywnych” transferéw
socjalnych przez wprowadzenie wsparcia
warunkowanego, powigzanego z uczestnic-
twem beneficjentéw w programach aktywi-
zujacych (okreélanych tez jako inkluzywne,
integracyjne lub reintegracyjne)

koncentracja na zatrudnieniu lub odbudo-
wywaniu tzw. zdolnosci zatrudnieniowej
(ang. employability)

e wykorzystanie potencjatu instytucji niepub-
licznych (organizacji pozarzadowych) do
prowadzenia programéw aktywizujacych

i réznych wspieranych form aktywnosci na
rynku pracy: od zatrudnienia socjalnego
na chronionym rynku pracy, przez zatrud-
nienie subsydiowane na otwartym rynku
pracy, do przedsigbiorczosci spotecznej roz-
wijanej w sektorach gospodarki spotecznej

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: Rymsza (2003, s. 29-30); Karwacki (2010, s. 82-83).
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2) przeciwdzialanie problemom, z ktérymi nie radzila sobie ,tradycyjna polityka
spoteczna”, czyli z nadmiernym paternalizmem, przebiurokratyzowaniem, krot-
kowzroczng standaryzacjag; w tym zwigkszenie roli pozapanstwowych podmio-
tow i urzeczywistnienie roli indywidualnych wyboréw; 3) proces przeniesienia
odpowiedzialnosci ze sfery publicznej do prywatnej (jednostek i rodzin), pod-
kreslenie roli inwestycji w edukacje i zwiekszonej odpowiedzialnosci jednostko-
wej; 4) dzialania szczegélnie istotne w krajach Europy Centralnej i PéInocnej,
bedace préba odpowiedzi na erozje¢ rodziny; oraz 5) indywidualizacja w polityce
jako wzrost refleksyjnosci i racjonalnosci w zyciu indywidualnym i zbiorowym
(Karwacki, 2010, s. 78-79).

Nalezy zauwazy¢, ze w ujeciach Rymszy i Karwackiego nie jest do konca
przejrzyste, na jakim poziome szczegélowosci zwraca si¢ uwage na udzial w poli-
tyce aktywizacji aktoréw pochodzacych z réznych sektorow. Rekomendacje takie
s szczegllnie istotne w odniesieniu do interwencji zwigzanych ze starzeniem
sie ludnosci (Klimczuk, 2015). Innymi stowy: trudno okresli¢, w jakim stopniu
precyzyjnie oddzielaja odmienne aspekty wielosektorowej gospodarki dobroby-
tu (ang. mixed economy of welfare) i spolecznego podzialu dobrobytu (ang. social
division of welfare) (Powell, 2010, s. 21), jakimi sg stosowanie mieszanych form
ksztaltowania dobrobytu spolecznego (ang. welfare mix, zréznicowane rozwia-
zania oraz techniki rozkladania zadan i ustug spotecznych na poszczegélne
sektory) oraz réznorodno$¢ sektorowa i pluralizm instytucjonalny (ang. welfare
pluralism, czyli wielosektorowo$¢ w polityce spolecznej; dotyczy dyskusji nad
réznorodnoscig podmiotéw w poszczegolnych obszarach tej polityki).

W Polsce za przejawy aktywnej polityki spolecznej uznaje si¢ wprowadzony
w latach 90. XX wieku system specjalnych programéw rynku pracy skierowa-
nych do grup ryzyka, a nastepnie rozwigzania sluzace promocji zatrudnienia
dla grup w szczegdlnej sytuacji i pobierajacych $wiadczenia z pomocy spotecz-
nej oraz dotyczace zatrudnienia socjalnego i pomocy spolecznej (Szarfenberg,
2008b, s. 408-412). Ponadto w rzadowych programach wyrézniono cztery grupy
instrumentéw aktywizacji stuzacych ,,aktywnej integracji”, ktére maja przywra-
ca¢ ,mozliwosci lub zdolnosci zatrudnienia, uzyskania wsparcia dochodowego
oraz wyeliminowania przeszkod napotykanych przez osoby i rodziny w miare
wlaczania si¢ do spoleczenstwa, a przez to wspierajacych ich powrét do za-
trudnienia” (MPiPS, 2006, s. 38). Sa to narzedzia aktywizacji: 1) spoleczno-
-zawodowej (roboty publiczne, programy prac spolecznie uzytecznych, za-
trudnienie socjalne, zatrudnienie w spétdzielniach socjalnych); 2) edukacyjnej
(podjecie zajec¢ szkolnych zwigzanych z uzupelnieniem wyksztalcenia ogélnego
na poziomie podstawowym, gimnazjalnym lub $rednim, podjecie zaje¢ w ra-
mach ksztalcenia ustawicznego majace na celu uzyskanie zawodu lub przygoto-
wania zawodowego, umozliwienie i wspieranie dziatan na rzecz edukacji dzieci);
3) zdrowotnej (odbycie badan profilaktycznych lub specjalistycznych w zwigzku
z mozliwosciami podjecia zatrudnienia, odbycie terapii psychologicznej dla
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rodzin lub oséb, udzial w programie korekcyjno-edukacyjnym dla oséb sto-

sujacych przemoc w rodzinie, odbycie programu psychoterapii w zakladzie

lecznictwa odwykowego w przypadku oséb uzaleznionych od alkoholu, odbycie
programu terapeutycznego w zakladzie opieki zdrowotnej, uzaleznionych od
narkotykéw lub innych srodkéw odurzajacych); oraz 4) spolecznej (korzystanie

z ofert osrodkéw dziennego wsparcia, swietlic i klubéw, aktywizacja na zasadach

analogicznych do wolontariatu w instytucjach publicznych lub pozarzadowych

w ramach réznych projektéw spofecznych samorzadu badz organizacji pozarza-

dowych, udzial w imprezach o charakterze kulturalnym, sportowym czy tury-

stycznym realizowanych w ramach programéw aktywizacji lokalnej) (MPiPS,

2006, s. 38-39). W kolejnych latach zaplanowano dalszy rozwdj instrumentéw

poprzez wypracowanie modelu integracji spolecznej na poziomie lokalnym

(w tym grupy samopomocy, kluby integracji spolecznej oraz $wietlice $rodo-

wiskowe), prace socjalng (kontrakty socjalne, programy aktywnosci lokalnej),

rozwdj prac spolecznie uzytecznych, wdrazanie przygotowania zawodowego
dorostych oraz rozwoéj ustug integracji spotecznej na rzecz oséb powracajacych
do kraju (MPiPS, 2008a, s. 31-32). Jeszcze bardziej szczegélowe zestawy na-
rzedzi przedstawiono w pdzniejszym ,Krajowym Programie Przeciwdzialania

Ubdstwu i Wykluczeniu Spotecznemu 2020. Nowy wymiar aktywnej integracji”

na poziomie m.in. nastepujacych dzialan:

III.1. ,,Zwiekszenie uczestnictwa w zyciu publicznym i zawodowym jednostek
i rodzin zagrozonych marginalizowaniem spofecznym poprzez system
aktywnej integracji”;

II1.2. ,Budowa aktywnych, zdolnych do rozwoju spofecznosci — podnoszenie
spotecznego i ekonomicznego potencjatu zmarginalizowanych, wieloprob-
lemowych spotecznosci”;

II1.3. ,Rozwdj spotecznych ustug uzytecznoéci publicznej, zwlaszcza ustug $ro-
dowiskowych”;

II1.4. ,Poprawa systemu wlaczania osob niepetnosprawnych do zycia spolecz-
nego i zawodowego”;

IV.1. ,Promocja aktywnosci zawodowej i spotecznej seniorow’;

IV.2. ,Stworzenie nowego systemu opieki nad osobami niesamodzielnymi
i w podesztym wieku”

IV.3. ,Zwigkszenie dostepnosci i jakosci opieki zdrowotnej oraz rehabilitacji
medycznej dla oséb starszych™

IV4. ,Rozwdj srodowiskowych form pomocy i samopomocy senioréw. Rozwdj
aktywnosci i wolontariatu senioréw” (MPiPS, 2014).

3.2.3. Koncepcja spojnej polityki aktywizacji

Nalezy sie zgodzi¢ z Karwackim, iz wspolczesnie jednym z wyzwan polityki
spolecznej jest juz samo reformowanie wdrazania idei aktywnej polityki spo-
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tecznej. Jak twierdzi autor, nastepny etap powinien stanowi¢ model spéjnej poli-
tyki spoltecznej (ang. coherent social policy) rozumianej jako ,,skuteczne faczenie
makropoziomu (planowania, strategii, kreowania mozliwosci) w wymiarze UE
lub narodowym z mikropoziomem (§wiadomego korzystania z mozliwosci,
z jednoczesnym tworczym wplywem - nazwijmy to poziomem mikrokontroli
odgornych regulacji - ptynacym z dotu). I tu lokuje si¢ miejsce na aktywne syg-
nalizowanie probleméw, barier, dysfunkgcji, rezerw etc.” (Karwacki, 2008, s. 3).
Badacz uznaje, ze polityka aktywizacji stanowi element szerszej polityki spoj-
nosci (Karwacki, 2010, s. 133). Jej ksztaltowanie dotyczy m.in. wzajemnego
wspierania si¢ polityki zatrudnienia i spotecznej, w tym laczenia konwergencji
stabo rozwinietych regionéw, konkurencyjnosci regionalnej i wspdtpracy teryto-
rialnej, zwigkszania zdolnosci administracyjnych oraz racjonalnego i efektyw-
nego przekladania na praktyke zalozen aktywnej polityki spolecznej. Realizacja
spojnej polityki spofecznej obejmuje wyzwania dla: struktury instytucjonalnej
panstwa i obywateli; kreowania i wykorzystywania aktéw prawnych; struk-
tury finansowania programéw i reform; korzystajacych z nich podmiotéws;
$wiadomosci celow dziatan i walki z rutyng i marnotrawstwem (Karwacki,
2008, s. 3). Za jeden z kluczowych probleméw, jakie wymagaja rozwigzania,
Karwacki uznaje uzgodnienie teoretycznego i praktycznego rozumienia pojec
aktywnosci, koordynacji i spdjnosci stosowanych w poszczegélnych instytucjach
i programach.

Zdaniem Arkadiusza Karwackiego i Krzysztofa Pigtka aktywizacja jest
blednie traktowana jako zwigkszanie wymogéw wobec 0séb potrzebujacych
wsparcia oraz jako poszukiwanie algorytmu podzialu $rodkéw miedzy pomo-
c3 materialng a nakltadami na aktywne instrumenty polityki spotecznej (zob.
Pigtek, Karwacki, 2007, s. 129; Karwacki, 2008, s. 4; 2010, s. 119). Powinna
natomiast stanowi¢ tez zwigkszanie wymagan wobec tych, ,ktérzy sobie radzg”,
w celu potwierdzania obywatelstwa poprzez aktywna troske o innych i swoja
przestrzen lokalna (Piatek, Karwacki, 2007, s. 137). Koordynacje traktuje si¢
za$ jako reakcje na dyrektywy unijne, majacg stuzy¢ wypelnieniu zobowigzan
panstwa jako czlonka UE i pozyskiwaniu $rodkéw z funduszy unijnych, oraz
jako poszukiwanie gotowych rozwigzan (ang. policy transfer) z innych krajow
i imitacje ich instrumentéw aktywizacji z pominieciem wlasnych tradycji, ini-
cjatyw i ewaluacji juz wykorzystywanych narzedzi (zob. Pigtek, Karwacki, 2007,
s. 130-131; Karwacki, 2008, s. 4; 2010, s. 119-120). Tymczasem koordynacja po-
winna polega¢ na wielowymiarowym rozlozeniu realizacji dziatan pomocowych
na instytucje sektora publicznego, prywatnego i pozarzagdowego oraz realnym
wykorzystywaniu oddolnych inicjatyw i poprawie jakosci ewaluacji (Pigtek,
Karwacki, 2007, s. 138-139).

Nalezy zaznaczy¢, ze podobne twierdzenia o zapotrzebowaniu na ksztal-
towanie ,aktywnego spoleczenstwa” na poczatku XXI wieku przedstawiaja
réwniez inni badacze (Larsen, 2001; Sztompka, 2002, s. 45-175; 2007, s. 12-13,
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68-71; Grewinski, Kaminski, 2007). Na przyktad Jézef Zarzeczny (2007, s. 32)
twierdzi, ze wieloletnie reformy panstwa opiekunczego powinny prowadzi¢ do
stworzenia ,aktywnego panstwa”, w ktérym nastapi przejscie od hierarchicz-
nego zarzadzania publicznego i funkcjonowania administracji publicznej do
polityki wielopodmiotowe;j i zarzadzania partnerskiego (Zarzeczny, 2007, s. 34).
Panstwo takie ma opiera¢ si¢ na komplementarnym, autonomicznym i partner-
skim dzialaniu przynajmniej trzech sektoréw: publicznego, prywatnego i oby-
watelskiego (Zarzeczny, 2007, s. 37). Panistwo opiekuncze ma za$ zostaé zasta-
pione ,wspdlnotami opiekunczymi” jako koncepcja ,panstwa i spoleczenstwa
wielopodmiotowego, opartego na aktywnosci coraz wiekszej liczby interesariu-
szy, wspieranych siecig organizacji pozarzadowych i podmiotéw spoleczenstwa
obywatelskiego” (Zarzeczny, 2007, s. 38). Gléwne mechanizmy rozwigzywania
napie¢ mialyby stanowic ,instytucje posrednictwa pracy i doradztwa zawodowe-
go, publiczne i prywatne formy ubezpieczen spolecznych, aktywno$¢ organizacji
pozytku publicznego, lokalne programy aktywizacyjne, wspomagajace dziatania
instytucji mikrofinansowych, programy aktywizacji zawodowej, rehabilitacji
i integracji osob niepelnosprawnych” (Zarzeczny, 2007, s. 38). Wspdlnym ce-
lem powyzszych dzialan powinien by¢ welfare mix uwzgledniajacy nowoczesne
i zréznicowane ustugi wypierajace tradycyjng polityke spoleczng. W mniej ogél-
nym przykladzie Piotr Btedowski i Pawel Kubicki (2009, s. 43) zwracajg uwage
na potrzebe koordynacji dzialan w zakresie aktywizacji zawodowej na poziomie
lokalnym pomiedzy osrodkami pomocy spolecznej i powiatowymi urzedami
pracy. Obowigzek ten wynika z Ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spo-
tecznej (Dz.U. 2019, poz. 1507), ale dotyczy jedynie wymiany informacji o pro-
wadzonych dziataniach. W praktyce koordynacja jest tu uwarunkowana m.in.
osobistymi relacjami pomiedzy kierownictwem i pracownikami poszczegolnych
placowek, cechami lokalnego rynku pracy, rozbieznymi celami obu podmiotéw
(efektywno$¢ programoéw urzedéw pracy i zainteresowanie wsparciem raczej
0sob rokujacych szanse na aktywizacje¢; wspieranie osob w najtrudniejszej sytu-
acji materialnej przez osrodki pomocy spolecznej), a nie powiazaniem sekwencji
ich dziatan wobec beneficjentow. W literaturze pojawily sie takze postulaty do-
tyczace koordynacji i spdjnosci w odniesieniu do naktadoéw i rezultatéw polityki
spolecznej oraz zintegrowanego wielopoziomowego zarzadzania rozwojem kraju
(zob. Golinowska, Kocot, 2013).

Wobec probleméw aktywizacji i koordynacji zadan polityki spotecznej
Karwacki (2010, s. 132-133) proponuje koncepcje ,,spojnej polityki aktywizacji”,
czyli ,budowania wskazéwek uzytecznych w weryfikacji praktycznej dziatalno-
$ci, w samoocenie, ktora jednak (trzeba miec¢ tego §wiadomos$¢) nie musi sama
w sobie prowadzi¢ do sukceséw”. Inaczej jest to: ,inspirowany i wzmacniany
aktywnoscig badawcza przedstawicieli nauk spolecznych proces i rzeczywista
szansa na artykulacje i wzniecanie dyskusji o zwigkszonej samo$wiadomosci
w polityce spolecznej” (Karwacki, 2010, s. 176). Podejscie to akcentuje poszuki-
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wanie spdjnego zbioru wytycznych organizujacych praktyke polityki aktywizacji
(Karwacki, 2010, s. 134). Z jednej strony zaklada si¢ tu dazenie do spdjnosci
celow polityki spotecznej w dokumentach UE, narodowych, lokalnych i bran-
zowych, ktore wyznaczaja ramy polityki spdjnosci przez definiowanie, wska-
zywanie celow, kierunkéw inicjatyw i pozadanych proceséw, takich jak inte-
gracja spoleczna, kapital spoteczny, réwnos¢ i konwergencja (Karwacki, 2010,
s. 147-148, 171-175); z drugiej za$ - spojnos¢ $rodkow, praktyki dazenia do
celow, poprzez brak sprzecznosci, sprawnos$¢, integracje wewnetrzng, pozytywne
postawy oraz racjonalnos¢ i kontrole.

3.2.4. Koncepcja inwestycyjnej polityki spotecznej

Ostatni omawiany w tym miejscu nurt dotyczacy przemian wspolczesnej po-
lityki spolecznej koncentruje si¢ na inwestycjach spotecznych. Zainteresowanie
rezultatami i produktami polityk publicznych nie nastgpilo bez przyczyny.
Przypuszcza¢ mozna, ze w okresie szybkich zmian jedng z najwazniejszych rze-
czy dla decydentéw i praktykow jest dostep do streszczen ,rezultatéw” i opisow
~dowodow”, ktdére pokazujg pozytywne skutki wydatkowania kapitatu ekono-
micznego na polityki publiczne. Jest to szczegdlnie widoczne po $wiatowym
kryzysie finansowym z lat 2007-2008, ktoéry wywotal konsekwentne dazenie
do oszczednosci budzetowych i konsolidacji budzetowej. W tych warunkach na
znaczeniu zyskala praktyka i polityka oparta na dowodach, ktéra stanowi jedna
z kluczowych idei przewodnich perspektywy inwestycji spotecznych.

Nathalie Morel, Bruno Palier i Joakim Palme (2012, s. 1-14) twierdzg, ze
poczatki tego nurtu pojawily sie na przelomie XX i XXI wieku dzieki réz-
nym interwencjom publicznym i publikacjom podkreslajacym produktywny
wplyw polityki spotecznej w rozwoju gospodarczym. Perspektywa inwestycji
spotecznych poprzez koncentracje na dzialaniach na rzecz tworzenia kapitalu
ludzkiego i spolecznego stara sie dostosowac polityke spoteczng do gospodarki
opartej na wiedzy (w tym cyfrowej i kreatywnej) (Klimczuk, 2017, s. 208).
Ta bowiem potrzebuje nowej, elastycznej sity roboczej, ale jednoczesnie ge-
neruje nieznane lub niedostrzegane wczesniej ryzyka i potrzeby spoleczne,
takie jak godzenie przez ,pokolenie kanapki” pracy z Zyciem rodzinnym
(Klimczuk, 2018b), elastyczne formy zatrudnienia, prace na cyfrowych platfor-
mach handlowych (np. ,Uber”), podzial cyfrowy i robotyczny czy problemy
z zarzadzaniem pracg i czasem wolnym w perspektywie cyklu zycia. Nowy
paradygmat polityki spolecznej promuje inwestycje w kapital ludzki (np. szko-
lenie starszych pracownikéw w celu zwigkszenia szans na zatrudnienie lub
mozliwosci wolontariatu w ramach trzeciego sektora i gospodarki spotecznej);
podejscie flexicurity, ktore taczy aktywne polityki rynku pracy, ksztalcenie
przez cale zycie, elastyczne formy zatrudnienia i elastyczne formy zabezpie-
czenia spolecznego; integracje spoleczng; zastosowanie koncepcji mozliwosci
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(ang. capabilities approach); réwnos$¢ szans; oraz wzmacnianie (ang. empow-
erment). W rezultacie perspektywa inwestycji spotecznych dazy do zerwania
z paradygmatem neoliberalnym, ktéry interpretuje naklady na polityke spo-
leczng jako koszt ograniczajacy wzrost gospodarczy.

Pierwsze przejawy inwestycyjnej polityki spolecznej dostrzega si¢ w dru-
giej polowie lat 90. XX wieku, kiedy to instrumenty wchodzace w jej sktad
byly wprowadzane do uzytku przez panstwa skandynawskie oraz w dokumen-
tach UE, takich jak ,Europejska Strategia Zatrudnienia” (ESZ) z 1997 roku
i ,Strategia Lizbonska” z 2000 roku (Morel, Palier, Palme, 2012). Na przyktad
ESZ umozliwila stosowanie metody otwartej koordynacji polityk zatrudnienia
w poszczegdlnych panstwach czlonkowskich oraz wprowadzita do szerokie-
go obiegu idee zwigkszania zatrudnialnosci, przedsiebiorczosci, adaptacyjnosci
i rownosci szans. Perspektywa inwestycji spofecznych zostala tez wprost wy-
razona w agendzie UE na lata 2014-2020, w szczegolnosci w strategii ,,Europa
2020” (EC, 2010) i w ,Pakiecie inwestycji spotecznych na rzecz wzrostu go-
spodarczego i spdjnosci” (EC, 2013). Ten ostatni obejmuje takie priorytety
jak aktywna integracja spofeczna, wsparcie rozwoju innowacji spotecznych,
inwestowanie w dzieci, ograniczanie bezdomnosci, aktywne starzenie sig, roz-
woj zindywidualizowanych uslug spolecznych oraz wsparcie wielosektorowosci
w polityce spotecznej. Podsumowanie dyskusji o koncepcjach i szerszych para-
dygmatach przemian wspodlczesnej polityki spolecznej zawiera tabela 16.

TABELA 16. Paradygmaty, zasady i strategie polityki spolecznej - podsumowanie i poréwnanie

Paradygmat Paradygmat Perspektywa inwestycji

keynesowski neoliberalny spotecznych
Diagnoza | e bezrobocie i powolny | e bezrobocie i inflacja e bezrobocie powigzane
bezrobocia wzrost gospodarczy spowodowane ograni- z brakiem odpowied-

spowodowane niedo-
statecznym popytem

czong podaza z powo-
du braku elastycznosci
rynku pracy (nadmier-
nie wysokie koszty
pracy, zbyt duza regu-
lacja pracy, $wiadczenia
socjalne dziatajace jako
czynniki zniechgcajace)

nich umiejetnoéci do
obsadzenia dzisiejszych
miejsc pracy i stworze-
nia przysztych miejsc
pracy

Polityka ® pozytywna gospo-

nych w celu utrzyma-
nia popytu i stymulo-
wania wzrostu

negatywna gospodarcza

jako koszt i jako
przyczyna powolnego
wzrostu i inflacji

pozytywna gospodarcza

spoleczna darcza rola polityki rola wydatkéw publicz- | rola nowych form poli-
a gospo- spolecznej: rozwoj nych na cele spoleczne: | tyki spolecznej: strategie
darka ubezpieczen spotecz- panstwo opiekuncze spoleczne inwestujace

w kapital ludzki zwiek-
szajace zdolno$¢ do
zatrudnienia i podno-
szgce poziom
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zatrudnienia; wspiera-
jace plynno$¢ rynku
pracy (polaczenie
elastycznosci zatrudnie-
nia z bezpieczenstwem
pracy; ang. flexicurity);
przygotowujace do
systemu ,,gospodarki
opartej na wiedzy”
polityka spoteczna

jako warunek wstepny
wzrostu gospodarczego
i tworzenia miejsc pracy

rozwoj systemow
ubezpieczen spolecz-
nych dla utrzymania
dochodu

rozwdj sektora pub-
licznego

e kompensacja bezro-
bocia

w celu walki z inflacja
e deregulacja rynku
pracy
e prywatyzacja ustug so-
cjalnych i zdrowotnych,
rozwdj kapitalizacji
w celu finansowania
systemow emerytalnych
e aktywizacja i system
sklaniania do pracy
(ang. workfare)

Kluczowe | réwno$¢ spoleczna e odpowiedzialno$¢ e inkluzja spoleczna
wartosci o praca dla ,wszystkich”| jednostek e miejsca pracy wysokiej
i zasady (mezczyzn) o jakakolwiek praca jakosci
o dekomodyfikacja o aktywizacja e koncepcja mozliwoéci
(ang. capabilities appro-
ach): rowno$¢ szans
e podejscie ,,przygotowac,
zamiast naprawiac”
Kluczowe |e duzy system panstwo- |e szczuple panstwo (ang. | e panstwo upodmiota-
normy wy lean state) wiajgce
dziatalnoéci | e gospodarka planowana | e deregulacja e inwestycje
panstwa centralnie e demontaz panstwa e przeksztalcenie panstwa
® rozwoj panstwa opie- opiekunczego opiekunczego
kunczego
Kluczowe | e strategie wspierajace e monetarystyczne e strategie inwestycji
instrumenty| popyt strategie ekonomiczne w kapitat ludzki w celu

zwigkszania konkuren-
cyjnosci i tworzenia
miejsc pracy

rozwdj ustug socjalnych
i strategii wspierajacych
rynek pracy: edukacja

i opieka od wczesnego
dziecinstwa; szkolnic-
two wyzsze i ustawicz-
ne; aktywne polityki
rynku pracy; strategie
wspierajace zatrudnie-
nie kobiet

polaczenie elastycz-
nych form zatrudnienia
z bezpieczenstwem
pracy (ang. flexicurity)

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: Morel, Palier, Palme (2012, s. 12-13).
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Neoliberalny paradygmat, modyfikowany przez perspektywe inwestycji spo-
tecznych, jest takze do pewnego stopnia wyrazany w koncepcjach produktyw-
nego starzenia si¢ i aktywnego starzenia si¢, np. poprzez wzbudzajaca znaczne
opory obywateli w réznych krajach ide¢ wydiuzania aktywnosci na rynku pracy
i podnoszenia wieku emerytalnego. Stad tez na gruncie ich krytyki w ostatnich
latach nastgpit powro6t do rozwoju m.in. koncepcji starzenia si¢ w dobrym zdro-
wiu (ang. healthy ageing; WHO, 2015b) oraz idei polityki tworczego (kreatyw-
nego) starzenia sie (ang. creative ageing). Obie te koncepcje mozna postrzegac
jako czes¢ perspektywy inwestycji spotecznych, przy czym ta druga dodatkowo
podkresla role mieszanej gospodarki dobrobytu i podejscia wielosektorowego
podczas faczenia mocnych stron srebrnej gospodarki, gospodarki kreatywnej
oraz gospodarki spolecznej i solidarnej we wspieraniu aktywnosci i kreatywno-
$ci 0sob starszych. Polityke tworczego starzenia si¢ mozna w skrdcie rozumie¢
jako proces angazowania osob starszych w dzialalnos¢ tworczg (kreatywna),
ktdrej celem jest przejscie od podkreslania ich probleméw do wskazywania ich
potencjatow (kapitatéw) (Klimczuk, 2017, s. 207-214). Proces ten opiera si¢ na
etapach cyklu polityki publicznej, a takze obejmuje strategie, programy i projek-
ty taczace dzialania z obszaru kultury i sztuki z uczeniem si¢ przez cale zycie,
integracja i rehabilitacja w spolecznosci lokalnej, dzialaniami terapeutycznymi
majgcymi na celu poprawe kondycji fizycznej i psychospolecznej, budowaniem
$wiadomosci (ang. awareness raising), upowszechnianiem wiedzy o do$wiad-
czeniach ludzi starszych oraz przekazywaniem ich dziedzictwa mlodszym lub
przyszlym pokoleniom.

W perspektywie inwestycji spolecznych szczegoélny nacisk kladzie si¢ na me-
todologiczny wymiar ewaluacji wdrazanych rozwigzan i interwencji publicz-
nych. Na przyklad w ostatnich latach na szczeblu miedzynarodowym pojawity
sie debaty wykraczajace poza finansowe aspekty konsekwencji starzenia si¢ lud-
nosci, ktdre obejmuja takze dyskurs dotyczacy szeroko rozumianych spoteczno-
-ekonomicznych nakladéw (ang. inputs) i wynikow/rezultatéw zwigzanych z in-
terwencjami publicznymi (ang. outcomes, w tym: outputs — produkty, rzeczywiscie
zrealizowane $wiadczenia i ustugi widoczne w perspektywie krotkoterminowej,
oraz impact — wpltywy, oddzialywania i skutki dtugoterminowe) (zob. dwa od-
mienne modele zaproponowane przez WHO, 2015a, 2015b). W uproszczonym
ujeciu proces ksztaltowania polityki publicznej mozna postrzegaé jako ,czarna
skrzynke”, ktora naktady ukierunkowane przez proponowane plany, programy
i strategie interwencji zmienia w rezultaty, ktore stanowig efekty wdrazania tych
polityk. Takie ogoélne podejscie nie wyjasnia jednak tego, co dzieje sie w ,,czarnej
skrzynce”, a wiec moze maskowac wartosci, zasady i decyzje podejmowane przez
decydentéw, np. rzad i samorzad. W bardziej zlozonym podejsciu ksztaltowanie
polityki obejmuje réwniez inne czynniki i elementy (rysunek 15).

Ponadto podkresli¢ nalezy, ze od poczatku XXI wieku niektoérzy uczeni
i organizacje miedzyrzadowe promuja odstepowanie od stosowania terminu
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welfare (,dobrobyt”) na rzecz well-being (,dobrostan”), co pociaga za soba
zmiane analizowanych wskaznikéw (OECD, 2011). Terminy te jednak czesto sg
blednie uzywane jako zamienne. Dobrobyt odnosi si¢ do celow, zalozen i na-
ktadéw na polityki publiczne (,to, co jest dostarczane”, np. poziom wydatkéw
publicznych). Tymczasem dobrostan koncentruje si¢ na produktach i rezultatach
podjetych dzialan (,to, co si¢ stalo”, np. produkty w postaci dostarczonych
ustug socjalnych i wyplaconych $wiadczen spolecznych oraz rezultaty bedace
dalszymi skutkami interwencji, jak np. zmniejszenie ubdstwa i poprawa zdro-
wia). Ponadto polityki publiczne mozna monitorowac i ocenia¢ (ewaluowac)
pod katem ich wplywu (ang. impact), ktéry obejmuje zamierzone i niezamie-
rzone zmiany, ktére pojawily si¢ po wdrozeniu danej polityki (por. Golinowska,
Kocot, 2013). Wplyw moze obejmowac zaréwno pozytywne, jak i negatywne
konsekwencje, ktére moga wymaga¢ zmian w przyszlych interwencjach lub
opracowania alternatywnych rozwiazan/dzialan.

Rysunek 15. Naklady, produkty, rezultaty, wplywy i wyréwnywanie szans w polityce twor-
czego (kreatywnego) starzenia si¢

Proces polityczny

—rzady i mieszana gospodarka
dobrobytu

— wybor celéw, instrumentéw
i trybdw wspdtzarzadzania

— analiza i organizacja
(faza diagnostyczna, ROWNO:!

(7Y
o

ROWNOSC
wspotodkrywanie/co-discovery
i wspétprojektowanie/
co-design)

Naktady Rezultaty

(inwestycje) (korzysci i zwrot)

—zmiany w $Srodowisku — programy i strategie
spotecznym, gospodarczym (wspdtdostarczanie/co-delivery)
lub fizycznym — produkty, np. ustugi socjalne

— potrzeby i zadania dziatania i wyptacane $wiadczenia

— zasoby i rézne formy kapitatu spoteczne

— skutki decyzji i wdrazania
polityki
Informacje zwrotne dotyczace
polityki publicznej
— odpowiedzi, wsparcie dziatan ROWNOSE

ROWNOSC lub krytyka polityki

— ewaluacja (wspétocenianie/co-
assessment) i analiza wptywu
(stopa spotecznego zwrotu
z inwestycji, SROI)

— identyfikacja najlepszych praktyk
i innowacji

— rekomendacje

— poszukiwanie alternatyw

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: Klimczuk (2017, s. 209).

109



110

3. Wspdlczesne koncepcje polityki publicznej wobec starzenia si¢ ludnosci

Przedstawiony na rysunku 15 obieg potencjaléw (form kapitatu) i dzia-
tan koncentruje si¢ na zaangazowaniu réznorodnych interesariuszy. Procesy te
zachodzg nie tylko na poziomie ogolnej polityki, lecz takze w organizacjach
dzialajacych w obszarze kreatywnego starzenia si¢, niezaleznie od sektora,
ktdry reprezentuja. Model ten wykazuje pewne podobienstwa do obiegu zaso-
béw w koncepcji ,spoteczenstwa dla ludzi w kazdym wieku” (ang. society for
all ages) zwiazanej z realizacja ,Miedzynarodowego Planu Dzialan w Kwestii
Starzenia si¢ Spoleczenstw” (MIPAA) Organizacji Narodéw Zjednoczonych
(ONZ) (UN, 2002), ktéra charakteryzuje si¢ uwzglednieniem perspektywy cyklu
zycia i podej$cia miedzypokoleniowego. Podobnie jak w koncepcji ONZ zaktada
sie tu wyréwnywanie szans tak, aby kazda grupa spoteczna i kazde pokolenie
bez wzgledu na ich status spoleczno-ekonomiczny byly traktowane sprawiedli-
wie przez cale zycie, a ich rézne formy kapitatu byly reinwestowane.

Ponadto polozenie nacisku na metodologiczne aspekty ewaluacji inwestycji
spotecznych ma na celu ustalanie ich wptywu (zob. Klimczuk, 2017, s. 233-241;
2018d, s. 76-80; Wiktorska—Swiqcka i in,, 2017). W szczegolnosci chodzi tu
o identyfikacje i analize interesariuszy dziafan, tj. jednostek, grup i organizacji,
na ktoére oddzialywaty oceniane interwencje (inwestycje) w sposob zaréwno po-
zytywny, jak i negatywny oraz zamierzony i niezamierzony. Zastosowanie odpo-
wiedniej metodologii, jak np. stopa spolecznego zwrotu z inwestycji (ang. Social
Return on Investment; SROI), pozwala na poprawienie (lub stworzenie nowych)
interwencji po rozpoznaniu takich niezamierzonych efektéw wdrozonej polityki
publicznej jak chociazby: 1) efekt ,biegu jalowego” lub zdarzenia niezaleznego
(ang. deadweight — sytuacja ludzi nie ulega zmianie); 2) skutki uboczne (ang.
spillovers — wsparcie otrzymuja ci, ktérzy niekoniecznie go potrzebuja); 3) niski
poziom absorpcji (ang. low take-up — gdy dostep do grup docelowych jest zbyt
trudny); 4) efekt przeniesienia (ang. displacement — przynoszenie negatywnych
efektow osobom, ktore nie korzystaly z ewaluowanych dziatan); 5) efekt przy-
pisania (ang. attribution - uzyskanie pozytywnych rezultatéw przypisanych
interwencji dzigki dzialaniom nieuwzglednionym w analizie); oraz 6) efekt
zanikania rezultatow wraz z uptywem czasu (ang. drop-off).

Powyzsza dyskusja prowadzi do zwrdcenia wiekszej uwagi na kluczowe
punkty strategii rozwoju spoleczno-gospodarczego w krajach UE, ktére s3
wdrazane pod wspdlng nazwg ,,Europa 2020” (EC, 2010). W strategii tej okres-
lono priorytet inteligentnego, zrdwnowazonego i sprzyjajacego wlaczeniu spo-
fecznemu rozwoju, ktéry moze pozwoli¢ panstwom czlonkowskim nie tylko
na przezwycigzenie kryzysu, lecz takze na ograniczenie niedociggnie¢ modelu
wzrostu gospodarczego. W tym miejscu nalezy nadmienié, ze wcigz jeszcze
trwaja prace nad ,Wieloletnimi Ramami Finansowymi UE na lata 2021-2027",
a kolejna strategia UE nie zostala jeszcze oficjalnie nazwana i doprecyzowana.
Z dotychczasowych o$wiadczen (EC, 2019) wynika, ze z pewnoscia bedzie ona
$cisle powigzana ze zobowigzaniami panstw czlonkowskich w zakresie wdra-
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zania ,,Celow Zréwnowazonego Rozwoju 2030 (ang. “Sustainable Development
Goals”; SDGs) ONZ przyjetych w 2015 roku oraz z przyjetym w 2017 roku
»Europejskim Filarem Praw Socjalnych” (ang. “The European Pillar of Social
Rights”). Na lata 2020-2021 Komisja Europejska (KE) zapowiedziala takze
prezentacje ,Raportu o skutkach zmian demograficznych” (ang. “Report on
the Impact of Demographic Change”) i dyskusje nad nim oraz przedstawienie
dokumentu strategicznego ,Zielona ksigga w sprawie starzenia si¢ i dlugoter-
minowa wizja rozwoju obszaréw wiejskich” (ang. “Green Paper on Ageing and
a Long-term Vision for Rural Areas”). Ze wstepnych opiséw dotyczacych prac
nad tymi dokumentami wynika, iz podkreslone zostanie dalsze wspieranie
aktywnego starzenia si¢, budowy srebrnej gospodarki, promowanie nowych
form $wiadczenia ustug opiekunczych, cyfryzacja ustug oraz szereg dzialan
na rzecz ograniczania negatywnych skutkéw depopulacji wybranych regionéw
kontynentu.

3.3. Formutowanie pozytywnych odpowiedzi
wobec wyzwania starzenia sie ludnosci

3.3.1. Wybrane koncepcje aktywizacji zawodowej i spotecznej osdb
w niemobilnym wieku produkcyjnym i osdb starszych

Podobnie jak w przypadku oméwionych wspoélczesnych koncepcji polityki spo-
tecznej problemy dotyczace powigzan miedzy aktywizacja, koordynacjg i spdj-
nodciag wystepuja w propozycjach upowszechniania i zwigekszania aktywnosci
0sob w niemobilnym wieku produkcyjnym i oséb starszych. W' literaturze
przedmiotu zwraca si¢ uwage na potrzebe skoordynowania dzialan uwzgled-
niajacych mozliwosci przynajmniej nastepujacych podmiotéw: samych obywa-
teli, przedsigbiorcow, zwiazkéw zawodowych, wladz publicznych, organizacji
pozarzadowych i srodkéw masowego komunikowania (Golinowska, 2004, red.,
s. 214; Szatur-Jaworska, 2006a, s. 159-160). Zaleca si¢, by aktywizacja byta reali-
zowana m.in. przez polityke rynku pracy stanowiacg efekt dialogu spotecznego
réznych partneréw na poziomach krajowym i regionalnym.

W kontekscie bezrobocia i biernoéci zawodowej 0s6b w wieku niemobilnym
w literaturze przedmiotu zwraca si¢ réwniez uwage na odmienne uwarunko-
wania i przebieg tych procesow. Jak twierdzi Antoni Wontorczyk (1998, s. 42),
utrata pracy jest najbardziej odczuwalna przez osoby w wieku 41-45 lat. Osoby
od nich mlodsze szybciej potrafia odnalez¢ si¢ w nowych okolicznosciach,
rzadziej sa sklonne obwinia¢ si¢ za zaistnialg sytuacje, rzadziej miewaja stany
depresyjne i obnizone poczucie przydatnosci oraz maja nizszy poziom zlosci.
Starsze natomiast, ze wzgledu na réznice w wyznawaniu tradycyjnych warto-
$ci, moga posiada¢ wiecej stereotypowych sposobow reagowania, co utrudnia
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i spowalnia przystosowywanie si¢ do nowych ryzyk socjalnych. Czes¢ sposrod
tych oséb sama uznaje si¢ za wykluczonych spotecznie, dokonuje automargi-
nalizacji, cze$¢ za$ probuje wykorzystac te sytuacje w celu realizacji dotychczas
nierozwinietych zainteresowan.

Ponadto mozna uzna¢, iz w ostatnich latach zmieniajg si¢ oczekiwania co
do rol spotecznych odgrywanych przez osoby w niemobilnym wieku produk-
cyjnym, co wigze sie przede wszystkim z ich usytuowaniem miedzy osobami
mlodymi i starymi, czyli lacznie w wieku nieprodukcyjnym, a zarazem tuz
przy osobach mlodych, ktdre sg bardziej mobilne na rynku pracy. Na przyklad
William H. Thomas (2011, s. 29) proponuje model wspoétzaleznosci i przeply-
wow miedzypokoleniowych, ktéry obejmuje trzy pokolenia: dzieci i mlodziez,
dorostych oraz ludzi starych. Dzieci i mlodziez uczestnicza w pracy dorostych
oraz okazujg wsparcie i zyczliwo$¢ osobom starszym. Doro$li zapewniaja mlod-
szym zywnos$¢, schronienie, ubranie i mito$¢ oraz utrzymanie osobom starszym.
Starsi za$ opiekuja sie najmlodszymi i wychowuja ich oraz wspierajg osoby doro-
ste. Uzupetnieniem tego modelu moze by¢ wskazanie réwniez innych oczekiwan
wobec 0s6b w niemobilnym wieku produkcyjnym. Wspoélczesnie czesto zaklada
sie takze, ze osoby te beda: dostarcza¢ korzysci w postaci dochodéw i podat-
kow, wykonujac prace w pelnym wymiarze czasu pracy lub przy wykorzystaniu
elastycznych form zatrudnienia i organizacji czasu pracy; unika¢ dezaktywizacji
zawodowej i pobierania $wiadczen emerytalnych przed osiggnieciem wieku
emerytalnego; wydluzac¢ swoja aktywnos¢ na rynku pracy réwniez w okresie po
zdobyciu uprawnien emerytalnych; zwraca¢ uwage na przejawy dyskryminacji
ze wzgledu na wiek, ale tez same nie beda si¢ jej dopuszcza¢ wobec mlodszych
i starszych; uczy¢ sie przez cale zycie; prowadzi¢ zdrowy styl zycia i jak najdtu-
zej pozostawaé w stanie pelnej sprawnosci fizycznej i psychicznej; jednostkowo
i zbiorowo przygotowywac si¢ do staroéci; uczestniczy¢ w aktywnosci organi-
zacji publicznych i pozarzagdowych, w tym w wolontariacie.

Za kluczowe czynniki zmniejszajace aktywno$¢ spoleczng i zawodowa oso6b
starszych, ktére nalezy bra¢ pod uwage podczas planowania interwencji pub-
licznych, uznaje si¢ zmiany w organizacji pracy oraz technice i technologii (ko-
nieczno$¢ zdobywania nowych umiejetnosci i kwalifikacji, brak szkolen dla pra-
cownikéw), cechy ludzi starych (niski poziom wyksztalcenia, zty stan zdrowia,
zmeczenie praca, obawa przed konkurencja ze strony mlodych, brak kompeten-
cji do obstugi nowych technologii) oraz uwarunkowania ekonomiczne i spo-
teczne (bezrobocie, dyskryminacja ze wzgledu na wiek, zapotrzebowanie rodzin
na opieke nad wnukami) (Golinowska, 2004, red., s. 205). Uszczegotawiajac,
zauwaza si¢ jeszcze przynajmniej cztery bariery w zatrudnianiu oséb starszych,
ktére wymagaja zniesienia: 1) obawy oséb miodych przed konkurencja na rynku
pracy i ,,blokowaniem” miejsc pracy przez osoby starsze; 2) negatywny stereotyp
starosci sprzyjajacy postrzeganiu oséb starszych jako nieaktywnych zawodowo,
w tym odgrywajacych role bab¢ i dziadkéw zajmujacych sie domem i wnukami;
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3) postrzeganie starszych pracownikéw jako lojalnych i dyspozycyjnych, ale
mniej kreatywnych, dynamicznych i gorzej wykwalifikowanych; oraz 4) obawy
samych o0sdb starszych przed dyskryminacja i niech¢¢ do pracy zarobkowej
ze wzgledu na zly stan zdrowia i potrzebe odpoczynku (Kubicki, 2011, s. 76).
Na dalsza aktywno$¢ zawodowa pozytywnie oddzialuja zas: wyksztalcenie,
bardzo dobry i dobry stan zdrowia, dlugi staz pracy, zobowigzania opiekun-
cze wobec dzieci i wnukéw, nieposiadanie emerytury lub renty jako gléwnego
zrédla dochodu, znajomos¢ nowoczesnych technologii, mozliwos¢ wykonywania
pracy w ramach elastycznych form zatrudnienia (Kubicki, 2011, s. 76-77).

Dotychczasowe rozwazania prowadza do zwrdcenia uwagi na wewnetrzne
zréznicowanie kategorii osob w wieku niemobilnym na rynku pracy. W wa-
skim rozumieniu mozliwa jest analiza ich podzialu na grupy aktywnych (za-
trudnionych i bezrobotnych) oraz biernych zawodowo. W szerszym podejsciu
mozliwe jest tez uwzglednienie ich postaw i stylu zycia. Typologie taka zapro-
ponowali Pawel Kubicki i Anna Ruzik (za: Kubicki, 2011, s. 76), ktorzy zakta-
daja, ze aktywizacja powinna uwzglednia¢ odmienne potrzeby oséb bardziej
tradycyjnych i nastawionych na Zzycie rodzinne (prorodzinni), preferujacych
wypoczynek oraz atrakcyjne spedzanie wolnego czasu (poszukiwacze wrazen),
ukierunkowanych na aktywnos$¢ i dzialanie (elita) oraz Zyjacych na margi-
nesie zycia spotecznego (wykluczeni) (tabela 17). Poréwnanie moze stanowic¢
odmienna typologia zaproponowana przez Jasmin Lui Ping Loi i Kennetha
S. Shultza (2007, s. 277-278), ktora obejmuje sze$¢ réznych podgrup starszych
0sob poszukujacych pracy (tabela 18).

TABELA 17. Postawy zyciowe osOb starszych i ich stosunek do aktywnosci zawodowej

Cecha Prorodzinni Poszuk%wa,lcze Elita Wrykluczeni
wrazen
Stosunek negatywny, do- negatywny, gdy pozytywny, praca |ambiwalentny,
do puszczalna praca |praca to koniecz- |nie tylko jako praca jako dobro
aktywnos$ci |w ograniczonym/ |no$¢, by mie¢ zrédlo dochoddéw, |pozadane, przy
zawodowej | elastycznym $rodki na korzy- |ale styl zycia jednoczesnym
wymiarze czasu, stanie z czasu i warto$¢ autote- |braku wiary we
niekolidujaca wolnego; pozy- liczna wlasne mozli-
z obowiazkami tywny w przy- wosci lub/i bra-
rodzinnymi padku ciekawej ku kwalifikacji
i interesujacej pozwalajacych na
pracy zatrudnienie
Czynniki  |zla sytuacja ma- |zla sytuacja ma- |brak dyskrymina- | kompleksowe
sprzyjajace |terialna rodzi- terialna — praca | ¢ji oraz mozliwo$¢ | dziatania na rzecz
aktywnos$ci |ny - aktywno$¢ |jako konieczno$¢ |pracy po prze- podniesienia
zawodowej |wymuszona badZz |badz praca jako |kroczeniu wieku |kapitatu ludzkiego
mozliwo$¢ pracy | pasja i realizacja |emerytalnego i spolecznego
w ograniczonym | wlasnych zaintere-
zakresie sowan
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cd. tab. 17
- Poszukiwacze . .
Cecha Prorodzinni ., Elita Wrykluczeni
wrazen
Czynniki | wielopokoleniowa, |relatywnie dobra |dyskryminacja na |brak wiary we
ograni- angazujaca rodzi- |sytuacja mate- rynku pracy, brak |wlasne mozliwo-
czajace na, w szczegol- rialna, wsparcie mozliwosci zna- | $ci, niskie kwa-
aktywno$¢ |noéci duza liczba |rodziny, rézno- lezienia zatrud- lifikacje, czesto
zawodowg |wnukow i pracu- |rodna i niedroga |nienia ubdstwo oraz nie-
jace na pelen etat |oferta spedzania pelnosprawnosé¢
dzieci czasu wolnego
(kluby seniora,
uniwersytety
trzeciego wieku,
domy dziennego
pobytu itp.)
Szanse i za- |w przypadku kwestia kluczowa |unijna i polska szansg jest po-
grozenia: ograniczonych to posiadane zaso- | polityka aktywiza- | lityka na rzecz
starzenie si¢|kontaktéw rodzin- | by materialne oraz | cji 0oséb starszych |przeciwdziatania
populacji/ | nych konieczno$¢ |kapital spoteczny |sprzyja elicie, ubdstwu i wyklu-
zmiany przeformutowa- (krag znajomych |zagrozenie to czeniu spoleczne-
obyczajowe |nia priorytetow i przyjaciol, choroba i niesa- | mu oraz spe-
i celow zyciowych; | kontakty rodzin- | modzielnos¢ - cjalne programy
w zalezno$ci od | ne), w przypadku |uzaleznienie od unijne, dziatalnos¢
posiadanych zaso- | braku mozliwoséci |innych i brak $amopomoco-
béw i okolicznosci | zagospodarowania | mozliwosci samo- | wych organizacji
dostosowanie czasu wolnego realizacji grozi senioralnych oraz
i przejécie do ,eli- | istnieje ryzyko apatig i wyklucze- | organizacji poza-
ty”, »poszukiwa- | wykluczenia niem rzadowych
czy wrazen” badz
»wykluczonych”
Dzialania |tworzenie sieci wspieranie alter- |zwalczanie integracja dziatan
panstwa darmowych zlob- |natywnych form | dyskryminacji z zakresu akty-
na rzecz kow i przedszkoli, | zatrudnienia, ze wzgledu na wizacji spofecznej
aktywizacji |wspieranie alter- |dzialania na rzecz | wiek, ulatwienia |i zawodowej, np.
zawodowej |natywnych form |budowy pozytyw- |w zakresie pro- faczone programy
zatrudnienia nego wizerunku |wadzenia wias- os$rodkéw pomocy
aktywnej zawodo- |nej dzialalnoéci spolecznej i urze-
wo osoby starszej, | gospodarczej doéw pracy, alter-
zwalczanie dys- natywne formy
kryminacji zatrudnienia
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: Kubicki (2011, s. 76).
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TaBELA 18. Podgrupy oséb starszych poszukujacych pracy

Podgrupa Charakterystyka

1. Zmieniajacy zawéd w wieku |e mlodsi starsi pracownicy
$rednim (40-54 lata) e wypaleni zawodowo

e osoby o silnej potrzebie pracy

e poszukujgcy pracy na pelen etat z wszystkimi zwiazany-
mi z tym korzy$ciami

e potrzeba utrzymania ubezpieczenia zdrowotnego i kon-
tynuacji gromadzenia $rodkéw emerytalnych i $wiad-
czen socjalnych

e poszukujgcy szansy na rozwdj nowych umiejetnosci
i nowych wyzwan

e poszukujacy mozliwosci rozwoju i wiekszych zarobkow

2. Zwolnieni pracownicy w wie- | @ posiadajacy biezace doswiadczenia zawodowe
ku ponizej 62 lat (55-61 lat) |e nie pobieraja $wiadczen zabezpieczenia spolecznego

i prawdopodobnie nie otrzymuja §wiadczen emerytalnych

e poszukujacy pracy na pelen etat z wszystkimi zwiazany-
mi z tym korzysciami

e potrzeba utrzymania ubezpieczenia zdrowotnego i kon-
tynuacji gromadzenia §rodkéw emerytalnych i $wiad-
czen socjalnych

e moga sie silnie identyfikowa¢ z ich dawnymi stanowi-
skami pracy, a zatem ogranicza¢ wybor spoérod innych
mozliwosci pracy lub by¢ informowani o tym, ze ich
umiejetnosci nie s juz aktualne, a ich staz pracy jest
nieadekwatny do dostepnych ofert

3. Emeryci w wieku ponizej e nie pobieraja $wiadczen zabezpieczenia spotecznego, ale
62 lat (55-61 lat) moga otrzymywaé $wiadczenia emerytalne w ramach

pakietow wczesniejszych emerytur

e znudzeni Zyciem na emeryturze

e zainteresowani pracg na pelen etat lub na cze$¢ etatu

e motywowani do poszukiwania nowego tadu w swoim
zyciu potrzebuja poczucia przynaleznoéci i pozytecz-
nych zajeé

e moga sie silnie identyfikowa¢ z dawnymi stanowiskami
pracy, co ogranicza wybdr innych mozliwosci

4. Emeryci pobierajacy $wiad- e zainteresowani pracg na czg$¢ etatu i elastycznymi
czenia z systemu zabezpiecze-| godzinami pracy
nia spotecznego (62-69 lat) | e moga korzysta¢ z publicznych ubezpieczen zdrowotnych,
jak réwniez by¢ zainteresowani ubezpieczeniem zdro-
wotnym ze specjalnych $wiadczen pracodawcy
e dostrzegaja, ze pracodawcy nie sg nimi zainteresowani,
poniewaz ich umiejetnosci sg przestarzale, i dlatego nie
s3 w stanie konkurowa¢ z mlodszymi pracownikami
i dopasowac si¢ do nich
e zaniepokojeni wlasnymi ograniczeniami zdrowotnymi
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cd. tab. 18
Podgrupa Charakterystyka
5. Starsi emeryci pobierajacy e bardziej zainteresowani pracg w niepelnym wymiarze
$wiadczenia z systemu zabez- | godzin, w elastycznych godzinach i praca w domu

pieczenia spolecznego (70+) | e moga chcie¢ pracowaé dla réznych korzyséci spolecznych
i psychologicznych

e zaniepokojeni brakiem umiejetnosci i biezacego do-
$wiadczenia zawodowego, ograniczeniami zdrowotnymi
i niedostosowaniem do mtodszych pracownikéw

6. Osoby, ktdre nie pracowaly | e zainteresowani pracg na czgs$¢ etatu, elastycznymi
poza gospodarstwem domo- godzinami pracy, pracg w domu jako uzupelnieniem
wym w ciagu ostatnich 10 lat| dochodu ze $wiadczen zabezpieczenia spotecznego lub

emerytury malzonka

e otrzymujg niewielkie $wiadczenia z powodu nizszych

dochodéw

¢ odpowiedzialni za opieke nad przynajmniej jednym

rodzicem w podeszlym wieku

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: Lui Ping Loi, Shultz (2007, s. 277-278).

W tym miejscu nalezy zwrdci¢ uwage na rezultaty analiz Arija L. Bovenberga
(2007, s. 24; 2009, s. 27) dotyczacych wyzwan polityki spolecznej z perspektywy
cyklu zycia. Badacz podkresla, iz wspdlczesnie jesteSmy swiadkami wylaniania
sie nowych ryzyk socjalnych w zwigzku z upowszechnianiem si¢ przejsciowych
rynkéw pracy (ang. transitional labour markets), na ktorych pracownicy prze-
mieszczaja si¢ miedzy okresami pelnego zatrudnienia a okresami cze¢$ciowej nie-
obecnosci na rynku pracy, aby odpoczywac, ksztalci¢ si¢, zaklada¢ wlasne przed-
siebiorstwa, opiekowac¢ si¢ dzie¢mi lub innymi wymagajacymi tego krewnymi.

Zasadne jest tu wyjasnienie uzytych w analizie Bovenberga poje¢. Poprzez ry-
zyko socjalne mozna rozumie¢ zdarzenia losowe lub inne, ktérych ,wystapienie
wywoluje odpowiednie dzialania w ramach zabezpieczenia spolecznego”, przy
czym nie jest to ,samo wystapienie danego zdarzenia, a jego skutki dla mozliwo-
$ci zdobywania dostatecznej ilosci srodkéw utrzymania”. Sg to np. starszy wiek,
choroba, kalectwo, wypadek przy pracy, choroba zawodowa, $mier¢ zywiciela
rodziny, utrata pracy, urodzenie i wychowywanie dziecka (Ksi¢zopolski, 2002).
Gosta Esping-Andersen (2010, s. 56-60, 180-185) wskazuje na trzy podstawowe
osie regularnie wystepujacych ryzyk socjalnych: klasowe, cyklu zycia i miedzy-
pokoleniowe. Poprzez ,nowe ryzyka socjalne” okresla za$ fakt, iz w spoleczen-
stwach i gospodarkach postindustrialnych zmienia si¢ nie tylko ,tres¢” tych
ryzyk odnoszaca si¢ glownie do elastycznosci i niepewnosci na rynku pracy (co
skutkuje trudnos$ciami w podjeciu pracy przez mlodziez i kobiety oraz innymi
problemami starszych pracownikéw, oséb o niskich kwalifikacjach, oséb za-
trudnionych na stanowiskach niskoplatnych, o niestabilnej karierze zawodowej
zagrazajacej bezpieczenstwu dochodéw w starszym wieku). Przede wszystkim
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nastepuje zmiana ,wymiaréw dystrybucji” ryzyk socjalnych - w wiekszym stop-
niu dotycza one 0séb niepracujacych, mlodziezy i mtodych rodzin, samotnych
matek i nowej podklasy. Przejsciowe rynki pracy odzwierciedlajg zas koncepcje
autorstwa Giinthera Schmida (1998, 2008), ktéra obejmuje zespot instytucjonal-
nych unormowan i instrumentéw (m.in. instytucji, przepiséw, zrédel finanso-
wania), ktére pozwalajg na analizy i interwencje publiczne w warunkach znacz-
nie odbiegajacych od stanu pelnego zatrudnienia, tj. w sytuacji zatrudnienia
przejsciowego (ang. transitional employment) (rysunek 16). Zaklada sie tu, ze
przejsciowe rynki pracy wystepuja w pieciu obszarach: 1) miedzy réznymi for-
mami zatrudnienia (np. mi¢dzy zatrudnieniem na umowe o prace w pelnym wy-
miarze a pracg skrocong, w niepelnym wymiarze czasu lub na wlasny rachunek);
2) miedzy bezrobociem a zatrudnieniem; 3) migdzy zatrudnieniem a edukacja;
4) miedzy zatrudnieniem a pracg niewynagradzang (rézne formy aktywnosci
pozytecznej spolecznie i wolontariat); oraz 5) miedzy zatrudnieniem a emerytu-
ra (zob. Schmid, 1998; Wisniewski, Zawadzki, 2005, s. 15).

RYSUNEK 16. Model przej$ciowych rynkéw pracy wedtug Giinthera Schmida
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: Schmid (1998, s. 12).

Ponadto Bovenberg (2007, s. 25-27; 2009, s. 28-30) wskazuje na sze$¢ tren-
dow, ktdre prowadza do zmian w cyklu zycia: wzrost jakosci kapitatu ludzkiego
kobiet; wzrost znaczenia kapitalu ludzkiego dla podmiotéw gospodarczych;
wzrastajace wraz z wydluzaniem zycia zapotrzebowanie na ksztalcenie usta-
wiczne; wymdg dostosowywania si¢ kwalifikacji sily roboczej do wzrastajacej
konkurencyjnosci przedsiebiorstw; wzrost znaczenia umiejetnoséci niekognityw-
nych, ktére sa ksztaltowane we wczesnych latach zycia; oraz wzrost wartosci
kapitalu ludzkiego wraz ze starzeniem si¢ spoleczenstw. W tym kontekscie
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identyfikuje szes$¢ nastepujacych zadan: utrzymanie kontraktu miedzypokole-
niowego; zatrzymanie ,blednego kota” wczesnego odchodzenia na emeryture
i szybkiego ubozenia kapitalu ludzkiego; utrzymanie inwestycji w mtodsze po-
kolenia; zapewnienie kapitalu ludzkiego przy jednoczesnej ochronie bodzcéw
do jego utrzymania; upodmiotowienie pracownikéw, by byli mniej zalezni od
przedsigbiorcow; oraz ochrona spdéjnosci spotecznej (Bovenberg, 2007, s. 27-30;
2009, s. 30-32). Holenderski ekonomista formuluje réwniez siedem rekomen-
dacji: wydluzanie zycia zawodowego; zwigkszenie elastycznosci czasu pracy
w cyklu Zycia; tworzenie kultur organizacyjnych nastawionych na zatrudnial-
nos¢ i elastyczno$¢; promocja inkluzyjnych rynkéw pracy i mieszkaniowych;
przejscie od wsparcia zywiciela rodziny do wsparcia rodzicow w obrebie pracy;
przekierowanie gtéwnego kierunku wsparcia publicznego z oséb starych na
mlode poprzez reformy systemow emerytalnych; oraz tworzenie zindywidua-
lizowanych kont ubezpieczenia spolecznego (Bovenberg, 2007, s. 39-49; 2009,
34-39). Oczywiscie wskazane rozwigzania mogg tez prowadzi¢ do powstawania
nowych form wykluczenia i ryzyk socjalnych. Nalezy si¢ zgodzi¢ z Ryszardem
Szarfenbergiem (2008a, s. 82) i Barbarg Rysz-Kowalczyk (2009, s. 272), iz
elastyczne i zindywidualizowane strategie postepowania wobec zagrozen spo-
tecznych preferuja osoby i grupy, ktére zdobyly wiedze, rozeznanie o tych roz-
wigzaniach i ktére potrafig z nich korzysta¢. Innymi slowy: strategie te moga
prowadzi¢ do poglebiania si¢ nieréwnosci spolecznych, jesli nie beda wystar-
czajaco skutecznie przez cale zycie aktywizowa¢ oséb o mniejszych zasobach
réznych form kapitatu (m.in. ludzkiego, spotecznego i kulturowego).
Nawiazujac do mysli Idesa Nicaise’a (2007), mozna uzna¢, ze aktywne po-
lityki rynku pracy powinny by¢ traktowane jako tylko jedne z kilku polityk
spotecznych, ktére mogg stuzy¢ aktywizacji zréznicowanych grup wieku, jakimi
sa osoby w niemobilnym wieku produkcyjnym i osoby starsze. Nicaise propo-
nuje przeciwstawienie nowych rozwigzan tradycyjnym instrumentom systemu
zabezpieczenia spolecznego. Nowe polityki na rzecz zarzadzania ryzykami so-
cjalnymi mozna jego zdaniem faczy¢ i koordynowaé na wzér koncepcji przej-
sciowych rynkéw pracy, dzigki czemu moga by¢ zgodne réwniez z modelem
flexicurity (rysunek 17). Poszczegdlne strategie i programy majg tu m.in. wspie-
ra¢ aktywno$¢, zatrudnialno$c¢ i elastyczno$¢ zaréwno oséb zatrudnionych, jak
i bezrobotnych oraz biernych spolecznie i zawodowo; unika¢ zmian, ktére mog-
tyby prowadzi¢ do trwalego bezrobocia lub wykluczenia spolecznego; oferowac
platng prace lub bezplatne zajecia (edukacja i szkolenia); wspiera¢ powroty
do pracy zawodowej np. po narodzinach dzieci; oraz stopniowaé przechodze-
nie na emeryture. Istotne jest podkreslenie, ze zarzadzanie ryzykami socjalny-
mi na podstawie modelu przejsciowych rynkéw pracy ma opiera¢ si¢ nie tylko
na narzedziach aktywnych polityk rynku pracy, lecz takze na instrumentach
mieszczacych si¢ w ramach ksztalcenia przez cale zycie, promowania réwno-
wagi praca-zycie (ang. work-life balance i work-family balance), mobilnosci na
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rynku pracy oraz aktywnego starzenia si¢. Przyblizony schemat pozwala na
uporzadkowanie koncepcji i teorii zwigzanych z osobami w wieku niemobilnym
i osobami starszymi oraz na dostrzezenie réznic dotyczacych proponowanych
w ich ramach instrumentéw aktywizacji.

RYSUNEK 17. Zarzadzanie ryzykami socjalnymi przy wykorzystaniu polityk spotecznych innych
niz system zabezpieczenia spolecznego
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: Nicaise (2007, s. 10).

W tym miejscu na wigcej uwagi zasluguje wskazana koncepcja aktywnego
starzenia sie. Nalezy podkresli¢, iz nie jest ona jedyng propozycja stosowang
w odniesieniu do 0s6b w niemobilnym wieku produkcyjnym i oséb starszych.
Przy czym niekiedy rézne idee sg blednie rozumiane i traktowane jako synoni-
my (Zych, 2007, s. 112); s3 to m.in. starzenie si¢ optymalne, pomyslne, zdrowe,
pozytywne, produktywne, szczesliwe, udane, ,starzenie sie z wdzigkiem”. Jak
zauwaza Alan Walker (2006, s. 83), koncepcja polityki produktywnego starzenia
sie wylonita si¢ w latach 80. XX wieku gléwnie w Stanach Zjednoczonych, a jej
narodziny wigzaly sie ze wzrostem zainteresowania uczonych badaniami nie
nad staroscig, lecz nad rozwojem cztowieka z perspektywy cyklu zycia. Z kolei
w latach 90. XX wieku, gléwnie pod wplywem Swiatowej Organizacji Zdrowia
(WHO), wzroslo zainteresowanie koncepcja zdrowego starzenia si¢ zoriento-
wang na promocje¢ zdrowego stylu zycia, a nastepnie szersza ideg aktywnego
starzenia sie, ktdra taczy w sobie dazenie do podtrzymywania produktywnosci
osob starszych z wysoka jakoscig ich zycia oraz dobrostanem psychicznym
i fizycznym. Ponadto koncepcja produktywnego starzenia si¢ w szczegolnosci
akcentuje wydluzanie lat pracy, ograniczanie opieki socjalnej oraz zwigkszanie
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indywidualnych wkladéw na potencjalne s$wiadczenia i ustugi opiekuncze
(zob. EC, 2007; Szukalski, 2009b, s. 32-36). Tymczasem idea aktywnego sta-
rzenia sie zwraca uwage na potrzebe ograniczania dyskryminacji ze wzgledu
na wiek, wielowymiarowej edukacji i aktywizacji obywatelskiej w zabezpie-
czaniu praw ekonomicznych, politycznych i spolecznych oséb starszych, co
ma sprzyja¢ poprawie stanu zdrowia oraz rozwigzywaniu probleméw rodzin-
nych i lokalnych (WHO, 2002). Sytuacje dodatkowo komplikuje fakt, ze kazda
z trzech wskazanych idei polityki publicznej wobec starzenia sie ludnosci bywa
tez odmiennie interpretowana w dyskursie i rekomendacjach takich podmio-
tow miedzynarodowych jak OECD, WHO i KE (szersza dyskusja: Klimczuk,
2017). Chociazby z takich krytycznych powodéw WHO (2015b) postanowilo
powrdci¢ do koncepcji zdrowego starzenia si¢ i przez kolejne lata skupic¢ si¢ na
dziataniach powiazanych z tym obszarem w ramach ,,Globalnej strategii i planu
dzialania dotyczacego starzenia si¢ i zdrowia” (ang. “Global Strategy and Action
Plan on Ageing and Health”) (2016-2020) i ,Dekady zdrowego starzenia si¢”
(ang. “Decade of Healthy Ageing”) (2020-2030).

Nalezy tez zaznaczy¢, ze na gruncie krytyki koncepcji produktywnego,
zdrowego i aktywnego starzenia si¢ na poczatku XXI wieku rozwijana jest
réwniez m.in. idea tworczego (kreatywnego) starzenia si¢ (Klimczuk, 2017)
(tabela 19). Jak twierdzi np. Rune Ervik (2009, s. 20-21), koncepcja produk-
tywnego i aktywnego starzenia si¢ ignoruje innowacje technologiczne i nie
uwzglednia ich potencjalu w rozwigzywaniu probleméw starzejacej si¢ popu-
lacji. Szczegdlnie odnosi si¢ to do czes$ciowego przeciwdziatania niedoborom
sity roboczej poprzez wzrost wydajnoéci pracy oraz zastgpienia wielu czynno-
$ci automatami i robotami. Rozwigzania te zmieniaja charakter pracy i czasu
wolnego, pozwalajac na zaangazowanie oséb starszych w aktywnos$¢ tworcza,
co umozliwia przejécie od podkredlania ich probleméw do wskazywania ich
potencjatléw. W ramach tej koncepcji znajduja si¢ m.in. programy taczace sztu-
ke i kulture z edukacja ustawiczng, integracja spolecznoéci oraz dzialaniami
rehabilitacyjnymi i terapeutycznymi, ktére maja poprawia¢ kondycje fizyczna
i psychospoteczna, budowa¢ spotecznosci lokalne oraz sprzyja¢ wykorzystaniu
doswiadczen i przekazywaniu dziedzictwa przyszlym pokoleniom (Boyer, 2007;
Hanna, Perlstein, 2008).

Mozna zaryzykowac¢ twierdzenie, ze w praktyce wspodlczesnie w réznym
stopniu wdrazane s3 przede wszystkim polityki aktywnego starzenia si¢. Na
poziomie globalnym stuzy temu koordynowana przez ONZ strategia MIPAA
(UN, 2002). W UE na koniecznos$¢ stymulowania debaty na temat aktywnego
starzenia si¢ wskazano bezposrednio w szczegolnosci w 1999 roku w komuni-
kacie ,W kierunku Europy dla wszystkich grup wieku — promowanie dobrobytu
i solidarnosci miedzypokoleniowej” (ang. “Towards a Europe for All Ages -
Promoting Prosperity and Intergenerational Solidarity”) (EC, 1999), wydanym
z inicjatywy ONZ przy okazji obchodéw Miedzynarodowego Roku Seniorow,
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TaBELA 19. Rodzaje i cechy idei/koncepcji polityki publicznej wobec starzenia si¢ ludnosci

Idea/koncepcja
polityki publicznej

Gléwne cechy

Pomyélne starzenie si¢
(ang. successful ageing)

e zwiekszenie dobrostanu fizycznego, psychicznego i spotecznego
e utrzymanie funkcjonowania poznawczego i fizycznego
o aktywne zaangazowanie w zycie publiczne, podobnie jak
w mlodosci i dorostosci
e odrzucanie stereotypow starosci

Produktywne starze-
nie si¢ (ang. productive
ageing)

e przyczynianie si¢ do rozwoju spoleczenstwa i gospodarki poprzez
platne i nieodplatne aktywnosci produkeyjne, ktére prowadza do
tworzenia towaréw lub ustug badz sprzyjaja zwiekszaniu zdolno-
$cido wytwarzania i generowania wartosci gospodarczych

Starzenie si¢ w dobrym
zdrowiu (ang. healthy

ageing)

e promowanie dzialan, ktére poprawiaja samopoczucie, zdrowie
i niezalezno$¢

e inicjatywy majace na celu poprawe lub utrzymanie normalne-
go starzenia si¢, odpornoéci i zycia bez choréb

Aktywne starzenie si¢
(ang. active ageing)

e zwiekszanie szans w trakcie biegu lub cyklu Zycia

e wspieranie zdrowia, uczestnictwa, bezpieczenstwa i dostepnosci

e wielowymiarowe inicjatywy oparte na prawach czlowieka ma-
jace na celu poprawe jakosci zycia

e podkreélanie solidarnosci migdzypokoleniowej

Pozytywne starzenie sie
(ang. positive ageing)

e promowanie korzysci wynikajacych ze zréznicowania wieku
o zwalczanie dyskryminacji ze wzgledu na wiek
e wspieranie pozytywnego wizerunku starosci

Tworcze (kreatywne)
starzenie si¢ (ang.
creative ageing)

e angazowanie w aktywno$¢ twoércza

e wskazywanie kapitaléw osob starszych

o laczenie sztuki z uczeniem si¢ przez cale zycie, integracja spo-
teczna i rehabilitacja oraz dzialaniami terapeutycznymi w celu
poprawy warunkow fizycznych i psychospolecznych, budowa-
nia $wiadomosci i promowania do$§wiadczenia senioréw wérdéd
mlodszych pokolen

Starzenie si¢ w miejscu
zamieszkania (ang. ageing
in place)

e wspieranie mozliwie najdluzszego zycia osob starszych w ich
domach i mieszkaniach

o wspieranie niezaleznoéci oraz pragnienia i zdolnoéci do pozo-
stania w spotecznoéci lokalnej

o $wiadczenie ustug i pomocy w domu

e opdznianie przeprowadzek do doméw pomocy spolecznej lub
placowek opieki dtugoterminowej — badz niedopuszczanie
do nich

Polityka relacji miedzy-
pokoleniowych
(ang. intergenerational

policy)

o wspieranie sprawiedliwos$ci miedzypokoleniowej w ramach
dziatalno$ci podmiotéw z réznych sektorow

e stymulowanie sprawiedliwoéci w dystrybucji zasobéow miedzy
pokoleniami

e promowanie integracji wiekowej i ,,spoleczenstwa ponad zréz-
nicowaniami wiekowymi” (ang. ageless society) poprzez dialog
i programy miedzypokoleniowe

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: Klimczuk (2018d, s. 73).
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oraz w 2012 roku podczas organizacji Europejskiego Roku Aktywnosci Oséb
Starszych i Solidarno$ci Miedzypokoleniowej (ang. “European Year for Active
Ageing and Solidarity between Generations”; nalezy zauwazy¢, ze tlumaczenie
oficjalnej nazwy w Polsce pomijalo podkreslenie koncepcji aktywnego starzenia
sie) (KE, 2011, s. 5-10). Trzeba wspomnie¢, ze réwniez w 2012 roku zainicjowa-
no rozwoj »indeksu aktywnego starzenia si¢” (Zaidi i in., 2013).

W dyskusji o aktywizacji spolecznej i zawodowej oséb w niemobilnym
wieku produkcyjnym i oséb starszych szczegdlnie przydatna jest koncepcja
»zarzadzania wiekiem” (ang. age management) stanowiaca element szerszych
strategii zarzadzania réznorodnoscig. Jak zauwaza Walker (2006, s. 89), pro-
gramy takie moga by¢ takze rozpatrywane jako przyklady praktycznego wdra-
zania zasad koncepcji aktywnego starzenia si¢ na poziomie poszczegélnych
organizacji. Ogdlnie zarzadzanie réznorodno$cia opiera sie¢ na zalozeniu, ze
sita robocza sklada si¢ z ludzi nalezacych do wielu grup, ktére rdznig sie
miedzy sobg cechami widocznymi (np. ple¢, wiek, grupa etniczna, niepelno-
sprawnos¢), jak réwniez niewidocznymi (np. wyznanie religijne, jezyk, naro-
dowo$¢, doswiadczenia, poglady polityczne, styl zycia, orientacja seksualna),
w tym gleboko ukrytymi skiadnikami tozsamosci i cechami zréznicowania
kulturowego (np. przekonania, wartosci, normy, postawy, wierzenia) (Mazur,
2009, s. 16, 53-54). Uznaje si¢ tu, ze na podstawie réznic powinno sie¢ tworzy¢
srodowisko pracy, w ktérym kazdy czlonek organizacji bedzie czul si¢ doce-
niony, a jego zdolnosci i umiejetnosci zostana odpowiednio wykorzystane.
Zarzadzanie réznorodnoscig zaprzecza teoriom ,tygla kulturowego” i ,asymi-
lacji kulturowej”, a jednoczesnie wykracza poza wdrazanie zasady ,réwnych
szans”, ktéra akcentuje gléwnie eliminowanie dyskryminacji i probleméw ko-
biet, mniejszosci etnicznych i 0séb z ograniczeniami sprawnosci. Zarzadzanie
réznorodnoscig kladzie wigkszy nacisk na zmiane kultury organizacyjnej,
a nie tylko na wyréwnywanie szans.

Zarzadzanie réznorodnoscia, w tym wiekiem czlonkéw organizacji, moze
odbywac¢ si¢ poprzez stosowanie wielu technik i na wielu etapach. Wyréznia
sie cztery podstawowe podejscia do wykorzystania réznorodnosci: 1) deficyto-
we — uzupelnianie kwalifikacji i umiejetnosci pracownikéw poprzez tworzenie
$ciezek kariery pracownikow i mentoringu; 2) antydyskryminacyjne - elimina-
cja dyskryminacji i uprzedzen w organizacji na podstawie rekrutacji i selekcji
indywidualnych zdolnosci i umiejetnosci, a nie przynaleznoséci kandydatéw do
okreslonych grup; tworzenie procedur, ktére przyciagna do organizacji mozliwie
najbardziej réznorodng site roboczy; 3) kulturalizacji — wykorzystanie réznic
kulturowych w kooperacji poprzez tworzenie sytuacji, w ktérych ich pozytywne
elementy bylyby spdjne z innymi i respektowane przez pracownikéw; prowa-
dzenie szkolen i treningdw komunikacji interkulturowej; oraz 4) indywidualiza-
c¢ji — w odréznieniu od poprzednich to poglebianie réznic poprzez stosowanie
elastycznych form zatrudnienia, dopasowanie ich do sytuacji zyciowej i rodzin-
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nej poszczegdélnych pracownikéw oraz ich potrzeb i oczekiwan (Mazur, 2009,
s. 57-60). Wskazuje si¢ tez na sze$¢ podstawowych krokéw podczas wdrazania
zarzadzania réznorodnos$cig na poziomie organizacji: 1) powolanie grupy pro-
jektowej ds. réznorodnosci; 2) opracowanie scenariuszy przyszlosci organizaciji;
3) sformulowanie wizji i misji organizacji na podstawie jednego wybranego
scenariusza; 4) przeprowadzenie audytu rdéznorodnosci; 5) okreslenie celow
organizacji w zakresie zarzadzania réznorodno$cig wraz z kryteriami oceny
ich osiggniecia; oraz 6) przystapienie do wdrazania stosownych programoéw,

szkolen, wydarzen i narzedzi (Mazur, 2009, s. 63-65).

TaBELA 20. Typologia dobrych praktyk w zarzadzaniu wiekiem

Kategoria

Dzialania

1. Proces rekrutacji

o zwigkszenie maksymalnego limitu wieku pracownikéw

e zniesienie/brak szczegdlnych barier wiekowych

e pozytywna dyskryminacja

e wsparcie grup samopomocy promujacych zatrudnienie oséb
starszych

e programy szkoleniowe wspierajace polityke rekrutacyjna

e leasing pracowniczy/ centra pracy dla starszych pracownikéw

2. Szkolenia, rozwdj
i awanse

e opracowanie programoéw szkoleniowych i edukacyjnych

e szkolenie zwlaszcza starszych/ starzejacych sie pracownikow

e otwarcie istniejacych szkolen i programéw edukacyjnych na star-
szych/ starzejacych sie pracownikéow

e tworzenie $rodowiska do uczenia si¢ i mentoringu starszych
pracownikow

e rozwoj kariery

e ocena efektywnosci

e promocja polityk wobec okreslonych grup wieku w organizacji

pracy

3. Elastyczne formy
zatrudnienia

e rotacja stanowisk pracy

o elastyczne godziny pracy/ czas pracy zwigzany z wiekiem

e urlopy zwigzane z wiekiem

o degradacja (bez zmiany poziomu ptac)

e praca w niepelnym wymiarze czasu

o clastyczne przechodzenie na emeryture/ programy wczesnych odejs¢

e programy stopniowego przechodzenia na emeryture/ cze$ciowego
odchodzenia z pracy

e samoregulacja tempa pracy

4. Ergonomia,
planowanie pracy
i profilaktyka

e ergonomiczne $rodki pracy/ poprawa warunkow pracy/ obcigzenia
praca

e organizacja zadan

o Iaczenie zaje¢ mlodszych i starszych pracownikow

o kontrola zdrowia i/lub dobrostanu zwigzanego z wiekiem

e wylgczenia starszych pracownikéw z pracy zmianowej
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cd. tab. 20
Kategoria Dzialania
5. Zmiana postaw e badania zwigzane ze starzeniem si¢ i wydajnoscia
W organizacji e programy zmiany postaw wobec starszych pracownikéw i opinii
o nich
6. Zmiany w poli- e podniesienie minimalnego wieku wczesnego odejscia z pracy
tykach wyjscia o likwidacja programéw wczesnego wyjscia
z organizacji e podniesienie normalnego wieku emerytalnego
7. Inne polityki e ogdlne polityki zwigzane z wiekiem; programy starszenstwa, stazu
pracy
e sektorowe polityki zwigzane z wiekiem jako wynik uméw zbioro-
wych
e plany na przysztosé
e uznanie obowigzkéw opiekunczych

Zr6dlo: opracowanie wlasne na podstawie: Walker (1997, s. 155-156).

Nalezy zauwazy¢, ze zarzadzanie réznorodnoscia obejmuje poza zarzadza-
niem wiekiem réwniez koncepcje takie jak: 1) ,zarzadzanie zréznicowaniem
struktury wieku” - tworzenie mechanizméw, ktére umozliwia wszystkim za-
trudnionym bez wzgledu na wiek wnoszenie pelnego zaangazowania w dzia-
talnos¢ organizacji i jej rozwdj w oparciu o perfekcyjne wykonawstwo pracy;
2) ,zarzadzanie pokoleniami” - dywersyfikacja podejs¢ do poszczegoélnych
grup wieku przy jednoczesnym tworzeniu warunkéw akceptacji i zrozumienia
potrzeby takiego podejscia; oraz 3) ,zarzadzanie pracownikami defaworyzowa-
nymi” — osobami o nizszej atrakcyjnosci zatrudnieniowej, w tym oséb starszych
45/50+ (Szuwarzynski, 2010, s. 37-42; Jamka, 2011, s. 234-239, 258-261). Walker
(2006, s. 89) okresla zarzadzanie wiekiem jako takie, ktére odnosi si¢ do réz-
nych wymiaréw zarzadzania zasobami ludzkimi w organizacjach z wyraznym
naciskiem na dostrzeganie procesu starzenia si¢. Zarzadzanie to dotyczy pigciu
gltéwnych wymiaréw: rekrutacji (i derekrutacji); szkolen, rozwoju i promocji;
elastycznych form pracy; ergonomii i projektowania pracy; oraz zmiany postaw
wobec starszych pracownikéw. Przykladowe rozwigzania w zakresie zarzadza-
nia wiekiem zawiera tabela 20.

3.3.2. Koprodukcja oséb starszych w ustugach publicznych

W spoleczenstwach postindustrialnych relacje miedzy panstwem a jego obywa-
telami podlegaja nieustannym zmianom. Wyrazem dokonujacych si¢ przemian
w tym obszarze s3 m.in. nowe formy §wiadczenia ustug, zwlaszcza ustug pub-
licznych, ktére stanowia wyzwanie dla tradycyjnych modeli produkcji, organiza-
cji panstwa, a przede wszystkim okreslenia zakresu i form realizacji jego zobo-
wigzan wzgledem obywateli i ich potrzeb. Jak zauwazaja badacze tego problemu
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(Ostrom, Ostrom, 1971; Sharp, 1980; Needham, 2008; Needham, Carr, 2009;
Clark, Brudney, Jang, 2013; Szescito, 2015¢), w ostatnich dekadach XX wieku na-
rastal, szczegdlnie w panstwach wysoko rozwinietych, kryzys zaufania obywateli
wobec organdéw i instytucji demokratycznych, a wigc silnie zbiurokratyzowane;
administracji publicznej, budowanej na kanwie powszechnej profesjonalizacji.
»Kryzys ten byt wynikiem oporu, jaki sektor publiczny stawial partycypacyjnym
aspiracjom obywateli w sytuacji, gdy zaczely si¢ wyczerpywac tradycyjne $rod-
ki kontroli zapewniane im przez demokracje przedstawicielskg. W rezultacie
ulegala erozji legitymizacja sektora publicznego, co ograniczalo jego szanse na
pozyskiwanie coraz wiekszych §rodkéw finansowych, niezbednych do utrzyma-
nia jakosci $wiadczonych ustug” (Kazmierczak, 2011, s. 175).

Rownolegle konsekwencje procesu starzenia si¢ populacji urosty do rangi
kwestii o strategicznym znaczeniu dla wielu krajow. Istotny progres nastapit
nie tylko w wymiarze ogoélnospolecznej swiadomosci specyfiki potrzeb oséb
starszych, ale przede wszystkim w postrzeganiu istotnosci ich zabezpieczenia. Za
konieczne uznawane jest podejmowanie staran w kierunku opracowania trwa-
tych rozwiagzan w zakresie wyzwan zwigzanych ze starzeniem si¢ spoleczenstwa,
ktére w znacznej mierze dotyczg utrzymania poziomu aktywnosci pozwalaja-
cego na pelne uczestnictwo senioréw w zyciu spofecznym. Upodmiotowienie
osob starszych, pobudzajace ich aktywnos¢ i niezalezno$¢, to gtéwny obszar,
w ktdéry nalezy inwestowaé zgodnie z ideg sustensywnego, zréwnowazonego
rozwoju. Proces ten nazywany jest tworzeniem $rodowisk przyjaznych senio-
rom (ang. age-friendly environments). Dzi$ juz nie podlega dyskusji, ze osoby
starsze powinny mie¢ mozliwos$¢ zycia w dotychczasowym miejscu zamieszka-
nia (ang. ageing in place) oraz korzystania z przestrzeni publicznej i ustug na
réwnych prawach z innymi (ang. participatory ageing) (Gawron, 2017, s. 245).

W istocie pierwsze ramy konceptualne koprodukcji opracowane zostaty na
przelomie lat 70. i 80. minionego stulecia przez zespot badaczy pod kierunkiem
Elinor Ostrom pracujacy na Uniwersytecie Indiana w Stanach Zjednoczonych.
Ostrom byla laureatka Nagrody Banku Szwecji im. Alfreda Nobla w dziedzinie
ekonomii za rok 2009, wspoélnie z Oliverem Williamsonem. Tg prestizowa na-
groda uhonorowana zostala za ,analiz¢ ekonomicznych aspektéw rzadzenia,
szczegolnie przez wspolnoty”. Niejako ubocznym efektem ich badan dotyczacych
zarzadzania dobrami publicznymi przez autonomiczne wspdlnoty byta refleksja
nad rolg obywateli, nominalnych konsumentéw, w wytwarzaniu ustug publicz-
nych (koncentrowali si¢ wowczas w szczegolnosci na ustugach komunalnych,
takich jak zbieranie odpadéw, parkowanie, utrzymanie drdg i straz sasiedzka)
(Cahn, Gray, 2012, s. 129; McGinnis, Aligica, 2013, s. 91). Odwolujac si¢ do wy-
nikéw prowadzonych analiz, badacze dowodzili, ze bezposrednie zaangazowanie
odbiorcéw ustug publicznych w proces ich wytwarzania moze si¢ przyczynic¢ do
bardziej efektywnej produkcji débr publicznych. W konsekwencji postulowali,
ze nieodzowng rolg sektora publicznego, ktorego agendy sa odpowiedzialne za
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opracowanie i wdrazanie uslug publicznych, winno by¢ pobudzanie rozwoju
obywatelskiej partycypacji, a tym samym budowanie publiczno-spolecznego
partnerstwa w systemie ustug publicznych (Ostrom, 1996). Zbieglo si¢ to w cza-
sie z coraz silniej podejmowanymi wysitkami administracji publicznej w celu
opracowania strategii na rzecz ograniczenia wydatkéw publicznych (Needham,
Carr, 2009). Tym samym wzrost oczekiwan zwigzanych z ustugami publiczny-
mi polaczony z nieuniknionymi oszczednosciami fiskalnymi stanowil impuls
do opracowania nowej koncepcji organizacji i $wiadczenia ustug publicznych,
dajacej szanse na naprawe nadwyrezonych oraz nabierajacych dychotomicznego
charakteru stosunkéw w ukladzie panstwo-obywatele (TUC, 2013, s. 14).

Pézniej, w latach 90. XX wieku, sama Ostrom (1996, s. 1079) wyjasniala na-
rodziny koncepcji koprodukeji w nastepujacy sposob: ,,Opracowalismy termin
»koprodukcja«, aby opisa¢ potencjalne relacje, ktére moga istnie¢ miedzy »re-
gularnym« producentem (policjantami na ulicach, nauczycielami szkolnymi lub
pracownikami stuzby zdrowia) a »klientami, ktérzy chcg zosta¢ przeksztalceni
w bezpieczniejsze, lepiej wyksztalcone lub zdrowsze osoby”. Badacze zdawali
sobie bowiem sprawe, ze produkcja ustug, w przeciwienstwie do produkeji débr
materialnych, jest trudna (a zdaniem wielu nawet niemozliwa) bez aktywnego
udzialu oséb korzystajacych z tych ustug (Ostrom, 1999). Koncepcja koprodukeji
miala zatem stuzy¢ uchwyceniu i uswiadomieniu wartosci bezposredniego za-
angazowania ustugobiorcow w projektowanie i dostarczanie ustug publicznych
(Ostrom, Ostrom, 1971; Sharp, 1980). Stanowila wyrazng prébe odejscia od ,lo-
giki tagodzenia” (ang. relieving logic - spojrzenie odgoérne, w ktérym obywatele
jedynie konsumuja ustugi) w kierunku ,,logiki umozliwiajacej” (ang. enabling lo-
gic - spojrzenie oddolne, w ktérym dostawcy umozliwiajg beneficjentom wspot-
produkowanie ustug) (Neumann, 1984). Pojawila si¢ wiec tutaj kwestia wspot-
odpowiedzialno$ci obywateli i zawodowych urzednikow za $wiadczenie ustug
publicznych (Sharp, 1980). Idea koprodukcji opiera si¢ na synergii miedzy dzia-
faniami obywateli i rzadu (i/lub samorzadu) oraz zaklada partnerstwo miedzy
uzytkownikami ustug, z jednej strony, a dostawcami z drugiej strony, lub mie-
dzy klientami a profesjonalnym personelem ustug publicznych (Ostrom, 1999).
Nabiera ona zatem szczegélnego znaczenia dla podejmowanych w niniejszym
rozdziale kwestii wyzwan wobec starzenia si¢ ludnosci. Jej rozw6j w obrebie
ustug dla oséb starszych oraz tych z ich udzialem moze bowiem stanowic istotny
przejaw aktywizacji i aktywnosci senioréw. Przejawem wzrostu zainteresowania
mechanizmami swoistego wspolzarzadzania w sektorze publicznym jest niewat-
pliwie uspoleczniony proces projektowania, wdrazania i monitorowania ustug
publicznych (Gawron, 2018, s. 33).

Warto podkresli¢, ze pierwotnie koncepcja koprodukeji zdawala si¢ mie¢
wymiar gltéwnie deskryptywny - jej twoércy opisywali i nazywali procesy
zachodzace w systemie uslug publicznych, unikajac ocen czy zwlaszcza pro-
mowania koprodukcji jako modelu optymalizacji systemu uslug publicznych
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(Parks i in., 1981, s. 1009-1010; Szescilo, 2015a, s. 80). Wskazywali przy tym je-
dynie, ze z uwagi na ograniczenia budzetowe oraz narastajaca presje spoleczng
ekspansja koprodukcji moze sie okaza¢ nieunikniona (Szescito, 2015a, s. 81).
I chociaz poczatkowo koncepcja wywolata wielki entuzjazm wsréd amerykan-
skich naukowcow (Whitaker, 1980; Brudney, England, 1983; Percy, 1984), to
jednak w praktyce tendencja do upolitycznienia dzialan sektora publicznego
okazala si¢ silniejsza. Niemal rownolegle powstawala bowiem alternatywna
i, jak sie pdzniej okazalo, zyskujaca nieporéwnywalnie wicksza popularnosé
wérod przedstawicieli sektora publicznego koncepcja ,ratunkowa”, okreslana
mianem ,nowego zarzadzania publicznego” (ang. new public management;
NPM). Zdominowata ona w kolejnych latach optyke postrzegania reforma-
torow wprowadzajacych zmiany w administracji (Kazmierczak, 2011, s. 182).
Ekspansja tego rynkowego paradygmatu ustug publicznych przygluszyla zatem
zainteresowanie oferta koprodukcji (Szescilo, 2015a). Starajac sie to wyjasnic,
jeden z wiernych admiratoréw tej niedocenionej koncepcji — John Alford -
pisal poézniej, iz w 6wczesnych realiach koprodukcja postrzegana byla jako
»Zbyt silnie uzalezniona od altruizmu, ktéry w obserwowanym klimacie do-
minacji zachet rynkowych jako podstawowej waluty modelowanych przemian,
wydawal si¢ zbyt niewiarygodna motywacja, na ktérej mozna oprze¢ wazne
funkcje publiczne” (Alford, 1998, s. 129). Réwniez do krajow UE koproduk-
cja trafita stosunkowo wczesnie, bo juz pod koniec lat 80 XX. wieku, jednak
potraktowano ja wowczas w kategoriach ogdlnej (czy nawet gdérnolotnej) idei,
a nie ustrukturalizowanej koncepcji — potencjalnie uzytecznej bardziej w kon-
teks$cie praw obywatelskich i polityki spolecznej niz zarzadzania publicznego
(Kazmierczak, 2014, s. 4).

Swoista restytucja koprodukeji okazala sie mozliwa dopiero po zalama-
niu si¢ doktryny NPM oraz za sprawa przejecia roli dominujacego nurtu
reform administracyjnych przez koncepcje wspolzarzadzania w jej licznych
odmianach (m.in. governance, new public governance, collaborative governan-
ce, participatory governance) (Szescilo, 2015d, s. 10). ,Druga fala” zainte-
resowania koprodukcja charakteryzuje si¢ nie tylko rozciagnieciem granic
tej koncepcji, lecz takze nadaniem jej silniejszego, normatywnego oblicza.
Pojecie to identyfikowane jest czesto z zaangazowaniem konsumentéw na
etapie zaréwno bezposredniego $wiadczenia (wytwarzania) ustug publicznych,
jak i ich planowania, finansowania czy ewaluacji (Robinson, White, 1997,
s. 25). W tym $wietle koprodukcja jawi si¢ jako praktyczne odzwierciedlenie
szerszej koncepcji wspodlzarzadzania czy tez zarzadzania partycypacyjnego.
Normatywny wymiar koprodukcji wyrazaja réwniez artykulowane w litera-
turze oczekiwania, ze koprodukcja moze sta¢ si¢ przewodnig strategia odpo-
wiedzi na najwazniejsze wyzwania stojace przed panstwem dobrobytu (Pestoff,
Osborne, Brandsen, 2006) czy tez instrumentem poprawy jakosci demokra-
tycznego rzadzenia (Osborne, Strokosch, 2013). Z koprodukcja wiaze sie dzi$
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zatem bardziej rozbudowane nadzieje i oczekiwania. Ma ona m.in. przyczy-
nia¢ si¢ do podniesienia jakosci uslug publicznych i poprawy efektywnosci
ich $wiadczenia (Clark, Brudney, Jang, 2013), zwigksza¢ zaufanie obywateli
do rzadzacych i budowac kapital spoteczny (Jakobsen, 2012), upodmiotowic¢
mniej zamozne grupy obywateli (Watson, 2014) czy nawet ogranicza¢ poziom
korupcji (Szescito, 2015¢c). Réwniez w odniesieniu do analizowanych konse-
kwencji procesu starzenia si¢ idea koprodukgcji zdaje sie¢ wpisywa¢ w zglaszane
zapotrzebowanie budowania okreslonych (partnerskich) relacji miedzy srodo-
wiskiem 0s6b starszych a sektorem publicznym. W tym wymiarze oczekiwac
mozna przede wszystkim wplywu koprodukeji na zakres ustug publicznych
dostosowanych do realnych potrzeb senioréw, opracowywane i realizowane
scenariusze wdrazania poszczegoélnych ustug oraz - ostatecznie - osiggane
wartosci spoleczne, ktérych bezposrednimi beneficjentami moga by¢ nie tylko
angazujace sie osoby starsze, lecz takze pozostali cztonkowie spoleczenstwa.

Ze wzgledu na wielo$¢ oczekiwan wobec koprodukgji jej definiowanie nie
jest zadaniem fatwym, zwlaszcza w jej aktualnej, mocno poszerzonej formu-
le. Jak stusznie zauwaza Tomasz Kazmierczak (2014, s. 12), odwotujac sie do
obserwacji zagranicznych badaczy, trudno obecnie oprze¢ si¢ wrazeniu, ze
wzrost zainteresowania koprodukcja przyczynil si¢ do narastania niescistosci
w znaczeniach przypisywanych temu pojeciu. Victor Pestoff wskazuje, ze defi-
nicje koprodukcji mieszcza si¢ w granicach od ,,miksu wktadéw, ktére wnosza
w dostarczanie ustug publicznych przedstawiciele stuzb publicznych i obywatele
po partnerstwo pomiedzy obywatelami a dostarczycielami ustug publicznych.
W réznicach miedzy nimi” - zdaniem tego autora - ,wyrazaja sie roznice
kulturowe, réznice przedmiotu skupienia uwagi lub jedne i drugie” (Pestoff,
2012, s. 15).

Warto jednak przywota¢ kilka propozycji definicyjnych, tworzacych zesta-
wienie stuzace realizacji dwdch celow, ktorych wzajemny uklad bedzie mie¢
charakter dychotomiczny. Pierwszy z nich to uwypuklenie réznorodnosci ujec
wystepujacych w literaturze. Drugi natomiast bedzie stanowil probe identyfi-
kacji powielanych schematéw i zalozen, budujacych rdzen definicyjny pojecia
koprodukgji. Nalezy réwniez podkresli¢, ze — jak bedzie mozna si¢ przekona¢ -
przywolane ponizej definicje, zachowujac swoj ogolny poziom upodmiotowienia
spolecznego, wykazuja zdolnos¢ adaptacyjng do specyfiki realiow spolecznego
funkcjonowania oséb starszych.

Wspomniany juz Alford, jako jeden z gtéwnych teoretykéw koprodukeji,
w koncepcji tej odnajduje ,wszelkie aktywne zachowania podmiotéw niena-
lezacych do aparatu administracji publicznej, ktére sa podejmowane wspdlnie
z instytucjami publicznymi albo przynajmniej sa przez te instytucje stymulo-
wane, s3 przynajmniej czesciowo dobrowolne i prowadzg w sposéb zamierzony,
cho¢ takze nieplanowany, do wytworzenia warto$ci publicznej” (Szescito, 2015b,
s. 14, za: Alford 2009, s. 23). Robert F. Lusch i Stephen R. Vargo (2006, s. 284)
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postulujg rowniez, ze pod pojeciem koprodukeji kryje si¢ idea diugofalowej,
znaczacej i aktywnej partycypacji obywatelskiej w planowaniu, ustalaniu zasad
finansowania oraz dostarczaniu i ocenie ustug publicznych (Szescilo, 2015a,
s. 81), a wiec tworzeniu i udostepnianiu konkretnej oferty ustugowej. Solveig
Wikstrom (1996, s. 10) definiuje koprodukeje jako interakcje spoleczng kupuja-
cego i sprzedawcy, ktorej obopdlnym celem jest osiggniecie konkretnej wartosci,
czgsto okredlanej mianem spolecznej. Rowniez dla zespolu Rogera B. Parksa
(Parks i in., 1981) koprodukcja to wspolne wysitki dwdch stron, ktorych za-
angazowanie umozliwia osiggniecie wspdlnie okreslonych celéw (pozadanych
wynikéw) realizowanej wspolpracy. W nastepstwie takze Taco Brandsen ze
wspotpracownikami (Brandsen, Pestoff, Verschuere, 2012) postuluje, ze kopro-
dukcja oznacza polaczenie dziatan, w ktorych obrebie zaréwno agenci publiczni,
jak i obywatele przyczyniaja si¢ do $wiadczenia ustug publicznych. Ci pierwsi
s3 zaangazowani jako profesjonalisci lub ,,stali producenci”, podczas gdy ,,pro-
dukcja obywatelska” opiera si¢ na dobrowolnych wysitkach poszczegdlnych oséb
i grup w celu poprawy jakosci ustug, z ktérych korzystaja.

Tymczasem Tony Bovaird zaproponowal nieco szersza definicje. Wedlug
niego ,koprodukcja to $wiadczenie ustug poprzez regularne, dlugoterminowe
relacje miedzy profesjonalnymi ustugodawcami (w dowolnym sektorze) a uzyt-
kownikami ustug i/lub innymi czlonkami spotecznosci, w ktérych wszystkie
strony dokonuja znacznych wkladéw zasobéw” (Bovaird, 2007, s. 847). Definicja
ta skupia si¢ nie tylko na uzytkownikach, ale obejmuje tez wolontariuszy i gru-
py spoleczne jako koproducentéw, uznajac, ze kazda z tych grup moze miec
zupelnie inne zwigzki z organizacjami sektora publicznego.

Ciekawa propozycje typologicznego ujecia funkcjonujacych w literaturze
definicji koprodukeji zaproponowala Sanna Tuurnas (2016, s. 36) (rysunek 18).
Autorka opracowata ramy typologiczne skladajace si¢ z czterech réznych per-
spektyw interpretacyjnych dotyczacych koprodukcji. W ramach pierwszej
perspektywy koprodukcja jawi si¢ jako model projektowania instytucjonalnego
opartego na sieciach i partnerstwie, ilustrujacego idee policentrycznego srodowi-
ska ustug publicznych. Tutaj koprodukcja znajduje odzwierciedlenie w szerszych
ramach zarzadzania. W tej interpretacji podstawg wartosci jest spoleczenstwo
pluralistyczne, a sama koprodukcja stanowi przyklad zmian w zarzadzaniu
i ksztaltowaniu relacji sprzyjajacych pozadanej przez obywateli i mozliwej do
przeprowadzenia przez aparat panstwowy organizacji sektora ustug publicznych
(Ostrom, 1996; Osborne, 2010). Druga perspektywa przedstawia koprodukcje
jako zmieniajace sie relacje panstwo-spofeczenstwo (Tuurnas, 2016, s. 37).
Ogodlnie rzecz biorac, podstawows ideg jest tu zakwestionowanie tradycyjnych
modeli panstwa opiekunczego i profesjonalizmu jako gtéwnych zasad systemow
ustug publicznych oraz zapewnienie wladzy spoteczenstwu i poszczegdlnym
obywatelom (Bailey, 2011). Z bardziej krytycznego punktu widzenia podstawowe
motywy mogg nabiera¢ jednak charakteru ekonomicznego, a nie spolecznego,
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RysuNEek 18. Typologia uje¢ definicyjnych idei koprodukeji
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: Tuurnas (2016, s. 36).

tzn. celem podejmowanych dzialan moze by¢ poprawienie funkcjonowania
systemow ustugowych, obcigzonych presja koniecznych oszczednosci, oraz prze-
suwanie odpowiedzialnosci z nadwyrezonych barkéw panstwa na obywateli
(Tuurnas, 2016, s. 37). Trzecia perspektywa podkresla znaczenie koprodukciji
jako sposobu na wzmocnienie demokracji deliberatywnej i uczestnictwa. Moze
by¢ zatem uzywana jako synonim uczestnictwa obywateli. Gléwnym celem
jest tu promowanie partycypacji jako sposobu na wzmocnienie pozycji spote-
czenstwa i wykorzystanie innowacyjnej sity jego cztonkéw (Pestoff, 2006, 2012;
Tuurnas, 2016). W koncu czwarta perspektywa odwoluje sie do interaktywnego
charakteru produkcji ustug. Centralnym punktem, na ktéry zwraca si¢ uwage,
jest tutaj aktywny wklad obu stron budowanego ukladu (dostawcow i klientow
lub uzytkownikéw ustug), jako z géry okreslona (immanentna) cecha procesu
$wiadczenia ustug (Alford, 2009; Osborne, Strokosch, 2013).

Nie ma zatem jednej definicji koprodukcji, gdyz jako idea poszukuje ona
synergii miedzy wysitkami regularnych wytwoércéw ustug publicznych i ich
odbiorcami, ktére przyjmowa¢ moga zroznicowane oblicza w zaleznosci od
zaistnialych warunkéw (Szescito, 2015d). Pojecie to klaruje si¢ wigc jako zestaw
wartosci i zasad, odzwierciedlajacych zmiany dokonujace si¢ w obrebie sektora
publicznego oraz jego relacji z odbiorcami ustug publicznych (Ramsden, 2010).
Mimo widocznego w literaturze zréznicowania akcentéw w ramach poszcze-
gblnych cech warunkujacych definicyjng delimitacje koprodukeji zdecydowana
wiekszos¢ autoréw za jej podstawe przyjmuje trojelementowg baze wartosci, bez
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ktérych koprodukeja nie moglaby zaistnie¢ (Gawron, 2018, s. 37). Jej skladowe

zostaly nawet okreslone przez Dawida Szescile (2015b, s. 19-20) mianem ko-

produkcyjnych filaréw. Mowa tutaj o:

e partycypacji, ktéora - optymalnie dla rozwoju koprodukcji - powinna
przyjmowa¢ posta¢ wspoldecydowania obywateli, na rownych i partnerskich
zasadach, o ksztalcie systemu ustug publicznych, oraz przejawiac si¢ ich za-
angazowaniem w bezpo$rednie §wiadczenie ustug publicznych;

e czerpaniu z zasobow publicznych i prywatnych, zwigzanych z odstepstwem
od sztywnych podziatéw na administracje, jako $wiadczeniodawce, oraz oby-
wateli, jako odbiorcow i klientéw systemu ustug publicznych;

¢ braku nastawienia na zysk po stronie uczestnikéw, a wiec niekomercyjnym
charakterze koprodukcji, ktéry zasadniczo wyrdznia ten model szczegdlnie na
tle paradygmatu rynkowego. Nalezy jednoczes$nie podkresli¢, Ze nie oznacza
to calkowitej rezygnacji z uzyskiwania korzysci przez ustugobiorcéw, co od-
bieraloby przeciez podstawowy sens korzystania z wszelkich ustug. Chodzi
tutaj jedynie o osiaganie bezposrednich gratyfikacji finansowych, ktére mia-
tyby stanowi¢ cel i/lub rezultat realizowanych przedsiewzie¢ ustugowych. Ich
obecnos¢ jednoznacznie dyskredytuje bowiem potencjalnos¢ koprodukcyjne-
go charakteru ksztaltowanych relacji.

Tak postrzegang koprodukcje ustug publicznych w dalszym ciaggu trudno jest

uzna¢ za model, ktéry moze i powinien dominowa¢ nad innymi formami

organizacji sektora ustug publicznych i zyska¢ status gléwnego paradygmatu
administracji publiczne;j.

Wedle Alforda (2009, s. 10) koprodukcja powinna by¢ okreslana raczej jako
kolejna $ciezka dzialania, wzbogacajaca dostepny juz repertuar rozwigzan, po
ktére mozna siggna¢ w celu wykonywania zadan publicznych. Autor wyjas-
nia dalej, ze uwzglednienie tej perspektywy zasadniczo zmienia dotychczaso-
wa optyke postrzegania zasad funkcjonowania sektora publicznego obcigzona
przekonaniem o koniecznosci jednoznacznego wyboru stosowanego schematu
organizacyjnego. Koprodukcja wskazuje bowiem zasadnos$¢ rezygnacji z jed-
nostronnej odpowiedzialnosci za organizacje i $wiadczenie ustug publicznych,
przypisywanej agendom sektorowym, jak mialo to miejsce w przypadku kla-
sycznego modelu administracji $wiadczacej. Sprzyja réwniez odrzuceniu uryn-
kowienia i prywatyzacji, jako zawsze skutecznych modeli zarzadzania publicz-
nego. Zamiast tego badacze i praktycy wykazujacy ambicje podjecia sie (czesto
karkotomnego) modelowania sektora ustug publicznych powinni uwzglednic¢
réznorodnos¢ wzorcoéw organizacyjnych, wsréd ktorych koprodukcja powinna
zyska¢ nalezne zainteresowanie (Alford, 2009, s. 220). Ma to szczegélne uza-
sadnienie w przypadku oséb starszych, ktore, jak juz wskazano, stanowia grupe
silnie heterogeniczna; dotyczy m.in. dajacego si¢ zaobserwowa¢ zrdznicowania
zakresu potrzeb oraz skuteczno$ci mechanizméw stosowanych w celu ich zabez-
pieczenia. W kierowanej do osdb starszych i angazujacej je praktyce ustugowej
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nie sprawdzaja si¢ bowiem rozwigzania bazujace na dazeniach do poglebionej
standaryzacji stosowanych (proponowanych) rozwigzan. Osiagnigcie satysfak-
cjonujacego poziomu skutecznosci (w perspektywie zaréwno przedstawicieli
sektora publicznego, jak i odbiorcéw poszczegdlnych ustug) warunkowane jest
konieczno$cig wstepnej weryfikacji sytuacji charakteryzujacej poszczegélne oso-
by i srodowiska, w ktérym funkcjonuja. Tym samym dazenie do pobudzania
i rozwoju koprodukcyjnego zaangazowania osob starszych w obrebie sektora
ustug publicznych moze si¢ okaza¢ $ciezkg umozliwiajacg generowanie istotnych
wartos$ci spotecznych.

Do podjecia dalszych analiz zwiazanych z konceptualizacja koprodukcji
konieczne jest rdwniez przywolanie obecnego w literaturze rozdzwigku dys-
kursywnego miedzy przedstawicielami perspektywy teoretycznej zarzadzania
uslugami i administracji publicznej (Tritter, McCallum, 2006; Bovaird, 2007;
Vargo, Maglio, Akaka, 2008). Cho¢ rdznica pogladéw obydwu ,,obozéw” doty-
czy zasadniczo tylko jednej kwestii, to jednak jej fundamentalnos¢ spowodowala
stopniowe rozchodzenie si¢ obydwu $ciezek. Mowa tutaj o odmiennym pozy-
cjonowaniu koprodukgji jako skiadnika procesu produkcji ustug publicznych.
Brak zgodnosci w tym zakresie doprowadzit do wypracowania dwodch ujec
konceptualnych koprodukgji: ,konsumenckiej” (ang. consumer co-production)
charakterystycznej dla perspektywy zarzadzania ustugami oraz ,partycypa-
cyjnej” (ang. participative co-production) charakterystycznej dla perspektywy
administracji publicznej i zarzadzania publicznego.

Pierwsza z wymienionych - koprodukcja konsumencka - opiera sie na za-
tozeniu, ze koprodukcja stanowi niezbywalny (zasadniczy i podstawowy) element
calego procesu $wiadczenia ustug. Dzieje sie tak dlatego, Ze obecnos¢ i okreslo-
ny typ zaangazowania konsumentéw (beneficjentéw ustug) sa bezwarunkowe
dla utrzymania i powodzenia calego procesu. Konsumenckie oczekiwania i do-
$wiadczenia majg kluczowe znaczenie dla skutecznego §wiadczenia ustug i osia-
gania zamierzonych efektéw. Jakos¢ ustug i wydajnos¢ istniejg tam, gdzie te
oczekiwania i doswiadczenia zderzajg sie podczas procesu koprodukcji. W teorii
ustug rola konsumenta w usludze analizowana jest na poziomie operacyjnym,
co nadaje jej wielowymiarowosci: przyczynia si¢ on do procesu produkcji, jed-
nocze$nie konsumuje (nabywa) dana ustuge oraz dokonuje oceny jej jakosci.
Wynika z tego zatem jednoznacznie, ze koprodukcja nie jest kwestia wyboru czy
dodatkiem do $wiadczenia ustug publicznych, ale raczej podstawowym elemen-
tem skutecznego zarzadzania ustugami publicznymi i kluczowym wyznaczni-
kiem ich jakosci i wydajnosci (Vargo, Maglio, Akaka, 2008).

W drugim trybie — partycypacyjnym - koprodukcja nabiera charakteru
czynnika wplywajacego na projektowanie i planowanie istniejacych uslug na
poziomie strategicznym. Tym samym stanowi wywolany (dodatkowy) element
procesu uslugowego. Dominacja odpowiedzialnosci za ten proces lezaca po
stronie aparatu administracyjnego powoduje, ze jego przedstawiciele moga po-
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dejmowac proby okreslonej aktywizacji i wlaczania w planowanie i zarzadzanie
ustugami ich bezposrednich beneficjentéw, jednak w przeciwienstwie do pierw-
szej perspektywy nie jest to proces samorodny (naturalny) (Tritter, McCallum,
2006; Bovaird, 2007).

W ostatnich latach pojawila si¢ takze trzecia — okreslana przez jej tworcow
»ulepszong” (ang. enhanced co-production) — wersja pozycjonowania koprodukeji
w procesie uslugowym. Zaproponowana zostala przez duet badawczy, Stephena
P. Osbornea i Kirsty Strokosch (2013), ktdry podjal probe integracji wczesniej-
szych perspektyw. Podejscie to uznaje rownowage miedzy koprodukcja w pla-
nowaniu strategicznym i operacyjnym zarzadzaniem uslugami publicznymi,
a jednocze$nie przyjmuje, na podstawie literatury dotyczacej ustug, niezbywalna
role koprodukecji w dostarczaniu ustug publicznych na poziomie operacyjnym.
Jak wskazujg sami twoércy tego ujecia, ,,mechanizmy konsumenckie w opera-
cyjnym $wiadczeniu ustug publicznych sg polaczone z partycypacyjnymi na
poziomie planowania strategicznego, aby wygenerowac potencjal efektéw trans-
formacyjnych w calym systemie dostarczania ustug publicznych. Nie chodzi tu
o wzmocnienie pozycji uzytkownika w ramach obecnych paradygmatéw ustug
lub ich udzial w planowaniu przysztych ustug w ramach tego paradygmatu.
Chodzi raczej o calkowite przeksztalcenie tego paradygmatu ustug” (Osborne,
Strokosch, 2013, s. 39).

W podejmowanych prébach krystalizacji definicyjnej zagadnien identyfiko-
wanych z obszarem problemowym koprodukcji widoczna jest takze zmieniajaca
sie semantyka pojeciowa producenta i klienta (odbiorcy) ustug. Skoro bowiem
zaréwno przedstawiciele administracji publicznej, jak i beneficjenci odgrywaja
aktywne (czesto postrzegane w kategoriach réwnorzednych) role przy pro-
dukeji ustug, w definicjach koprodukcji termin ,regularny producent” czesto
zastgpowany jest ,profesjonalista” (Brudney, England 1983; Bovaird 2007) lub
»platnym pracownikiem” (Brandsen, Honingh, 2015) - w celu jednoznacznego
odréznienia rél jednostek spoza organizacji od tych pozostajacych w jej wnetrzu,
ktére a priori generujg gratyfikacje finansowa za prace wykonywang dla przed-
stawicieli sektora publicznego. Uczestnictwo klienta definiowane jest zatem
jako stopien, w jakim jest on zaangazowany w produkcje i dostarczanie ustugi
(Dabholkar, 1990, s. 484), stanowiacy wysilek konsumentéw, okreslony wkiad
zarowno umystowy, jak i fizyczny, niezbedny do uczestniczenia w produkcji
i dostarczaniu poszczegélnych ustug (Risch Rodie, Schultz Kleine, 2000, s. 111).

Nalezy réwniez zaznaczy¢, ze kiedy idea koprodukeji pojawita sie¢ pod ko-
niec lat 70. XX wieku, w duzej mierze uznano ja za zjawisko indywidualne,
a wigc przejawiajace sie w dzialalnosci poszczegélnych uzytkownikéw (bene-
ficjentow) oferty ustugowej panstwa. Jednak gdy zainteresowanie koprodukcja
rozprzestrzenifo si¢ wéréd badaczy, w literaturze szybko wykazano (Sharp,
1980; Brudney, England, 1983), ze moze ona przybiera¢ takze formy zbioro-
wej aktywno$ci - moze sta¢ si¢ zjawiskiem kolektywnym, podejmowanym
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w grupach i spolecznosciach, a nie tylko stanowi¢ wyraz indywidualnej prak-

tyki. Typologie w tym zakresie, stosowana takze wspdlczesnie, opracowali juz

w latach 80. ubieglego stulecia Jeffrey L. Brudney i Robert E. England (1983),

ktérzy wyréznili koprodukeje indywidualng, grupowa i zbiorows. Daja si¢ one

opisa¢ w nastepujacy sposob:

¢ koprodukcja indywidualna - rozwijajaca si¢ tam, gdzie uzytkownik uczest-
niczy w produkeji towaréw lub ustug, z ktérych bezposrednio korzysta; tutaj
zaréwno wklad, jak i korzysci, jakie otrzymujg obywatele, agregowane sg na
poziomie indywidualnym;

e koprodukcja grupowa - przejawiajaca si¢ w dobrowolnym i aktywnym
uczestnictwie wielu obywateli, czesto poprzez formalne mechanizmy koordy-
nacji miedzy dostawcami ustug i grupami obywatelskimi; tutaj wktad obywa-
teli jest zbiorowy, ale korzysci w duzej mierze sg doswiadczane indywidualnie;

e koprodukcja zbiorowa — w obrebie ktérej wspolprodukceyjne dziatania skut-
kuja dobrami zbiorowymi, a czerpanie z nich korzysci moze by¢ udzialem
calej spolecznosci; jednoczesnie sam wkiad obywateli jest dostarczany indy-
widualnie lub zbiorowo (Brudney, England, 1983, s. 63-64).

We wspolczesnych, szerokich ujeciach koprodukeji nie odnosi si¢ jedynie
do bezposrednich beneficjentéw (konsumentéw) danej ustugi. Zaangazowanym
w koprodukcje moze by¢ kazdy, kto z uwagi na interes publiczny czy prywatny
dostrzega potrzebe partycypacji. Mowa zaréwno o osobach indywidualnych,
jak i sformalizowanych oraz nieformalnych grupach obywateli (Szedcito, 2015a,
s. 81). Czes¢ badaczy jest rowniez zdania, ze poziom koprodukcji rozwija si¢ na
kontinuum (Bovaird, 2007; Alford, 2009). Na jednym z jego krancéw bylaby in-
dywidualna koprodukcja, na drugim - jej kolektywna odmiana, a miedzy nimi
plasowalyby sie stopnie posrednie (Chaebo, Medeiros, 2017, s. 620).

W ten sposéb dochodzimy do kwestii rodzajow dziatalnosci i praktyk po-
strzeganych jako przejawy koprodukcyjnego zaangazowania uzytkownikow
ustug publicznych. Wspoélczesnie badacze sg zgodni, iz koprodukcja moze sig
rozwija¢ nie tylko w fazie $wiadczenia ustug (a wigc tam, gdzie zostata odkry-
ta w latach 70. XX wieku); moze obejmowac réwniez pozostale (wczesniejsze
i pozniejsze) fazy ksztaltowania lancucha wartoséci, planowania ustug, pro-
jektowania, uruchamiania, zarzadzania, dostarczania, monitorowania i oceny
(Bovaird, 2007, s. 847). Przyjecie tak szerokiej perspektywy pomoglo zespotowi
w skladzie Stephen P. Osborne, Zoe Radnor i Kirsty Strokosch (2016) opracowac
typologie odmian (form) koprodukeji (tabela 21) uwzgledniajaca specytike zalo-
zen omowionych juz dwdch podstawowych uje¢ tego zjawiska (konsumenckiego
i partycypacyjnego) w odniesieniu do uslug indywidualnych (angazujacych
pojedyncze podmioty) oraz okreslonych mianem systemowych (realizowanych
przy zaangazowaniu wiekszej liczby partneréw). Istota tego ujecia polega na jego
integracyjnym charakterze wzgledem dotychczas wypracowanych kluczowych
perspektyw teoretycznych.
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TaBeLA 21. Typologia koprodukeji konsumenckiej i partycypacyjnej z uwzglednieniem ustug
indywidualnych i systemowych

Ustugi indywidualne Ustugi systemowe
Koprodukeja (realizowane przez pojedyncze (realizowane przy zaangazowaniu
podmioty) wiekszej liczby partnerow)
Konsumencka I 111
(integralna, niezbywalna) koprodukcja wspoétkonstruowanie
(co-production) (co-construction)
Partycypacyjna II v
(dodatkowa, wywolana) wspoétprojektowanie wspoétinnowacja
(co-design) (co-innovation)

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: Osborne, Radnor, Strokosch (2016).

W pierwszym wariancie (kwadracie) mamy do czynienia z ,czysta kopro-
dukejg” (ang. “pure” co-production). Opiera si¢ ona na zaangazowaniu indywi-
dualnych uzytkownikéw ustug, ktérzy wspdttworza doswiadczenie i wyniki
ustugi (warto$¢ publiczna), wspotpracujac z personelem administracji publiczne;
(Etgar, 2008). Jednoczesnie, jak mozna si¢ domysla¢ na podstawie tabeli 21, przy
uwzglednieniu zalozen koncepcji koprodukeji konsumenckiej proces ten nie
jest dobrowolny, ale raczej nieodiacznie zwigzany z naturg ustug, co powoduje,
ze W rzeczywistoéci spolecznej czesto moze by¢ nieuswiadomiony po stronie
uzytkownikow. Jest to zatem koprodukcja ,techniczna”, poniewaz niemozliwy
jest jej brak (niepojawienie si¢ lub zanik) w ramach $wiadczenia jakiejkolwiek
formy ustugi (w tym réwniez publicznej). Co wazne, potencjalny opor ze strony
przymuszonego lub niechetnego uzytkownika danej uslugi stanowi katego-
rie koprodukcyjng rownorzedng $wiadomym (zamierzonym) i nieSwiadomym
(niezamierzonym) aktom. Innymi slowy: koprodukeji tego typu nie mozna
unikng¢, poniewaz jest ona arbitralnym elementem procesu $wiadczenia ustug.
Nie zmienia to oczywiscie faktu, ze najbardziej pozadanym jej wariantem jest
$wiadome zaangazowanie poszczegolnych osdb sprzyjajace maksymalizowaniu
rél uzytkownikéw we wspoltworzeniu wartosci poprzez dostarczanie uslug
publicznych.

Kwadrat drugi, okreslony mianem ,wspdtprojektowania” (ang. co-design)
(Lengnick-Hall, Claycomb, Inks, 2000), dotyczy sytuacji, w ktorych zaangazo-
wanie uzytkownikow (beneficjentéw) ustug wychodzi poza ramy podstawowych
aktywnosci identyfikowanych z ,czysta koprodukeja”. Chodzi tutaj zatem, aby
odpowiednio pobudzi¢ (zaktywizowaé) uzytkownikéw indywidualnych uslug
lub pozwoli¢ im na ,samoaktywizacje” (,autoaktywizacje”) stuzacg w gtownej
mierze poprawie skuteczno$ci ustug, a wigc lepszemu dopasowaniu ich do
rzeczywistych potrzeb beneficjentéw. Oznacza to, ze w tym wydaniu koproduk-
cja jest Swiadomym i dobrowolnym dziataniem oraz dotyczy sposobu tworzenia
zdolnosci w ramach systemow s$wiadczenia ustug publicznych oraz poprawy
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projektowania i $wiadczenia tych ustug. Innymi stowy: chodzi o poprawe wy-
dajnosci istniejacych ustug publicznych poprzez aktywne zaangazowanie uzyt-
kownika ustug w ich projektowanie, ocene i doskonalenie. Moze to wynikac
z aktywnego zaangazowania we wspoltworzenie i/lub dostarczanie ustug i za-
rzadzanie nimi lub z zaangazowania w planowanie i stopniowe ulepszanie ustugi
jako calosci (Osborne, Radnor, Strokosch, 2016, s. 644).

W kolejnym, trzecim juz wariancie uwaga zostala przeniesiona z uslug
$wiadczonych dla indywidualnych oséb na ustugi systemowe, a wiec realizo-
wane potencjalnie przy zaangazowaniu wiekszej réznorodnosci i liczebnosci
podmiotéw. Taki wymiar koprodukcji okreslony zostal jako ,wspotkonstru-
owanie” (ang. co-construction) i odnosi si¢ w gléwnej mierze do budowania
systemu ustug jako calosci w oparciu o wielowymiarowa wspolprace sektora
publicznego z uzytkownikami oraz sigeganie do ich do$wiadczen ustugowych
w tym zakresie (Schembri, 2006). Ot6z ,,z jednej strony osobiste doswiadczenie
uzytkownikow ustug wplynie na sposéb, w jaki angazujg si¢ oni w ustugi, i na
cechy, oczekiwania lub umiejetnosci, ktére wnosza do ustugi. Jest to czes¢ ich
wspdlnej budowy systemu uslug. Z drugiej strony przezywane doswiadczenie
bycia w systemie ustug wplynie na ich cate zycie” (Osborne, Radnor, Strokosch,
2016, s. 644-645).

Ostatecznie czwarta z uwzglednionych opcji, zarezerwowana zostala dla
sytuacji, w ktérych ustugobiorcy wykazujg zaangazowanie wykraczajace ponad
»standardy” korzystania z ustug publicznych. Nie ograniczajg sie tutaj zatem do
wspolprodukowania dostepnych im ustug, ale staraja si¢ poprzez swoja postawe
wplywac na ksztalt calego systemu (sektora). Tego typu ,wspdtinnowacje” (ang.
co-innovation) rodza si¢ wlasnie w wyniku przyjecia holistycznej perspektywy
dazacej do optymalizacji funkcjonowania okres§lonego sektora lub agendy (in-
stytucji), w ramach ktorej realizowana jest nie jedna ustuga, ale cala wiagzka
ustug publicznych (Osborne, Radnor, Strokosch, 2016, s. 645).

Z powyzszych ustalen wynika jednoznacznie, Ze koprodukcja nie jest kon-
cepcja uniwersalng w tym sensie, ze mozliwosci jej ekspansji zaleza Scisle
od charakterystyki konkretnych obszaréow ustug publicznych. Za Alfordem
(2009, s. 25) mozemy przyjaé, ze koprodukcja bedzie si¢ rozwija¢ zwlaszcza
tam, gdzie wytwarzanie ustug nie wymaga specjalistycznej wiedzy czy spe-
cjalistycznych umiejetnosci. Pole dla koprodukeji pozostanie zatem waskie
w sferze ustug technicznych (np. zlozonych projektéw budowlanych) (Szescito,
2015a, s. 81-82), a istotnemu rozszerzeniu bedzie ulega¢ szczegélnie w zakre-
sie ustug spotecznych.

Jak juz wskazano, zagadnienie wystepowania i rozwoju koprodukeji w ustu-
gach publicznych nabiera szczegélnego wymiaru w kontekscie starzenia sie
ludnosci spoteczenstw, w ktorych znaczng grupe beneficjentéw i potencjalnych
kreatoréw ustug publicznych stanowia osoby starsze. Za Marig Zralek nalezy
zaznaczy¢, ze najczesciej ludzie starsi swojg aktywnos¢ koncentruja na swoim
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najblizszym otoczeniu, osiedlu lub dzielnicy, w ktdérej mieszkaja od lat i ktéra
jest dla nich przestrzenig oswojong (ich miejscem na ziemi). To ona wraz z przy-
rostem przezytych lat staje sie gtéwna sceng dla zycia spotecznego, kontaktow
towarzyskich i zasadniczej wymiany ustug i informacji. ,,To tu wiekszo$¢ z nich
moze, pomimo wystepujacych ograniczen, poruszac si¢ poza mieszkaniem i re-
alizowac rdézne zadania, poczawszy od zakupow, zalatwiania spraw urzedowych,
korzystania z sieci ustug spolecznych, realizacji praktyk religijnych, a konczac
na zréznicowanych formach zagospodarowania czasu wolnego. Takze zaanga-
zowanie ludzi starszych w roznego rodzaju lokalne inicjatywy spoleczne, od-
radzanie si¢ idei spolecznosci lokalnych koncentruje si¢ w sasiedztwie miejsca
zamieszkania. Dlatego tez aktywno$¢ ludzi starszych ma pozytywne znaczenie
dla rozwoju lokalnego” (Zralek, 2014, s. 14). Istotnym elementem podejmowanej
dyskusji powinno by¢ zatem wspoldzialanie organéw i instytucji samorzado-
wych z mieszkancami w ksztaltowaniu ich warunkéw bytowych i realizacji
indywidualnych, specyficznych dla wieku potrzeb, a nie wyreczanie samych
mieszkancéw i ich rodzin oraz innych czlonkéw gospodarstwa domowego

w dzialaniach sluzacych zaspokojeniu potrzeb (Gawron, 2016, s. 79).

Podobnie jak w przypadku pozostalych grup i zbiorowosci tworzacych sktad
calego spoleczenstwa, rowniez osoby starsze, jako bezposredni beneficjenci
ustug publicznych, moga angazowac si¢ w podejmowanie aktywnosci o charak-
terze koprodukcyjnym. Odbywac si¢ to moze w dwoch zasadniczych wymiarach:
indywidualnym i zbiorowym. Mianowicie:
¢ na poziomie indywidualnym szeroki potencjal dla rozwoju koprodukeji

senioralnej wystepuje w sytuacjach (obszarach), w ktérych osoby starsze
utrzymuja kontrole nad kluczowymi decyzjami dotyczacymi ich zycia oraz
sg $wiadome wiasnych potrzeb, ktérych artykulacja nie stanowi dla nich
problemu; dotyczy to zatem w gldwnej mierze indywidualnego korzystania
z ustug publicznych, szczegélnie tych dedykowanych seniorom;

e na poziomie spolecznosci lub zbiorowosci koprodukcja osob starszych
rozwija si¢ tam, gdzie ich opinie, doswiadczenia i umiejetnosdci sg aktywnie
wykorzystywane i cenione przy podejmowaniu decyzji oraz realizacji ustug
i rozwigzan sprzyjajacych rozwojowi spotecznosci lokalnej (NDTI, 2013, s. 9).

Oczywiscie specyfika sytuacji osob starszych, w tym szczegdlnie ich samo-
poczucia fizycznego i psychicznego, moze wymaga¢ szczegdlnych form wsparcia
i organizacji rozwoju zaangazowania koprodukcyjnego. Optymalne rozwiazania
w tym zakresie zostaly zaproponowane przez badaczy z dzialajacego w Wielkiej
Brytanii Krajowego Zespolu ds. Rozwoju na rzecz Wlaczenia (ang. National
Development Team for Inclusion) (NDTI, 2013) (tabela 22), ktérzy w ramach
wspolpracy z lokalnymi $rodowiskami senioréw oraz organizacjami sektora
pozarzadowego starali si¢ opracowac schematy mozliwych dziatan sprzyjajacych
rozwojowi koprodukcji angazujacej osoby starsze i prowadzonej przez nie (ang.
co-production involving and led by older people) (NDTI, 2013, s. 9).
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Proby wdrazania wskazanych dzialan inicjowania i rozwoju koprodukcji
wsrod osob starszych moga sie przyczyni¢ w kolejnych latach do istotnej zmiany
postrzegania podmiotowosci, rél i obowigzkéow obydwu stron (ustugodawcow
i ustugobiorcéow — w tym przypadku senioréw) zaangazowanych w §wiadczenie
ustug publicznych. Bedzie to z pewnoscia diugotrwaty i wielowymiarowy proces
opierajacy si¢ w znacznym stopniu na negocjowaniu pozadanych zmian mie-
dzy wieloma wzajemnie na siebie oddziatujagcymi aktorami instytucjonalnymi
i spolecznymi (Bovaird, 2007; Pestoff, 2011; Brandsen, Pestoff, Verschuere, 2012;
Chaebo, Medeiros, 2017).

TABELA 22. Dzialania pobudzajace rozwdj koprodukeji oséb starszych

Koprodukcja w wymiarze indywidualnym Koprodukcja w wymiarze zbiorowym

wspotpraca z indywidualnymi osobami wspotpraca z lokalnym $rodowiskiem oséb

starszymi stuzaca okresleniu ich potrzeb
i priorytetow oraz form i typoéw wsparcia
optymalnych dla osiggniecia wyznaczonych

starszych stuzaca dokonaniu wlasciwej diag-
nozy potrzeb osob starszych funkcjonujacych
w lokalnej spoleczno$ci w celu opracowania

celow podejmowanego/planowanego dziala- |i wdrozenia optymalnych ustug publicznych

nia

angazowanie lokalnego $rodowiska oséb
starszych w proces wdrazania ustug publicz-
nych

wspoélpraca z indywidualnymi osobami star-
szymi oraz ich najblizszymi (np. cztonkami
rodziny, znajomymi, s3gsiadami) stuzaca
realizacji ustug kierowanych do indywidual-
nych odbiorcow

angazowanie lokalnego $rodowiska oséb
starszych w proces ewaluacji jakosci i sku-
teczno$ci wsparcia (réwniez w zakresie
ustug) kierowanego do ludzi starszych

angazowanie indywidualnych osdéb starszych
oraz ich najblizszych (np. czltonkéw rodzi-
ny, znajomych, sgsiadéw) w monitorowanie
jakosci i skutecznosci wsparcia (rowniez

w zakresie ustug), ktorego doswiadczajg

Zr6dlo: opracowanie wlasne na podstawie: NDTI (2013, s. 9).

W wielu wspolczesnych spoteczenstwach, w tym réwniez polskim, osoby
starsze w dalszym ciagu maja do czynienia z repertuarem istotnie ograniczonych
mozliwoséci, pomimo znacznych postepéw w zakresie zachowania i wzmacnia-
nia zdolnosci funkcjonalnych w okresie starosci. Wiele 0séb starszych odgrywa
role spoteczne, dla ktérych nie ma rynkowych odpowiednikéw bedacych poten-
cjalnym zrédlem spotecznego uznania i - co za tym idzie - instytucjonalnego
wsparcia (Hinterlong, Morrow-Howell, Sherraden, 2001, s. 4). Pozostaje jednak
mie¢ nadzieje, ze rozpowszechnienie w zbiorowej $wiadomosci spotecznej idei
produktywnosci i koprodukcji na etapie staro$ci utatwi budowanie pozytywnych
zmian w pozniejszym zyciu, w ktérym priorytetowo traktowane beda poten-
cjaly i mozliwy wklad senioréw w rozwdj spoteczno-gospodarczy. Zwolennicy
takiej perspektywy zywia przekonanie, ze juz w niedalekiej przysztosci osoby
starsze bedg mogly wybiera¢ formy zaangazowania najlepiej odpowiadajgce ich
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potrzebom, zainteresowaniom i umiejetnosciom, a jednoczesnie dajace szanse
na wnoszenie istotnego wkiladu spolecznego przynoszacego korzysci réwniez
pozostalym czlonkom spoleczenstwa (Hinterlong, Morrow-Howell, Sherraden,
2001, s. 4).

3.3.3. Przygotowanie do dtugowiecznosci jako zadanie
w wymiarze indywidualnym i zbiorowym

Zgodnie z definicjg WHO aktywne starzenie si¢ to ,optymalizacja mozliwo-
$ci zdrowotnych, uczestnictwa w zyciu spolecznym i bezpieczenstwa w celu
poprawy jakosci zycia zaréwno osob, jak i grup spotecznych. Aktywne sta-
rzenie sie pozwala ludziom na korzystanie przez nich z potencjalu fizyczne-
go, spolecznego i psychicznego w calym cyklu zycia oraz na uczestniczenie
w zyciu spolecznym, przy jednoczesnym zapewnieniu im odpowiedniej ochro-
ny, bezpieczenstwa i opieki, kiedy jest to niezbedne” (WHO, 2002, s. 12).
Poczatkowo koncepcja aktywnego starzenia si¢ opierala si¢ na trzech filarach:
partycypacji, zdrowiu i bezpieczenstwie oraz byla odpowiedzig na ,,demogra-
ficzng rewolucje”, jaka byla szybka zmiana struktury ludnosci wedlug wieku,
a szczegolnie wzrost liczby i odsetka osob powyzej 60. roku zycia (WHO,
2002). Partycypacja to uczestnictwo i wlaczanie w Zycie spoleczne. Poprzez
zaangazowanie mozemy ksztaltowa¢ otaczajaca nas rzeczywisto$¢ i wplywac
na dotyczace nas decyzje. Zdrowie jest niezbedne, abysmy jak najdluzej mogli
by¢ samodzielni i niezalezni oraz by$Smy mogli w pelni uczestniczy¢ w zyciu
spotecznym. Bezpieczenstwo — zaréwno finansowe, jak i emocjonalne — wpty-
wa na samopoczucie i che¢ do dziatania. W 2015 roku do triady partycypa-
cja—zdrowie-bezpieczenstwo tworcy tej koncepcji dodali obszar edukacji, tj.
uczenie si¢ przez cale zycie (ILC-Brazil, 2015).

Aby mozliwe bylo pomyslne starzenie si¢, niezbedne jest aktywne starzenie
sie — mozna to sparafrazowac i uja¢ w lapidarne motto: ,ku pomyslnosci przez
aktywnos$¢”. Dzialania na rzecz aktywnosci to suma dzialan podejmowanych
przez jednostki, aby zapewni¢ sobie samodzielno§¢ na staro$¢, oraz dziatan
podejmowanych przez samorzad, wladze panstwowe i organizacje pozarzado-
we. Przykladem przedsiewzie¢ na rzecz aktywnego starzenia si¢ i solidarnosci
miedzypokoleniowej sa dzialania podejmowane przez miasta nalezace do Sieci
Miast i Gmin Przyjaznych Starzeniu sie WHO (ang. Global Network for Age-
friendly Cities and Communities) (WHO, 2019). Dostosowywanie przestrzeni
do potrzeb senioréw to wprowadzanie rozwigzan przyjaznych nie tylko osobom
starszym, lecz takze osobom w kazdym wieku oraz tym z niepetnosprawnoscia-
mi. Likwidacja barier oplaca si¢ calemu spoleczenstwu, a nie tylko seniorom.
Modyfikacja srodowiska zycia senioréw i przystosowywanie go do ich potrzeb
sprawia, ze osoby starsze moga dluzej zy¢ w swoim mieszkaniu, starze¢ si¢
w znanej sobie przestrzeni, pos§réd znanych sobie ludzi, oraz by¢ aktywne
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i zaangazowane w zycie lokalnej spolecznoéci. Wspieranie i rozwijanie przez
samorzad instytucji dzialajacych na rzecz senioréw przyczynia sie do tego, ze
mozliwe jest starzenie si¢ w miejscu zamieszkania (ang. ageing in place), ktore
seniorzy znaja (Ahn, 2017).

Koncepcja aktywnego starzenia sig, ktora zostala przyjeta przez WHO pod
koniec lat 90. XX wieku, zaklada, ze przez cale zycie jednostka ,pracuje” na
swoja staro§¢ (WHO, 2002). Trudno bedzie wzbudzi¢ zainteresowanie i che¢
angazowania si¢ w sprawy lokalnej spolecznosci u osoby, ktora nigdy w swoim
zyciu nie byla aktywna, np. u takiej, ktorej aktywnos$¢ po przyjsciu z pracy
ograniczala si¢ gléwnie do biernego spedzania czasu wolnego. Dla pracowni-
kéw socjalnych i wolontariuszy organizacji pozarzadowych namoéwienie osoby;,
ktéra palita papierosy i czas wolny spedzala przed telewizorem lub kompute-
rem, do przylaczenia si¢ do grupy uprawiajacej nordic walking dzialajacej przy
osiedlowym klubie seniora nie bedzie fatwym zadaniem. Na staro$¢ i zdrowie
w staroéci skladajg sie wszystkie aktywnosci podejmowane na wczesniejszych
etapach zycia i wszystkie zaniedbania, ktére nawarstwily si¢ wraz z uptywem
czasu i przechodzeniem do kolejnych faz cyklu zycia.

Propagowane przez WHO (2002) dzialania ukierunkowane na promocje
zdrowego stylu Zycia i podejmowanie aktywnosci na rzecz poprawy otoczenia
uwzgledniajg pie¢ perspektyw: 1) perspektywe cyklu zycia; 2) perspektywe
socjoekonomiczng i kulturows; 3) perspektywe miedzypokoleniowa (spojnosé
i solidarno$¢ miedzypokoleniowa); 4) perspektywe plci; oraz 5) perspektywe
wspdlnotowa. Aby w pelni wykorzysta¢ mozliwosci, jakie daje ostatnia faza
zycia — aby starze¢ si¢ pomyslnie i aktywnie - niezbedne jest podejmowanie
odpowiednich dzialan na wczesniejszych etapach Zycia. Przygotowanie do sta-
roéci to zadanie, ktdre stoi juz przed mlodymi ludzmi, ktérzy wchodza w do-
rosle zycie. Sposdb oszczedzania na przyszla emeryture, ktory wybierany jest
w momencie podjecia pierwszej pracy, bedzie mial wplyw na samodzielnos¢
ekonomiczng w staroéci, a tym samym na pomyslne starzenie si¢. Zachecanie
mlodych do myslenia o czekajacej ich starosci jest swego rodzaju wyzwaniem.
Trudno jest bowiem przekona¢ 20-, 30- czy 40-latka, aby zastanawial si¢ nad
tym, co bedzie, gdy bedzie mial 65, 70 czy 80 lat. Perspektywa wydaje si¢ tak
odlegta, ze ludzie mlodzi i w $rednim wieku najczesciej odkladaja myslenie
o zabezpieczeniu swojej przyszlosci na pozniejsze etapy zycia i czesto jest juz
za pozno, zeby przygotowac sie do starosci, bo okazuje sie, ze ona juz przy-
szfa. To na wcze$niejszych etapach zycia trzeba podja¢ dzialania w kierunku
przygotowania do starosci i aktywnego starzenia sig, tak aby ludziom, ktérzy
obecnie s3 mlodzi i w $rednim wieku, na staro$¢ zylo sie dobrze, zZeby mieli
pomyslna staroé$¢. O ile kwestia przygotowania do starosci coraz czesciej po-
jawia si¢ w dyskusjach publicznych - szczegélnie w kontekscie zabezpieczenia
finansowego staro$ci — o tyle zagadnienie przygotowania do diugowiecznosci
nadal nie jest szeroko obecne w przestrzeni publicznej i medialnej.
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Rozpowszechnienie si¢ zjawiska dlugowiecznosci powoduje koniecznosé
stworzenia nowej koncepcji przygotowania do staroéci, ktéra bedzie brala pod
uwage fakt dozywania do poznych lat przez coraz liczniejsze generacje. To
obecnie jedno z najwazniejszych zadan polityki publicznej i spolecznej panistwa.
Dzialania w ramach aktywnego starzenia si¢ prowadzace do pomyslnego sta-
rzenia sie najczesdciej sa ukierunkowane na osoby mlode, w wieku srednim lub
osoby w mtodszych grupach wieku starszego (,,mlodzi-starzy”, tj. 60/65-74 lata),
w projektowaniu tychze dzialan pomija sie natomiast osoby dlugowieczne (85+)
(Paul, Teixeira, Ribeiro 2017). Pojawia sie zatem pytanie, jak polityka publiczna
powinna projektowa¢ przygotowanie do dtugowiecznosci, jakie narzedzia moze
wykorzysta¢, aby bioragc pod uwage heterogenicznos¢ populacji, do ktorej jest
kierowana, zapewni¢ pomyslna dtugowiecznos¢. Pomocna w tym zadaniu moze
by¢ ekonomia behawioralna i jej narzedzia, ktére bazuja na sposobie podejmo-
wania przez ludzi decyzji i zwigzanych z nimi bledami poznawczymi.

Neoklasyczna szkota ekonomii przyjmuje zalozenie, ze jednostki, dziatajac
w roznych rolach spotecznych, daza do maksymalizacji swojej uzytecznosci.
Zakladano, ze homo oeconomicus postepuje racjonalnie, tj. kalkuluje i oce-
nia konsekwencje swoich wyboréw i zachowan konsumpcyjnych (Tsakalotos,
2005). Tymczasem badania prowadzone przez psychologéw wykazaly, ze umyst
ludzki, podejmujac decyzje, wydajac osady czy oceniajgc sytuacje i ludzi, kie-
ruje si¢ jednym z dwoch systemoéw: automatycznym albo refleksyjnym (Thaler,
Sunstein, 2008; Kahneman, 2012). Pierwszy z nich to system oparty na emocjach
wywolanych dang sytuacja. Jest szybko dostepny, nie wymaga zaangazowa-
nia $wiadomej kontroli. Uzywajac go, jednostka dziala automatycznie. Drugi
system to system racjonalnego, tj. wykorzystujgcego réznorodne informacje,
podejmowania decyzji i rzeczowej oceny sytuacji; wymaga wysitku, precyzji
i zaangazowania znacznych partii mézgu. Czlowiek zazwyczaj sadzi, ze przy
podejmowaniu decyzji czy dokonywaniu wybordéw kieruje si¢ systemem drugim;
ze podejmowane przez niego decyzje s przemyslane, a wszystkie opcje i konse-
kwencje decyzji rozwazone. Uwazamy, ze nasze dzialanie jest Swiadome, a wy-
bér, ktorego dokonalismy, lub decyzja, ktora podjelismy, sg konsekwencja naszej
woli i $wiadomosci. Najczesciej jednak decyzje sg podejmowane przez system
pierwszy. Osady ludzkie s3 najczesciej wynikiem emocji oraz doswiadczenia,
ktéremu czlowiek wydajacy osad ufa. Dzieje sie tak ze wzgledu na koniecznos¢
szybkiego podejmowania decyzji i wydawania sadéw. Racjonalna analiza wy-
maga czasu i nie jest mozliwa do przeprowadzenia w kazdej sytuacji zyciowe;.
Emocje i doswiadczenie za$ ulatwiajg i przyspieszaja podejmowanie decyzji.

Wplyw na podejmowane decyzje ma szereg czynnikéw, m.in. wspominane
juz zyciowe doswiadczenie, ale takze sytuacja zdrowotna, Zyciowa czy tez nawet
pogoda danego dnia. Mozna jednak wyr6zni¢ zbiér sytuacji, w ktérych od po-
dejmujacego decyzje wymaga sie profesjonalizmu i podjecia decyzji obiektywnej,
nieskazonej subiektywnymi ocenami czy tez innymi czynnikami. W niniejszej
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czgéci zaprezentowane zostana bledy poznawcze najczgsciej popelniane przy
podejmowaniu decyzji. Ludzie zwykle uwazaja, ze decyzje podejmuja przy po-
mocy systemu drugiego, szczegdlnie gdy sa one zwigzane z ich praca zawodowg
i wymagaja profesjonalizmu. Jednak uporzadkowane, celowe myslenie, ktérego
konsekwencja jest podjecie decyzji, wymaga nie tylko znacznego wysitku, lecz
takze catkowitego wylaczenia systemu pierwszego, tj. emocji wywotanych sy-
tuacjg, oraz catkowitego odcigcia si¢ od biezacej sytuacji zyciowej i wpltywu
Swiata zewnetrznego.

Kierujgc si¢ systemem pierwszym, czyli systemem automatycznym, osoba
podejmujaca decyzje jest narazona na popelnienie wielu bledow, ktére moga
wplyna¢ na wydanie bednego lub niewtasciwego osadu. Bledy te zostaly prze-
badane przez psychologéw i sklasyfikowane. Ze wzgledu na ich wielo$¢ przyto-
czone zostang tylko te, ktore sa popelniane najczesciej i ktére moga mied
najwiekszy wplyw na podejmowanie decyzji. Jednym z najczestszych bledow
znieksztalcajacych nasze poznanie — i w konsekwencji decyzj¢ podjeta na pod-
stawie falszywych przestanek - jest heurystyka. Heurystyka to bazowanie na
szybkich skojarzeniach wynikajacych z doswiadczenia nabytego w ciagu zycia
(Kahneman, Shane, 2002, s. 50). Widzac osob¢ w bialtym fartuchu, obserwator
zapytany o wykonywany przez nig zawod, odpowie zapewne, Ze jest lekarzem,
podczas gdy osoba ta moze by¢ np. rzeznikiem. Heurystyka charakteryzuje sie
tym, ze jest uproszczonym sadem dotyczacym otaczajacej cztowieka rzeczywi-
stoéci oraz jedng z gtéwnych przyczyn bledéw poznawczych.

Daniel Kahneman, Paul Slovic i Amos Tversky (1982), ktorzy przeprowadzili
szereg eksperymentow pokazujacych, jak dzialaja heurystyki i jak wplywaja
na wydawane przez ludzi sady oraz na podejmowanie decyzji, opisali gléwne
ich rodzaje. Pierwszym jest heurystyka dostepnosci (ang. availability heuristic),
ktdra polega na przypisywaniu zdarzeniom, do ktérych umyst ludzki ma szyb-
ki dostep (stad nazwa), znacznie wiekszego prawdopodobienstwa wystapienia
niz faktyczna czesto$¢ (Tversky, Kahneman, 1973). Heurystyka dostgpnosci
skutkuje takimi bledami poznawczymi jak efekt swiezosci, btad konfirmaciji
czy efekt pewnosci wstecznej. Efekt §wiezosci sprawia, ze na podjeta decyzje
wiekszy wplyw majg zdarzenia i do$wiadczenia przezyte badz nabyte ostatnio,
a mniejsze znaczenie przypisuje si¢ zdarzeniom bardziej zamierzchlym (Tyszka,
1999). Wydarzenia wcze$niejsze maja tendencje do ,zacierania si¢” w pamieci
ludzkiej, a wiec sg rzadziej przywolywane przy podejmowaniu decyzji i s3 mniej
dostepne biezacej pamiegci. Blad konfirmacji polega na selektywnym doborze
informacji wykorzystywanych w procesie podejmowania decyzji, przy czym
selekcja ta dokonuje si¢ ze wzgledu na potwierdzanie danego sadu (Plous, 1993,
s. 233). Oznacza to, ze preferowane s3 informacje, ktore potwierdzaja dany osad,
a informacje negowane nie s3 brane pod uwage. Efekt pewnosci wstecznej po-
lega na przypisywaniu zdarzeniom minionym wigkszej przewidywalnosci, niz
faktycznie wystapila (Fischhoff, Beyth, 1975).
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Drugim rodzajem heurystyk czgsto wplywajacym na ludzkie poznanie
jest heurystyka zakotwiczenia (ang. anchoring heuristic), wystepujaca takze
pod nazwa heurystyka dostosowania (ang. adjustment heuristic) (Tversky,
Kahneman, 1974). Polega ona na - sugerowanym przez nazwe¢ — ,zakotwi-
czeniu si¢” w jakim$ fakcie, w jakiej$ informacji czy opinii, aby w oparciu
o to wyda¢ osad lub podja¢ decyzje. Bledy poznawcze wywolane tym typem
heurystyki to efekt aureoli, efekt pierwszenstwa i pomijanie prawdopodobien-
stwa. Efekt aureoli polega na wplywie pierwszego wrazenia na wydawanie s3-
doéw lub podejmowanie decyzji (Aronson, 1997, s. 174). W zaleznosci od tego,
jakie pierwsze wrazenie wywarla dana osoba na osobie podejmujacej decyzje,
taki bedzie jej osad. Jesli bylo ono pozytywne (aureola), osoba podejmujaca
decyzj¢ bedzie nastawiona pozytywnie i zwiekszy si¢ prawdopodobienstwo, ze
bedzie przychylna danej osobie. Jesli za§ to wrazenie bylo negatywne, podej-
mujacy decyzje bedzie mie¢ tendencje do negatywnego i surowszego oceniania
danej osoby. Z kolei pomijanie prawdopodobienistwa polega na ignorowa-
niu prawdopodobienstwa wystapienia danego zdarzenia (Baron, 2000). Przy
podejmowaniu decyzji nie jest brane pod uwage prawdopodobienstwo, lecz
subiektywne opinie, np. przy ocenie ryzyka wypadku samolotowego i samo-
chodowego badani wskazuja, ze wigksze jest prawdopodobienstwo wystapie-
nia wypadku samolotowego niz samochodowego, podczas gdy jest odwrotnie:
prawdopodobienstwo wypadku samochodowego jest kilkunastokrotnie wyzsze
niz samolotowego.

Jednym z cze$ciej wystepujacych bledow poznawczych jest tzw. efekt sku-
pienia. Polega on na koncentracji na jednym wybranym detalu, ktéremu zo-
staje przypisane gtéwne znaczenie i ktory ma decydujacy wplyw na podjeta
decyzje. Kolejny blad to blad slepej plamki (ang. blind-spot bias) polegajacy
na tym, ze oceniajac, mamy tendencj¢ to przeceniania swojej obiektywnosci
i przypisywania znacznie wigkszej niz rzeczywiscie subiektywnosci przy podej-
mowaniu decyzji innym osobom. Waznym - z perspektywy przygotowania do
dlugowiecznosci — bledem popelnianym przy podejmowaniu decyzji jest tzw.
skrzywienie zawodowe (fr. déformation professionnelle) (Merton, 1957). Blad
ten polega na zawezeniu perspektywy przy podejmowaniu decyzji do obszaru,
w ktérym bylismy trenowani, ktéry studiowali$my.

Przytoczone bledy poznawcze to tylko te najistotniejsze z dlugiej listy
bledéw popelnianych przy podejmowaniu decyzji. Jednak na decyzje ludzkie
wplyw maja nie tylko heurystyki, lecz takze warunki zewnetrzne, $rodowisko,
w ktorym nastapita socjalizacja pierwotna i wtdrna, oraz srodowisko, w ktorym
zyje dana jednostka, jak réwniez media, ktére oglada i czyta, ktore tez wply-
waja na ksztalt dokonywanych wyboréw. Nawet osoby zajmujace si¢ kwestiami
starzenia si¢ i przygotowania do starosci, a wigc bedace w procesie studiow
i treningu, sa przygotowywane do projektowania zachowan innych jednostek
w zakresie przygotowania do starosci, tym samym nie s3 wolne od wplywu
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bledéw poznawczych i heurystyk oraz innych czynnikéw zewnetrznych na po-
dejmowane przez nie decyzje.

Zasadne jest zatem przyjrzenie sig, czy i jak mozna wykorzysta¢ instrumen-
ty wypracowane przez ekonomie behawioralng do nakierowania jednostek na
dokonywanie wyboréw, ktére beda dla nich optymalne nie tylko w momen-
cie ich podejmowania, lecz takze w odleglej przyszlosci, tj. gdy wejda w faze
starosci, a nastgpnie dlugowiecznosci. Podstawg ekonomii behawioralnej jest
teoria perspektywy biorgca pod uwage wystepowanie przedstawionych w po-
przednim punkcie bledéw poznawczych (Tversky, Kahneman, 1986, 1992).
Wybory sa optymalne, gdy dokonujace ich jednostki maja wiedze¢ w obszarze,
w ktérym podejmowana jest decyzja, gdy maja dokladne informacje oraz gdy
otrzymujg natychmiast bodzce zwrotne (Thaler, Sunstein, 2008). Podejmowanie
przez jednostki decyzji w zakresie przygotowania do starosci rzadko kiedy
spelnia kryteria umozliwiajace optymalny wybor. Charakteryzuje si¢ duzg nie-
pewnoscia odnosnie do przysztych warunkéw zaréwno ekonomicznych, jak
i spolecznych, a informacja zwrotna dotyczaca podjetej decyzji pojawi si¢ za
kilkanascie, kilkadziesigt lat. Posiadanie potrzebnej wiedzy przy niespetnieniu
pozostatych warunkéw nie powoduje podjecia optymalnej decyzji. Przyktadem
moze by¢ oszczedzanie na przyszta emeryture. Obecnie w Polsce kwestia niskich
przyszlych $wiadczen emerytalnych z systemu zabezpieczenia spolecznego jest
szeroko obecna w mediach oraz dyskusjach publicznych. Pomimo powszech-
nosci debaty o konieczno$ci oszcz¢dzania srodkéw na zabezpieczenie starosci
poziom oszczedno$ci nadal jest niski i nie zapewni emerytury gwarantujacej
zaspokojenie potrzeb. Problem dotyczacy dokonywania optymalnych wyboréw
to problem nie tylko jednostek. Jesli jednostki popelniajg bledy poznawcze przy
szacowaniu ryzyka wystapienia pewnych zjawisk, np. bycia niesamodzielnym
w poznej starosci, to takie bledy beda mialy tez wpltyw na dokonywane przez
nie wybory polityczne. Wladza publiczna bedzie dostosowywac sie do oczeki-
wan wyborcow i jesli nie beda oni w stanie indywidualnie oszacowa¢ ryzyka
swojej niesamodzielnosci, to wltadza w wiekszosci przypadkow nie bedzie po-
dejmowala dzialan w kierunku zminimalizowania tego prawdopodobienstwa
(Thaler, Sunstein, 2008, s. 41). Jakie zatem dzialania powinny by¢ podejmowane
w ramach polityk publicznych i polityki spolecznej, aby zapewni¢ pomys$lnosé
w dlugowiecznosci i mozliwo$¢ wzmocnienia czterech filaréw aktywnego sta-
rzenia sig, tj. partycypacji, zdrowia, bezpieczenstwa i aktywnosci edukacyjnej
(uczenia si¢ przez cale Zycie)?

Instrumenty polityki publicznej, ktdre maja bezposrednio skloni¢ jednostki
do okreslonych zachowan (lub znieche¢ci¢ je do podejmowania okreslonych
zachowan, np. szkodliwych dla zdrowia, takich jak palenie tytoniu czy zbyt
szybka jazda samochodem), mozna podzieli¢ na dwa gtéwne typy: boost i nudge
(Hertwig, 2017). Narzedzia typu boost majg na celu zwigkszenie kompetencji
jednostek, tak aby podejmowaly optymalne decyzje i dokonywaly §wiadomych
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wyboréw (Hertwig, Griine-Yanoff, 2017, s. 975). Narzedzia ekonomii behawio-
ralnej maja charakter bodzcowy i stuza do nadawania impulsu, ,,poszturchiwa-
nia”, ,popychania” (ang. nudging) jednostek w kierunku rozwigzan, ktore sg dla
nich optymalne, a ktére niekoniecznie zostalyby przez nie wybrane. Oznacza to,
ze polityka publiczna wdrazajaca koncepcje przygotowania do dtugowiecznosci
powinna stosowa¢ narzedzia naklaniajace do zachowan, ktére w przyszlosci
przyniosa korzysci umozliwiajace samodzielng, aktywng i bezpieczng egzysten-
cje. Osoby projektujace takie dzialania nazywane sg ,architektami wyboru”. Ich
zadaniem jest — uwzgledniajace okreslone bledy poznawcze - projektowanie
rozwigzan, ktore beda sprzyja¢ dokonywaniu przez jednostki optymalnych
wyboréw. Na przyklad zmiana kolejnosci serwowania produktéw zywnoscio-
wych w szkolnej stoléwce moze wplynaé¢ na zwigkszenie konsumpcji owocow
i warzyw o 25%, poniewaz ludzie maja tendencje do siegania po produkty,
ktére znajduja sie na wysokosci ich wzroku; zgodnie z heurystykami to, co
jest najszybciej i bez wysitku dostepne dla naszego moézgu, bedzie wybierane
najczesciej (Thaler, Sunstein, 2008, s. 11). Zmniejszenie konsumpcji niezdrowej
zywnosci, a zwigkszenie spozycia owocow i warzyw wplywa dodatnio na stan
zdrowia, redukuje wystepowanie choréb cywilizacyjnych, takich jak cukrzyca
czy wylew (He, Nowson, MacGregor, 2006). Wprowadzenie takiej zmiany jest
praktycznie bezkosztowe, a moze znacznie przyczyni¢ si¢ do poprawy stanu
zdrowia jednostek.

W obszarze zabezpieczenia finansowego starosci, czyli bezpieczenstwa eko-
nomicznego, narzedzia ekonomii behawioralnej koncentruja si¢ na projektowa-
niu ustawien rozwigzan domyslnych tak, aby byly one najkorzystniejsze dla oso-
by podejmujacej decyzje. W przypadku tworzenia planéw emerytalnych chodzi
o automatyzacje procesu zapisywania sie¢ do danego programu. Jesli pracownicy
zostang automatycznie przypisani do programu emerytalnego z mozliwoscia
wypisania sie z niego, to wigcej z nich zdecyduje si¢ pozosta¢ w programie, niz
sie do niego zapisa¢, jesli opcja bylaby koniecznos¢ podjecia dziatania i zapisa-
nia si¢ do programu (Mullainathan, Thaler, 2000). Bioragc pod uwage zmieniajace
sie potrzeby w poszczegdlnych fazach starosci i rosngce prawdopodobienstwo
koniecznosci korzystania z pomocy o0sob trzecich (np. poprzez zakup uslug
opiekunczych), zach¢canie do oszcz¢dzania dodatkowych srodkow jest szcze-
golnie istotne z punktu widzenia ksztaltowania polityki publicznej w zakresie
przygotowania do dlugowiecznosci.

Przytoczone przyklady to tylko niektére rozwigzania mogace znalez¢ zastoso-
wanie w projektowaniu przygotowania do starosci i dtugowiecznos$ci. Narzedzia
ekonomii behawioralnej moga by¢ tanie w implementacji i przynosi¢ pozadane
rezultaty. Relacja nakladéw do efektéw w przypadku wykorzystania narzedzi
ekonomii behawioralnej jest zazwyczaj korzystna, tj. stosunkowo niewielkie
naklady generuja znaczne pozadane efekty. Sa to jednak tylko narzedzia stu-
z3ce do osiggniecia zalozonego celu. Zaprojektowania natomiast wymaga cel,
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jaki polityka publiczna ma w danym zakresie osiagna¢. Inaczej powinno by¢
projektowane przygotowanie do dtugowiecznosci dla oséb mlodych, a inaczej
dla osob juz bedacych w fazie starosci. Znajomos¢ bledéw poznawczych po-
petnianych przez ludzi powinna zosta¢ wykorzystana do projektowania takich
narzedzi przygotowania do diugowiecznosci, ktére pozwolg na zabezpieczenie
finansowe pdznej starosci, Zycie w poczuciu bezpieczenstwa oraz zachowanie
jak najlepszego stanu zdrowia.

3.4. Podsumowanie

Przeprowadzona w niniejszym rozdziale analiza stanowi wsparcie dla proby
okreslenia gléownych wyzwan i kierunkéw reformowania panstwa opiekunczego
w ramach spoleczenstw i gospodarek postindustrialnych zgodnie z koncepcjami
aktywnej polityki spotecznej, biezacej analizy wdrazania tych zmian pod hastem
spojnej polityki aktywizacji oraz krytycznej perspektywy inwestycji spolecz-
nych. Wskazano na mozliwosci aktywizacji oséb w wieku niemobilnym i oséb
starszych. Ich sytuacje odniesiono tez do zachodzacych wspdlcze$nie przemian
w cyklu zycia oraz zwrdcono uwage, iz ich aktywizacja zawodowa i spoleczna
powinna uwzglednia¢ szereg czynnikéw i uwarunkowan, w tym wewnetrzne
zréznicowanie przedstawicieli poszczegdlnych grup wieku. Zarysowano takze
koncepcje zarzadzania ryzykami socjalnymi w oparciu o model przejsciowych
rynkow pracy, glowne cechy idei produktywnego, aktywnego i tworczego sta-
rzenia sie oraz zarzadzania réznorodnoscia, obejmujacego zarzadzanie wiekiem.

W dalszej czesci rozdziatu przeprowadzono poglebiong analize zalozen kon-
cepcyjnych koprodukeji ustug publicznych, ktéra nabiera szczegdlnego znaczenia
w odniesieniu do kwestii starzenia si¢ populacji. Dlatego przedstawiono réwniez
mozliwe sposoby adaptacji dotychczas wypracowanych kryteriow wystepowania
i rozwoju koprodukcji w obrebie aktywnosci osob starszych. Poruszono ponadto
problematyke przygotowania do dtugowiecznosci oraz potencjalnego zastosowa-
nia narzedzi ekonomii behawioralnej w polityce publicznej wobec diugowiecz-
nosci. W tym celu skoncentrowano si¢ na ograniczeniach poznawczych i ich
wplywie na wybory dokonywane przez jednostki oraz konsekwencjach tych
wyboréw, ze szczegdlnym uwzglednieniem ich wptywu na ostatnig faze starosci.
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Na catym $wiecie ro$nie populacja ludzi, ktérzy ukonczyli 65. rok zycia, a wirod
nich ro$nie tez zbiorowo$¢ osob najstarszych oraz liczba 100-latkéw. W krajach
takich jak Wlochy, Szwecja, Niemcy i Japonia ludzie w wieku powyzej 65 lat
w pierwszym ¢wieré¢wieczu XXI wieku beda stanowili jedng trzecia populaciji.
Przedstawione w niniejszej publikacji dane statystyczne wskazujg na radykalng
zmiang struktury wieku ludnosci w ostatnich dziesigcioleciach, co szczegélnie
tyczy si¢ mieszkancow krajow Unii Europejskiej. Chociaz populacja Polski nie
nalezy do najstarszych wsrod czlonkéw tej wspolnoty, to jednak proces starzenia
sie jest na tyle zaawansowany, Ze pojawiaja si¢ rdzne wyzwania — w zakresie
nie tylko rynku pracy czy ubezpieczen spolecznych, lecz takze organizacji
opieki nad osobami starszymi oraz ich partycypacji i zaangazowania w zycie
spofeczno-gospodarcze.

Tak dynamicznie postepujacy proces starzenia si¢ ludnosci to wyzwanie
dla wspdlczesnych i przysztych pokolen w wymiarze zaréwno spotecznym,
jak i gospodarczym. Zmiany wywolane wydluzaniem si¢ trwania zycia ludz-
kiego, a szczegolnie bardzo szybkie tempo tych zmian, powoduja koniecznos¢
nowego spojrzenia na role oséb starszych w zyciu spoleczno-gospodarczym.
Przedstawione w niniejszej publikacji koncepcje dotyczace aktywnosci, pro-
duktywnosci i integracji osob starszych, zagospodarowania ich potencjatu oraz
wlaczania ich w gtéwny nurt zycia spotecznego moga utatwi¢ projektowanie, bu-
dowanie, a nastepnie wdrazanie polityk publicznych ukierunkowanych na popu-
lacje 0sob starszych. Zaprezentowane dane dotyczace zmiany struktury ludnosci
wedtug wieku powinny by¢ takze podstawa do tworzenia polityk publicznych
i projektowania dziatan w ich ramach. W dobie szybko starzejacej si¢ populacji,
ubytku zasobdw sity roboczej, wzrostu liczby i odsetka w kohorcie oséb star-
szych i oso6b najstarszych konieczne jest nie tylko dostrzezenie ich potencjatu,
lecz takze podjecie dzialan na rzecz przygotowania do starosci. Powinno by¢
ono projektowane na poziomie zaréwno poszczegolnych jednostek, jak i calych
zbiorowosci. Podstawa przygotowania do starosci i podejmowania dziatan na
rzecz osob starszych powinno by¢ uznanie podmiotowosci tych oséb i wiacza-
nie ich w tworzenie polityk publicznych oraz w koprodukecje ustug publicznych.
Waznym czynnikiem, ktéry powinien wplywac na ksztalt budowanej polityki,
jest heterogeniczno$¢ populacji oséb starszych. Zroznicowanie tej zbiorowosci
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pod wzgledem cech spoteczno-demograficznych generuje niepodwazalng zasad-
no$¢ dla planowania i podejmowania calego spektrum dziatan dostosowanych
do plci, stanu zdrowia, miejsca zamieszkania, statusu rodzinnego, statusu eko-
nomicznego itp. bezposrednich beneficjentéw wdrazanych schematow.

Wieloaspektowos$¢ i wielokierunkowos¢ zmian wywolanych przemianami
struktury wieku ludnosci powoduje koniecznos¢ dostosowania si¢ zaréwno
poszczegolnych jednostek, jak i zbiorowosci. Stanowi wigc uzasadnienie dla
poszukiwania nowych rozwigzan i odpowiedzi na pojawiajace si¢ wyzwania.
Jednym z nich jest, wynikajace z niskiego wspoélczynnika dzietnosci, zmniej-
szanie si¢ zasobow sily roboczej, prowadzace do trudnosci w zaspokojeniu
popytu na pracge. W konsekwencji problemy rynku pracy wplyng na spowol-
nienie gospodarki i zmniejszone wplywy do budzetu panstwa. Zwickszenie si¢
wspolczynnika obcigzenia demograficznego spowoduje w przysztosci wieksze
obcigzenia fiskalne osob w wieku produkcyjnym. Zmniejszanie si¢ zasobow sity
roboczej bedzie skutkowalo niedoborem pracownikéw w niektérych branzach.
Prébe zmierzenia si¢ z tymi wyzwaniami stanowiag koncepcje przedstawione
w niniejszej publikacji - poczynajac od aktywizacji i integracji oséb starszych,
po kooperacje i zaangazowanie oséb starszych w koprodukcje ustug publicz-
nych. Idee te zwracaja uwage na potencjal oséb starszych i wskazuja mozliwosci
jego wykorzystania.

Z jednej strony dzialania kierowane do oséb w wieku okoloemerytalnym
maja na celu zachecenie do dalszego pozostawania na rynku pracy i aktywnosci
zawodowej. Z drugiej strony nalezy zauwazy¢, ze zmiany demograficzne przy-
czynily sie do wydluzenia si¢ okresu zycia przypadajacego na okres poproduk-
cyjny. Przecietna kobieta rozpoczynajaca pobieranie swiadczenia emerytalnego
bedzie je pobiera¢ przez okolo 24 lata, a mezczyzna przez okolo 16 lat (na diu-
gos¢ tego okresu wplywa takze, oprécz nadumieralnosci mezczyzn, wezesniejsze
przechodzenie na emeryture kobiet i o 5 lat wyzszy wiek emerytalny mezczyzn).
To oznacza, ze czg$¢ populacji 0séb starszych charakteryzuje si¢ w pierwszej
fazie starosci dobrym zdrowiem i sprawnoscia. Czgsto sa to osoby chetne i go-
towe do kontynuowania pracy zarobkowej, a takze do podejmowania dziatan
na rzecz lokalnej wspolnoty. Wazne jest zatem, aby nalezycie spozytkowaé po-
tencjal osob starszych i dostosowa¢ dziatania zaréwno do ich potrzeb, jak i do
calej populacji. Przedstawione w niniejszej publikacji koncepcje maja na celu
ukazanie mozliwosci zaangazowania kapitaléw (m.in. ludzkiego, spolecznego
i kulturowego), jakimi dysponuja osoby starsze, na rzecz wspdlnoty i przetama-
nie stereotypéw dotyczacych osob starszych jako jednostek nieproduktywnych
lub mato produktywnych.

Zaprezentowane w monografii koncepcje polityki publicznej wobec sta-
rzenia si¢ ludnosci - ktérych wspdlng bazg jest koordynacja dziatan prowa-
dzonych przez réznorodnych aktoréw zycia spolecznego, tj. samych obywateli,
przedsigbiorcow, zwigzki zawodowe, wladze publiczne, organizacje pozarza-



Zakonczenie

dowe oraz media - zakladaja podtrzymywanie aktywnosci i aktywizacje oséb
w wieku przedemerytalnym i oséb starszych. Giéwnym zadaniem stojacym
przed starzejacymi sie populacjami jest przeciwdzialanie wykluczeniu oséb
starszych, marginalizacji ich potrzeb i pozycji oraz podejmowanie dzialan na
rzecz wlaczania ich w nurt zycia spolecznego. Omoéwione koncepcje odpo-
wiednio przelozone na konkretny plan dziatan lub strategie moga przyczynic
sie do realizacji tych zadan.

Dzialania z zakresu aktywizacji spofecznej i integracji powinny by¢ skie-
rowane takze do najstarszych senioréw. ,Najstarsi-starzy” stanowia kategorie
spoleczna, ktora czesto jest pomijana w dzialaniach aktywizacyjnych podejmo-
wanych przez wladze publiczne i organizacje pozarzadowe. Jesli do tej grupy
kierowane sg dzialania, to maja one charakter gtéwnie pomocy w postaci ustug
opiekunczych $wiadczonych w srodowisku lub w instytucji zapewniajacej calo-
dobowa opieke. Tymczasem grupa najstarszych senioréw réwniez powinna by¢
podmiotem dziatan aktywizacyjnych. Oczywiscie ich celem nie bedzie aktywiza-
cja zawodowa, lecz aktywizacja spoleczna. Niedostrzeganie potrzeb najstarszych
seniorow wiaze si¢ z ,niewidocznoscig” (brakiem aktywnego uczestnictwa) tej
grupy wieku w przestrzeni publicznej, a co za tym idzie - pomijaniem jej jako
niewielkiej liczebnie. Przedstawione dane demograficzne wyraznie pokazujg
jednak wzrost subpopulacji 0so6b najstarszych.

Zatem zgodnie z koncepcjami zdrowego, aktywnego i produktywnego sta-
rzenia si¢ jednostki powinny przygotowywac si¢ do ostatniej fazy zycia, lecz
réwnie istotne jest, aby przygotowywaly sie do dlugowiecznosci. Coraz wigcej
zwolennikow zyskuje takze idea twdrczego (kreatywnego) starzenia sie, ktora
dostrzega, ignorowane przez koncepcje aktywnego i produktywnego starze-
nia si¢, zmiany technologiczne nastepujace w otaczajacej nas rzeczywistosci.
Dostrzezenie innowacyjnych rozwigzan technicznych - ktére moga wspieraé
starzejacy sie populacje oraz wypelnia¢ luki powstajace na skutek przemian
dokonujacych si¢ w obrebie rodziny, a takze coraz powszechniejszej samotnosci
0so6b starszych — to kwestia zasadnicza dla zapobiegania wykluczeniu i margi-
nalizacji oséb starszych.

Zaprezentowane w przedstawionej publikacji przemiany struktury demo-
graficznej oraz procesy zachodzace w obrebie rynkéw pracy stanowia jedne
z kluczowych przestanek do ksztaltowania odpowiedzialnych polityk publicz-
nych w XXI wieku. Wynikajace z tych zmian wyzwania mogg by¢ skutecznie
zaadresowane, pod warunkiem przyjecia holistycznego podejscia do spoteczen-
stwa, przy jednoczesnym pamigtaniu o zréznicowaniu tworzacych je jednostek.
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Starzenie sie populacji: aktywizacja, koprodukcja
i integracja spoteczna oséb starszych

Streszczenie

Starzenie sie populacji, wzrost liczby ludnosci ogélem, migracje migdzynarodowe i urbanizacja
to cztery globalne trendy demograficzne, ktére maja bezposrednie odzwierciedlenie w funk-
cjonowaniu i kierunkach rozwoju na wszystkich poziomach organizacyjnych - od globalnego
i miedzynarodowego, po od krajowego do regionalnego i lokalnego.

Zidentyfikowane zmiany w strukturze wieku stanowig istotne wyzwanie dla wszystkich
spoleczenstw. Dlatego proces ten jest szczegdlnie interesujacy dla szerokich $rodowisk spolecz-
nych, politycznych i naukowych, ktére poprzez trwajaca od co najmniej kilku dekad debate
publiczng staraja si¢ wyjasni¢ i odpowiedzie¢ na obserwowane zmiany. Jednak interpretacja
tej wzmozonej uwagi moze przybra¢ charakter silnie dychotomiczny. Dzieje si¢ tak dlatego, ze
z jednej strony dzieki powszechnemu zainteresowaniu procesem starzenia sie, jego opisy zysku-
ja perspektywe interdyscyplinarng, transdyscyplinarng i multidyscyplinarng. W efekcie proces
starzenia przestaje mie¢ przed nami tajemnice, a zgromadzona wiedza rosénie, uzupelniajac
dotychczasowy obraz tego procesu o nowe, nieznane wczeéniej twarze. Z drugiej jednak strony
fakt, Ze proces starzenia pozostaje przedmiotem zwiekszonego zainteresowania przedstawicieli
wielu dyscyplin naukowych postugujacych sie¢ ich aparatem pojeciowym, skutkuje powsta-
niem wielowymiarowego, ale nie zawsze spdjnego obrazu analizowanych fragmentéw spo-
fecznej rzeczywisto$¢. Ten wspdlny interes przyczynia si¢ do znacznego rozwarstwienia sfery
definicji i interpretacji wykorzystywanej w opisach i probach wyja$nienia poruszanych kwestii.

Dlatego istotnym zadaniem $wiata nauki jest odpowiednie rozgraniczenie i skonfigurowa-
nie (usystematyzowanie) zgromadzonej wiedzy, co powinno stuzy¢ rozwojowi mozliwosci jej
zastosowania w praktyce. Jest to tym wazniejsze, ze obserwowana dynamika procesu starzenia
determinuje konieczno$¢ nieustannego aktualizowania i weryfikowania podejmowanych analiz
oraz odniesienia ich do tych juz wpisanych w naukowej interpretacji zachodzacych zmian. Stad
pomyst na przygotowanie prezentowanego tomu, ktorego gléwnym celem badawczym byla
proba zestawienia wybranych koncepcji, modeli, koncepcji i teorii funkcjonujacych w obie-
gu naukowym w obszarze tematycznym utozsamianym z aktywnoscig i aktywizacja oséb
starszych oraz polityka publiczna wobec starzejacej si¢ populacji. Opracowanie ma charakter
pogladowy i teoretyczny, gdyz zostalo oparte na przegladzie literatury przedmiotu (polskiej
i zagranicznej), przegladzie ekspertyz i analiz przygotowanych na zlecenie instytucji krajo-
wych i miedzynarodowych, a takze aktach prawnych i innych dokumentach, ktérych zapisy
okazaly si¢ pomocne w przeprowadzonych analizach.

Tre$¢ tego tomu odpowiada trzem postawionym pytaniom badawczym. Po pierwsze, do-
konujac ogodlnego opisu procesu starzenia si¢ ludnosci (wskazujac na jego gléwne determinanty
i obserwowang dynamike), podjeto probe zidentyfikowania najbardziej krytycznych konse-
kwencji i wyzwan zwigzanych z obserwowanymi zmianami struktury wieku w skali globalnej
oraz poszczegélne spoleczenstwa. Po drugie, podjeto probe wskazania fundamentalnych réznic
znaczeniowych i wynikajacych z tego implikacji stosowania réznych poje¢ dotyczacych opisu
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i stymulacji aktywnosci, produktywnosci i integracji spofecznej oséb w niemobilnym wieku
produkeyjnym i starszym. Po trzecie, skupiono si¢ na ustaleniu, jakie sa rekomendacje dla poli-
tyki publicznej wobec starzenia si¢ spoteczenstwa ze wzgledu na obecno$¢ w obiegu naukowym
i eksperckim wielu interpretacji zmian zwigzanych z powstawaniem postindustrialnej polityki
spolecznej. Ostatecznie struktura prezentowanego opracowania sklada si¢ z czes$ci — rozdzia-
6w - przygotowanych w taki sposéb, aby z jednej strony stanowily spéjny zbiér weryfikujacy
i systematyzujacy koncepcje i interpretacje zagadnien wystepujacych w literaturze, a na temat
z drugiej strony wyraznie pokazuja czytelnikowi, zgodnie z akceptacja autoréw, jedna z moz-
liwych krytycznych $ciezek analizy.

Rozdzial pierwszy jest swoistym wprowadzeniem do omawianych zagadnien, gdyz jego
zadaniem jest zapoznanie czytelnika z interpretacjami podstawowych poje¢ funkcjonujacych
w literaturze, takich jak starzenie sie, staro$¢, dlugowieczno$¢, ale takze odniesienie do ka-
tegorii osob nieruchomych w wieku produkcyjnym lub oséb starszych w perspektywie cyklu
zycia. Zidentyfikowane w ten sposdb ramy teoretyczne, koncepcyjne, utozsamiane z procesem
starzenia si¢ ludnosci, uzupetniono o prezentacje danych demograficznych agregowanych na
réznych poziomach ogolnosci, ktére odnosza si¢ do wybranych wskaznikéw i miar wykorzy-
stywanych w analizie statystycznej omawianego procesu. W ten sposob uzyskano pozadany
efekt wielowymiarowosci, zaréwno pod wzgledem rozwazan teoretycznych, jak i pod wzgledem
prezentacji rozkladéw statystycznych odzwierciedlajacych specyfike dynamiki starzenia sie wi-
doczna w Unii Europejskiej (UE) i Polsce.

Rozdzial drugi w calo$ci koncentruje si¢ na zdefiniowaniu poje¢ aktywnosci, aktywi-
zacji, produktywnosci, a takze integracji spolecznej i zawodowej oséb w wieku bezruchu
i 0s6éb starszych. Dlatego czytelnik znajdzie w niej krytyczny przeglad literatury, ktéry takze
daje szanse na uzyskanie informacji o zwigzkach miedzy wspomnianymi zagadnieniami. Ich
istotnym uzupelnieniem jest takze odniesienie do koncepcji produktywnosci osob starszych
i obserwowanych zmian interpretacyjnych tego zagadnienia, przejawiajacych sie jako$ciowym
rozszerzeniem plaszczyzn tematycznych, ktore sktadaja sie na jej ramy koncepcyjne.

W rozdziale trzecim autorzy podjeli probe przedstawienia zréznicowania koncepcji polity-
ki publicznej wobec starzenia si¢. Dzigki temu czytelnik moze zapoznaé si¢ z obecnymi w li-
teraturze przedmiotu interpretacjami dotyczacymi wplywu zmian demograficznych i innych
uwarunkowan na postindustrialng polityke spoleczng. W tym miejscu autorzy skupiaja sie
wiec m.in. na koncepcjach aktywnej, spdjnej i inwestycyjnej polityki spotecznej realizowanej
w kontekécie procesu starzenia sig, ale takze na odniesieniach do wybranych koncepcji pobu-
dzania aktywizacji spotecznej i zawodowej 0s6b w wieku niemobilnym i oséb starszych. Chodzi
przede wszystkim o spoleczny aspekt produktywnosci, ktérego analizy, zwlaszcza na poczatku
XXI wieku, przyczynily sie do pewnego rodzaju restytucji, prawie zapomnianej koncepcji
koprodukcji. Odnoszac zawarte w literaturze rozwazania koncepcyjne dotyczace tego zjawiska
wystepujacego i rozwijajacego si¢ w ramach ustug publicznych do problemu starzenia si¢ spo-
feczenistwa, autorzy przedstawili takze srebrng (senioralng) adaptacje koprodukcji. Cala publi-
kacja konczy si¢ analiza koncepcji przygotowania do dlugowiecznoséci oraz potencjalnego za-
stosowania narzedzi ekonomii behawioralnej w polityce publicznej dotyczacej dtugowiecznosci.

Na calym $wiecie rosnie populacja osdb, ktére osiagnely wiek 65 lat, a wsréd nich rosnie
réwniez liczba oséb najstarszych i stulatkow. W krajach takich jak Wlochy, Szwecja, Niemcy
i Japonia osoby w wieku powyzej 65 lat w pierwszej ¢wierci XXI wieku beda stanowi¢ jedna
trzecig populacji. Przedstawione w publikacji dane statystyczne wskazuja na radykalng zmia-
ne struktury wieku ludnosci w ostatnich dziesigcioleciach, ktéra dotyczy przede wszystkim
mieszkancoéw krajow UE. Cho¢ ludnoé¢ Polski nie nalezy do najstarszych wérdd cztonkow tej
spolecznosci, to proces starzenia si¢ jest na tyle zaawansowany, ze pojawiaja si¢ rézne wyzwa-
nia, nie tylko w zakresie rynku pracy czy zabezpieczenia spolecznego, ale takze organizacji
opieki nad osobami starszymi jako ich udzial i zaangazowanie w zycie spoleczno-gospodarcze.
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Tak dynamicznie postepujacy proces starzenia si¢ jest wyzwaniem dla wspoélczesnych
i przysztych pokolen, zaréwno w wymiarze spolecznym, jak i gospodarczym. Zmiany wywo-
fane wydluzaniem si¢ zycia ludzkiego, a zwlaszcza ich szybkie tempo, wymagaja nowego spoj-
rzenia na role osob starszych w zyciu spoleczno-gospodarczym. Przedstawione w tej publikacji
koncepcje dotyczace aktywnosci, produktywnosci i integracji osob starszych, rozwijania ich
potencjatu i wlaczania ich do gléwnego nurtu Zycia spolecznego moga ulatwi¢ projektowanie,
konstruowanie, a nastepnie wdrazanie polityk publicznych skierowanych do oséb starszych.
Przedstawione dane dotyczgce zmian w strukturze ludnosci wedtug wieku powinny by¢ takze
podstawa do tworzenia polityk publicznych i projektowania w ich ramach dzialan. W dobie
szybko starzejacej sie populacji, spadku zasoboéw pracy, wzrostu liczby i odsetka oséb starszych
i najstarszych w kohorcie konieczne jest nie tylko rozpoznanie ich potencjalu - ale takze
podjecie dzialan przygotuj sie na staro$¢. Staro§¢ nalezy projektowal zaréwno na poziomie
pojedynczych jednostek, jak i calych spolecznosci. Podstawa przygotowania do starosci i po-
dejmowania dzialan na rzecz osob starszych powinno by¢ uznanie podmiotowosci tych oséb
i wlaczenie ich w kreowanie polityk publicznych i koprodukcje ustug publicznych. Istotnym
czynnikiem, ktéry powinien wptywaé na ksztalt tworzonej polityki, jest niejednorodno$é po-
pulacji starszej. Zroznicowanie tej spotecznosci pod wzgledem cech socjodemograficznych ge-
neruje niepodwazalng legitymacje do planowania i podejmowania calego spektrum dziatan
dostosowanych do pici, stanu zdrowia, miejsca zamieszkania, statusu rodzinnego, ekonomicz-
nego itp. bezposrednich beneficjentéw realizowanych programoéw.

Wieloaspektowe i wielokierunkowe zmiany spowodowane zmianami struktury wie-
kowej populacji wymuszaja adaptacje zaréwno jednostek, jak i zbiorowo$ci. Stanowi wiec
uzasadnienie do poszukiwania nowych rozwigzan i odpowiedzi na pojawiajace si¢ wyzwa-
nia. Jedng z nich jest ubytek sily roboczej, wynikajacy z niskiego wspdlczynnika dzietno-
$ci, a co za tym idzie trudnosci z zaspokojeniem popytu na prace. W konsekwencji prob-
lemy rynku pracy spowalniaja gospodarke i ograniczaja wplywy do budzetu panstwa.
Wzrost wspolczynnika obcigzenia demograficznego spowoduje w przyszlosci wigksze ob-
ciazenie finansowe osob w wieku produkcyjnym. Wyczerpanie sie sily roboczej spowodu-
je niedobdr pracownikéw w niektorych branzach. Koncepcje przedstawione w tej publikacji
sg odpowiedzig na te wyzwania. Poczawszy od aktywizacji i integracji osob starszych do
wspolpracy i zaangazowania oséb starszych we wspdttworzenie ustug publicznych. Idee te
zwracaja uwage na potencjal oséb starszych i wskazuja na mozliwosci jego wykorzystania.
Z jednej strony dzialania skierowane do oséb w wieku emerytalnym maja na celu zachecenie
ich do pozostania na rynku pracy i aktywnoséci zawodowej. Z drugiej strony nalezy zauwa-
zy¢, ze zmiany demograficzne przyczynily sie do wydluzenia czasu zycia w postprodukcji.
Przecigtna kobieta, ktdra zacznie pobiera¢ emeryture w Polsce, otrzyma ja na okolo 24 lata,
a mezczyzna na prawie 16 lat (na dlugo$¢ tego okresu, oprécz nadmiernej $miertelnosci mez-
czyzn, wplywa réwniez wczedniejsze przejécie na emeryture kobiety i pig¢ lat wyzszy wiek
emerytalny dla mezczyzn). Oznacza to, ze cz¢$¢ starszej populacji cieszy si¢ dobrym zdrowiem
i sprawnoscig w pierwszej fazie starosci. Czesto s3 to osoby chetne i gotowe do kontynuowania
pracy zarobkowej, a takze do podejmowania dzialan na rzecz spolecznosci lokalnej. Dlatego
wazne jest wlasciwe wykorzystanie potencjalu osob starszych i dostosowanie dzialan zaréwno
do ich potrzeb, jak i do catej populacji. Koncepcje przedstawione w niniejszej publikacji maja
na celu ukazanie mozliwosci zaangazowania kapitalu oséb starszych (w tym kapitatu ludz-
kiego, spolecznego i kulturowego), jakim dysponuja na rzecz spolecznoéci oraz przetamanie
stereotypu 0sob starszych jako oséb nieproduktywnych lub mato produktywnych.

Omowione w niniejszej publikacji koncepcje polityki publicznej dotyczace starzenia sie
ludnosci, ktérych wspdlna podstawa jest koordynacja dzialan réznych aktoréw zycia spo-
fecznego, tj. samych obywateli, przedsiebiorcow, zwigzkéw zawodowych, wladz publicznych,
organizacji pozarzadowych i mediéw, zakladaja utrzymanie aktywnosci i aktywizacje oséb
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w wieku przedemerytalnym i osob starszych. Gléwnym zadaniem stojacym przed starzejacy-
mi si¢ spoleczenstwami jest przeciwdzialanie wykluczeniu oséb starszych, marginalizacji ich
potrzeb i pozycji oraz wlaczenie ich w gtéwny nurt zycia spolecznego. Omoéwione koncepcje,
poprawnie przelozone na konkretny plan dzialania lub strategi¢, moga przyczyni¢ sie do re-
alizacji tych zadan.

Dzialania z zakresu aktywizacji i integracji spolecznej nalezy kierowal takze do naj-
starszych senioréw. ,Najstarsi” to kategoria spoleczna, ktora jest czesto pomijana w dziata-
niach aktywizacyjnych podejmowanych przez wiladze publiczne i organizacje pozarzadowe.
Jesli dzialania skierowane sa do tej grupy, to gléwnie koncentruja si¢ na pomocy w postaci
ustug opiekunczych $wiadczonych w gminie lub w placéwce sprawujacej calodobowa opieke.
Tymczasem grupa najstarszych senioréw powinna by¢ takze przedmiotem dzialan aktywiza-
cyjnych. Oczywiscie ich celem nie bedzie aktywizacja zawodowa, ale aktywizacja spoteczna.
Niedostrzeganie potrzeb najstarszych senioréw wiaze si¢ z ,niewidzialnoscig” (brakiem aktyw-
nego uczestnictwa) tej grupy wiekowej w przestrzeni publicznej i tym samym ignorowaniem
jej jako niewielkiej liczby. Jednak przedstawione dane demograficzne wyraznie wskazuja na
wzrost subpopulacji 0s6b najstarszych. Zatem, zgodnie z koncepcjami zdrowego starzenia sie,
aktywnego starzenia si¢ i starzenia produktywnego, jednostki powinny przygotowac si¢ do
ostatniej fazy zycia. Jednak wazne jest rowniez, aby przygotowac si¢ na dtugowiecznos¢. Coraz
wiecej zwolennikow zyskuje réwniez koncepcja kreatywnego starzenia si¢, poniewaz dostrzega
zmiany technologiczne zachodzace w otaczajacej rzeczywistosci, ignorowane przez idee ak-
tywnego starzenia si¢ i produktywnego starzenia si¢. Uznanie innowacyjnych rozwigzan tech-
nicznych, ktére moga wspiera¢ starzejaca sie populacje i wypelnia¢ luki wynikajgce ze zmian
w rodzinie i rosngcej samotnosci osob starszych, jest kluczem do zapobiegania wykluczeniu
i marginalizacji osob starszych.

Przedstawione w publikacji zmiany struktury demograficznej oraz procesy zachodzace na
rynkach pracy stanowia jedng z fundamentalnych przestanek ksztaltowania odpowiedzialnych
polityk publicznych w XXI wieku. Wyzwania wynikajace z tych zmian mozna skutecznie
stawi¢ czola, jesli spojrzymy na spoleczenistwo calo§ciowo, pamigtajac o réznorodnosci osob,
ktore je tworza.

Publikacja skierowana jest zaréwno do naukowcéw i studentéw zajmujacych si¢ tematyka
starzenia si¢ spoleczenstwa, staroéci i osob starszych, jak i do coraz szerszego grona prakty-
kow zainteresowanych ta problematyka, w tym politykéw i decydentdw, przedstawicieli stuzb
publicznych, przedstawicieli mediéw i organizacji pozarzadowych. Autorzy maja nadzieje, ze
przedstawione wyniki przeprowadzonej kwerendy okaza si¢ pomocne dla czytelnika zaréwno
w definiowaniu ram koncepcyjnych rozwazanych zagadnien, jak i w prébach adaptacji i reali-
zacji zalozen koncepcji przytoczonych w realiach Zycia spotecznego okreslonych spotecznosci.
Zatem warto$cia dodang prezentowanego tomu bedzie systemowa waloryzacja staro$ci, ktora —
podobnie jak we wczesniejszych fazach zycia czlowieka - powinna stuzy¢ dalszemu rozwojowi
i samorealizacji.



Grzegorz Gawron, Andrzej Klimczuk, Zofia Szweda-Lewandowska

Population Ageing: Activation, Co-Production,
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Summary

Population ageing, total population growth, international migration and urbanization are four
global demographic trends that are directly reflected in the functioning and directions of
development at all organizational levels — from global and international, to from national to
regional and local.

The identified changes in the age structure constitute a significant challenge for all so-
cieties. This is why this process is of particular interest to a variety of social, political, and
scientific groups, which, through the public debate that has been going on for at least several
decades, are trying to explain and respond to the observed changes. However, the interpreta-
tion of this increased attention can take on a strongly dichotomous character. This is because,
on the one hand, thanks to the widespread interest in the ageing process, its descriptions
gain an interdisciplinary, transdisciplinary, and multidisciplinary perspective. As a result, the
ageing process ceases to keep secrets from us, and the accumulated knowledge grows, supple-
menting the existing image of this process with new, previously unknown faces. On the other
hand, however, the fact that the ageing process remains the object of the increased interest of
representatives of many scientific disciplines who use their conceptual apparatus results in the
emergence of a multidimensional but not always a coherent image of the analysed fragments
of social reality. This common interest contributes to a significant stratification of the defini-
tion and interpretation sphere used in descriptions and attempts to explain the issues raised.

Therefore, an essential task for the world of science is to properly delimit and configure
(systematize) the accumulated knowledge, which should serve the development of the possibil-
ity of its application in practice. Hence, the idea to prepare the presented volume, the main
research objective of which is to attempt to compile selected concepts, models, and theories
functioning in the scientific circulation in the thematic area identified with the activity and
activation of older people and the public policy towards of an ageing population. The study
is illustrative and theoretical, as it is based on a literature review on the subject (Polish and
foreign), a review of expert opinions and analyses prepared at the request of national and in-
ternational institutions, as well as legal acts and other documents, the records of which turned
out to be helpful in the conducted analyses.

The content of this volume corresponds to the three research questions posed. Firstly, by
making a general description of the population ageing (pointing to its main determinants and
the observed dynamics), an attempt has been made to identify the most critical consequences
and challenges related to the observed changes in the age structure on a global scale and in
individual societies. Secondly, efforts have been made to identify the fundamental differences
in meaning and the resulting implications of using various concepts concerning the descrip-
tion and stimulation of activity, productivity, and social integration of people of immobile
working age and older age. Thirdly, the focus has been placed on determining what the recom-
mendations for public policy are with regard to population ageing due to the presence in the
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scientific and expert circulation of many interpretations of changes related to the emergence
of post-industrial social policy. The structure of the presented study finally consists of parts —
chapters - prepared in such a way that, on the one hand, they constitute a coherent set verify-
ing and systematizing the concepts and interpretations of issues present in the literature, and
on the other hand, they clearly show the reader, in line with the authors’ acceptance, one of
the possible critical paths of analysis.

The first chapter is a kind of introduction to the discussed issues because its task is to
familiarize the reader with the interpretations of basic concepts functioning in the literature,
such as ageing, old age, and longevity, but also to serve as a reference to the category of im-
mobile people in working age or older people in the perspective of the life cycle. The theo-
retical, conceptual framework identified in this way, associated with the population ageing
process, was supplemented with the presentation of demographic data aggregated at various
levels of generality, which refer to selected indicators and measures used in the statistical
analysis of the process discussed. In this way, the desired effect of multidimensionality has
been obtained, both in terms of theoretical considerations and in terms of the presentation
of statistical distribution reflecting the specificity of the dynamics of the ageing visible in the
European Union (EU) and Poland.

The second chapter is entirely focused on defining the concepts of activity, activation,
productivity, as well as social and professional integration of people in the age of immobility
and older adults. Therefore, the reader will find in it a critical literature review, which also
gives a chance to receive information about the connections between the issues mentioned.
Their significant supplementation is also a reference to the concept of productivity of older
people and the observed interpretation changes of this issue, manifested in the qualitative
expansion of the thematic planes that make up its conceptual framework.

In the third chapter, the authors attempt to present the differentiation of the concept of
public policy on ageing. Therefore, the reader can become familiar with the interpretations
of the impact of demographic changes and other conditions on post-industrial social policy
present in the literature on the subject. So, here the authors focus, among others, on the con-
cepts of active, coherent, and investment social policy implemented in the context of the ageing
process, but also references to selected concepts of stimulating social and professional activa-
tion of people in immobile age and older adults. This is primarily about the social aspect of
productivity, the analyses of which, especially at the beginning of the 21st century, contributed
to a kind of restitution, an almost forgotten concept of co-production. Relating the conceptual
considerations in the literature concerning this phenomenon occurring and developing within
public services to the issue of the population ageing, the authors also present a silver (senior)
adaptation of co-production. The whole publication concludes with an analysis of the concept
of preparation for longevity and the potential application of behavioral economics tools in
public policy on longevity.

The publication is addressed both to scientists and students focused on the topic of
population ageing, old age, and older people, as well as to a growing group of practitioners
interested in these issues, including politicians and decision-makers, representatives of pub-
lic services, representatives of the media and non-governmental organizations. The authors
hope that the presented results of the conducted query will prove helpful for the reader both
in defining the conceptual framework of the issues under consideration and in attempts to
adapt and implement the assumptions of the concepts cited in the realities of the social life
of specific communities. Thus, the added value of the presented volume will be the systemic
valorization of old age, which-similarly to the earlier phases in human life-should serve fur-
ther development and self-realization.
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