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En el proceso de la globalizacion, el papel de una persona
individual, ya sea que él o ella estén tomando parte acti-
vamente o estén algo expuestos a los procesos, es determina-
do por su posicion dentro del juego mundial de las culturas.
Definiendo su identidad, los individuos, implicita o explicita-
mente, hacen sentencias sobre su afiliacion a un contexto
social. Muchas de estas filiaciones han pasado a ser inciertas,
ya que el futuro de grupos culturales enteros es incierto debido
a la globalizacion. Dentro de la cultura industrial que ha sido
establecida alrededor del mundo, las personas no son afectadas
por esto tanto como lo son aguellos que estan expuestos al
influjo de la dominacion. Especialmente en zonas rurales del lla-
mado Tercer Mundo, los cambios son extremos. Culturas que
han sido estables por milenios son desestabilizadas por la inclu-
sion en la cultura mundial y a menudo se desintegran. Las fami-
lias se separan. Los hombres son atraidos como trabajadores
baratos, pero los sueldos son tan bajos que no pueden siquiera
regresar. Las mujeres se alinean en las calles como prostitutas
—esas huevas calles, que hacen accesibles los paises y la siem-
pre nueva infraestructura, esas calles, que son la condicion pre-
via para aceptar a las personas en la globalizacion. Si los nifios
no son explotados como fuerza de trabajo, pueden ser felices sl
los misioneros los recogen como nlAos de la calle. Desafortu-
nadamente, éstas no son axageraciones, ni se trata de algunas
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sltuaciones infrecuentes. Antes bien, esas suertes pueden ser
encontradas por millones. éPero no debemos prestar atencion a
lo que esta ocurriendo en los barrios pobres y las favelas? Nece-
sitamos comprender los mecanismos detras de esos problemas
para ser capaces de intervenir eficazmente.

Dentro de la estructura fractal de la cultura, los algoritmos
cambian fluidamente. Tomando la lengua como ejemplo, esto
puede ilustrarse facilmente: no hay ninguna frontera distingui-
ble de dialectos, sino cuando mas isoglosas con transiciones
generalmente fluidas. Sin embargo, el cambio regional de los
algoritmos es mayor mientras mas bajo sea el grado de la sin-
tesis de las culturas respectivas. Por ende, las lenguas endémi-
cas son caracteristicos de grupos arcaicos. Aqui podemos gene-
ralizar: @ mas bajo grado de sintesis, mayor conocimiento
endémico cultural puede esperarse.

El aspecto de las estructuras fractales nos permite dicutir la
cuftura libre de los aspectos territoriales o étnicos. Por una
parte, los términos de fractalidad y dominaciéon tambien pue-
den ser aplicados al fendmeno de las clases sociales dentro de
una cultura, mientras que, por otro lado, la pertenencia de un
Individuo a una cultura no esta atada a la territorialidad o la
etnicidad. Asi, en muchas partes del mundo ha sido estableci-
da la cultura europea. La urbanizacion a nivel mundial marcha
de acuerdo con las reglas de la cultura europea. Elementos cul-
turales provenientes de Europa caracterizan las ciudades del
Tercer Mundo —ropa, dinero, automoviles, electricidad. En pro-
cesos fractales de crecimiento, con la expansion de la infraes-
tructura, el estilo de vida europeo labra su camino en la peri-
feria.

En la teoria cultural reciente, hay énfasis tanto en la infor-
macidn como en los aspectos del signo. Las culturas son alma-
cenes de datos. El acercamiento de Maurice Halbwachs, que
trabajé la memoria colectiva en en los anos veinte, fue exten-
dido por Jan Assmann en 1992 al concepto de memoria cultu-
ral, que considera el almacenamiento extracorporal del conoci-
miento en los objetos. De este modo, las culturas son al mismo
tiempo inventarios de signos. Un signo es un signo si hay una
atribucidn de significado. Cualquier uso de un signo es un acto
de comunicacién hacia aquellos que lo perciben.
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Fue G. H. Mead (1934) quien senald que el individuo percibe
un grupo social como una masa prototipica. De acuerdo con
Mead, el otro generalizado ejerce una funcién controladora vy
conformadora sobre el individuo. Cuando personas de culturas
diferentes se encuentran, se dan cuenta de los respectivos
patrones de accion y sistemas de simbolos. Estos elementos
culturalmente especificos definen las filiaciones de los indivi-
duos. Cosas tan diferentes como la lengua, los artefactos o el
disefo corporal tienen una funcion comuin de definir la filiacidn.
La percepcion dispara procesos cognitivos, los cuales pueden
permanecer sin efecto sobre el comportamiento futuro o provo-
car los cambios radicales de conducta.

A mayores diferencias culturales entre aquellos que se
encuentran, mayores seran los posibles efectos derivados del
encuentro intercultural. Enfrentamos el problema de que el pro-
ceso de la globalizacion es determinado predominantemente un
lado: el modelo de comportamiento de la cultura industrial lleva
a la supresion de conocimientos especificos de las otras cultu-
ras y de patrones de comportamiento contexto-relevantes de
aquellos afectados. Dependiendo de los criterios, se estima que
entre 2.0001 y 6.0002 culturas actualmente estan a punto de
ser extinguidas por por la cultura mundial. Los peligros que
resultan de esa pérdida son trascendentales. El “software cul-
tural”, i.e. patrones cognitivos y sus conductas respectivas,
pueden ser incompatibles con el nuevo contexto al que han sido
transferidos. Si los elementos culturales existentes estan sien-
do cambiados por otros importados, los sistemas sociales, que
habian sido estable hasta entonces, pueden ser desestabiliza-
dos. Hay una conexion directa entre pauperizacion y la transfe-
rencia de patrones cognitivos y de conducta y sistemas de sim-
bolos del Primer Mundo. En la lucha por la mejoria, la desesta-
bilizacidon a menudo se acelera. Tenemos que considerar un
gtan nimero de problemas resultantes de esta modificacion del

1 Cifra del Worldwatch Institute, Washington; cf. Claudia Biehahn: "Mit
jedem Volk stirbt Wissen”. Deutsches Allgemeines Sonntagsblatt, 1. 1.
1993. Articulo por el Afo del Indigena declarado por la ONU.

2 Tomando como criterio la posibilidad de supervivencia, en los proxi-
mos 100 afos, de una lengua culturalmente especifica, entre 5.000 y
6.000 culturas pueden consliderarse como seriamente amenazadas
(Lehmann, 1993).
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comportamliento: abandonar el uso tradicional del medio
amblente lleva a la pérdida de especies y a la erosidén, empeo-
rando el suministro y contribuyendo al cambio climatico mun-
dlal. Algunas organizaciones de la ONU han destacado estas
Interdependencias. Por ejemplo. Klaus Topfer, ex Director
Ejecutivo del Programa de Medio Ambiente de Naciones Unidas,
dljo en un Hlamamiento urgente respecto a los peligros de la

globalizacion: |

La liberalizacion de mercados alrededor del mundo
podria ser la llave del crecimiento econdmico en paises
ricos y pobres por igual. Pero esto no debe ocurrir a
expensas de miles de culturas indigenas y sus tradiciones.

Los pueblos indigenas no sélo tienen un derecho de
preservar su estilo de vida. Ellos también poseen un cono-
cimiento vital sobre los animales y las plantas con los que
viven. Atesorados en sus culturas y costumbres hay tam-
bien secretos de codmo manejar habitats y la tierra de
modos ambientalmente amigables y sostenibles (...) Si es-
tas culturas desaparecen, ellos y su relacion intima con la
naturaleza se perderan para siempre. Debemos hacer
todo 0 que podamos para proteger a estas personas. Si
desaparecen el mundo sera un lugar mas pobre (noticias
de UNEP, Nairobi, 8. Feb. 2001).

Palabras como "culturalmente amigable" o "sostenible" estan
de moda desde hace varios anos. Pero hay necesidad sustancial
de traducir estos conceptos en accion. Aquellos que trabajan en
contextos interculturales, afectando esos sistemas fragiles, ne-
cesitan conocer técnicas de encuentro de campo minimamente
Invasoras y orientacion de como hacer trabajo de rescate, como
restabilizar sistemas sociales, que ya han sido dafados, asi co-
mo sus contextos.

Al clasificar elementos culturales, podemos evitar el proble-
matico y propenso a conflictos dilema de una supuesta eleccidn
forzosa entre aislamiento y e incorporacion integrativa. Con la
restriccion de los signos televantes, el intercambio intelectual
se deja intacto, sea del tipo conceptual, cientifico o religioso.

3 Cf. Conferencia de |la ONU sobre Libertad de Informacién (1948).
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Esto no sbélo concuerda con la Convencidén Internacional sobre
Libertad de Informacion3, sino que ademas ofrece al individuo
la oportunidad de la decision consciente, sea en términos del
uso de de elementos culturales, sea en términos de cognicio-
nes. Esta distincion, que enfatiza el respeto por el aspecto cul-
tural asi como por el libre intercambio de pensamiento, es
especialmente importante en relacion con el campo de la
mision: el individuo puede tomar una decisidon sdlo si conoce el
otro concepto4.

El reflejo distinto del "interior”" y el "exterior" de una cultura
nos ayuda a formar un modelo funcional. "Interior" es princi-
palmente no signado y su mediacion esta limitada por conven-
ciones; el "interior" solamente puede ser representado a través
de lo "exterior". Asi, los contenidos cognitivos no son idénticos
a signos perceptibles, definidos. La distincion entre "interior" y
"exterior" implica que la atencion debe dirigirse a los signos que
forman la identidad dentro de la interaccion cultural, especial-
mente bajo la influencia de la dominacién.

Un enfoque reciente de psicologia social cognitiva, que es
relevante para la autodefinicion mediante
elementos culturales, es la Teoria de Au-
torrealizacion Simbdlica, de Wicklund vy
Gollwitzer. Las personas se sienten obliga-
das a seguir metas de identidad, pero al
mismo tiempo, se dan cuenta de que solo
parcialmente alcanzan esos objetivos.
Tratan de llenar la brecha entre reclamo y
realidad con la ayuda de simbolos. Ves-
tuario y otros elementos de disefio corpo-
ral, la retérica y los patrones de compor-
tamiento pueden ser usados para com-
pensar la no realizacidon percibida. Exacta-
mente este mecanismo puede ser hallado
en la superimposicion de sistemas socia-
les diferentes, ser él en la confrontacion
Norte-Sur o entre Occidente y Oriente. El
contraste cultural es mas severo entre la

4 Aqul hailamos el mismo axlema de la teoria de la Informaclén men-
cionado arriba.
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cultura industrial y las culturas indigenas. Aquellos a quienes
afecta se les confronta con un supuesto extremo no completa-
miento de si mismos, que tratan de compensar con la adapta-
cidbn al comportamiento del superior mediante el uso de ropa,
objetos, alimentacion y lengua.

La globalizacion esta directamente relacionada con la pérdida
de culturas. Los procesos de supresion son provocados dentro
de situaciones de culturas en contacto. Por los efectos de la glo-
balizacion, una sociedad a menudo deja de existir; la eliminacion
de las identidades conduce a la desintegracion de la colectividad.
La estacion final del cambio cultural maximo es el sociocidio; si
aquellos afectados sobreviven, terminan fundiéndose con la
sociedad dominante. Por supuesto, la emigracion es parte de la
historia humana —Ilas culturas se traslapan, se influyen una a
otra. En el contacto cultural, las variaciones especificas surgen
de los elementos culturales que estan disponibles con las nue-
vas variantes manifiestas en las diferencias de dialecto, vestua-
rio y preferencias alimenticias. ¢Pero cual son los principios que
determinan el toma y daca de la informacion cultural? éComo
puede ser explicada la reduccion en la variedad de! sistema en
conjunto, que se parafrasea como "globalizacion"?

Que en el transcurso del tiempo hay cambio cultural, es un
fendmeno conocido. éPero cuando y por qué una cultura cam-
bla? é¢Por qué una cultura alcanza cierto estado, diferente de
otra? ¢COmo, en realidad, sobrevino que la cultura europea —
por gué no africana, pacifica o australiana— cubriera este globo
terrdqueo, desestabilizando y barriendo otras culturas? éPor
queé son destruidas algunas culturas, incluidos sus conocimien-
tos, mientras otras prevalecen?

Al principio del siglo XX, la mayoria de las culturas en este
planeta todavia eran relativamente pequefios grupos sociables
que, por una parte, tenian consenso interno con respecto a los
estadndares sociales, el uso de elementos culturales y la lengua,
vy que, por otro lado, se disociaban del exterior. Si los factores
geograficos y de otro tipo previenen el contacto, los procesos
autopoyeticoss de transmisién de conocimiento a los vastagos
aparecen solamente dentro del area concerniente, sin influir en

8 cf. Luhmann (1984)
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ninguna otra cultura. En tal caso, la cultura esta mas o menos
aislada. Esto era muy tipico incluso hasta épocas modernas. La
estandarizacion cultural mundial simplemente aparece como
consecuencia de la expansidn europea. La idea de un cambio
espontaneo de una cultura esta lejos de cualquier prueba empl-
rica. Mas bien, los resultados de revisar los conocimientos y sis-
temas de normas de las culturas arcaicas muestran que los
patrones tipicos de comportamiento, asi como la recordacion
ritualizada, estan mucho mas fijados, estan fuera de duda algu-
na, y dan una gran estabilidad al sistema sociedad-ambiente
que, si no es destruido, puede durar milenios. Mientras un
grupo cultural esté aislado, ninglin cambio de estrategia ocurre,
ya que la informacion alternativa no existe. La informacién
tiene que estar disponible antes de que pueda ser usada.

¢Pero cdmo ocurre el cambio cultural? O, éde donde viene |a
nueva informacion que conduce a cambios en los patrones cog-
nitivo y conductual? Como la informacion siempre tiene una
fuente, su origen puede ser determinado. Durante el primer
contacto de dos culturas que habian estado previamente aisla-
das, los participantes se percatan de que hay alternativas a sus
elementos cognitivos tradicionales y por lo tanto, a sus patro-
nes de accidén y sistema de simbolos. La sintesis cultural es,
obviamente, el motor que propulsa el cambio.

Sintesis sucesivas de las culturas

Ahora preguntemos retrospectivamente como la cultura
industrial ha obtenido su inventario de signos con su respecti-
va informacion. Podemos encontrar que historicamente, esta
acumulacién resulta de las sintesis de muchas culturas prece-
dentes. Primero, hay culturas arcaicas, y la interconexidén suce-
siva produce las culturas con grados mas altos de sintesis. La
interconexidén generalmente resulta de la superimposicién cau-
sada por la migracion o la movilidad. Los elementos culturales
alslados a menudo pueden ser remontados a lo largo de su
camino histérico hasta llegar a una de las culturas originales. El
numero de las culturas disminuye de manera exponencial
durante los procesos de sintesis. Empezando con n culturas en
el momento ti1, las cuales entran en sintesis de dos en dos, su
numero, después de pasar a través de la sintesis, en el momen-
to t2 serd solamente la mitad, etcétera. Sin embargo, estas
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Interconexiones no resultan en una simple acumulacion de ele-
mentos culturales o de la informacion cultural; mas bien llevan
a procesos de descarte. En el almacén de la cultura estandar
resultante estan solo aquellos elementos culturales que han
"sobrevivide" a los diferentes pasos de la sintesis. En otras
palabras: el progresivo cambio cultural conduce a una cultura
global que contiene sélo una fracciéon de la informacion origi-
nalmente disponible dentro del sistema "humanidad”.

Espectro de las culturas

Las culturas con un alto grado de sintesis son muy diferen-
tes de las culturas con un grado mas bajo de la sintesis. En el
Slcoanalisis de la Culturaé asi como en la Antropologia Estruc-
tural?, las sociedades son colocadas dentro de un continuo de
"frio" a "caliente", donde la cultura arcaica representa el frio, y
la elaborada, "progresista" cultura el caluroso estado agregado.
Las culturas frias, arcaicas pueden ser muy estables, mientras
no haya interferencias de afuera. Usan su ambiente en una
manera sostenible, se caracterizan por estandares rigidos, in-
cuestionados, mientras que en estados avanzados de cultura,
hay incertidumbre pluralista, que necesita convenciones a fin de
clarificar las normas para las situaciones dadas.

Estas culturas, que han sido “calentadas” por la sintesis, se
caracterizan por el progreso y su funcionamiento, se esfuerzan
por la expansion y por incluir a otros. En el transcurso de las
sintesis, una caracteristica sorprendente es la pérdida de la
informacion, que no solamente concierne conocimientos espe-
cificamente culturales, sino incluso, informacion genética res-
pectiva a plantas y animales.

Elementos culturales equivalentes

Ahora, demos una mirada mas cercana a los procesos de
supresidn, que tienen lugar en el transcurso de la sintesis. En
las llamadas clases de equivalencia, los elementos equivalentes
de las culturas que participan en la sintesis son evaluados por
los Indlviduos que toman parte en la sintesis. Los elementos

® cf. Erdheim, 1988
7 cf, Lévi-Strauss, 19731, 1967, 1975
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culturales mas efectivos son aprehendidos mientras los menos
eflcaces son rechazados, puesto que los criterios de efectividad,
de acuerdo a los cuales esta clasificacion ocurre, son cumplidos
on diferente grado por los dos elementos culturales que son
comparados. En los grados Fi que representa la satisfaccién del
criterio, el componente funcional de elementos esta contenido;
en los coeficientes de clasificacion Ai es considerado el compo-
nente axiologico, culturalmente especifico o también ideoldgico.
El valor total resultante es una superimposicion.

F=AF, + AF, + ... + AFy.

Con esto, F se convierte en una medida de valor sobre una
escala racional, de modo que los elementos culturales pueden
ser proyectados sobre una escala F en sentido lineal.8

Modelo estricto

Ahora especifiquemos esto considerando el tipo de elemen-
to cultural de modo diferenciado: podemos asumir que en el
campo de elementos culturales necesarios los criterios de la
escala F de evaluacion son fijados bajo el aspecto de la mayor
eficiencia con respecto a las oportunidades de supervivencia de
los individuos. En la cultura sintética que resulta de la supe-
rimposicion, el elemento cultural de mayor eficiencia aparece
mas frecuentemente, hasta donde la diferencia es perceptible.
El elemento cultural menos eficiente es, como maximo, aplica-
do habitualmente solo en periodo siguiente. Su traspaso gene-
racional cesa; desaparece de la memoria colectiva. En clases
equivalentes de elementos culturales que son solo utiles, con-
tribuciones de las dos culturas todavia pueden coexistir duran-
te algun tiempo en el almacenamiento de la cultura sintética.
Sin embargo, son jerarquizados con el elemento cultural de
mayor eficacia que aparece mas frecuentemente. Dentro del
dominio de los elementos culturales de /ujo que no son esen-

8 Esta conexidén no es una suma usual. Mas bien, los grados de realiza-
clon de cada criterio estdn locallizados en escalas especificas. La efi-
clencla total de los elementos concernientes se obtiene al proyectarlos
conjuntamente en una escald comun. Esta operacién tamblén puede
realizarse en un sentido més estrictamente algebraico al proyectarios
en un espacio lineal,
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ciales, la coexistencia adicional es tedricamente posible. No
obstante, su uso depende del consenso sobre cual de las dos
culturas es mas atractiva, porque en este sentido los elemen-
tos culturales de /ujo son usados para la autorrealizacién sim-
bélica. '

Si, al proyectar los elementos equivalentes en una escala de
eficiencia, aplicamos un estricto enfoque tedrico-cuantitativo,
entonces suponemos una division en dos clases de calidad.
Esta clasificacion nos informa si, después de que la sintesis
cultural haya tenido lugar, un elemento cultural quedara en el
almacenamiento de informacién o si ha sido rechazado. La cali-
dad clase 1 es traspasada mas lejos, la calidad clase 2 no. Sin
embargo, con respecto a una clase de equivalencia de elemen-
tos culturales no necesarios, el elemento de menor calidad
también puede ser parte de la calidad clase 1 si los dos ele-
mentos culturales, con respecto a su calidad, no difieren dema-
siado. De otro modo, las clases de equivalencia solamente
existen durante el periodo de transicién, mientras la cultura de
sintesis estd siendo establecida. Después de este periodo, se
reduce otra vez a un solo elemento cultural y deja de existir
como una "clase".

Modelo confuso

En un enfoque tedrico-cuantitativo confuso, también hace-
mos distincidon en dos clases de calidad, pero en lugar de un
umbral preciso S, hay una zona transicional que va de S1 a S2.
El elemento de valor mas alto (y) pertenece a la clase 1 de cali-
dad, pero para el elemento de menor valor (x), se obtiene lo
siguiente: si F(x) < S1, va a la clase 2 de calidad y con certeza
sera cancelado del almacenamiento cultural; si if F(x) > S2,
quedara indudablemente en el almacenamiento cultural. Pero si
S1 < F(x) < S2, entonces x tiene cierto grado h de pertenecer
a la clase 1 de calidad y un grado 1-h de pertenecer a la clase
2 de calidad. La funcidn de pertenencia h(F) aumenta monoéto-
namente. La probabilidad de una persistencia a largo plazo de
un elemento cultural en el almacenamiento cultural se indica
por h. La razon para considerar la indefinicion en ciertos casos
descansa en el hecho de que, entre aquellos que participan en
la sintesis, no hay consenso de mayoria en lo que respecta a la
evaluacion de los elementos culturales dados.
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Dos aspectos basicos son evidentes: la pérdida de informa-
cién por un lado, el aumento de informacion por el otro. Mientras
el sistema como un todo pierde informacion, el aspecto de ganar
el acceso a la informacion que era desconocido hasta entonces
generalmente tiene prioridad para los individuos involucrados en
el proceso de sintesis. El progreso aparente resulta de combina-
ciones de los elementos de conocimiento disponibles. La expe-
riencia de crear nuevas cosas prioriza un proceso auto dinamico
en el que, finalmente, el progreso se hace la maxima. Pero
cuantos menos elementos estdn disponibles, menos combina-
ciones son posibles. Solamente por un periodo transicional la
sintesis conduce a una situacion polisistémica con las unidades
de informacidn, aportadas por las culturas involucradas, dispo-
nibles en una estratificacion cognitiva diferente®. Con la desapa-
ricion de las clases de equivalencia incluso esta estratificacion se
desvanece; antes de eso, los elementos culturales habian esta-
do disponibles en cada uno de los subsistemas, i.e. dentro de
cada capa, como alternativas elegibles.

Proyeccion de elementos culturales

Ahora, demos otro paso mas cerca de la realidad. En el
modelo inicial y muy simplificado, iguales sintetizan con igua-
les: dos culturas, habiendo pasado previamente a través de
similar n de sintesis, se unen. Pero generalmente, las culturas
confluentes son de grados diferentes de sintesis y por lo tanto,
se preocupan en grado diferente por la supresién de elementos
culturales causada por la transferencia de elementos de la otra
cultura. Incluso si hay solamente una diferencia pequefia, una
de las culturas pierde mas de sus propios elementos de los que
recibe; lo contrario es verdadero para la otra cultura. Las cul-
turas indigenas estan sumamente expuestas a la cultura indus-
trial: el inferior no tiene nada para oponerse al superior, y por
consiguiente, en el transcurso de la sintesis, su inventario de
elementos culturales con su respectiva informacion es borrado
mds o menos completamente y reemplazado por equivalencias
externamente inducidas.

Si una de las dos culturas posee una eficiencia total mas alta
desde el comienzo, eliminard mas elementos extranjeros que

9 cf. Even-Zohar (1990)
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suyos propios durante la sintesis. Este efecto de la superioridad
es mas fuerte mientras mas diferentes sean las "experiencias"
de sintesis previas de las culturas confluentes.

Por el bien del modelado simple, suponemos que los alma-
cenamientos de los dos grupos culturales contienen, al entrar
en la sintesis, un numero igual de elementos culturales —con-
cernientes a todas esferas de la vida. Mientras el nimero de
elementos puede ser igual, la eficacia total de cada cultura
puede ser diferente. A cada elemento de una cultura corres-
ponde a un elemento de la otra cultura. De este modo, los 2n
elementos culturales forman n clases de equivalencia. Ahora
proyectamos todos los elementos culturales tanto de la cultura
X como de la cultura Y —con independencia de sus contenidos
y sin dividirlos en clases de equivalencia— en el sentido de una
representacion lineal como "nubes” (unidimensionales) de pun-
tos sobre una escala comdn de efectividad.

El valor F de eficiencia de un elemento cultural determina su
posicion en la escala. Las dos acumulaciones resultantes o
"nubes" de puntos, aqui la distribucion de los elementos cultu-
rales respectivos de ambos grupos, se traslapan hasta cierto
punto. Con esto, la nube de puntos que representan los ele-
mentos de la cultura dominante (Y) esta situada mas hacia arri-
ba, mientras la "nube" de la cultura menos efectiva (X) estd
situado mas lejos abajo. Y ahora la sintesis: aquellos elemen-
tos culturales que, debido a la eficiencia menor, ya no son mas
usados, desaparecen de la memoria colectiva, porque el tras-
paso generacional falla. En el modelo idealizado, esto concier-
ne a uno de los dos elementos contenidos en una clase de equi-
valencia. La memoria colectiva, temporalmente duplicada en su
tamafio, se encoge otra vez a la mitad, debido al proceso de
supresion, concretamente por debajo del valor n de elementos
culturales aportados respectivamente por las culturas partici-
pantes.

Estd claro que, si una de las dos culturas superpuestas es —
en términos de efectividad— dominante sobre la otra desde el
comienzo, serd menos afectada por la pérdida de elementos
que la cultura inferior. Sélo una pequefia cantidad de elementos
aportados por la cultura dominante desaparecen, pero de la
otra cultura muchos elementos desaparecen. Para simular este
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efecto de la supresio os puntos en la
escala, representando Ios elementos culturales (con indepen-
dencia de su origen) entre el n mas bajo y el n superior. Con
esto, representamos en total lo que ya ha sido demostrado en
detalle con respecto a los clases de equwalencla, enfocandonos
asi en los efectos cuantitativos: los puntos n mas bajos son eli-
minados, los puntos n superiores continGian existiendo. Este
dltimo grupo contiene mas puntos que representan elementos
de la cultura dominante que aquelios de la cultura inferior. En
el proceso de seleccion, la cultura que ha sido menos eficaz
pierde la mayoria de sus elementos culturales, mientras la cul-
tura dominante retiene la mayoria de sus elementos. Bajo el
aspecto de la dominacién, este proceso puede ser concebido
como la cultura superior "absorbiendo" solamente aquellos (ti-
les de los nuevos elementos, reemplazando con ellos algunos
de sus propios pero menos efectivos elementos, por lo tanto
incrementando asi su eficacia ain mas, y de este modo deter-
minando la naturaleza de la cultura resultante de esa sintesis.
El "corte” demostrado en este modelo simplificado ilustra, por
una parte, la pérdida de elementos culturales que en la situa-
cion verdadera son mirados como menos efectivos; mientras,
por la otra parte, ilustra en contexto como, de los elementos
culturales equivalentes, uno es cancelado respectivamente (en
un “crossover”, por asi decirlo)10. Porque aqui, como en el
modelado detallado, dos elementos se corresponden (sin que
esta cor ia sea marcada) y forman
una clase de equi ia consistente en (x) de
cultura X y el elemento correspondiente (y) de cultura Y; estos
dos elementos brindan dos estrategias alternativas o unidades
de conocimiento para una y la misma situacién de vida. La idea
bésica es la misma de arriba: durante el proceso de sintesis las
clases de equivalencia (temporalmente de dos elementos) se
reducen a un cada una —conc al mas efi-
ciente. Por tanto en las clases (de dos, y luego otra vez de un
elemento), el valor de eficiencia sélo puede permanecer igual o
volverse mayor. En Gltima instancia, la efectividad de la estra-
tegia concerniente sélo puede incrementarse (lo que podemos
esperar como regla) o al menos quedar igual (en esos raros
casos donde dos elementos culturales alternativos son de igual

10 En este modelo idealizado, la media general es idéntica a la media
de los rangos.
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eficiencia); y por consiguiente, la media de la respectiva pro-
yeccion resultante se mueve hacia el rango mas alto de la esca-
la F. Asi, también la eficiencia total sélo puede volverse mayor,
o permanecer igual, la cultura sintética resultante nunca se
vuelve —desde su propia perspectiva— menos efectiva que nin-
guna de las culturas precedentes en la sintesis. Visualizado
sobre la escala de eficacia, la "nube de puntos" que representa
los elementos culturales nunca puede, en el transcurso de la
sintesis, moverse hacia el rango mas bajo.

En la practica, este mecanismo se manifiesta en el hecho de
que una cultura dominante (respecto a otras culturas), resulta-
do de sintesis multiples, tiene a mano estrategias muy eficaces
para la mayoria de las esferas de la vida. Por Io tanto, en la cul-
tura industrial, la ilidad es cr debi-
do a las estrategias técnicas. S6lo por eso, Ia comunicacion es
mas eficaz que en las culturas arcaicas debido a las telecomu-
nicaciones y otras técnicas de transmision de datos a larga dis-
tancia. Los métodos de la medicina moderna son en muchos
casos superiores a los procedimientos tradicionales. Debido a
tales superioridades, la cultura dominante es sobreestimada de
modo generalizado, asi que incluso elementos desventajosos
son aceptados sin criticismos, y debido a esta generalizacion,
dificilmente son aceptados cualquier estrategia y sistema de
simbolos de aquellas culturas que son eliminados por la cultura
dominante.

Dominacién cultural

Asi, el aumento de la dominacién que una cultura ejerce en
contraste con otra cultura, puede ser explicado con el aumento
de la efectividad que, a su vez, es el resultado de las sintesis
previas y consiste en la acumulacién de conocimiento cultural
sobre estrategias exitosas. Los grupos culturales expuestos al
dominio de otra cultura son vinculados a ella como subsistemas
antes de que se desintegren. Si el peso del dominio es grande,
los miembros de una cultura inferior son absorbidos fisicamen-
te por la cultura dominante -si es que sobreviven. EI dominio
cultural que una cultura ejerce sobre otra es una funcién de la
relacion de ambas eficiencias generales. Debe sefialarse que la

ienci c indivi como la
atribucién en conjunto generalizada, no es una medida objeti-
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va, sino una entidad cognitiva. Las evaluaciones son hechas por
individuos en referencia a la situacién real. Principalmente, los
mecanismos son los mismos en constelaciones diferentes, sea
con respecto a las culturas regionales europeas o a la relacién
Occidente-Oriente; en la situacién extrema de la dicotomia

Norte-Sur, los se vuelven eviden-
tes. Dentro de la tendencia, hay un semi-permeabilidad de las
i ion de se

c una
vierte desde la cultura dominante sobre la dominada. Patrones
de conducta, que se originan en Europa, han sido establecidos
en Africa, Asia, la regién del Pacifico —pero no lo contrario.
Solamente muy pocos elementos culturales son transferidos en
contra de la direccidn de circulacion principal, son asumidos por
la cultura del dominio solo singularmente, si puede esperarse
alguna ventaja. Estos procesos muy diferentes de transferencia
pueden ser etiquetados como "automaticos” versus controla-
dos", en referencia a un prop!

sobre la percepcion.

Durante el proceso de sintesis, la eleccién de los elementos
esta influida una dimensién adicional de "prestigit
tido de un efecto de gestalt. Como el individuo trata de redu
el imi de ser inferior la autorreali-
zacién simbdlica, los procesos se aceleran aun mas.

Calentamiento durante la sintesis

En el transcurso de la sintesis, los efectos de la dominacion
llevan a un calentamiento mayor. La cultura que tenia la mayor
eficacia general al entrar en la sintesis, puede ahora incremen-
tarla aun mas. Un efecto sorprendente de la dominacion es la
induccién asimétrica de normas. La difusién de la cultura mun-
dial estandar, originaria de Europa, se manifiesta especialmente
en la ropa: en las ciudades del mundo, este es el ideal de dise-
fio corporal. En algunos paises, la gente tribal, que no respetan
las reglas de los modern times, incluso corren el riesgo de ser
arrestados en su propio pais por provocar ofensa publica; cuan-
do menos, se arriesgan a ser ridiculizados por ser "retrégrado:

Mientras se espera que los indigenas se adapten a la cultura
industrial, lo mismo no es cierto en sentido inverso. Cuando las
personas de la cultura industrial van a sociedades indigenas,

—
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instantaneamente presentan ropa y dinero, facilitando asi el
camino a la colonizacién final. Mientras la adaptacion de aque-
llos que, en el prejuicio de la dominacién, son inferiores, se da
por sentada, la no adaptacion del superior a la cultura del anfi-
trién indigena es percibida solo como un asunto normal, aun-
que la persona dominante es, por asi decirlo, un elemento
extranjero que, como representante de la dominacion, comuni-
ca valuaciones con su comportamiento. Como hemos encontra-
do nuestros estudios de campo, el inferior a menudo se adapta
a la cultura dominante en dependencia de la representacion de
si inmediatamente antes de un encuentro —tan pronto como
notan que los extranjeros se acercan. Los individuos dominan-
tes, a su vez, debido a problemas personales, aprovechan cada
oportunidad —concientemente 0 no— y usan varias excusas
para no adaptar su apariencia a la apariencia especifica cultu-
ralmente, esto es no se desvian de su patron de comporta-
miento habitual. La influencia de la propia presencia de uno
sobre las personas visitadas es ignorada, y ni siquiera se toma
en consideracion adaptarse a la cultura anfitriona en términos
de disefio corporal, aunque eso pudiera ser una contribucion Gtil
a su re-estabilizacion.

Esta negativa de la adaptacion es el momentum central de la
desestabilizacion. Ahora, el individuo expuesto a la dominacion
por consiguiente cambia su identidad previa por la cuestionable
pertenencia a la cultura global.

Cuando las personas definen su pertenencia mediante el uso
de signos, lo hacen ante de si mismos, tanto como ante otros.
Estos signos de pertenencia establecen la identidad del indivi-
duo, y un cambio de identidad cultural es siempre también una
asuncion de signos. Sin embargo, los elementos culturales tie-
nen al respecto funciones muy diferentes, y por lo tanto, pue-
den ser jerarquizadas segun su invasividad.

j q de los

Algunos de los elementos culturales exteriormente produci-
dos pueden ejercer una influencia fuerte sobre la estabilidad de
un sistema social, mientras que otros apenas tienen alguna
influencia. Los diversos tipos de signos pueden ser jerarquizados
de acuerdo con su importancia para la identidad. Al reemplazar

2o I
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‘elementos culturales tradicionales por otros externos, el indivi-
duo renuncia a su cultura previa y se vuelve hacia la otra cultu-
ra. La declaracién de pertenencia estd mediada por los signos
respectivos. Mientras méas conectados con el ser humano estén
los signos, més relevantes son para la admisién de esta perso-
na. El caso més evidente se relaciona con el disefio corporal. La
seleccion de la ropa no es solamente una declaracion del indivi-
duo sobre cémo quiere ser visto; de hecho, la seleccién implica
una tasacién comparativa de las culturas respectivas.

Supresién versus trabajo de rescate

Las consecuencias que resultan de la teorfa con respecto al

mpor de decisién han sido

conﬂrmadas en lnvestlgaclones de laboratorio asi como en
estudios de campo.

Si hay un fuerte prejuicio de dominacién, el comportamien-
to es influido de acuerdo con este prejuicio. Las percepciones y
atribuciones resultan en una valoracidon generalizadora en el
sentido de un efecto de gestait: la cultura que es percibida
como mas eficiente, parece ser generalmente la mas atractiva.
Para los miembros de las culturas menos elaboradas, una per-
sona de la cultura industrial tiene funcién de un modelo a imi-
tar no importa si lo desee o no.

Al asumir simbolos de pertenencia, el individuo dominado
cambia su identidad autodefinicién hacia la cultura de dominio,
eliminando asi patrones cognitivos y de conducta previos. Sin
embargo, el dominante es capaz de contrarrestar esta desesta-
bilizacién. Siendo modelos a imitar, sélo puede comunicar su
apreciacion de la cultura anfitriona mediante el uso de elemen-
tos culturales, no transmitiendo sefiales del dominio durante el
encuentro, sino demostrando respeto al usar signos indigenas,
revalorizando asi la cultura indigena.

Puesto que los roles y las opciones de accién estan distribui-
dos tan asimétricamente, el visitante dominante es quien tiene
que actuar responsablemente al no importar signos destructo-
res. Si el visitante usa signos que estan evaluados por debajo
del valor real en la escala de elaboracién (esto es, elementos

tre del previo a la
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dominante), esto ya es algln trabajo de rescate, en tanto se
opone a la pérdida cultural. Dentro de la desafortunadamente
forma comun destructora del encuentro de campo, la cultura
(dominante) A influye en la cultura (inferior) B. Asi, un ele-
mento cultural a transferido suprime y reemplaza al elemento b
equivalente. El trabajo de rescate seria, a saber: al visitar la
cultura B que, generalmente, ya estd afectado hasta cierto
punto, las personas de la cultura dominante A hacen uso de su
funcion de modelo. Al utilizar de nuevo el elemento original b
de la cultura inferior, r pl ) el ible a
por el elemento original b. Como los signos son mas relevantes
para la definicion de identidad cuanto mas cerca estan del ser,
el disefio corporal tiene prioridad para contrarrestar la desesta-
bilizadora autorrealizacion simbdlica y para hacer el trabajo de
rescate durante los encuentros de campo con aquellos que son
inferiores en el esquema de dominacion.

Trabajo de campo

Nuestra investigacion de campo entre grupos diferentes
como el Punan sobre Borneo, el Bambuti en la cuenca del Congo
oriental, el Matakam en el norte de Camerun, el Bassari en el
sur de Senegal, el Dani en Nueva Guinea, y mas recientemen-
te, el Somba / Tamberma en el norte de Benin y Togo, ha con-
firmado que los efectos desestabilizadores de visitar una cultu-
ra indigena pueden ser contrarrestados por personas de la cul-
tura industrial si usan elementos culturales indigenas, en pri-
mer lugar, aquellos relacionados el disefio corporal de definicion
de pertenencia cultural.

Para contrarrestar los procesos de desestabilizacién, son
menores los problemas técnicos que los problemas personales
del dominante. En lo que respecta al continuo cultural, es tam-
bién evidente que cubrir el cuerpo es un gradiente del progresi-
vo cambio del estado arcaico al elaborado. Dentro de la cultura
industrial la relacién con el cuerpo humano es, entre tanto, sig-
nificativamente disturbada. En estudios experimentales, los pro-
blemas respectivos se han hecho evidentes en lo que respecta al
propio cuerpo de los sujetos (vestido versus desnudo)it. Pero
especialmente por exportar tables, las culturas estan siendo

11 Markee et al. (1990); LaBat & DeLong (1990)
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basicamente destruidas. Aqui, tiene que ser sefialado el taby del
pecho femenino como lo describe Eric Hobsbawn (1978). En el
contexto d»ano de sociedades arcalcas el pecho femenino )uega
un papel emoci como un c
nitivo no sexual. La induccién del tabu provoca un proceso psi-
coldgico de desestabilizacion de estas culturas.

Peligros especiales surgen de la transferencia y la contra-
transferencia: primero, un tabu es transferido de A hasta B; tan
pronto como es practicado por B, A lo nota, recibiendo el
refuerzo adicional de practicar el taby. De este modo, a través
del uso de signos, las cogniciones de los participantes son cam-
biadas de manera reciproca y creciente. En cuanto el nuevo
tabu se establece, desdobla sus efectos sistémico, cognitivo y
motivacional.

Estrategias de evitacion

Los problemas personales de los sujetos dominantes pueden
facilmente ser descritos en términos de discordancia cognitiva.
Asumir responsabilidad es un esfuerzo que no esté justificado
por las ventajas personales esperadas. Siendo confrontado con
el asunto de la i6n transcultural, el a menu-
do usa estrategias de reduccion de disonancia, que con minimo
esfuerzo prometen resultados maximos,. Si la evasion no es
posible, seran usados diversos argumentos. Por ejemplo, con
respecto a la cuestion del trabajo de rescate, hay un tenor tipi-
co: admitimos que la cultura dominante es responsable de la
destruccion de otras culturas; pero ahora ya no es asi Todos
conocemos de declaraciones como estas: "No podemos dar
marcha atrés al tiempo"; "No se puede detener el progreso”;
"Es demasiado tarde, de todos modos". ¢Pero y esas culturas
que no han sido destruidas ain? También hay una excusa popu-
lar que argumenta que demasiado ha sido destruido ya, y para
evitar errores adicionales mejor no deberiamos hacer nada en
absoluto. Otra estrategia es hacer caso omiso de la constelacion
de la dominacién y aseverar que uno no deberia inmiscuirse
para respetar la independencia de aquellos involucrados, con lo
que se deja la responsabilidad sobre ellos. La Comparacion
Descendente, la Difusién de la Responsabilidad y la Negacién
estan entre los argumentos de uso frecuente. Cuando la adap-
tacion es rechazada porque fue "fingida”, porque uno no quiso




Kl Salud y diversidad cultural en ol mundo

"dejar su propia personalidad”, "simular", o "jugar un papel", se
pierden aspectos dialécticos porque no se reconoce que es
imposible no jugar un papel, y porque la adaptacién de los
dominados a la cultura dominante (y, por esto, Ia supresién de
sus anteriores patrones cognitivo y de conducta), es general-
mente aceptada. Para el e, sin embargo, la i
solamente seria un tema temporal.

n de familia

Comunica

Una discusion de la globalizacion como amenaza para la di-
versidad cultural estaria incompleta sin echar una mirada al
papel de los medios de comunicacién, una esfera que dirige el
zeitgeist y educa al ciudadano en muchos sentidos. La idea de
educar a la humanidad mediante el espectaculo ya habia sido
propuesta por Schiller en 178412, Potenciales de tal influencia
han aumentado enormemente desde que las personas ya no
tienen ir a los escenarios. Muchos escenarios pequefios, listos
las veinticuatro horas y con un repertorio enorme, han ido a las
personas.

La decision de cudles sujetos o temas son dignos de ser aten-
didos, se experimenta como meta-informacién por el consumi-
dor de medios de comunicacién, aprendiendo asi cudles las
cosas en el mundo deben ser consideradas importantes y cudles
no. Los pocos grupos culturalmente independientes que quedan,
o permanecen inadvertidos o son abusados como objetos de
consumo de los medios masivos de comunicacion. Las valora-
ciones implicitas de su estado cultural practicamente niegan a
estas personas el estado que la cultura dominante concede para
si. La idea de "ciudadano" no deja espacio para cualquier otro
estilo de vida. A més independiente la cultura, mas expuesta
estd a los procesos de supresion. Y es mas ignorada por la opi-
nién publica, el producto de los medios de comunicacién.

El modelo de aprendizaje descrito por Bandura (1969, 1971,
1977) tiene mucho mayor impacto a través de los medios masi-
vos de comunicacién que dentro de las situaciones de "cara 2
cara”. El dominio de la cultura industrial es especialmente evi-
dente en el poder de medios de comunicacion para llevar la uni-

12 pje als eine Anstalt

[ Fapci




ficacion cultural a sus consumidores y remover la informacion
cultural dentro de la zona de recepcion. Esto ultimo puede ser
muy grande en la era de los satélites. El mandato sutil pero
muy eficaz de los medios de comunicacion ligeros dice: usted
tiene que actuar como nosotros. Cualquier otro comportamien-
to es ridiculol3. Esté sereno y relajado, y no piense en ningun
problema por mas de dos minutos y medio. (aproximadamente
la duracion de los clips de noticias de CNN).

En las confrontaciones culturales, un efecto de retroalimen-
tacién particularmente perjudicial resulta de la presencia de
equipos de filmacion, quienes —posando como modelos a imi-
tar detras de la cdmara— no soélo proveen patrones de compor-
tamiento para aquellos visitados; subsecuentemente, la apa-
riencia que resulta de esta situacion es repartida como supues-
tos modelos "auténticos", que entonces establecen estandares
para futuros visitantes dominadores asi como para aquellos
expuestos a la dominacion.

La omision de la memoria colectiva es también sorprendente
bajo los aspectos estructurales. Vivimos con la falsa impresion
de que, con la expansion de las posibilidades tecnicas, la canti-
dad de la informacion que llega a los consumidores de medios
de comunicacion dia a dia se incrementa. Esto solo es verdade-
ro bajo ciertos aspectos. Miremos la sociedad como un sistema
de canales de informacion. Antes de que una cultura se sature
con la television, las familias generalmente se reunen en las tar-
des y hablan. Esas familias son usualmente grandes, y los vie-
jos pasan su experiencia y conocimientos a los mas jovenes.
Bajo el punto de vista de la Teoria de la Informacion, todas las
noches, el numero de canales de comunicacion en tal sistema
social es idéntico al nimero de familias sentadas juntas. De
canal a canal, el flujo de informacién tiene caracteristicas pro-
pias, dependiendo del tema del que la familia respectiva este
hablando. Con la globalizacién, sin embargo, la naturaleza del
intercambio de informacion es muy diferente: por una parte, la
informacion fluye en una sola direccion, concretamente hacia

13 Una mirada superior y burlona sobre el comportamiento desapro-
bado es un efectivo instrumento de control social. En algunas culturas
arcaicas, ridiculizar a una persona es la sancion colectiva por mala con-
ducta.
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fuera del aparato receptor; por otro lado, el nimero de canales
de informacién ya no se mide ni por millones, sino por el nime-
ro de programas que puede ser recibido. Y ahora, por la irradia-
cién que cubre el planeta, estamos a punto de retirar la densi-
dad de informacion, la independencia de informacion, y el cono-
cimiento cultural incluso en las llamadas regiones "subdesarro-
liadas", guiandonos al uno, bravo, nuevo, informado mundo.

Ahora, podria argumentarse que cada vez mas la informa-
cién esta entrando en circulacion por las crecientes telecomuni-
caciones mundiales. Pero incluso aqui, este "mas” es sdlo rela-
tivo. El 98 % de todos los informes diarios no son publicados14
—ni en letra impresa ni transmitidos en sonido o imagenes.
Mundialmente, miles de reportes, dia a dia, terminan en un
puiado de agencias de noticias —Reuters, AP, DPA y unas pocas
otras— funcionando como valvulas y gobernando los medios de
comunicacion. Al final del dia, es muy irrelevante si el (asom-
brosamente congruente) 2 % de noticias clasificadas como
"interesante"15 pasa por las paginas de noticias en Internet, los
diarios, semanarios, radio o programas de la television. La
fabricacion del consentimiento y los destinos de la globalizacién
ya estan establecidos.

¢Como podemos resumir los procesos de globalizacién que
amenazan la diversidad cultural? —los individuos de diversas
culturas estan siendo fuertemente afectados por la globaliza-
cién, y con ellos su estructura social, e incluso su medio ambien-
te; por no mencionar el clima mund»a\ Como resultado, aque-
llos ct con la P con la redefini-
cion de si mismos, dejando sus |dent|dades previas, acelerando
asi los procesos de la destruccion. Hay una necesidad poderosa
de un discurso que apunte a estos mecanismos problematicos a
fin de provocar cambios positivos de la situacién.

A més auténoma es una cultura, mas severamente sus indi-
viduos son afectados por la globalizacién. Hay miles de culturas
indigenas en el mundo que son mas o menos ignoradas por la

14 Porcentaje de acuerdo con Tim Arnold, editor jefe del diario "Neue
Westfalische" (Bielefeld, Alemania)

18 Interesante pero de lo mas irrelevante para la vida personal de los
usuarios de los medios masivos de comunicacion.
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cultura industrial, mientras no sean parte del sistema, en tanto
no estan disponibles como fuerza laboral, no estan disponibles
como consumidores. Sin embargo, la cultura dominante se
expande, las esta devorando. La cultura industrial desestabiliza
otras sociedades y desestabiliza a las otras personas. En el
Primer Mundo, perder la identidad de uno podria ser razén sufi-
ciente para recibir la ayuda terapéutica. En cambio, los indivi-
duos de las sociedades indigenas que estan profundamente
desestabilizados no pueden permitirse ninguna psicoterapia.
Pero a quién le importa.
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