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Su tham nhdp ctia tri tué nhdn tao (Al) tao sinh vao nganh bdo chi da tao nén
su thay doi vé xu huéng tiéu thu va sdn xudt thong tin. Cu the, c6 5 thay doi
trong xu hudng hanh vi tiéu thu va sdn xudt thong tin nhu sau: viéc tao ra
ndi dung trd nén dé dang va da dang hon; Al tao sinh c6 thé 1 tiép diém méi
clia con nguoi doi véi dong chdy ciia tin titc; ranh gidi mo giita nquoi tiéu thu
thong tin va nguoi san xudt thong tin; su thudn tién, dé dang trong viéc taora
gid tri gia tdng cho cdc ni dung; su thay doi qud trinh sdng tao va thdm chi
a dinh nghia vé su sdng tao trong nghé bdo chi. Tir 5 thay d6i trong hanh vi
trén, nhitng dnh huéng 1én kinh té bdo chi ctia Al tao sinh da duoc phan tich.
Cdc phdn tich cham t6i cd mdt tich cuc cta Al tao sinh trong viéc giam chi phi
va tdng gid tri clia ndi dung tin titc, ciing nhu nhitng vdn dé ddng lo ngai doi
véi viéc gidm doanh thu cia bdo chi: van dé tim kiém khdng nhdp chuét, bdn
quyén, doi tuong tiép cdn thong tin, kiém sodt chdt lugng va nguén tin. Nhing
van dé trén cho thdy s quan trong trong viéc stt dung Al tao sinh mét cdch ¢6
trdch nhiém xd hoi va diéu ndy ddt ra nhiing cdu héi ddng suy nghi cho toan
xa hoi. .




Tom tat:
- Al tao sinh trong nganh bao chi va ing dung:

+Thay d6i xu hudng tiéu thu va san xuat thong tin.

+ 5 thay di 6n: dé dang va da dang trong viéc tao néi dung, Al trg thanh tiép diém mdi cho dong chay tin tic, ranh
gi6i md gilta tiéu thu va san xudt thong tin, thuan tién trong tao gia tri gia ting, thay déi qua trinh séng tao va dinh
nghia vé sang tao.

+ Ung dung: San xuét, chinh sifa, tém tét van ban, thu thap théng tin, dich thuat, chuyén déi 4m thanh thanh van ban.
- Lan song Al tao sinh:
+ ChatGPT, Bard, Gemini, Claude, Copilot, LLaMA va nhiéu cong cu khac da thay déi cach tao va tuong tac véi thdng tin.
+ Al tao sinh giup tu dong hoa béo céo, ho trg diéu tra va tao ra nhiéu loai ndi dung.
-Thay d6i hanh vi va thoi quen:

+ Dé dang va da dang trong tao néi dung.

+ Al tao sinh c6 thé thay thé mang xa hi lam tiép diém cho dong chay tin tuc.

+ Nguidi tiéu thu dé dang trd thanh nguai san xuat ndi dung.

+Tao gid tri gia tdng cho ndi dung truyén théng thuan tién han.

+Thay d6i qué trinh sdng tao va dinh nghia sdng tao trong béo chi.

- Kinh té bao chi va Al tao sinh:

+ Giam chi phi va tao gia tri gia tang.

+ Rui ro tir tim kiém khong nhap chudt, ban quyén, kiém soét chat luong va déi tuong tiép can thong tin.

+ Quan ngai vé do chinh xac va théng tin sai léch.

+ Can dam bao st dung Al tao sinh mot cach co trach nhiém va dao dtic.
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Lan séng tri tué nhan tao tao sinh trong
nganh bao chi

Tri tu€¢ nhan tao tao sinh (Generative AI- Al
tao sinh) 1a mQt loai cong nghé tri tu¢ nhan tao
c6 kha nang tao ra néi dung moi dudi dang van
ban, hinh anh, am thanh va video dua trén di liéu
ma chung d duoc hudn luyén. Vi du dién hinh
nhét chinh 1a ChatGPT - mét cong cu chatbot do
OpenAl phat trién va gi6i thiéu vao cudi nim
2022 voi kha nang xu 1y ngdn nglt ty nhién va
cho phép ching tro chuyén nhu con nguoi. Chi
trong Vc‘)ng hai thang ké tir khi ra mat, ChatGPT
ghi nhan den 100 triéu nguoi dung, va trung blnh
mot tuan sd nguoi ding cong cu nay ciling xap
xi 100 tri¢u [1, 2]. Cac cong ty cong ngh¢ 16n
khéac nhanh chong tham gia canh tranh véi1 cac
mo hinh Al tao sinh cua riéng ho: Bard va sau
do6 1a Gemini tr Google, Claude tr Anthropic,
Copilot tir Microsoft, va cac mo hinh nguén mé
nhu LLaMA tir Meta, chua ké dén cac san pham
tim kiém méi nhu Perplexity, trai nghiém trinh
duyét nhu Arc - mot loat cong cu da bién doi
cach nguoi dung cudi tao ra hodc twong tic voi
thong tin.

Trén thyc té, mic du cac phién ban cta cong
nghé nay da ton tai tir naim 2018 nhung dén cubi
nam 2022 chiing méi dot nhién tré nén phd cap.
Mot mit, Al tao sinh c6 thé tu dong hoda cac bao
cado thuong ky, tao ra cac ban tin tur dit li€u c6 cau
tric, va thim chi hd tro trong viéc bao chi diéu
tra bﬁng cach sang loc qua cac bg dir liéu 16n.
Vi dy, cong cu ndy c6 thé gitip nha bao san xuat
nhanh cic béo céo tai chinh, tom tit sy kién thé
thao, hodc cap nhat thoi tiét, cho phép cac nha
bao tdp trung vao nhiing cau chuyén phuc tap
va tinh vi hon. Mat khac, cac san pham AI tao
sinh ciing diy len cac lo ngai nghiém trong vé do
chinh xac, nguon gbc, va sy cong nhan ddi véi
thong tin ngudn, ciing nhu rii ro trong viée tao ra
va phat tan thong tin sai léch [3]. Thém vao do,
su phat trién nhanh chong cua cong nghé Al bao
gdm Al tao sinh, dang tiép tuc thuc day qua trinh

“nén tang hoa” nganh béo chi va cho phép mot
sd cong ty cong nghé duy tri quyén kiém soat cta
ho d6i véi cac kénh thong tin hién nay [4].

Véi nhitng thay d6i vé mat khoa hoc cong nghé
va bai hoc tir sy gidn doan do mang xa hoi gay
ra vé cach khan gia tuong tic va tiéu thu thong
tin, trong hon mdt ndm qua, nganh cong nghlep
tin ttrc trén thé gidi di ra strc tim hiéu vé tam anh
huong ctua cac cong nghé méi té1 quy trinh thu
thap, san xuat va phan phéi tin tic, ciing nhu cac
san pham va trai nghiém nguoi dung [5]. Trén
co so hiéu rang mé hinh kinh doanh bao chi vdn
da bap bénh va phu thudc nhiu vao gia trj cia
tai san tri tu€, bai bao nay diém mat cac van dé
dao dtrc va thyc tién chinh xung quanh viéc phat
trién sir dung tri tu¢ nhan tao tao sinh mot cach
c6 trach nhiém. Thong qua tham do thuc tién tmg
dung cong nghé nay trén thé gidi, bai bao lién hé
v6i boi canh tai Viét Nam va goi mo mot sd ¥
nghia chinh séch.

Thuc tién vé dng dung tri tué nhan tao
tao sinh trong nganh bao chi

Trong bao cido vé chu dé nay thuc hién bai
nhém phong vién cua The Associated Press (to
chtc bao chi dugc thanh 14p nam 1846 tai My,
hién phan phdi tin tic cho hon 1 ty ngudi mdi
ngdy), nam 2024, két qua diéu tra trong nganh
bao chi cho thﬁy tri tu€ nhan tao tao sinh dang
duoc sir dung phd bién nhét hién nay trong viéc
san xuit ndi dung van ban, chinh stra van ban,
tom tit bai viét, thu thap thong tin, dich thuat,
chuyén d6i 101 n6i hodc 4m thanh thanh vin ban,
viét lai van ban cho mot phuong tién truyén thong
khac (vi du: san xuét kich ban) hoac dé giam biét
ngit hodc tao ra thong cdo béo chi, va kiém tra su
that [5]. Vi dy, Otter va Whisper la hai cong cu tri
tué nhan tao chuyén vé g& bang (transcription).
Trong do, Otter (https://otter.ai/) c6 thé ghi 4m,
phién am va dong bd héa véi cac cong cu nhu
Zoom dé cung cap ban ghi va phién 4m theo thoi
gian thuc. N6 ciing cung cp céac tinh ning nhu
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tim kiém tir khoa, danh diu doan vin ban quan
trong, va chia sé ban ghi voi nguoi khac. Tuong
tu, Whisper (https://openai.com/index/whisper/)
c6 thé chuyén d6i 101 noi tir nhiéu ngdn ngit khac
nhau thanh van ban, hd tro nhiéu ung dung nhu
tao phu dé, phién am cudc hop, va dich tu dong.
N6 duge thiét ké dé hoat dong véi1 do chinh xac
cao, ngay ca khi c6 tiéng 6n hoic cac diéu kién
ghi 4m khong Iy twéng. Cac chiic ning d6 ho tro
mot cach hitu ich trong viéc dich thuat va phién
am van ban hay ngi dung cudc hop, dong gép
mot phan cho quy trinh san xuit ndi dung.

Anh hudng dén nganh bao chi

Hanh vi, thoi quen cua nha bdo va nguoi tiéu
thu tin tuc

Su ra do1 cua Al tao sinh da va dang tao ra
nhiing thay d6i cu thé trong hanh vi va thoi quen
tiéu thu ciing nhu san xuat tin tic. Nhitng noi
dung ching ta tao ra, cach ching ta tao ra no,
cach nguoi dung ti€u thy nhitng ndi1 dung do, va
nhitng gi ngudi dung mong doi tr ndi dung do
dang thay ddi nhanh chéng va lién tuc. Hinh 1
dua ra 5 xu hudng thay d6i vé hanh vi, théi quen
ctia ngudi tiéu thu va san xuat tin tic.

Viée tao m nji_
dung trer nén de
ding vd da dang

Thay doi qué trinh

sidng fgo vi dinh
i nghia ve sir sing
e, o

dp diém mi ciin
?{:‘npngubidéivdi
dﬁngth#ycﬂaﬁn

Hinh 1: 5 xu huéng thay déi trong hanh vi, théi quen ciia ngu'si
sdn xudt va ngudi tiéu thu tin tic.

Thir nhdt, Al tao sinh khién viéc tao ra ndi dung
hodic tong hop théng tin tré nén dé dang hon va
da dang hon. Piéu nay 1a vi Al tao sinh khong
chi tao ra thong tin dudi dang vin ban ma co thé
gitp tao ra hinh anh, audio, video mt cach dé
dang. Hon nira, Al tao sinh cling giip con nguoi
tiép can thong tin tir ngdn ngir khac ciing thuan
tién hon so véi cac cong cu dich thuat va tim
kiém trude ddy. Diéu ndy ding voi tit ca nhan to
trong hé sinh thai truyén thong méi (ngudi thu
thap, ngudi san xuat, nguoi bién tap, nguoi tiéu
dung, v.v...).

Thit hai, ciing giong nhw viéc mang xd héi tré
thanh noi thudn tién nhdt dé con nguoi twong
tac voi tin tuee trong giai doan 10 nam vira qua,
Al tao sinh, véi cdc san pham phdi sinh nhw tro
Iy do, c6 thé thay thé mang xd héi va tré thanh
tiép diém ciia con nguoi doi véi dong chay ciia
tin tirc. Néu nhu trude thoi Internet, con ngudi
phai mua bao gidy, va thuong chi doc, xem tin
vao thoi gian nhat dinh trong ngay, thi ngay nay,
v6i mang xa hoi va cc nén tang, con nguoi chu
yéu tiép can tin tirc qua cac nén tang, ing dung
thong minh va mang xa hoi. Trong nhanh triét
hoc vé khoa hoc tu duy, cong nghé dugc hiéu 1a
cac cong cu gitp con nguoi thyc hién cac qua
trinh tu duy nhu 1én ké hoach, dinh huéng, giai
quyét van dé, v.v. ..[6] RO rang, mdt mét, Al tao
sinh gitip chung ta tiép can thong tin dé dang va
c6 dinh hudéng hon, nhung mat khac, y lai vao
cac cong cu nay cd thé mang téi nhimng tac hai
sau xa doi v6i kha ning tu duy ctia mot ngudi
cling nhu cua ca xa hoi [7].

Thir ba, cdac tinh nang cua Al tao sinh cho phép
ngueoi tiéu thu ndi dung cé thé dé dang tré thanh
nguoi san xudt ndi dung. Xu huéng nay vén da
c6 san véi mang xa hoi cac cac cong nghé quanh
n6, nhung vai Al tao sinh, viéc tong hop thong tin
nhanh chéng tir cac ngudn da dang nhu bai bao
khoa hoc, trang thong tin chinh théng, anh nghé
thuat, tho ca, v.v... [8] khién mét bod phan nguoi
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tiéu thy c6 thé tién gan t4i trinh d6 hay chuyén
mon ctia ngudi san xuat ndi dung chuyén nghiép.

Thue tw, Al tao sinh va cdc thudt toan thong
minh khdc khién viéc tao ra cdc gia tri gia ting
cho cdc san pham truyén théng tré nén thudn loi
hon. Vi duy, véi cac tmg dung Al cho phép chuyén
am thanh thanh van ban cho phép viéc san xuat
phu dé cho video nhanh chong hon. Hodc viéc
Al tao sinh ¢ thé tao ra khuén mit nhéan tao
tong hop (mat synthetic) c6 thé khién nhiéu noi
dung thong tin duoc truyén tai ma khong can t6i
phat thanh vién. Ta co thé léy vi du nhu cudc tro
chuyén cua nha bao Ta Bich Loan v61 Al trong
ngay Bdo chi Cach mang Viét Nam 21/6/2024.

Thit ndm, véi tw cach la mot nganh nghé doi
hoi sy sang tao, nhay
bén cao, sw tham
nhdp cua Al tgo sinh
c6 thé lam thay doi
sdu sdc qud trinh
sang tao cua nguoi
lam béo, hodc c6 thé
tao ra su dinh nghia
lai vé thé nao la sang
tao [9]. CEO cua hing san xuat chip dién tir sd
mot thé gidi NVIDIA, Jensen Huang trong mot
cudc phong van gan day da noi rang: “Al sé
khéng ldy mdt cong viéc ciia ban. Nguwoi diing Al
sé ldy mdt cong viéc ciia ban”. RS rang, dbi véi
nganh bao chi trén thé gidi va ciing nhu & Viét
Nam, Al tao sinh tao ra ap lyc 16n hon tur nhiéu
phia di v6i san xuét thong tin. Viéc ding Al tao
sinh thé nao dé dam bao su sang tao, nang sudt,
tinh mdi, tinh doc ddo, cling nhu dam bao cac
yéu cau vé phap 1y, ban quyén, tinh trung thuc s&
la mot bai toan 16n cho nganh bao chi trong thoi
gian tdi.

Céc thay d6i vé hanh vi, théi quen clia nguoi
tiéu dung va san xudt s& anh hudng tryc tiép 1én
ngudn doanh thu ctia bao chi. Phan tiép theo s&
lam rd hon nhiting anh hudng nay.

Kinh té bdo chiva Al tao sinh

Jensen Huang - CEO cua hang san
xudt chip dién tir so mot the gldl
NVIDIA: “Al se khong lay mat cong
viéc cua ban. Ngmn dung Al seé lay
mdt cong viéc cua ban”

Vé chi phi lam tin tirc va ting gid tri cia ndi dung

RO rang voi céac tinh nang cua minh va viéc
con ngudi ngdy cang nhuan nhuyén hon trong
viéc str dung Al tao sinh [10], c¢6 thé thay rang
Al tao sinh c6 tiém ning to 16n trong viéc giam
chi phi san xuit ndi dung cho nganh bao chi.
Va cac san phém ma béo chi tao ra cé thé dat
thém cac hiéu tng vé gia tri gia ting nhu 1a viéc
¢6 thém céac hinh anh, con sb phu hoa, cé tinh
thAm my cao hon. Viéc Al tao sinh giup qua
trinh dich tr ngon ngt khac tré nén thuan tién,
tu nhién hon, cling 1a mot co hdi cho cac nha
bao trong viéc tiép can céc tin tirc néng bong
td1 tr nudc ngoai.

Hon thé nira, ranh gi¢i mo gitta nguoi tiéu thu
va nguoi san xut
thong tin cling la
mot co hoi cho cac
co quan bao chi
trong viéc tim kiém
va tiép can cac tai
nang lam nd1 dung.
Va chinh viéc thong
tin do may tao ra tro
nén phd bién ciing ¢ thé khién cho nhu cau tiéu
thu nhitng géc nhin doc dao ciia con nguoi trd
nén cao hon. Ta c6 thé léy vi du, mac du voi cac
cong ngh¢ tu dong va sy tran lan st dung cac con
s6 thong ké dé phan tich cac cau thi da bong, thi
tiéng ndi va goc nhin cta nhitng cuu cau thu lai
ngay cang trd nén quan trong trong truyén thong
vé bong da.

O mot goc do khac, voi su tién bo cua cong
nghé va su ra doi ctia cac cong nghé phai sinh, hd
trg cho Al tao sinh nhu RAG (retrieval augmented
generation - ting cudng kha ning truy van thong
tin cua mo hinh Al tao sinh), nhiing rui ro toi tur
vi€c sinh ra thong tin sai 1éch cua Al tao sinh c6
thé dugc han ché phén nao.

Vin dé tim kiém khéng nhép chuét (Zero-
click search)
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Bang 1: Anh hwéng ciia hanh vi con nguoi 1én kinh té bao chi

Nhiing thay déi trong xu huéng
hanh vi ctia nguoi lam bao
va nguoi tiéu thu tin tuc

STT

Anh huéng lén kinh té bao chi

1 Viéc tao ra ndi dung tré nén dé dang
va da dang hon.

3 Ranh gigi m& gilra ngudi tiéu thu
théng tin va nguai san xuat thong tin

4 Thuan tién, dé dang trong viéc tao ra
gia tri gia tang cho cac ndi dung

5 | Thay d6i qua trinh sang tao va tham chi
la dinh nghia vé su séang tao

Giam chi phi san xuat ndi dung.
Gidm chi phi tao ra gia tri gia tang

Al tao sinh gilip cadc nguén tin c6 thé
tiép can tré nén da dang hon.

Cong nghé tang cudng truy xuat
théng tin c6 thé khién Al tao sinh
chinh xac hon.

Van dé tim kiém khéng nhap
chuot (Zero-click search)

5 Tiép dié v o uSi d6i V6 cho néi dung.
dl‘ep 'ﬁfn njd't.wtz con nguol dot VOl | 1y, igm, tiép can tai nang Van dé vé kiém soat:
ong chay cua tin tuc lam néi dung. chat lugng thoéng tin

va nguén thong tin

Van dé vé déi tuong tiép can
thong tin

Van dé ban quyén va s& hiu
tri tué

Doanh thu bao chi 15 rang co thé thay doi boi
nhirng bién thién trong xu hudng thay d6i hanh
vi con nguoi trong tiép can vai thong tin do Al
tao sinh tao ra. Chang han véi cac tro Iy 4o co
thé tong hop tin tic trong thoi gian thuc, hay gan
day la phién ban GPT-40 v&i kha nang tuong tac
qua giong noi, vi vay, trong tuong lai khong xa,
Al tao sinh ¢6 thé thay thé mang xa hoi va trd
thanh tiép diém cua con ngudi dbi voi dong chay
cla tin trc. Va anh huong ciia n6 da dan xuat
hién: Céc co quan va nén tang bao chi dién tir
lo ngai sau sic vé viéc Al tao sinh s& lam trAm
trong thém xu hudng tim kiém khong nhap chudt
(zero-click search), khi cac cong cu chatbot dua
ra thong tin yéu cau ma khong din nguoi ding
dén trang tin trc thuc t&. Xu hudng nay di ting
déu dan ké tir nim 2019 [4]. Mot nghién cru nim
2022 cho thﬁy mdt ntra s6 tim kiém Al tao sinh
ctia Google 14 tim kiém khong nhép chudt va chi
mot phan nho ngudi dung Facebook nhap vao ndi
dung trong bang tin cua ho [11]. Theo nghién ctru
do TS. Anya Schiffrin, PH Columbia University
va cac cong su, mdi nam sd tién cac cong ty nhu
Meta hay Google “n¢™ céc to chirc bao chi tai
My c6 thé 1én téi gan 14 ty d6 la M§ mdi nim

[12]. Pay 1a s6 tién cac nha khoa hoc két luan sau
khi phan tich vé cach gia tri cac nd1 dung dugc
phd bién trén cac mang x4 hoi va nén tang tim
kiém. Thé doc quyén ciia Google va mang xa hoi
nhu Meta, X, trong viéc phé bién nodi dung da va
dang tré thanh mdi quan tdm cta cac chinh phi
trén thé gidi [13]. Su ra doi cua Al tao sinh cang
lam mdi quan ngai nay trd nén cap thiét.

Vin dé ban quyén va sé hivu tri tué

Céc cong ty Al dang xay dung hé théng cua
ho dua trén viéc thu thap quy mo 16n tai san tri
tué va st dung ndi dung bao chi ma khong hé
dén bu hay tra phi cho cic ngudn thong tin do.
biéu nay vuot xa viéc chi 1a tap hop cac su kién
va trai ngugc voi chi phi lén ma céc nha bao dua
tin phai tra ra. Bao chi 1a mot phan thiét yéu cua
nhiéu bo dir liéu nén tang duoc sir dung dé phat
trién va huin luyén cac hé théng tri tué nhan tao
tao sinh. Tin tirc chiém mot nira trong s6 10 trang
web hang dau trong dit liéu hudn luyén ctia mot
tap dit liéu Google duoc su dung dé huan luyén
mot s6 mo hinh ngdn ngir 16n (LLM) phd bién
nhat [14]. Tin tic cling chiém gan mot nira trong
s6 25 trang web duogc dai dién nhiéu nhét trong
Colossal Clean Crawled Corpus, mot ban chup
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Khéng phai tat ca cac thach thic ma Al tao sinh dua ra cho nganh bao
chi déu xuat phat ti nhiing tiéu cuc gay ra béi Al tao sinh, thach thic dé
con dén tir viéc Al tao sinh - mét cach tich cuc - da dua ra mét phuong
phap méi gilp con ngudi tiép cin va tao ra théng tin mét cach nhanh
hon. Nganh bao chi can cé6 nhiing cach tiép can méi dé theo kip véi su

phat trién nay, vi du nhu can dao tao cho nhitng chti thé hoat dong trong
nganh thich ting va st dung tét céng cu Al tao sinh. Nganh bao chi ciing
c6 thé tap trung hon vao viéc tim hiéu, lay théng tin trén thuc té, hay
nhanh chéng hon trong viéc dé ra cac van dé méi xuat hién va sé sém
ndy sinh & trong xa hdi. D6 vén la cac chiic nang ctia nganh bao chi, ma

trong d6 con ngudi van dang chiém uu thé hon Al.

ctia tap dit liéu Common Crawl nguén mé duoc
loc dé giir lai cac ngudn tiéng Anh chét luong cao
va loai bo ndi dung chét luong thap va co van dé
nhu ngdn tr tuc tiu va 161 n6é1 doc dia [15].

Vin dé vé doi twong tiép cén théng tin

Van dé dbi tuong nao nén dugc tiép can voi
loai thong tin nao ciing 14 mot van dé can luu y.
Trong khi trong béo chi hién nay, c6 mot sd bao
huéng dén ddi tuong cu thé 13 tré em, tir d6 dua
ra nhitng ndi1 dung phu hop va ngdn tir phu hop.
Céc Al tao sinh, mat khac, lai khong chon lua
trong cac van dé ma chung tra 10i va trong viéc
dua ra nhitng cau tra 101, va chung cling khong
biét ngudi hoi co thé 1a mot tré vi thanh nién,
doi hoi cau tir phai phu hop. Piéu nay vira tao
ra kha ning c6 nhimng thong tin sai 1am, 1am anh
huong dén qua trinh phét trién nhan thic cia tré,
vura tao ra khé khan cho nhirng trang bao hudng
dén ddi tuong tré em khi ma Al tao sinh vo cling
tién dung, va nhitng thong tin, hinh anh do Al tao
sinh tao nén co thé 1 hap dan tré em hon 13 thong
tin hinh anh duoc cac nha bao tao nén.

Vin dé vé kiém sodt chit lwong va nguén
thong tin

Uy tin 1a van dé tdi quan trong dbi véi
nganh béo chi. V&1 vai tro 1a co quan giup xa

ho1 sang loc va tiép can té1 thong tin [16, 17],
viéc dam bao chinh xac, kip thoi trong thong
tin dua ra 1a mot tiéu chi quan trong cua béo
chi. Piéu nay dugc dam bao bang viéc phai c6
cic nguodn xac thuc hay cé nhitng bang ching,
nhirng nhéan vat, hay quan diém rd rang. Tuy
nhién, voi phién ban hién tai cia Al tao sinh,
dam bao tinh xac thuc va chéng lai su sai léch
s& c6 thé 1a mot chi phi 16n dbi voi nganh bao
chi. Cac thong tin do Al tao sinh hién nay da
duoc chi ra 1a ¢6 nhitng sai sot dang ké, va
diéu nay co thé vira tao ra nhitng théng tin
sai 1am, vira lam giam uy tin, do chinh xac
cua nhirng mang ludi bao dién tir st dung cac
cong cu Al tao sinh dé 1am viéc cho minh, nhu
treong hop cua CNET [18].

Nhitng thong tin sai 1dm co6 thé dén tir sai sot
ctia hé théng Al tao sinh - nhu truong hop Al
tao sinh dugc CNET sir dung ¢ trén, hodc dén tir
nhimng tir nhitng tan cong bén ngoai nham vao hé
thong Al tao sinh ndy - von rat c¢6 kha ning xay
ra: khi Chat GPT 4 vira ra do1, mét thir nghiém an
ninh di vuot qua hang rio an ninh ctia hé théng
nay, 1am cho cong cu nay dua ra cac tuyén b ky
thi, cac email ltra ddo va céc thong tin ¢d vii bao
lyc. Nhu vay, cac cudc tan cong nay co thé nham
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bt cac Al tao sinh dua ra cac thong tin sai lam,
khong hop véi cac tiéu chuan dao duc.

Ngoai viéc bi anh huong vé chat lugng thong
tin néu st dung cac Al tao sinh 1am cong cu cua
minh. Trong mot vién canh khi cac Al tao sinh
dugc str dung nhu 1a mot cong cu chinh dé cap
nhat tin tirc, tao ra tin trc, sy chinh xac néi chung
ctia toan bd nén bao chi ciing s& bi anh hudng
khi cac cong cu Al tao sinh viét ra nhitng thong
tin sai 1am, va céc thong tin sai lAm nay lai duoc
tr¢ thanh thong tin dé cac thong tin sai 1am khac
duoc sinh ra tir n6 bﬁng cac Al tao sinh khac.

veé nguén thong tin, Al tao sinh da duoc cho
1a ¢ thé dugc str dung dé tao ra nhitng thong tin
tuyén truyén hudng téi muc dich chinh tri voi
stre thuyét phuc cao
[19]. Diéu nay co thé
anh huong dén nén
bao chi Viét Nam -
dac biét 1a nhiing to
béo gan lién voi myc
tiéu bao vé nén tang
tu tudéng cua Dang
va Nha nudc Viét
Nam - khi cac Al
nay dugc st dung dé
tao nén nhitng bai
bao nham muc dich
chéng pha Pang va
Nha nuée. Cac cong
cu Al tao sinh khac nhu deepfakes ciing co thé
duoc cac doi tuong 191 dung nham lam ra nhitng
hinh anh, hay cac tap tin da phuong tién gia dé
thuc hién muc tiéu truyén thong ban - khi ma céc
hinh anh, am thanh duoc tao ra boi cac Al tao
sinh nay dem dén muc do chan thuc cao, nhu da
chi ra ¢ trén.

M5t chiéu hudng khac ma Al tao sinh cé thé
gay nén anh hudng ti€u cuc do 1a cac cong cu
nay, trong khi lay thong tin tir cac trang mang dé
tra 10i cac van dé duoc hoi, c6 thé 1ay thong tin tir
nhiing trang web chong ph4, dua thong tin xuyén
tac vOn tOn tai rit nhiéu trén cac trang mang [20]

thoi gian téi.

RO rang, doi véi nganh bdo chi trén
thé gidi va ciing nhu ¢ Viét Nam,

Al tgo sinh tao ra ap lu’c ldn hon tu
nhiéu phia doi véi san xudt thong
tin. Viéc dung Al tao sinh thé nao
dé dam bdo su sdng tao, nang sudt,

tinh mgi, tinh dac dao cing nhu
dam bdo cdc yéu cdu vé phap ly, ban
quyen tinh trung thuc sé la mét bai
todn 1én cho nganh bado chi trong

va tir nhitng thong tin chdng pha nay tao ra nhirng
thong tin chéng phé khéc.

Két lun

Nhu vay, Al tao sinh la mdt cong ngh¢ moi
ra doi trong thoi gian gin déy, da dat dén kha
nang sang tao nhat dinh va tlep can dén mot
sO luong nguoi dung khong 10 Su ra doi cua
Al tao sinh da dem lai mot sd tién ich va da
duoc ung dung vao mot sd cong doan nganh
bao chi, lam ting kha ning san xuat ndi dung
cho nganh nay. Al tao sinh xuat hién ciing da
kéo theo nhiing sy thay doi trong thoi quen va
hanh vi cta céc cha thé hoat dong trong nganh
bao chi va cac d6i twong dugc nganh bao chi
huéng dén. Nhiing
su thay d6i nay truc
tiép dan dén mot sd
van dé vé mit kinh
té cho nganh bao
chi néi chung va
bao chi Cach mang
Viét Nam noi riéng,
d6 1a cac van dé vé
chi phi lam tin tc
va tang gia tri cua
ndi dung, van dé
vé tim kiém khong
nhép chuét, cac van
dé ban quyén va so
hitu tri tué, vé doi twong tiép can thong tin, vé
kiém soat chat lwong va ngudn thong tin. Dé
giai quyét cac van dé nay, chiing toi dua ra mot
s6 goi y nhu sau:

Thir nhét, can phai dua ra cic bién phap thich
hop dé doi lai quyén loi cho nhiing chi s& hitu
ban quyén théng tin va tai san tri tué ma Al tao
sinh da st dung nhung khong phai tra phi. Cac
bién phap nay c6 thé dén tir viéc danh thué 1én
cac chu so hiru, hodc nhirng nguoi dang stir dung
Al tao sinh nay va dua ra cac thuit toan lam
cho Al tao sinh ndy phai trich ngudn cac thong
tin mot cach cu thé. Hodc viéc dau tu vao tao
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ra phién ban Al tao sinh riéng c6 kha nang tang
cudng truy van thong tin lién quan t6i timg to
chtic bao chi ciing 14 mot giai phap vé mat ki
thuat nén dugc chua y téi.

Thu hai, can phai dua ra cac bién phap nham
kiém soat chit lugng cac ngudn thong tin, dam
bao tinh tin cdy cho cac thong tin dugc Al tao
sinh dua ra. Cac Al tao sinh ciling can c6 cac
giai phap lap trinh, huan luyén tt hon, tranh
dua cac thong tin khong hop chuan muc va gia
tri x4 hoi phtt hop véi didu kién Viét Nam. Cac
nha thiét ké Al tao sinh ciing can dua ra cach
thtrc nham 1am cho cac Al tao sinh nay dua céc
thong tin phtl hop voi ltra tudi ngudi dung hon.

Thir ba, nganh bao chi can dua ra cac bién
phap dé thich tng véi su dung hop Al tao sinh
vao doi sdng hang ngdy. Khong phai tat ca cac
thach thirc ma Al tao sinh dua ra cho nganh bao
chi déu xuat phat tir nhimg tiéu cuc gy ra boi
Al tao sinh, thach thire d6 con dén tir viéc Al tao
sinh - mot cach tich cuc - da dua ra mét phuong
phap m&i giup con nguoi tiép can va tao ra thong
tin mot cach nhanh hon. Nganh béo chi can c6
nhirng cach tiép can méi dé theo kip v6i su phat
trién nay, vi du nhu can dao tao cho nhitng chu
thé hoat dong trong nganh thich tng va sir dung
t6t cong cu Al tao sinh. Nganh bao chi ciing c6
thé tap trung hon vao viéc tim hiéu, liy thong tin
trén thyc té, hay nhanh chéng hon trong viéc dé
ra cac van dé méi xuat hién va s& sém nay sinh &
trong xa hoi. D6 von 1a cac chirc ning cia nganh
bao chi, ma trong d6 con nguoi van dang chiém
uu thé hon AL mmmmim
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