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Chién lugc qudc gia vé Tri tué nhan tao ciia Nhdt Bdn tdp trung vdo khdi niém
ciia Xa hdi 5.0, duge miéu td 1a “Mot xd héi ldy con ngudi lam trung tdm, cdn
bdng giita su tién b kinh té va gidi quyét cdc vdn dé xd hoi, thong qua mot
hé thdng tich hop cao giita khong gian mang va khong gian vdt Ij". Tit nhing
kinh nghiém clia Nhdt Bén, cdc tdc gid dua ra 5 goi j cu thé cho Viét Nam.
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Tom tat:

- Cach tiép can quan tri cong nghé thdng minh trong Tam nhin Xa hoi 5.0 (Society 5.0) dugc chinh phu Nhat Ban

cdng b6 vao nam 2019.

-Tam nhin x& hoi 5.0 cia Nhat Ban la vé mot xa héi dugc thic day béi cac cong nghé théng minh va ldy con ngudi
lam trung tam, xa hoi dugc dinh huéng theo ba triét Iy nhan van: Su da dang va tinh bao trum; Tinh bén viing va
Ton trong pham cach clia con ngudi.

- Nhiing kinh nghiém ctia Nhat Ban trong quan tri tri tué nhan tao.

Su troi day cua tri tué nhan tao trén thé
gidi va Viét Nam

Su phat trién cta tri tué nhan tao da lan rong
dén tat ca céc linh vuc trong khoa hoc han 1am va
doi sdng xa hoi, tir cham soc stic khoe, luat, san
xuét, dén giao duc, kinh té va van hoc. Nam 2023
danh dau su phat trién vuot bac cua tri tué nhan
tao tao sinh (Generative Al) voi hang loat cac ing
dung ti€u biéu nhu ChatGPT, Sora (cong cu Al
cho phép tao video tir van ban), Gemini (tr¢ 1y Al
ao cua Google), v.v.... Ciing vao nam nay, Grand
Review udc tinh gia tri ctia thi trudng Al toan cau
dat 193,63 ty USD va du kién muc ting tudng
kép vao khoang 37,3% cho t&i nam 2030. O linh
vuc kinh doanh, cong nghé Al dugc tmg dung phd
bién nhat trong quan 1y, kiém soat chat luong, an
ninh mang, phong chéng gian 14n va cham soc
khach hang (Bharadiya et al., 2023). Bdo c4o gan
nhit ciia McKinsyey vao ndm 2023 cho thay 60%
cac cong ty tham gia khao sat dang sir dung Al
tao sinh trong cong viéc. Trong s6 d6, 40% cac
cong ty nay su dinh s& du tu thém vao cong nghé
nay thoi gian téi. Lan song Al manh mé htra hen
ddng thoi loi ich kinh té va sy cai thién vuot bac
chat lwong cudc sdng ctia con ngudi.

Nam 2021, Tha tuéng Chinh phu Viét Nam
ban hanh Quyét dinh s6 127/QD-TTg vé “Chién
lirge Quoc gia vé nghién ciru, phdt trién va img
dung AI dén nam 2030, dit muc tiéu dua Viét
Nam vao nhom 5 nudc trong ASEAN va nhém 60
nude trén thé giéi dan dau trong viée phat trién,
nghién ctru va tng dung Al. Hi¢n tai, theo chi $6
xép hang san sang vé Al & cip Chinh phu duoc
cung cip boi Oxford Insights, Viét Nam dimg
thir 59 trén toan thé gidi va tht 5 trong ASEAN.

Trong viéc hi¢n thuc hoéa muyc ti€u do Thu
tuéng dé ra, rt nhiéu cac tng dung va nén tang
Al da duogc phat trién va thir nghiém béi cac cong
ty cong nghé Viét Nam, don cir nhu hé thong
GenAl cua Tap doan FPT, ViGPT, VinBase 2.0
cua Cong ty CP VinBigData, PhoGPT ctia VinAl
cung thugc Tap doan Vingroup (BDTDCS,
2024). VNPT, mot trong nhiing cong ty vién
thong hang dau Viét Nam, da phat trién 100 mo
hinh AI s& hiru 8 kha ning gidng con nguoi, bao
goém: Nhin, néi, nghe, giai quyét vin dé, tur dong
hoa, san xuét video va phén tich thong tin (B
KH&CN, 2023). Trung tam Khong gian Mang
Viettel ciing c6 nhitng dong gop quan trong vé
Al tai Viét Nam voi cac dich vu khai thac dir liéu,
chuyén vian ban thanh giong néi va nguoc lai, va
téng dai tu van vién ao (callbot) chuyén biét cho
thi truong Viét Nam.

Ngoai cac san phdm cong nghé, Viét Nam
cling chu trong phat trién nghién ctru vé AL Nam
2022, VinAl tré thanh cong ty Viét Nam dau tién
trong 20 cong ty trén thé gii din dau vé nghién
ctru Al duoc xép hang boi Thundermark Capital
dura trén cac cong bd xuat ban va bai hoi thao tai
nhirng héi thao Al quan trong (VinAl, 2022).

Cong nghé Al d3 dan tré thanh mot phan
khong thé thiéu trong doi song va 1a yéu t6 trong
diém cua cac chién lugc phat trién kinh doanh.
Xu hudng dir liéu hoa, thuat toan hoa va nén tang
hoa duoc sir dung trong cac hoat dong doi séng
hing ngay nhu giai tri, theo ddi tin ttrc, mua ban,
tuyén dung, v.v.. tré nén kho co6 thé bi thay thé.
Bao dién tor Dang Cong san Viét Nam (2024)
cong bé mot danh gia cho rang cong nghé Al c6
tiém nang lay chuyén can can quyén luc giita cac
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Kinh nghiém cia Nhat Ban

Nhitng diém cu thé

Su di trudc cia Nhat Ban trong quan
tri cong nghé thong minh

Tam nhin vé sy ton tai hai hoa giirta ngudi va may qua cac biéu tuéng van héa

Van héa robot

nhu Doraemon, Gundam, v.v...

Nhan ra tam quan trong ctia cong
nghé trén trudng quéc té

Kinh nghiém ctia Nhat Ban trong canh tranh véi cac cuéng quéc vé cdng nghé

Su tuong dong trong tam nhin vé vi tri
cta Al

Al la dong luc cho sy phat trién kinh té xa hoi

L3y con ngu@i lam trung tam

Tuong dong va anh huéng van héa

Anh huéng cta Nho gido, Phat gido va cac tin nguéng dan gian vé linh hén,
V.v... d6i véi quan hé giita ngu&i va ngudi, ngudi va thién nhién

Thuc day qua trinh tié€p bién van héa

Bdng 1: Tai sao Viét Nam nén hoc tir Nhdt Ban trong cdch tiép cdn viéc qudn tri Al?

qudc gia trén thé gidi, lam gia ting canh tranh
giita cac cuong qudc. Vi vy, viée dau tu vao Al
vira 1a co hoi dé tao ra dot pha trong nhiing linh
vuc quan trong cta chién luge gia nhung dong
thoi cling mang dén nhimg thach thuc trong viéc
quan 1y, phat trién va img dung.

Kinh nghiém cda Nhat Ban vé quan tri
cong nghé thong minh

Xa hoi 5.0 cua Nhat Ban

Chién luoc quéc gia vé Tri tué nhan tao cua
Nhat Ban tap trung vao khai niém cta Xa hoi 5.0,
duoc miéu ta la “Mot xa hoi lcfy con nguoi lam
trung tam, cdn bang giita su tién bé kinh té va gidi
quyét cac van dé xa héi, thong qua mét hé thong
tich hop cao giita khong gian mang va khong
gian vat ly” (Van phong No6i cac, 2019). Trong
bdi canh do, Van phong Noi cac cua Nhat Ban dé
xudt 7 nguyén tic xa hoi ciia tri tué nhan tao tip
trung vao con ngudi, bao gdm: 1y con ngudi lam
trung tam; gido duc/hiéu biét; bao vé quyén riéng
tu; dam bao an ninh; su cong bﬁng, trach nhiém
va minh bach; d6i méi. Nhitng nguyén tic nay
duoc phat trién dua trén ba gia tri cot 16i: 1) Ton
trong pham gia con nguoi; 2) Pa dang va Bao
trim; 3) Bén vitng (Vian phong Noi céc, 2019).

Tam nhin ndy cling nhidn manh rang ngoai
robot, Internet of things va dit li¢u 16m, Al duoc
du kién sé& ton tai song song v&i con ngudi dé tao
ra mot xa hoi siéu théng minh, cung cip céac dich

vu tity chinh khac nhau phut hop v6i nhu cau con
nguoi (Cabinet Office, 2015).

Dé thyuc hién chién lugc nay, Nhat Ban ap dung
mot chinh sach qudn 1y AI “mém” va “diea trén
rii ro”. Thay vi dua ra cac diéu luat cimg, cach
tiép can quan tri s6 nay dwa ra cac huéng dan dua
trén nhitg muc tiéu khong rang budc va cac diéu
hudng dan va hd trg cac cong ty trong viéc thuc
thi chién luoc tri tué nhan tao cua ho (Hiruki,
2023). Theo bao cao Quan tri tri tu¢ nhan tao tai
Nhat Ban Verl.l duoc xuét ban boi Bo Kinh té,
Thuong mai va Cong nghi¢p (METI) vao thang
7 nam 2021, Chinh phu Nhat Ban duoc cho la
tranh sir dung duy nhat mot huéng dan chung dé
dam bao cac cong ty vdi nang lyc va chuyén mon
khac nhau déu c6 thé dat duoc loi ich. Hudng
tiép can “quan 1y linh hoat” (Hiruki, 2023, trang
3) phit hop véi Chién luge Tri tué Nhan tao Quéc
gia cia Nhat Ban, v6i muc tiéu 1a xay dung niém
tin cia nguoi dan va tan dung quan tri dan chu
(Palteli, 2022). Ngoai ra, Nhat Ban cling thuc thi
chién lugc “AI cho moi ngwoi” bang viéc thu
thap y kién phan hoi tir cong chung.

Viét Nam c6 thé hoc héi nhitng diéu gi tir
kinh nghiém cua Nhdt Ban trong quan tri tri tué
nhan tao

Thir nhdt, Nhat Ban c6 mot nén van hoa quan
tri robot 1au doi va giau truyén thdng (Robertson,
2018), déng thoi 6 tim nhin vé phat trién xa hoi
ma trong d6 con nguoi va may cing ton tai hoa
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thuan. Ta c6 thé thdy tdm nhin ndy qua nhiing
biéu twong vin hoa hét stc quen thude véi tré
em Viét Nam nhu Doraemon, Gundam, cdu bé
tay sat Astro. Nhitng hinh twong vin hoéa nay
cling rat gan giii voi nhiéu bd phan ngudi dan
Viét Nam.

Thir hai, Nhat Ban da sém nhan thire duge tim
quan trong ctia viéc phat trién AI nham nang cao
vi tri dia chinh tri, vi vy da sém s& hitu nhiing
du an canh tranh véi cac nudc ding dau vé AL
Viduy, du &an hop tac gitra Vién Cong nghé Tokyo,
Truong Pai hoc Tohoku, Tap doan Tohoku va
nhirng trung tm nghién ctru RIKEN dugc nha
nudce cip von da sir dung siéu may tinh Fugaky
dé phat trién mot M6 hinh Ngon ngit Lon (Large
Language Model) voi dit lidu dugc dio tao bang
tiéng Nhat. Mot du an khac dugc tai trg boi Bo
Gi4o duc, Vin hoa, Thé thao, Khoa hoc va Cong
nghé Nhat Ban c6 kha ning hoc tir nhiing két
qua trong cong bd khoa hoc dé tao ra nhiing gia
thuyét méi. Tuy nhitg M6 hinh Ngon ngit Lén
ctia Nhat Ban c6 sd luong tham sb (parameters)
nho hon nhiéu so véi dit liéu ciia ChatGPT 3 (175
ty) va ChatGPT 4 (100 triéu ty) (Hornyak, 2023)
nhung viéc phat trién mot mé hinh dung ngdn
ngit ban dia ngoai tiéng Anh s& gop phan quan
trong tao ra ty dong diéu van hoa cho ngudi ding
ban dia. Tuong tu, nhu da trinh bay & trén, nhiéu
cong ty Viét Nam ciing dang phat trién nhimng
M6 hinh Ngon ngtr Lon cho thi truong Viét Nam.

Thir ba, Viét Nam va Nhat Ban c6 nhiing diém
chung trong viéc dinh hudng phat trién va tng
dung Al dé xa hoi van hanh t6t hon va tao ra
dong luc phat trién giup giai quyét cac van dé
con dang tdn dong. Tai Nhat Ban, muc ti€u cua
X4 hoi 5.0 bao gom (1) Tao ra gia tri méi trong
phat trién va chuyén dich xa hoi, (2) Giai quyét
cac thach thirc vé kinh té va xa hoi, (3) Cung cb
nén tang khoa hoc, cong nghé va doi méi, va (4)
Xay dung mot chu trinh hdi quy hé thong trong
dao tao nguén nhan lyc, tri thirc, va nhitng nguén
tai tro cho su d6i moi.

Pé thyuc hién cac muc tiéu nay, Chién lugc Tri
tué Nhén tao Qudc gia cua Nhat Ban nam 2019
wu tién cac linh vire trong diém nhu stc khoe,
chidm soc y té va cham soc 1au dai; nong nghiép;
kha ning phuc hoi (sau thién tai); co so ha ting
giao thong va logistics; cling nhu tao dung lai vi
thé trong khu vuc. Nhitng vu tién nay duoc thiét
1ap do Nhat Ban phai giai quyét cac van dé xa hoi
cap bach nhu suy giam dan s, dan sd gia hoa,
thiéu hut nguén nhan luc, cling nhu viéc tang Ién
cua thién tai tu nhién.

D4i mit voi cac van dé x3 hoi tuong tu, Viét
Nam ciing dit Al lam dong lyc dé phat trién kinh
té - xa hoi va dong gop vao viée tao ra dot pha
trong nang luc san xudt va nang cao canh tranh
qudc gia, thuc day su phat trién kinh té bén viing
(BDTDCS, 2024).

Thir tu, su twong dong van hoa gitta hai qubc
gia dong mot vai tro quan trong trong vi¢c hinh
thanh va thuc thi cac tdm nhin cong nghé. Ca
x3 hoi Viét Nam va Nhat Ban déu c6 nhitng anh
huong manh mé tor Nho gido, Phat gido va cac
niém tin dan gian vé tdm linh. Nhirng ngudn gdc
vin héa sau sic nay thAm nhuan vao cac tuong tac
hang ngay gilta con nguoi voi nhau, quan hé lao
dong, quan h¢ gitta chi doanh nghiép va nguoi
lao dong, v.v. (Mantello et al., 2021; Mantello et
al., 2023; Miyashita, 2021). Do do6, viéc hoc hoi
tor Nhat Ban trong vi¢c tiép can quan tri Al s€ co
nhiéu tiép diém vin hoa cho phép giam su xung
dot trong qua trinh tiép bién vin hoa (Vuong &
Napier, 2015) cua céc gia tri mdi do cong nghé
thong minh mang lai. Diéu nay nham thyc sy dua
Al phuc vu cudc séng xa hoi tot dep hon.

5 dé xuat cu thé ggi y cho Viét Nam trong
thuc hién tam nhin Xa hoi 5.0

Tam nhin Tri tué nhén tao tdp trung vao con
nguoi

X4 hoi siéu théng minh trong TAm nhin X4 hoi
5.0 nhan manh viéc dap tng nhu cau da dang cua
x3 hoi bang cach cung cip cac san pham va dich
vu can thiét, vdi mot luong can thiét cho ¢4 nhan
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khi ho can. Viéc cung cép cac dich vu chét luong
cao dé moi nguoi dan c6 thé sdng cude sdng tién
nghi va day du dugc coi 1a mdt muyc tiéu quan
trong (Van phong Noi cac, 2019). Pidu nay lam
cho con ngudi tré thanh nhan t6 trung tim nhung
cling chinh la nguoi hudng loi chinh ttir cong nghé
d61 méi. Y tuong ndy phan anh sau sic 1y tuong
vé min ben (FEA%), hay “con nguoi 1a gbe”, mot
khai niém mang y nghia quan trong, thdm chi la
quan trong nhat, trong vin héa chinh tri Dong A
(Nguyen & Ho, 2019; Sabattini, 2012).

Ly tuong min ben (F&7K) ¢ ngudn gdc tir cac
tac pham géc ctua nha tho va nha tu tuéng nguoi
Trung Qudc, Gia Nghi (5 1, 200 - 169 trude
Cong nguyen) noi tleng v6i cude thao ludn vé
su sup d6 ctia nha Tan. C6 thé hiéu Iy tuéng nay
rong hon 13 yi ren wei ben LA NF7K, dich sang
tiéng Viét 1a “lay dan lam gbc”, d6i khi duoc
biét toi la “dat ngudi dan 1én hang dau”. Khai
niém nay da dugc cac nha lanh dao chinh tri,
nha lanh dao tu tudng va cac dang chinh tri ¢
Pong A ung ho nhu HO6 Chi Minh (Trinh Vin
Quyét, 2023) va Vin kién cua Dai hoi Pai biéu
toan qudc Pang Cong san Viét Nam lan tha XIII
tap trung vao “lay nhan dan 1am trung tim” (L&
Doan Son, 2024).

Viéc dat cong dan, cling nhu sttc khée va nhu
cu ctia ho ¢ trung tAm ngay cang quan trong
trong bdi canh cua cac twong tic xa hoi va chinh
tri duoc truyén thong bang tri tué nhan tao ngdy
cang phat trién. Hon nira, sy xuat hién manh mé
cua tri tué nhan tao phai sinh da lam ndi bat céc
thach thirc d6i véi ca chinh phu va thi truong
trong viéc dam bao nhu cdu va mong mudn cia
ngudi dan va dong thoi duy tri cong bang xa hoi.
Do d6, khi thuc thi tAm nhin tri tué nhan tao léy
con nguoi lam trung tam, viéc xem xét lai ban
chat ctia mbi quan hé giita nha nuéc va nhan dan
cling nhu sy hién dién ctia n6 trong van hoa va
cAu trtic chinh tri 1a v cting quan trong.

Sw hiéu da chiéu, da dang vé moi quan hé giita
con nguoi va cong nghé

Hinh 2: 5 goiy cho Viét Nam vé cdch tiép cdn quadn tri tri tué nhén tao

Mic du Nhat Ban duoc biét dén v6i nhimg doi
méi cong nghé tién tién va twong lai hoa, xa hoi
cua ho van phai ddi mat v&i nhiéu mau thuin
phat sinh tir sy xung dot giira hai nén tu tudng.
Mot mit 1a 16i séng hién dai, cong nghi¢p hoa,
uu tién ca nhan chu nghia, chu nghia tiéu dung,
su linh hoat va nang suét. Mat khac 1a van hoa
tap thé manh mé& cua Nhat Ban, ngém sau vao
truyén thong Bushido (i 1:iH) - dao cua chién
binh, v&i nén tang vé cac quy tic doi hoi sy can
than, long trung thanh khong diéu kién, tan tm
hang ngay, ton trong su thir bac va long chinh
truc. Vi dy, ngay ca giira dinh diém cua dai dich
COVID-19, khi 80% cac cong ty khuyén khich
1am viéc tir xa, nhiéu cong ty van mién cudng
tir bo quy trinh lam viéc trén gidy to lau doi yéu
cau st sung “hanko” (con dau) (Shoji, 2020). Sy
trong phan & Nhat Ban giira cac d6i moi twong
lai va thé hé trudc 1a hién than cta nhimg biéu
tugng ctia van hoa bao thi, truyén thong ciia ho
nhan manh bdi canh doc ddo cia Nhat Ban dé
nghién ctru cac hanh vi ap dung cong nghé.

Khong thé phu nhan riang cong nghé da mang
lai nhimg thay ddi khong ngd t6i trong xa hoi, va
kinh nghiém ctia Nhat Ban khi ddi dién cac thay
d6i xa hoi do cong nghg tao ra ro rang la madt vi du
dang xem xét cho Viét Nam. S¢€ 1a han ché néu Viét
Nam chi tap trung vao loi ich kinh té ngan han khi
ap dung tri tué nhan tao nhu tiét kiém thoi gian,
tang nang suat, c4 nhan hoa, v.v. MOt mat, theo
thuyét cau tric/chi nghia Mac-xit trong phé phan
vé cong nghé tri tu¢ nhan tao, cac nha nghién ctru
cho rang cac dién ngdn vé phat trién va ap dung
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tri tué¢ nhan tao khong nén dugc doc quyén boi
céc ky su ki thuat. Piéu quan trong 1a phai xem
xét nhitng ai c6 thé bi 1& hoa hodc bi bo lai trong
qué trinh &p dung tri tu¢ nhan tao (Hanemaayer,
2022). Mit khac, ciing khong nén sa da vao ndi so
apocalittici (nguoi tién tri khung hoang).

Dé Viét Nam trién khai cac cong nghé méi va
mang lai loi ich tdt nhat cho nguoi dan ciia minh,
chung ta cAn ¢6 mot su hiéu biét da chiéu, da dang
vé mdi quan hé giita con nguoi va tri tué nhan tao.
Trong viéc nay, phong trao truyén thong quc gia
phai xem xét that k¥ ca nhitng ndi s¢ apocalittici
(nguoi tién tri khing hodng) va integrati (nhiing
nguoi ung hd cong nghe) Thay vao do, ta nén
duy tri mot quan diém nhiéu chiéu vé cach tri tué
nhan tao nén duogc tich hop vao xa hoi.

Tri tué nhdn tao (Al) nhw mot dong luc thuc
day phat trién kinh té - xd hji

Tuong ty nhu nhirng nd luc cua Nhat Ban
trong viéc khai thac cac cong nghé tri tu¢ nhan
tao dé giai quyét cac van dé xa hoi nhu dan sb gia
hoa qua muc, ting truong kinh té dinh tré, v.v.,
thi viéc ap dung cac cong ngh¢ tri tu¢ nhan tao tai
Viét Nam cling quan trong v6i tAm nhin thic day
phat trién kinh té - xa hoi. Néi cach khac, viéc
dat dugc mot xa hoi voi tri tué€ nhan tao tap trung
vao con nguoi doi hadi tan dung cac cong nghé
tri AI nhu mdt dong luc thic d:fly phat trién kinh
té - x4 hoi. Mac du nhan thire rang cac cong nghé
Al chéc chén s& tao ra cac thay doi kinh té - xa
ho6i khong mong doi, nhung trong nhimg thay d6i
nay (Vuong, 2022), ¢6 co hdi dé tao ra cac loi ich
xd hoi nhu co hoi viée 1am, sy doi méi mai, tang
tiép can gido duc, va cai thién chat lugng cua
luc lugng lao dong, v.v. Theo do, su xuét hién
cua cac cong nghé mai ciing s€ doi hoi cac thay
d6i mot cach ¢o t6 chire dé dam bao rz‘“mg cac hé
thdng quéan 1y ¢ thé thich nghi véi bbi canh méi.

Cdch tiép cdn tir dudi lén va khuyén khich
tham gia xdy dwng tam nhin

Tam nhin X3 hoi 5.0 bat ngudn tir sy hop tac
va tham gia gitra chinh phu va cach nganh cong
nghiép. Theo GS. Harayama ctua Hoi dong Khoa
hoc, Cong nghé va Boi méi tir Van phong Noi cac

Nhat Ban, “Chién luoc D6i méi” chinh 1a trong
tam cua Tam nhin nay. Trong do, su phat trién
can bat dau tir dudi 1én, bat dau tir sy d6i mai
tirng bude trong khoa hoc va cong nghé, thuc day
su phat trién kinh té. Trong hé thong d6i méi nay,
su hop tac gilra nganh cong nghi¢p va gido duc
duoc khuyén khich manh m&. Hon nita, viéc hinh
thanh Xa hoi 5.0 khong chi lién quan dén cac
chuyén gia ma con dén cac bén khong thuong
xuyén xuét hién nhu phu nit va thanh thiéu nién.

Céch tiép can nay mang lai gia tri quan trong
vi viée co dong goép tir nhiéu nhom ngudi khac
nhau s& giup thuc day cac cudc thao luan lanh
manh trén pham vi xa hoi vé viée st dung céc
cong nghé méi. Hon nira, nd phan anh xu hudéng
rd rang cua viéc tdng cuong sy tham gia cua
nguoi dan trong quan tri ¢ Viét Nam (Andrew-
Wells Dang et al., 2015).

Tinh bén vitng va bao trim

Cudi cing, dé thac day viéc ap dung tri tué
nhan tao mot cach bén viing va bao trim, cac
quy dinh va hudng din cin xem xét cac van dé
dao dac nhu lam suy yéu hé théng x4 hoi, thiéu
minh bach, mit quyén riéng tu dir liéu, quyén
riéng tu, va van d& vé& cong bang xi hoi (Ho et
al, 2023). Piéu nay bao gdm lam rd muc dich thu
thap dir li¢u, sy minh bach, su d@)ng y cua nguoi
su dung va viéc thuc thi bao vé dir licu. Ngoai
ra, truyén thong ciing 13 mot kénh quan trong dé
tao ra cac cudc thao luan vé viée trién khai dao
durc va o trach nhiém, phat trién va quan 1y Al
Tom lai, viéc ap dung tri tu¢ nhan tao can phai
thue su gop phan day manh céc gia tri dugc ton
trong trén toan qudc nhu nwede manh, din giau,
xd héi cong bang, dan chi, van minh (Ha Pang,
2008; Nguyén, 2022; Pham & Vuong, 2008), va
cac gia tri truyén thong bao gém long yéu nudc,
siéng ndang va ham hoc héi (HO, 2006). mmimmmim
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