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na przykladzie mieszkancow Bialegostoku

Wprowadzenie

Poddane procesom transformacji ustrojowej po 1989 roku spoteczenstwo polskie zdaje
si¢ stopniowo nabiera¢ cech specyficznych dla okresu ,,p6znej nowoczesno$ci”. Wzrasta
znaczenie form organizacyjnych, przeptywu informacji, zaufania do innych ludzi i
skomplikowanych systemow technicznych, niepewnosci, podejmowania ryzyka oraz
postepujacej globalizacji ekonomicznej, politycznej i kulturowej. Proces starzenia si¢
spoteczenstw stanowi jednoczesnie jedno z zagrozen i wyzwan — cho¢ ludzie mogg cieszy¢
si¢ coraz dtuzszym zyciem, to tempo i ztozono$¢ wspotczesnych procesow rozwojowych nie
zawsze temu sprzyja, a co za tym idzie wraz ze wzrostem ilosciowego udziatu ludzi starych w
populacji kraju zdaje si¢ narasta¢ rowniez skala zwigzanych z nimi problemow
ekonomicznych, spotecznych i kulturowych. Ponadto wedlug B. Synaka przebieg
transformacji w Polsce sprawia, iz ludzie starzy odczuwaja przewaznie deprywacje spoteczna
z czterech powodow: (1) zachwiania pamigcig zbiorowg stwarzajacego problemy
tozsamosciowe; (2) obecno$ci obnizajagcych poczucie bezpieczenstwa nowych zjawisk
kulturowych i zagrozen; (3) wzrostu tendencji technokratycznych i przejawoéw dyskryminacji
ze wzgledu na wiek; oraz (4) obnizania wieku przechodzenia na emeryturg przy
jednoczesnym wydluzaniu dalszego trwania zycia i braku przyjetych w poprzednich latach
zycia wzoréw aktywnego spedzania czasu wolnego (Synak 2000, s. 12-13). Niezbedne jest
podejmowanie zbiorowych dziatah wyprzedzajacych, ktoére pozwolg na zlagodzenie
negatywnych skutkéw starzenia si¢ spoteczefistwa i podtrzymywanie rozwoju spoteczno-
ekonomicznego. Niniejsze opracowanie ma na celu podjecie proby poznania lokalnej
specyfiki bezpieczenstwa ludzi starych, a wigc analizy stanowigcej warunek konieczny do
dalszych poszukiwan praktycznych rozwigzan pozwalajacych na wydluzanie aktywnosci
zawodowej seniorow i wzrost ich uczestnictwa spotecznego, by obnizy¢ koszty ich

utrzymania oraz ksztattowac pozytywne postawy wobec starosci i otwartosci kulturowe;.
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Zalozenia teoretyczne

Ludzie starzy sa postrzegani jako kategoria spoteczna, czyli zbior 0s6b podobnych do
siebie pod wzgledem spotecznie istotnych cech (takich jak wiek, posiadane role spoteczne i
swiadomos$¢ korzystania ze $wiadczen spolecznych), ktorzy sa §wiadomi tego podobienistwa i
swojej odrebnosci od innych, przy czym niekoniecznie muszg utrzymywacé bezposrednie
kontakty i interakcje z podobnymi do siebie, gdyz zachodza one dopiero w grupach
spotecznych (Sztompka 2002, s. 193 i 197). W artykule, zgodnie z kryterium staroSci
zaproponowanym przez ekspertow Swiatowej Organizacji Zdrowia (Raport 1999, s. 7),
przyjmuje si¢ iz ludzie starzy to osoby, ktore przekroczyty 60. rok zycia.

Zjawisko starzenia si¢ populacji zachodzi tez w Biatymstoku, najwigkszym miescie
pénocno-wschodniej Polski, stanowigcym stolicg wojewodztwa podlaskiego. Ludno$é miasta
przekroczyta prog starosci demograficznej w 1989 roku. Od tamtej pory udzial ludzi starych
w populacji mieszkancoéw rosnie przy jednoczesnym zmniejszaniu si¢ liczby osob w wieku
przedprodukcyjnym. W 1988 roku osoby po 60. roku zycia stanowily blisko 12%
mieszkancow miasta, w 2006 za§ 15,5% (Podstawowe informacje... 2003, s. 29-31; Bank
Danych Regionalnych 2008, http://www.stat.gov.pl/bdr). W prognozie demograficznej dla
miasta przewiduje si¢ dalsze poglebienie tego procesu w najblizszych latach, czemu
towarzyszy¢ bedzie zmniejszenie si¢ liczby ludnosci (GUS 2004, http://www.stat.gov.pl/cps
/rde/xbcr/gus/PUBL_prognoza_ludnosci_pow_2061 powiat_m__bialystok.xls). W 2030 roku
osoby po 60. roku zycia mogg stanowi¢ juz 31% mieszkancow Biategostoku. Do tego po
2010 roku liczba ludnosci w wieku poprodukcyjnym bedzie juz wigksza niz w wieku
przedprodukcyjnym. Laczne obciazenie ekonomiczne osobami w wieku nieprodukcyjnym
wzrosnie o jedng piatg. Nalezy zaznaczy¢, ze Biatystok nalezy do nielicznych duzych miast
Polski w ktorych dzigki dodatniemu przyrostowi naturalnemu i migracjom mieszkancow
mniejszych wsi i miast wojewodztwa podlaskiego liczba mieszkancow rosta stale od 1950
roku (Petryszyn 2002, s. 17-18). Dalszy rozwoj spoteczno-ekonomiczny miasta moze zaleze¢
nie tylko od wykorzystania aktualnych sil mieszkancéw, ale tez od ich aktywnos$ci w okresie
starosci CO wymaga m.in. edukacji ustawicznej, edukacji do starosci, promocji oszcze¢dzania
przez cale zycie, aktywnosci spotecznej i zdrowego stylu zycia.

Tymczasem systematycznie prowadzone badania sondazowe ,European Social
Survey” 1 ,,Diagnoza Spoleczna” wskazuja, iz Polacy powszechnie nie ufajg sobie, nie

zrzeszaja si¢ w dobrowolnych organizacjach oraz sg najmniej tolerancyjni 1 obywatelscy w
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Europie (Czapinski 2008). Brak efektywnej wspolnoty utrudnia lepsze wykorzystanie
dostepnych zasobdw, podnoszenie jakosci zycia i rozwigzywanie probleméw zwigzanych ze
skutkami starzenia si¢ spoteczenstwa takich jak: wzrost osamotnienia i ubostwa os6b w
podesztym wieku, wzrost zapotrzebowania na ustugi opieki spotecznej i sektora zdrowia,
usuwanie barier architektonicznych oraz rozwo6j komunikacji miejskiej, infrastruktury
kulturalnej, o§wiatowej, rekreacyjnej i turystycznej. Efektywna wspolnota to taka w ktorej
powszechnie wykorzystuje si¢ nie tylko zasoby ekonomiczne, czy przyrodnicze, lecz przede
wszystkim kapitat spoteczny, czyli oparty na zaufaniu potencjal wspotdziatania osadzony w
powigzaniach miedzyludzkich 1 normach spotecznych zdolny do przynoszenia korzysci
osobom, grupom i spoleczenstwom. Pozytywne efekty zewnetrzne powstaja gtownie, gdy
kapitat ten przybiera form¢ zwang pomostowa lub wiaczajaca (Putnam 2000, s. 22), a wigc
gdy dochodzi do wspoéltpracy i integracji miedzy ludzmi réznych kultur, religii, warstw 1 grup
spotecznych. Poziom i jako$¢ kapitatu spotecznego zalezy od mechanizméw kulturowych,
takich jak religia, tradycja i historyczne nawyki (Fukuyama 1997, s. 39). Jego gromadzenie
nie moze zatem odbywacé si¢ z inicjatywy jednostki, lecz wymaga wspolnych dziatan
wigkszych zbiorowosci. Kapital spoleczny wigze si¢ z rozpowszechnieniem i realizowaniem
takich cn6t spotecznych jak odpowiedzialnosé, lojalnosé, umiejetno$¢ wspodtpracy, poczucie
obowigzku, uczciwo$¢, oszczedno$¢, racjonalne rozwigzywanie problemoéw i umiejetnosé
podejmowania ryzyka (tamze, S. 57-61). Poziom bezpieczenstwa stanowi jeden ze
wskaznikow poziomu i jakosci kapitatu spotecznego (Sadowski 2006, s. 32).

Dalsze rozwazania wymagaja przyblizenia wykorzystywanych w pracy znaczen
pojecia bezpieczenstwa. Przede wszystkim bezpieczenstwo jest tu rozumiane jako ,,poczucie
wolnosci od strachu 1 leku, szczegdlnie w kontekscie zaspokajania obecnych (1 przysztych)
potrzeb jednostki” (Reber, Reber 2008, s. 535). Przyjmuje si¢ tez teori¢ hierarchii potrzeb
A. Maslowa w ktorej bezpieczenstwo wiaze si¢ z motywacja do poszukiwania zabezpieczen
przed niebezpieczenstwami, grozbami, zagrozeniami i deprywacja - dopiero po zapewnieniu
sobie opieki, oparcia, spokoju 1 wygody jednostki moga uzna¢ za istotne dalsze potrzeby:
spoteczne, czyli przynaleznosci do grup, stowarzyszania si¢; szacunku i uznania, czyli
dazenia do niezaleznoséci, kompetencji, wiedzy, wyczynu, stawy; oraz samorealizacji
polegajacej na realizacji swych unikalnych mozliwosci, rozwoju osobowosci 1 zaspokojeniu
zamitowan tworczych (Turowski 2000, s. 122-123). Poziom zaspokojenia potrzeb stanowi

istotne uwarunkowanie grup do ktérych jednostka nalezy lub do ktérych cztonkostwa
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aspiruje. Nalezy tu zaznaczy¢, iz w okresie staroSci potrzeba bezpieczenstwa jest odczuwana
szczegoOlnie intensywnie, gdyz w rozwoju osobowosci jednostki nasilaja si¢ niepokoje i
wzrasta poczucie zagrozenia (Szatur-Jaworska 2000, s. 45). Zapewnienie bezpieczenstwa
stanowi zatem warunek konieczny do rozwoju aktywnego i kreatywnego uczestnictwa ludzi
starych w zyciu spotecznym. Nieco inne uj¢cie bezpieczenstwa proponuje A. Giddens, ktory
poczatkowo okre$lal je jako ,,zaufanie, wiarg, ze $wiat materialny i spoteczny, gcznie z
podstawowymi parametrami jazni i tozsamosci spotecznej, sg takie, jakie si¢ jawig” (Giddens
2003, s. 424). Pozniej brytyjski socjolog oddzielit od siebie pojecia bezpieczenstwa i zaufania
- pierwsze okre$lajac jako ,,poczucie trwania i porzadku zdarzen, w tym wykraczajacych poza
obszar bezposredniego doswiadczenia jednostki” (Giddens 2007, s. 314), drugie za$ jako
»oparte na zawierzeniu, ktore rownowazy niewiedz¢ lub brak informacji, poleganie na
osobach lub systemach abstrakcyjnych” (tamze, s. 318). Bezpieczenstwo jest tu
przyjmowanym przez ludzi przekonaniem o przewidywalnosci warunkéw codziennego
obcowania z innymi, trwatosci catego porzadku spotecznego, systemu albo ustroju, ktore
opiera si¢ na nabytych we wczesnym dziecinstwie doswiadczeniach pewnosci, ze na innych
mozna polegac.

W badaniach nad kapitalem spolecznym zaktada sig¢, iz kapitat ten moze przyjmowac
rozne formy (Theiss 2007, s. 33-39). Tym samym przyjmuje si¢, ze takze bezpieczenstwo
jako sktadnik kapitatu spotecznego daje si¢ analizowaé w zbiorowos$ciach o r6znym poziomie
ztozonosci; moze by¢ postrzegane jako dobro prywatne lub publiczne; moze by¢ osiggane w
celach partykularnych lub realizacji dobra wspélnego; moze powstawac dzieki dziataniom
formalnym i nieformalnym; oraz moze objawiac si¢ w sferze zycia prywatnego, rodzinnego i
publicznego, obywatelskiego. Bezpieczenstwo jest zatem wytwarzane i konsumowane
zbiorowo, a dostgp do niego nie musi by¢ nierdwny i przypuszczalnie pocigga za sobg
rywalizacj¢ migdzy jednostkami i grupami spolecznymi. Przykladowo cze$¢ ludzi starych
moze tworzy¢ grupy patrolujace osiedla, ktére swoja aktywnoscig wspieraja stuzby powotane
przez panstwo, podczas gdy gdzies indziej ich rownolatkowie moga tworzy¢ zbiorowos¢ 0sob
niedotgznych i niepelnosprawnych, ktére w gldéwnej mierze sg odbiorcami bezpieczenstwa

kreowanego przez instytucje opieki spoteczne;.
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Metodyka badan

Przedstawione w artykule wyniki badan empirycznych stanowig niepublikowang czgs$¢
analizy materiatow zebranych przez autora w okresie od poczatku grudnia 2007 roku do
konca stycznia 2008 podczas przygotowywania pracy magisterskiej ,,Kapital spoteczny ludzi
starych na przyktadzie mieszkancow Biategostoku”. Gtownym problemem badawczym jest
pytanie: jaki jest stan kapitatu spotecznego ludzi starych mieszkajgcych w Biatymstoku, jakim
ulega przemianom i jakie jest jego zréznicowanie? W tym miejscu przytoczone zostang tylko
te aspekty tego przedsigwzigcia, ktore sg zwigzane z bezpieczenstwem ludzi starych.

W przeprowadzonych badaniach zdecydowano si¢ na Kkorzystanic z metody
jakoSciowej 1 zastosowanie techniki wywiadu swobodnego ukierunkowanego z
wykorzystaniem uprzednio przygotowanych dyspozycji do wywiadu. Techniki pomocnicze
stanowily obserwacja nieuczestniczaca (zewnetrzna) i jakosciowa analiza tresci. Podmiotowy
kontakt z ludZmi starymi miat umozliwi¢ doktadniejsze rozpoznanie kontekstu w ktorym
znajdujg si¢ zasoby ich kapitalu spolecznego oraz podjgcie rozwazan teoretycznych i
poszukiwan rozwigzan praktycznych. Badaniu poddano 26 respondentow w wieku od 60 do
89 lat zyjacych w mie$cie Bialystok. Potowe badanych stanowily osoby zwigzane z Domem
Pomocy Spotecznej (dalej: DPS), potowe zas z Uniwersytetem Trzeciego Wieku (dalej:
UTW). Poprzez poréwnywanie osob znajdujacych si¢ na dwoch biegunach aktywnosci
spotecznej mozliwe byto dostrzezenie podobienstw 1 ré6znic w ich wyposazeniu kapitatowym.
Lacznie w badaniu wzieto udziat 15 kobiet i 11 mezczyzn, a wszystkie literalnie spisane
wywiady stanowig 1113 stron maszynopisu. Najstarsi badani urodzili si¢ kilkanascie lat przed
wybuchem II wojny $wiatowej, najmlodsi tuz po jej zakonczeniu. W DPS wsrod badanych
przewazaty osoby urodzone w réznych wsiach 1 mniejszych miastach wojewddztwa
podlaskiego, ktére posiadaly gtownie wyksztalcenie zawodowe 1 podstawowe (nie byto tu
0sOb z wyzszym wyksztalceniem), w ciggu zycia przewaznie podejmowaty prace fizyczne o
charakterze tymczasowym, rzadko byly cztonkami dobrowolnych organizacji i instytucji
spotecznych oraz nie miaty doswiadczen w pelnieniu funkcji publicznych. Tymczasem w
UTW badani czesciej stanowili osoby urodzone w Bialymstoku, posiadajace wyzsze
wyksztatcenie, wykonujace prace stata niekiedy na wyzszych stanowiskach, nalezace do
rozmaitych stowarzyszen i do§wiadczone W petnieniu funkcji publicznych.

Nie sposob poming¢ istotnych przy zagadnieniu bezpieczenstwa aspektow przebiegu

badania. Ze wzgledu na specyfike DPS rozméowcy byli wybierani w oparciu o liste 0sob
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wyréznionych ze wzgledu na stan zdrowia, ktora powstata na drodze konsultacji z lekarzem
pracujagcym w osrodku — nie zabrakto przy tym wskazowek jakie tematy moga okazac si¢
drazliwe, jakie moga by¢ konsekwencje niektdrych pytan oraz sugestii ze wywiad powinien
przybiera¢ charakter nieszkodzacy badanym. W przypadku UTW poczatkowo zarzad
instytucji zamierzat przygotowac liste wybranych oséb do badania, nastepnie z zamiaru tego
wycofano si¢ ze wzgledu na dazenie do ochrony danych osobowych stuchaczy. Ostatecznie
na drodze porozumienia ustalono, ze lepszym rozwigzaniem begdzie dobor badanych metoda
kuli $nieznej, poprzez bezposrednie docieranie badacza do stluchaczy kontaktujac si¢ z nimi w
czasie ich planowych spotkan m.in. podczas wykladow i zaje¢ w sekcjach tematycznych, a
nastgpnie proszenie ich o udzielenie informacji potrzebnych do odszukania innych osob z tej
zbiorowosci. Trudniej bylo zachgci¢c do rozmowy mieszkancow DPS — pomagato tu
zapewnienie, ze badanie jest poufne, pytania nie sg trudne, a temat jest istotny dla ich
warunkow bytowych. Zdarzaty si¢ tez emocjonalne i agresywne odmowy — niektorzy
mieszkancy DPS wyraznie czuli si¢ ,,nachodzeni” i bali si¢ kontaktu z obcg im osoba, ktora
moze naruszy¢ tad w ktorym zyja. Badani ci czesciej unikali odpowiedzi, ucinali je lub
wyrazali lakoniczne sformutowania (np. ,,ja tym si¢ nie interesuj¢”, ,,to mnie nie obchodzi”,
Hhie pamigtam”, ,nic mi si¢ nie przypomina”, ,sam pan widzi”). Zdaje si¢, iz badani
powszechnie siegali po ,.klamstwa obronne”, by ochroni¢ si¢ przed natarczywoscia badacza
oraz zachowaniem ,,wlasnej godnosci, jak i zagrozonej ludzkiej kultury” (Rostocki 1992, s.
48). Stuchaczy UTW przewaznie zachecano do rozmowy drogg telefoniczng przedstawiajac
tematyke badan i odwotujac si¢ do polecenia badanego uzyskanego od innych stuchaczy.
Wywiady te prowadzono przewaznie w mieszkaniach respondentoéw, przy czym badani czgsto
starali si¢ przygotowa¢ do sytuacji wywiadu by sprawi¢ wrazenie osob kompetentnych i
godnych zaufania np. zmieniali wystrdj pomieszczenia, wyszukiwali dokumenty §wiadczace
o dzialalnosci UTW, a takze sporzadzali notatki z przemys$leniami na glowny temat rozmowy.

Podczas realizacji wywiadow dostrzezono Kilka kwestii drazliwych. Byty to glownie:
opisy loséw bliskich im os6b z rodziny, wydarzenia zwigzane z ich praca zarobkowsg i
przyczyny pobytu w DPS. Przy wspominaniu zmartych bliskich reagowano ptaczem, badani
robili przerwy ,na papierosa”, z trudem przyznawali si¢ do przestepczej przesztosci,
sktonnosci do naduzywania alkoholu, konfliktow w rodzinie, pracy ,na czarno”, mysli
samobojczych, cigzkich chordb lub traumatycznych wypadkow skutkujacych ograniczeniem

sprawnosci ruchowej badz trudno$ciami w wystawianiu si¢ oraz do watpliwosci zwigzanych z
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zakonczeniem pracy zawodowej 1 otrzymaniem zabezpieczenia spotecznego. Odrgbng kwestig
drazliwg stanowily pytania dotyczace zycia publicznego ludzi starych — okazaty sie
problematyczne gtéwnie dla badanych z DPS, ktorzy niekiedy thumaczyli niedostatek lub brak
wiedzy dlugim pobytem w placowce, badz siggali po przyklady z mass mediow. Przyjeto
zatem, iz cze$¢ tych odpowiedzi moze stanowic raczej wyobrazenia o zyciu spotecznym, niz
ocene faktycznego stanu. Badani powotlujac si¢ na doniesienia z prasy, radia, czy telewizji
wyrazali zaufanie pomocnicze, czyli przekonanie o wiarygodnosci ludzi 1 instytucji
dostarczajacych im posrednich informacji o potencjalnych partnerach interakcji (Sztompka
2007, s. 112-114). Przekazy medialne moga wigc istotnie ksztalttowac opinie ludzi starych o
osobach z ktorymi na co dzien maja do czynienia lub istniejacymi tylko w ich $wiadomosci
jako osoby z ktérymi mogg mie¢ co§ wspolnego.

Cytowane dalej wypowiedzi respondentéw zaznaczone sg kursywa i sygnowane
dodatkowymi informacjami: pte¢ (M - mezczyzna; K - kobieta), podokres starosci (,,60-74"-
miodsi-starzy; ,,75-89” - starsi-starzy), powigzanie z instytucja (DPS - Dom Pomocy
Spotecznej; UTW - Uniwersytet Trzeciego Wieku) i numer kolejnosci wywiadu w danej
instytucji. Przytaczane poglady nie sg pogladami autora. Przedstawione interpretacje i uwagi

maja zas na celu opis, zrozumienie i wyjasnienie rzeczywistosci spotecznej badanych.

Omowienie wybranych wynikow analiz empirycznych

Badani opisujac wspodtczesng pozycje ludzi starych w strukturze spotecznej miasta
stwierdzaja gtownie, iz jest niska, badZz zmarginalizowana. Znamienne sa tu takie
wypowiedzi: Jak jest jakas rodzina - corka, czy brat, czy syn, to jak ich przygarng to oni sig
normalnie czujq, ale nieraz to odtrgcajg (K/60-14/DPS-2); Nie powiem, ze wszyscy, ale ludzie
mowiq: ,,O juz starsi, to niepotrzebni, oni powinni poumierac, bo tylko miejsce zajmujq i
przeszkadzajg w domu” (K/60-T4IUTW-7); W tej chwili to raczej starsi ludzie nie sq juz
chowani do komorek, bo majq swoje pienigdze. Moze to bylo, kiedy to nie bylo rent, to na
wsiach byto. W tej chwili kazdy starszy cztowiek ma swojg rente, emeryture. Ale mniej sie
stucha ludzi starszych. Mnie si¢ wydaje, Ze to na pewno wynika z nawykow kulturowych
(K/60-74/UTW-4). W $wiadomosci badanych istnieje przekonanie, ze nalezy mieé¢
ograniczone zaufanie do wlasnej rodziny - jesli jej cztonkowie uznaja starszego cztowieka za
osobe potrzebng, to zZyja wraz z nim w tym samym mieszkaniu lub przynajmniej cz¢sto go

odwiedzaja w jego domu. Jesli za$ przestaje przynosi¢ rodzinie korzysci oraz nie ma ona
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warunkow 1 §rodkéw do opieki nad nim gdy pogorszy si¢ jego stan zdrowia, to zaczyna by¢
okreslany jako ,zbedny” i ,niepotrzebny”, po czym zostaje ,,odtracony”, ,,odsuniety”,
»odepchniety”, ,,oddany”, badz ,umieszczony” w DPS lub w innych placowkach
opiekunczych, gdzie przypuszczalnie jego zycie przestaje by¢ istotne i dla bliskich, i dla
wiekszosci mieszkancow miasta. Wyzsze] pozycji ludzi starych sprzyja udostepnianie
cztonkom rodziny $rodkow finansowych pochodzacych z renty lub emerytury, rzadziej z
wlasnej pracy, ewentualnie wychowanie wnukéw i pomoc w utrzymaniu porzadku w
mieszkaniach. Utracie pozycji natomiast sprzyja pogarszanie si¢ zdrowia, przestarzata wiedza
i brak zainteresowania mtodych ludzi sprawami seniorow. Dostrzega si¢ tez zmiane stopnia
ryzyka zwigzanego z ludzmi starymi — za sprawag nowych rozwigzan technologicznych sa
nickiedy traktowani jako niebezpieczenstwo dla rodziny i wigkszych zbiorowosci. Dzisiaj
tak: ci idg do szkoly, ci idg do pracy, a jesli jest czlowiek, ktory zagraza bezpieczenstwu, bo
nie zakreci gazu, czy cos odkreci, czy zaleje mieszkanie to istnieje taka obawa o Zycie i jego, i
swoje, bo jest starszy, staby, to ta opieka taka jest potrzebna, to takich ludzi oddajq do domu
jakiego (K/60-74/UTW-11); Tam to takiego starego czlowieka to nie idzie w domu zostawic,
bo gaz si¢ otworzy, wode pusci - nie zakreci. No to on by zniszczyt - caly blok wysadzitbhy w
powietrze, albo by zatopitby. Przez to ich dajg, bo jak jedno i drugie pracuje to tego starego
nie idzie zostawi¢ w domu. Musi mie¢ opieke. I tak tu przychodzg - mowi jeden z badanych.
Nawet te dzieci starych nie chcq. Co tu duzo gadac! O poki jeszcze tata tak chodzi, zdrowy i
tego. Jeszcze mama upierze, jeszcze sama pojdzie do sklepu. Ale jak juz trzeba okna umyc, bo
matka nie siggnie, bo stara jest - to juz jest niezgoda. Bo juz musi by¢: ,, Ty raz, ja raz”. A jak
jest: ,,Ja dwa razy umyla” - to juz nie ma zgody (M/75-89/DPS-1).

W badaniu starano si¢ rowniez ustali¢ jakie sg gtdéwne problemy spoteczne starszych
mieszkancow Biategostoku. W tym miejscu zaznaczy¢ nalezy trzy istotne zrddta zagrozen:
ubostwo  materialne; samotno$¢ 1 izolacj¢ spoteczng; oraz obecno$¢ praktyk
dyskryminujacych osoby w podesztym wieku. Ostatni etap zycia kojarzy si¢ badanym z
niedostatkiem $rodkéw finansowych, ktory utrudnia zaspokojenie podstawowych potrzeb lub
wymaga rezygnacji z zaspokojenia wielu z nich: No, emerytury, zeby troche wigksze byty, bo
Jjak ja mam 560 zi, to co to bylo zeby nam w tym domu zostato za co przezy¢? Ja za to teraz
leki wszystkie musze sobie wykupi¢ (...) Duzo nie daje rady. Jak ja bym byla teraz w domu to
Jjuz ja musiatabym sie za kieszen trzymaé (K/75-89IDPS-6); Jak mowig: ,, Zyé, aby przezyé”,

bo ceny zywnosci w sklepach sq strasznie wysokie. Ubrania sq... juz tansze niz jedzenie. No i
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zasieg opfat teraz... czynsz, Swiatlo i gaz, a to sq dos¢ pokazne rachunki (K/60-74/DPS-2).
Zdaje sie¢, ze wielu seniorow musi organizowa¢ wydatki tak, aby wystarczyto im pienigdzy na
podstawowg zywnos¢, lekarstwa i utrzymanie mieszkania. Oszczgdza si¢ zatem samodzielnie
wykonujac czynnosci, do ktorych potrzebna jest sprawnos¢ fizyczna i pamiec (np. gotowanie,
sprzatanie, pranie). Samoograniczanie wigze si¢ z odczuciem dlugotrwatego
egzystencjonalnego leku przed naglym zachwianiem obecnego stanu za sprawg ,,pojawienia
si¢” niezaleznych od nich wydarzen, w tym podwyzek cen, choréb lub $mierci bliskich.
Remonty mieszkan staja si¢ sprawa drugorzedna, zas aktywne zycia spoteczne i uczestnictwo
w kulturze jest postrzegane jako zbe¢dne wydatki. Do tego ubdstwo materialne sprzyja
poczuciu wzglednej deprywacji — mozna przypuszczaé, Ze seniorzy w przewazajacej mierze
wiedzg, iz zycie ludzi mtodszych od nich, jak tez innych ludzi starych, czg¢sto wyglada
zupeknie inaczej: W Unii Europejskiej, w tej szczegolnie zachodniej Europie, tej tutaj blizszej,
ale nie tylko, to tam emeryt w porownaniu do naszego emeryta... no nas nie sta¢ nieraz na
takq wycieczke. To i by chcial pojechac, ale jak on choruje to on przede wszystkim musi
zabezpieczy¢ sobie jeszcze czes¢ tych pieniedzy na leki... (K/75-89/UTW-9).

Zjawisko samotnos$ci i izolacji spotecznej wytwarza wsrod seniorow koniecznos$é
samodzielnej troski o swdj dobytek, lek przed wiamaniem do mieszkania lub kradzieza dobr.
Badani najcze$ciej zakladaja, zZe starsi mieszkancy miasta sami doprowadzili do
subiektywnego lub obiektywnego braku kontaktow spolecznych. Przyczyn tego stanu
poszukuja nie tylko w nieufnosci 1 braku umiejetnosci nawigzywania kontaktow, ale réwniez
w procesach migracji zarobkowych ludzi mtodych, ktore nasilily si¢ po przystapieniu Polski
do Unii Europejskiej w 2004 roku. Osoby samotne w ostatnich latach Zycia maja coraz
wigksze klopoty ze zorganizowaniem sobie wystarczajacej pomocy ze strony innych przy
radzeniu ze swoimi codziennymi sprawami: od zywnoS$ci, poprzez utrzymanie domu, po
opieke lekarska. No tu emeryt nie ma problemu, bo tu jest lekarz, nie? (...) Jak trzeba, to
zawiezie go, nie? Zawiezie do lekarza specjalisty. Ale ten dziadek, co siedzi w domu, no to do
lekarza nie dojdzie, bo nie da rady, jak zachoruje nikt nie podwiezie - nie ma kto. Moze
telefon ma, zadzwoni, to przyjedzie (Smiech) za godzing ci pogotowie albo ci wcale nie
przyjedzie (M/75-89/DPS-1) — stwierdza jeden z respondentow. Poza tym niekiedy sama
specyfika mieszkan posiadanych przez ludzi starych nie sprzyja im w rozwigzywaniu
problemow: No, ja wiem, tu dla starych wszystko cigzkie jest, a jak w tych blokach mieszkajg

to przeciez muszq pokonac to wszystko, a to jest bardzo ucigzliwe (K/75-89/DPS-6). BlokKi
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jako budynki mieszkalne nie tylko sprzyjaja czemu$ w rodzaju ,,bezosobowosci zycia”, ale tez
przewaznie nie sg dostosowane do ograniczonej sprawnosci ruchowej ludzi starych, chorych i
niepetnosprawnych - tym samym w $wiadomosci osamotnionych przeszkody architektoniczne
zdajg si¢ by¢ dodatkowym argumentem do braku kontaktéw z innymi i w skrajnych
przypadkach do nie opuszczania domu nawet przez kilka dni. Kazde wyj$cie moze by¢
bowiem traktowane jako bolesna i niebezpieczna wyprawa. Oni sq nieporadni Zeby is¢ do
MOPRu chociaz po te obiady, przeciez tam wydajg, mogliby is¢ po te kartki, ale oni... po
prostu juz dojs¢ nie mogqg (M/60-74/DPS-13) — moéwi jeden z badanych, ktory regularnie
wynosi jedzenie z DPS by wspomoéc znajomych mieszkajacych w innych czgsciach miasta.

Obecnos¢ praktyk dyskryminujacych osoby w podesztym wieku dostrzegana jest
przewaznie w wypowiedziach shluchaczy UTW, ktorzy czeSciej niz mieszkancy DPS
samodzielnie zatatwiajg sprawy urzedowe, maja bezposredni kontakt z réznymi instytucjami
publicznymi i ich przedstawicielami oraz po prostu w miejscu zamieszkania nie sg otoczeni
przeszkodami fizycznymi w postaci muréw i1 ogrodzen lub systemow ochrony: Ciggle stysze o
skargach, ze to ktos zZle byl potraktowany w takim urzedzie, czy innym. (...) NO np. sprawa
tych pozyczek w banku, bo to noszq prawie kazdego dnia, na wycieraczce, czy na klatce wisi. |
czesto, wie pan, ludzie tatwowiernie jakos podchodzq do tego nie zwracajgc uwagi, zZe cos
tam mafym druczkiem napisane, Ze tego, a potem przychodzi ta sytuacja, ze trzeba ptacic¢, a
on nie ma i potem ma pretensje do tego banku (K/75-89/UTW-9). Przypuszczalnie w miescie
wystepuja rozne formy dyskryminacji ludzi starych. Nie sa one ujawniane, gdyz sami
seniorzy posiadaja niska znajomo$¢ norm prawnych i nie sa zainteresowani dochodzeniem
swoich praw. Mozna tez zaklada¢, iz istnieje powszechne przyzwolenie na omijanie regut,
gdyz na dyskryminacje seniorow nie zwracajg uwagi tez osoby od nich mtodsze. Poczynajgc
od tego, ze sq ogloszenia ,,przyjme do pracy od lat 30”. Albo szereg takich niezamierzonych -
gdzies tam jest napisane, ze mozna ptacic¢ tylko na poczcie, albo przez Internet, co jest dla
czesci ludzi nierealne. Albo cos tam gdzies napisane w uwagach w umowie, ale drobnymi
literami, czy na przystanku nieraz. (...) Np. pojdziesz na poczte - sam nawet nie wiedziatem,
gdzie tam trzeba nacisngé, do ktorego miejsca kolejki (M/75-89/UTW-2) — mowi jeden z
badanych.

Przejawy ageizmu sa wskazywane gltoéwnie na przykladzie funkcjonowania stuzby
zdrowia 1 nierownego dostepu do opieki zdrowotnej. Etap starosci zdaje si¢ kojarzyc

badanym ze stalym znajdowaniem si¢ na granicy zycia i $Smierci — zabiegi medyczne sa
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bowiem obarczone ryzykiem niepowodzenia. Poza tym seniorzy zwracajg uwagg¢ na
utrudnienia w dostepie do badan profilaktycznych, na wzrost cen lekow oraz na diugie
oczekiwanie na badania: No, najwigksze problemy starsi ludzie to majg ze zdrowiem zawsze.
Jest ten lekarz rodzinny, ale nie jest tak dobrze, bo gdyby ci lekarze dziatali w sobote,
niedziele, to moze byloby lepiej. No trzeba zeby ta stuzba zdrowia byta bardziej dostepna po
prostu... Do specjalistow sq dlugie kolejki, do zapisywania sie sq limity... (K/60-T4/UTW-6).
Respondenci tylko sporadycznie zauwazaja, iz stuzba zdrowia nie jest przygotowana do
udzielania specjalistycznej pomocy ludziom starym np. brakuje geriatrow dawkujacych leki
tak by pacjenci nie przyjmowali srodkéw od réznych specjalistow, ktore moga wywolywaé
efekty wykluczajace si¢ lub uboczne.

Poza tym dyskryminacje dostrzega si¢ w dostepie do informacji o funkcjonujacych w
Biatymstoku instytucjach. Starsi mieszkancy nie zawsze wiedzg o wydarzeniach, jakie maja
miejsce w miescie, swiadczonych ustugach publicznych, dziatalnosci instytucji kultury, 0
zmianach przepisow, o dostgpnych telefonach zaufania, o organizacjach udzielajacych
pomocy materialnej, badz wsparcia emocjonalnego lub informacyjnego. Stuchacze UTW
podkreslaja, iz seniorzy raczej nie znaja ani swoich przywilejow, ani miejsc w ktorych
mogliby spedza¢ czas wolny z innymi ludZmi, a ich aktywno$¢ ogranicza brak poczucia
bezpieczenstwa i przychylnosci ze strony innych mieszkancoéw miasta. Ci starsi ludzie, jak
dadzq jeszcze rade chodzi¢ to moze nawet nie wiedzq gdzie majq sie zglosic¢ - gdzie pojs¢ do
jakiegos tam klubu emerytow, czy gdzies tam poprosi¢ o bilet ulgowy. Brakuje informacji,
miejsca gdzie ci ludzie mogliby si¢ zwrdci¢ zeby chociaz podpowiedzie¢ im cos (K/60-
T4/UTW-1),; Malo jest tych miejsc, gdzie ci ludzie mogliby si¢ spotka¢ i przebywa¢ razem, nie
jest tego duzo. I Swiadomosc¢ jeszcze nie jest taka, Ze mozna wyjs¢, Zze mozna porozmawiac, ze
mozna zrobié, Ze mozna jakos. I bojg si¢ ludzie wychodzi¢ z domu (K/60-T4/[UTW-13) —
opowiadaja respondenci.

Badanie pozwolito takze na okreslenie zakresu wewngtrznego zréznicowania kategorii
spotecznej ludzi starych. Dostrzeganie przez badanych podzialow moze prowadzi¢ do
konfliktow, nieufno$ci, uprzedzen oraz utrudnia¢ okreslanie 1 osigganie wspolnych celow. Na
podstawie zebranych materialow ustalono, iz podziaty dotycza osmiu cech: (1) pochodzenia i
zainteresowan ludzi starych; (2) wieku i zwigzanego z nim zachowan; (3) pici; (4)
wyksztatcenia i 16l zawodowych; (5) zakresu aktywnosci spotecznej; (6) ,,narzekania”, badz

,zachwalania” innych osob i rzeczy; (7) przejawiania zachowan dewiacyjnych; oraz (8)
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traktowanych Igcznie wartosci religijnych i pogladéw politycznych. W tym miejscu
wspomnie¢ wystarczy, iz dostrzezenie tych podzialow pozwolilo na wyszczegodlnienie
czterech wariantéw kapitatu spotecznego ludzi starych w Bialymstoku. W przypadku oséb
utrzymujacych czeste kontakty jedynie z czlonkami rodziny mozemy mowi¢ o istnieniu
kapitatu wiazacego, ktory sprawia iz dziatania i wspolpraca jednostek jest nakierowana na
rodzing i wzmocnienie jej jednolitosci. W podobnej formie Kkapital spoleczny wystepuje
wsrod seniorow tworzacych grupy wyznaniowe i uczestniczacych w dziatalnosci przy
parafiach — kapital wigzacy pozwala tu na realizacj¢ specyficznych celow kultu religijnego,
utatwia wyznawcom radzenie sobie z sytuacjami kryzysowymi, daje poczucie tgcznosci z
podobnymi sobie osobami oraz stuzy zagospodarowaniu czasu wolnego. Niemniej kapitat ten
moze wyklucza¢ sposrdd beneficjentoéw osoby niebgdace wyznawcami okreslonej religii.
Trzeci wariant dotyczy DPS i podobnych placowek opiekunczych — zachodzi tu
wspotistnienie pomostowego kapitatu spotecznego i kapitatlu opartego na pionowych
zaleznoéciach wiladzy (zob. Theiss 2007, s. 33-39). Innymi stowy cze$¢ mieszkancow
stanowig tu osoby, ktére znalazty si¢ w placowce z wlasnej woli, czesci za$ stosunki z innymi
wynikajace z obecnosci w osrodku zostaty narzucone przez rodzing, spotecznos$¢ lokalng lub
instytucje panstwowe, ktore podjety niejako za nich decyzje o tym miejscu zamieszkania.
Duze zrdznicowanie mieszancow DPS sprawia, iz postrzegaja swoje srodowisko spoleczne
jako zdezintegrowane, przesycone nieufnoscia, podejrzliwoscig i rezygnacjg — utrudnia to im
wspotprace co oddaja chociazby nastepujace wypowiedzi: Tu trzeba zZeby jedne drugim byli
milsze - Zeby jeden drugiemu reke podal, jak ten upadi to powiedzial: |, To ja cig podniose,
pomoge”, a tu — nie ma tak zeby w smiech nie uderzyl (K/75-89/DPS-6); U nas sq takie
niektore. Nie powiem kto, bo to niewazne. Dasz jemu pienigdze, to on pojdzie na rynek i kupi
za pol ceny, i juz kombinuje. Ja prosze o Scierke, zZeby kupil, a pojdzie na rynku, to potem
jemu na rachunku, a to na rynku, to wszystko podrobki, a ja tego nienawidze. Ja prosze: ,, To
przynies ze sklepu”. To on, Ze: ,,A tam na rynku jest takie same”. Nie, bo niby podobne, a to
nie jest to i juz on ma sobie pare zlotych. To znaczy juz kolega kolege normalnie oszukuje.
Mysli, ze ktos durny taki, gapa jest. (...) I tak jemu place, bo u nas, to sie ptaci. Jeszcze nie
wymuszajq, to ale to tak trzeba dac jemu, ze on kupil. Ja nie lubig, jak ktos oszukuje (M/60-
74/DPS-12). Kapitat spoteczny w tym wariancie stuzy przede wszystkim realizacji dobra
wspolnego. Otoczenie zmarginalizowanych seniorow zyskuje bowiem pewnos$é, ze zyja w

miar¢ komfortowych warunkach oraz dostarczajg pracy innym (personelowi placowek
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opiekunczych, przedstawicielom organizacji religijnych, studentom, naukowcom
prowadzacych badania oraz producentom i dostawcom rozmaitych towar6w i ustug).
Korzyscia jest tez fakt, iz seniorzy stuza tu za przyktad pielegnowania takich wartos$ci, jak
godno$¢ 1 poczucie bezpieczenstwa - np. gdy sa wskazywani jako przyktad mozliwego
przebiegu ostatniego oOkresu zycia dzieciom w wieku szkolnym, ktére w ramach zajg¢é
odwiedzaja placowke lub prezentuja w niej swoje wystepy artystyczne.

Wreszcie czwarty wariant kapitatu spotecznego ludzi starych obecny jest w UTW,
grupach samopomocowych i Kklubach seniora. W tych zrzeszeniach aktorzy spoteczni
wystepuja w rolach ,,dawcow”, ktorzy daza do tworzenia pomostowego kapitatu spolecznego
stuzacego realizacji dobra wspdlnego i1 przynoszacego pozytywne efekty zewnetrzne lub
,biorcow” zmierzajacych do wytwarzania wigzacego kapitalu spotecznego zorientowanego na
realizacj¢ celow partykularnych i przynoszacego negatywne efekty zewnetrzne. Aktywne
osoby sa tu opisywane jako te, ktore potrafiag i chca bezinteresownie pracowaé na rzecz
innych, nawet jesli ponosza przy tym dodatkowe koszty finansowe i psychiczne. Bierne
natomiast odgrywaja role ,,pasazeréw na gape”, ktorzy uchylajg si¢ od wysitkow i oczekuja
efektow dziatan pozostatych, przez co moga hamowaé rozwoj instytucji i sprzyjaé jej
zamykaniu si¢ na otoczenie. Przyktadowo zdarza sig¢, ze ,,dawcy” zdobywaja ulgi pozwalajace
na korzystanie z dodatkowych sal, tansza organizacje zaje¢, wycieczek i imprez kulturalnych,
podczas gdy ,,biorcy” ograniczaja dostep do tych dobr np. nie informujac pozostatych o
organizowanych wydarzeniach lub zniech¢cajgc ich do uczestnictwa. O tym jak kruchy jest
tworzony tu pomostowy kapital spoleczny moga $wiadczy¢ takie wypowiedzi: Tak, jak w
normalnym domu: jeden jest chetny do wszystkiego i do pomocy, a drugi lubi korzysta¢ z
gotowych rzeczy. Tak samo w Uniwersytecie. Sq tacy, ktorzy zglaszajq sie i chetnie pomagajq,
ale wiekszosc¢ jest takich, ktorzy z gotowych rzeczy korzystajq. Wszystko, jak na talerzu podaj i
Jjeszcze on czasami ma takq, czy inng pretensje, bo nie zna doktadnie - a to jeszcze ma takie
uwagi, czy inne, no i jest niezadowolony (K/75-89/UTW-9); Spofeczenstwo starsze, to
oczywiscie, pomaga, ale w swojej grupie. Jesli przypuscimy ja mam grupe pieciu osob takg, to
w tej grupie owszem, bede pomagaé, ale w innych to nie bardzo (K/60-T4/UTW-4).

Niezbgdnym wydaje si¢ zwrdocenie uwagi na szczegdlne rozbieznosci migdzy drugim i
czwartym wariantem kapitatu spotecznego ludzi starych. Przykladowo sluchacze UTW
podzielajg stereotyp shuchaczy Radia Maryja jako starszych kobiet, ktore sg ,,fanatycznie
religijne”, wykorzystywane w grach politycznych, traktowane jako liczny elektorat,
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przejawiajgce zachowania agresywne i zakldcajace spokoj innych. Tym samym unikajg
kontaktéw i prob porozumiewania si¢ z takimi osobami uznajac je za kidtliwe, wulgarne i
niebezpieczne dla otoczenia: Nawet, jak czasami w jakim dzienniku ruszajg tego Tadeusza to
zaraz obroncy wystepujg prawda? I to takie nachalne jakies strasznie, juz fotoreporterow tam
walg w ich te urzqdzenia... To jest beznadzieja dla mnie co si¢ dzieje - ja si¢ tylko dziwie, Ze
ludzie maja az takie klapki na oczach, no nie wiem, jak to si¢ dzieje. Trzeba patrze¢ a nie

potepiac¢ w czambut wszystko. Oczy mie¢ otwarte no, bo do diabla to nie moze tak byc...

(K/60-74/UTW-3).

Podsumowanie

Zaprezentowane w artykule dane miaty zarysowaé specyfike bezpieczenstwa ludzi
starych w Bialymstoku rozpatrywang w kontekscie badan nad kapitatem spotecznym. Celem
analizy bylo zwrocenie uwagi na potrzebe rozwigzania problemow utrudniajacych wydtuzanie
aktywno$ci zawodowej ludzi starych 1 wzrost ich uczestnictwa spotecznego.

Mozna zaryzykowaé twierdzenie, ze faktyczna poprawa pozycji ludzi starych nastapi
dopiero gdy beda nie tyle domagac¢ si¢ podwyzek $wiadczen spolecznych z ktorych glowne
korzysci czesto czerpig cztonkowie ich rodzin a nie oni sami, co raczej zwraca¢ uwage innych
na mozliwo$¢ korzystania z ich unikalnych zasobow jak chociazby: uregulowane Zycie
rodzinne, przywigzanie do miejsca zamieszkania, czas wolny, specyficzne stownictwo 1
znajomo$¢ jezykow narodoéw sagsiednich, pamig¢¢ o tradycjach spotecznosci lokalne;,
sklonno$¢ do krytycznej oceny aktualnych wydarzen i rozwigzan, znajomos$¢ potrzeb
réwnolatkow oraz zwracanie uwagi innych na cierpliwos$¢, empati¢, odpowiedzialno$¢ i
uczenie si¢ przez cale zycie. Tworzenie warunkéw samodzielnosci 1 aktywnosSci zmniejszy
koszty utrzymania rosnacej liczby ludzi starych i ograniczy problem ubéstwa materialnego.

W odniesieniu do problemdéw samotnosci i izolacji spolecznej oraz obecnos$ci praktyk
dyskryminujacych osoby w podesztym wieku stwierdza si¢ zapotrzebowanie na tworzenie w
Biatymstoku instytucji, ktore: (1) tworzylyby miedzy nimi powigzania by mogli osobiscie
rozwigzywac swoje problemy i dziata¢ na rzecz innych; (2) pobudzatyby ich do zaspokojenia
niezrealizowanych dotychczas aspiracji; jak tez (3) wudzielatyby porad prawnych,
towarzyskich i z zakresu poszukiwania pracy. Istotne moze by¢ tu réwniez modyfikowanie
dziatan lokalnych instytucji kultury i dziatanie na rzecz ich ,,wychodzenia ze swoja oferta do

ludzi”.
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Znaczne zroznicowanie wewnetrzne starszych mieszkancow Biatymstoku 1 obecno$¢
réznych wariantéw ich kapitatu spolecznego moze by¢ traktowane nie tylko jako istotny
problem spoteczny, ale tez jako czynnik generujacy korzysci. Szkolenie lideréw UTW, grup
samopomocowych i stowarzyszen oraz oso6b kluczowych w instytucjach z zakresu sterowania
réznorodnoscig moze pozwoli¢ m.in. na obnizenie kosztow funkcjonowania grup i instytucji,
ulatwi¢ pozyskiwanie rozmaitych zasobow i dostosowanie si¢ do otoczenia, zwigkszy¢
kreatywno$¢ 1 innowacyjno$¢ oraz zwigckszy¢ dostgp do informacji uzytecznych przy
rozwigzywaniu probleméw. Dzigki takim rozwigzaniom mozna lepiej rozpoznaé i
wykorzystywaé zasoby osob i grup, tworzy¢ partnerstwa, ogranicza¢ syndrom ,,pasazera na
gape” oraz znosi¢ stereotypy dotyczacych innych grup. Istotne w tym celu jest rowniez
upowszechnianie wiedzy o metodach budowania kapitalu spotecznego (zob. 150 Things...

2009), ktorych blizsze przedstawienie wymaga odrgbnej publikacji.
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