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ABSTRAKT

Wspoiczesnie obserwujemy popularyzacje kodekséw zaadresowanych do
réznych grup spotecznych. Zasadne jest poszukiwanie odpowiedzi na pytania
dotyczace przestanek ich konstruowania i mozliwosci praktycznego ich
wykorzystywania. Celem artykutu jest przedstawienie krytycznego przegladu
literatury przedmiotu w obszarze stanowisk szczegodlnie zwigzanych z kwestig
kodyfikacji etyk zawodowych. W pierwszej kolejnosci omoéwiono znaczenia
przypisywane pojeciu kodeksu etycznego i podstawowe stanowiska etyczne.
W dalszej czesci artykutuprzedstawiono analize argumentéw zwolennikéw i
przeciwnikéw kodyfikaciji norm.

StOWA-KLUCZE

etyka zawodowa; kodeksualizm; odpowiedzialno$¢ spoteczna; regulacja
zachowan; standaryzacja; sytuacjonizm

Wprowadzenie

Niniejsze opracowanie ma na celu krytyczny przeglad literatury
przedmiotu odnoszgcej sie do wybranych stanowisk zwigzanych z kwestig
kodyfikacji norm etycznych. Zagadnienie to byto wielokrotnie dyskutowane
na gruncie nauki, niemniej dotychczas nie wypracowano stanowiska, ktére
pozwolitoby na zakonczenie sporu. Jednocze$nie wobec wspoétczesnej
ztozonosci rzeczywistosci spotecznej, gospodarczej i politycznej temat ten
wymaga dalszych analiz. W tym artykule problem zostanie omdwiony
szczegoblnie w odniesieniu do kwestii ustanawiania, wdrazania oraz
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nadzorowania zbiorow czy systemow norm i regut etyk zawodowych.
Po prezentacji podstawowych poje¢ i stanowisk etycznych wskazane
zostang argumenty zwolennikdw i przeciwnikdw kodyfikacji norm
dotyczgce mozliwosci przeprowadzenia takiego dziatania oraz jego
uzytecznosci moralnej. W podsumowaniu omoéwione zostang propozycje
kierunkdbw badan nad skonstruowaniem stanowiska umiarkowanego,
godzacego w pewnym stopniu argumenty obu stron.

Pojecie kodeksu etycznego i etyki zawodowej

Za Lechem Zdybelem (1999: 131) mozna uznac, iz kodeks etyczny
to: ,niesprzeczny ukfad (system) norm regulujgcy sfere moralng i
wyznaczajgcy stosunek jednostki do innych osdb, do grupy, do samej
siebie oraz, w przypadku kodeksu religijno-etycznego (np. dekalog) przede
wszystkim do Boga”. Podobnie wedtug Elzbiety Grendeckiej (2004: 680-
681) jest to system ,norm regulujgcy sfere moralnego zycia cziowieka”.
Kodeksy wystepujg w formie pisanej lub w formie przekazu ustnego, a ich
moc obowigzujgca jest podobna lub taka sama. Mogg obejmowaé duze
grupy (np. wyznawcow okreslonej religii) oraz mate (np. grupy zawodowe).
Wyroznia sie kodeksy etyki spotecznej, honorowe i zawodowe.

Dalsza analiza odnosi sie gtéwnie do etyki zawodowej (deontologii)
i jej kodeksOw (Zdybel 1996b: 145; Zdybel 1996a: 139; Klimowicz 1999a:
51-2). W ujeciu tym wazne sg dziatania dotyczgce nie wartosci, a
obowigzkow badz stusznosci dziatan wobec nakazéw i zakazow autorytetu
zewnetrznego (np. Bog, monarcha, wybitna jednostka, zbiorowos¢ — klasa
lub grupa spoteczna) lub wewnetrznego (np. nieprzymuszona wola
podmiotu, zmyst moralnym, rozum praktyczny) (Debowski 1999: 52). Etyka
zawodowa w waskim ujeciu dotyczy zespotu specjalnych norm i
zobowigzan wymaganych od o0sob petnigcych okreslone funkcje
zawodowe, co jest trescig kodekséw (Sutek, Swiniarski 2001: 63).
Wskazowki te nie sg jednak moralnoscia zawodowg — rzeczywistym
postepowaniem reprezentantow zawodu i ich przekonan (Bogucka,
Pietrzykowski 2009: 94). W szerszym ujeciu etyka ta dotyczy zalecanych
zasad zachowania, przekonan moralnych przedstawicieli danego zawodu
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oraz ocen ich zachowan. Wéwczas sklada sie z metaetyki zawodu
(uzasadnienie szczegdélnosci i wymogow), etologii (rola spoteczna
przedstawicieli) oraz etyki normatywnej (kodeksy, przysiegi, slubowania i
zobowigzania) (Sutek, Swiniarski 2001: 64).

Etyka zawodowa dotyczy gtéwnie zawoddéw legalnych, spotecznie
wartosciowanych pozytywnie (Zdybel 1996b: 145). Zaktada sie, ze kodeksy
sg istotne gtdbwnie w zawodach dotyczgcych odpowiedzialnosci wobec
drugiego cziowieka i dobra wspodlnego (Grendecka 2004: 682). Zdaniem
Barbary Pogonowskiej (2004a: 41) etyka zawodowa to czes$é etyki
gospodarczej obejmujgca refleksje nad ukladem moralnosci praktykowanej
przez przedstawicieli okreslonych zawodow badz profesji zwigzanych ze
sferg gospodarowania — bezposrednio (np. bankowiec, agent
ubezpieczeniowy) Ilub posrednio (np. pracownik public relations,
dziennikarz), bgdz w ogole niezwigzanych z tg sferg (np. nauczyciel,
zawody prawnicze). Ewa Klimowicz (1999b: 82) podkresla za$ znaczenie
kodekséw dla zawodow zwigzanych ze szczegdlnie cenionymi wartosciami
jak zdrowie i zycie cztowieka, wolnos¢ i ksztattowanie osobowosci. Zdybel
(1996b: 144-145) rozszerza liste tych o wartosci o: wlasnos¢, prawde,
wiedze, odwage i bezstronnos$c.

Argumenty za kodyfikacja norm etycznych

Zwolennicy kodyfikacji etyki, w tym w szczegdolnosci etyki
zawodowej, wskazujg na szereg pozytywnych dla jednostek i grup
spotecznych aspektéw tego rozwigzania z zakresu jej instytucjonalizaciji,
czyli - uproszczajgc - upowszechniania i utrwalania etyki.

Pogonowska (2009: 156-157) przybliza sze$¢ procesdéw zmian
kulturowych uzasadniajgcych kodyfikacje norm etyki zawodowej. Sg to:
(1) pluralizacja norm i regut moralnych oraz uznanie, ze modernizacja
podwazyta przekonania i warto$ci dawniej uwazane za oczywiste i
niepodwazalne; (2) pluralizm pozycji spoftecznych i tozsamosci,
zageszczenie i skomplikowanie relacji spotecznych poprzez roéwnolegte
petnienie przez jednostke kilku rél, ktére prowadzi do rozmaitych konfliktow
[ napiec;
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(3) poddanie pod watpliwos¢ czy we wspoétczesnych warunkach ztozonosci
Swiata mozna poprzestawa¢ na intuicji, emocjach i sumieniu jednostki;
(4) wymog posiadania kompetencji do realizowania minimum etycznego w
danej grupie zawodowej; (5) komercjalizacja zawodéw prowadzgca do
zdarzeh niejednoznacznych moralnie; oraz (6) niespetnione oczekiwania
postmodernistycznej ,etyki bez kodeksu”. Zdaniem E. Grendeckiej (2004:
685) kodyfikacje uzasadnia potrzeba ochrony godnosci cziowieka
spetniajgcego funkcje zawodowe. Kodeksy podkreslajg moralny charakter
obowigzkow wynikajgcych z tych funkcji i koniecznos$¢ ich przestrzegania.
Pozwalajg tez na przeciwdziatanie zrywaniu zwigzku miedzy moralnoscig
cztowieka a $Swiatem kultury (biznesu, dziennikarstwa, nauki, techniki,
medycyny, sztuki), ktéry obejmuje szerokie upowszechnianie i stosowanie
podejs¢ utylitarnych, relatywistycznych i sytuacjonistycznych. Te zas
postawy zwiekszajg ryzyko i niepokdj dziatan jednostek i grup.
Pawet Labieniec (2008: 50) zakfada natomiast, ze kodeksy majg
zastosowanie, o ile wykraczajg poza zachowania dozwolone wedtug norm
prawnych (ustawowych), z ktérymi wchodzg w sprzecznosci. Korzysci z
kodeksow ujawniajg sie, gdy okreslajg normy wyzsze niz standardy
prawne, a tym samym stuzg samoograniczeniu danej zbiorowosci
spotecznej np. srodowiska zawodowego, a — co za tym idzie — dziatajg na
rzecz ochrony osob spoza tej zbiorowosci. Kodeksy pozwalajg tez na
ujednolicenie  zachowan czionkédw grupy zawodowej, usuniecie
ewentualnych watpliwosci co do sposobu postepowania oraz wyrazne
zwiekszenie przestrzegania zasad etycznych (Labieniec 2002: 22, 26).
Katarzyna Filutowska (2009: 89-90) wyrdznia trzy gtéwne
argumenty za kodyfikacjg norm etycznych. Zaktada sie, ze: (1) etyka
ogdblna jest zbyt odlegta dla ludzi, gdyz jednostka zawsze zyje w
okreslonych warunkach spotecznych i kulturowych, wobec czego kodeks
zawodowy moze utatwia¢ dostosowanie sie do nich. Tym samym etyka
zawodowa nie neguje moralnosci ogolnej, lecz jg uzupetnia i konkretyzuje;
(2) kodeksy nie zwalniajg z indywidualnej odpowiedzialnosci i utatwiajg
wytyczenie jej zakresu; (3) kodeks zawodowy utatwia zrozumienie i
poznanie roli oraz jej odgrywanie, zapobiega statej niezdolnosci do
podejmowania decyzji i dystansowania wobec wszelkich rél i zadan. W
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literaturze przedmiotu wystepujg tez inne, zblizone do przedstawionych
ujecia swiadczgce o zasadnosci kodyfikacji norm etycznych (Pogonowska
2009: 153-5; Sroda 1994: 168-9; Konstanczak 2000: 72-5; Kot 2004: 239-
241).

Na odmienne podejscie do pozytywnych efekidw wprowadzania
kodekséw etycznych wskazuje Mirostawa Rybak (2007: 139-140),
odnoszgc to zagadnienie do zarzgdzania organizacjami gospodarczymi.
Opisane przez tg autorke korzysci mozna podzieli¢ na dotyczace kadry
kierowniczej i szeregowych pracownikdw. Z perspektywy kadry
zarzadzajgcej kodeks: (1) okresla zakres odpowiedzialnosci wynikajgcy z
przyjetych przez organizacje zobowigzah wobec spoteczenstwa, jak np.
promocja zdrowia, prawa cztowieka, korzysci i dobrobytu spotecznego; (2)
interpretuje obowigzki i wymagania wobec innych podmiotéw, gtoéwnie
interesariuszy organizaciji; (3) okresla granice przyzwoitego zachowania w
negocjacjach z podmiotami zewnetrznymi; (4) pomaga w podejmowaniu
decyzji wobec pracownikow, stuzy za podstawe rozwigzywania konfliktéw
etycznych; (5) stwarza warunki do dziatania pewnego i zdecydowanego. Z
perspektywy pracownikéw organizacji kodeks etyczny natomiast: (1) ma na
celu utatwienie ustrzegania sie btedow, ktére wystepujg czesciej przy
dziataniu intuicyjnym; (2) daje podstawy do jednakowego traktowania
wszystkich pracownikdw, okre$la ramy dziatalnosci wskazujgc na
czynnosci dopuszczane i zakazane; (3) stuzy za ochrone tym, ktorzy
dziatajgc etycznie narazajg sie przetozonym i kolegom; (4) ufatwia
interpretacje obowigzkéw pracownikéw, zawiera informacje o karach za
nieprzestrzeganie norm i motywuje do dziatan etycznych. Korzysci
zarowno dla kadry zarzadzajgcej, jak i pracownikow to wzrost
wiarygodnosci organizacji w oczach partneréw oraz utatwienie zdobywania
przychylnosci otoczenia.

Zdaniem specjalistbw z zakresu etyki biznesu dobrze
zaprojektowany kodeks (program) etyczny przyczynia sie¢ do zmniejszenia
kosztow dziatalnosci organizacji i zwiekszenia jej zyskow (Gasparski i wsp.
2002: 28-32). Zachodzi ku temu szes$¢ przestanek: (1) zmniejsza przypadki
ktamstwa, korupcji, defraudacji i innych ztych praktyk; (2) zmniejsza liczbe
sytuacji, w ktorych wystepuje konflikt intereséw; (3) zwieksza zaufanie
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klientow, kontrahentow i partneréw; (4) zwieksza wiarygodnos¢ personelu;
(5) zwieksza lojalno$¢ pracownikéw; (6) znaczaco wptywa na poprawe
reputacji firmy. Wyrdznia sie przy tym wewnetrzng i zewnetrzng funkcje
kodeksébw w organizacji. Pierwsza dotyczy dostarczania wiedzy i
wskazywania pracownikom etycznego wymiaru dziatalnosci organizaciji.
Indywidualne wartosci i zasady uczciwego postepowania nie sg bowiem
wystarczajgce do petnienia rél zawodowych i nie muszg prowadzi¢ do
postepowania zgodnie z misjg organizacji oraz na rzecz dobra wspdlnego.
Funkcja zewnetrzna dotyczy natomiast podtrzymywania pozytywnego
wizerunku publicznego organizacji. Dobra reputacjia moze wzmacnia¢
skutecznos$c¢ reklamy produktéw czy ustug.

Zwolennicy kodeksualizmu bronig swojego stanowiska poprzez
krytyke stabych stron podejscia sytuacjonistycznego, popierajgcego ,etyke
bez kodeksow”. Sytuacjonizm jest krytykowany za indywidualizm,
subiektywizm i relatywizm (Klimowicz 1999e: 258). Innymi stowy za:
(1) przecenianie roli jednostki poprzez uznanie jej wyjgtkowych wzgledem
innych dyspozycji moralnych i intelektualnych roli w procesie historycznym i
w ksztattowaniu systemoéw wartosci (Gawor 1999:115); (2) relatywizm, czyli
uznanie, iz wartosci majg charakter zmienny dla poszczegdlnych jednostek
i roznych sytuacji, w ktoérych sie znajdujg (Klimowicz 1999c: 227); oraz (3)
subiektywizm, czyli odrzucanie potrzeby istnienia ogdlnych regut
moralnych, uznanie ze kazdy cztowiek jest lub powinien by¢ samodzielnym
prawodawcg moralnym  (Klimowicz  1999d: 254).  Przeciwnicy
sytuacjonizmu zarzucajg mu ponadto: (1) odrzucenie uznanych tradycji i
praw; (2) trudno$¢ przewidywania konsekwencji czynéw opartych na
sytuacjonizmie; (3) ze pod zastong ,mitosci do innych” mogag kry¢ sie
dziatania samolubne i egoistyczne; (4) ze cze$¢ dziatan wcale nie musi
prowadzi¢ do dobra nawet jeSli sg spetniane z mitosci np. kradzieze,
ktamstwa i oszustwa; (5) ze moze prowadzi¢ do przekraczania granic, a
przez to wzbudza¢ watpliwosci co do oceny czynu (np. uznanie eutanazji
za dopuszczalng w pewnych warunkach); (6) ze zrownuje dobro moralne
ze stusznoscig moralng — pozytywne motywy i intencje czynéw majg
przesgdzac o pozytywnych efektach dziatan, cho¢ wcale nie muszg do nich
doprowadzi¢ (Vardy, Grosch 1995: 131-132).
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Podsumowujgc, kodyfikacja norm etycznych pozwala na
zwiekszenie mozliwosci adaptacyjnych jednostek i grup do dynamicznych
zmian  spoteczno-gospodarczych.  Stosowanie  kodekséw  stuzy
bezpieczenstwu i ograniczeniu wystepowania réznych ryzyk poprzez
zwiekszenie przewidywalnosci zachowan, pozwala na ochrone solidarnosci
grup zawodowych z ich otoczeniem, prowadzi do standaryzacji zachowan,
pobudza refleksyjnos¢ oraz prowadzi do wzrostu zaufania, a zarazem
budowania wiezi spotecznych.

Argumenty przeciwko kodyfikacji norm etycznych

Punkt wyjscia do krytyki poglgdéw zwolennikéw tworzenia i
wykorzystywania kodeksow etycznych stanowig uwagi Leszka
Kotakowskiego z opublikowanego po raz pierwszy w 1962 roku artykutu
Etyka bez kodeksu. Filozof, diagnozujac sytuacje jednostki w swiecie jako
zwigzang z koniecznoscig ponoszenia odpowiedzialnosci za jego stan,
wskazuje na dwie formy ucieczki od tej odpowiedzialnosci (Kotakowski
2009: 153).
Sg to: postawa nihilistyczna i konserwatywna. W pierwszym przypadku
jednostki uznajg, ze niemozliwe jest podjecie dziatah prowadzacych do
zmiany rzeczywistosci i w konsekwencji zwalniajg sie z odpowiedzialnosci
za swiat, w ktérym zyjg. Konserwatyzm — wprost przeciwnie — polega na
afirmacji rzeczywistosci. Przyjmujgc tg postawe, ludzie bronig sie przed
koniecznoscig  dokonywania  wyboréw  moralnych i ponoszenia
odpowiedzialno$ci poprzez tworzenie i wykorzystywanie statych i
hierarchicznie uporzadkowanych systeméw wartosci, czyli kodeksow
etycznych. Jak twierdzi Kotakowski (tamze: 153):

Kodeks méwi nam, ktére nakazy sg bezwarunkowe, a kitdre ograniczone
okolicznosciami; mowi takze, jakie wartosci nalezy przedktadaé nad jakie
inne; zaden kodeks nie jest naprawde ostatecznie wyczerpujacy, jednakze
idea kodeksu zawiera w sobie stalg dgzno$¢ do uzyskania ideatu
kompletno$ci, a wiec do takiego zbioru regut, ktére dajg sie zastosowaé w
dowolnej sytuacji moralnej i zawsze jg przesgdzajg jednoznacznie. |deat
kodeksu to ideat doskonale rozstrzygalnego systemu, z ktérego — w
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potaczeniu z opisem sytuacji — da sie wydedukowa¢ dowolny sad
wartosciujgcy lub jego negacja. Kodeks ma przeobrazi¢ swiat wartosci w
krysztatowy pejzaz, gdzie dowolna warto$¢ daje sie zawsze zlokalizowac i
zidentyfikowaé bez watpliwosci.

Kodeksy etyczne =zakladajg zatem milczgce przekonanie o
powtarzalnym charakterze sytuacji moralnych i imitacyjnym charakterze
rozstrzygnie¢. W sytuacjach konfliktowych podjete decyzje prowadza
jednak zaréwno do pozytywnych, jak i negatywnych skutkdéw. Kodeksy
stwarzajg ztudzenie, iz moze istnie¢ symetria powinnosci i roszczen.
Zdaniem autora: ,w rzeczywistosci najbardziej cenne wartosci moralne
powstajg (...) w sytuacjach, w ktérych kto$ decyduje sie uzna¢ za swoja
powinno$¢ cos, czego mu nikt trzeci nie ma prawa jako powinnosci
przypisa¢” (tamze: 158). Kodeksy budujg tez przekonanie o symetrii
powinnoéci i wartoéci — ich zalecenia sg wartosciowane pozytywnie, a
przez to mogg usprawiedliwia¢ dziatania przynoszgce negatywne efekty.
Nie miesza sie w nich takze sytuacje wyboru ,mniejszego zla” (tamze:
168). Kodeksy umacniajg postawy fanatyczne, dajg pewnos¢ osiggania
swietosci (tamze: 165).

Krytyke kodyfikacji norm etycznych podzielajg postmodernisci
(Lazewska 2011: 155-156). Negujg zasadnos$¢ etyki nowozytnej, bedacej
zbiorem nakazéw i zakazow regulujgcych postepowanie cztowieka. W ich
opinii etyka taka zwalnia cztowieka z osobistej odpowiedzialnosci za
podejmowane wybory moralne, pozbawia indywidualnosci i zniewala.
Postulujg w zamian ,etyke wrazliwosci moralnej” lub ,gtosu sumienia”. Jego
zrodtem jest moralny zmyst zwyktego cztowieka, ktory sam dla siebie jest
prawodawcyg etycznym. Dopuszczajg roznorodnos¢ i swobode dziatan
moralnych oraz negujg obiektywizm. Stosowane normy powinny by¢
dostosowane do sytuacji lub umowy spotecznej, ktéra moze byc¢
anulowana wraz ze zmiang fadu spotecznego. W tym nurcie miesci sie
koncepcja etyki ponowoczesnej Zygmunta Baumana (za: Pogonowska
2004b: 76-78). Zdaniem socjologa wspotczesng kulture cechuje wielos¢
praktykowanych systemow wartoéci i pluralizm form zycia, przez co ludzie
respektujg jednoczesdnie wiele systemow moralnych i samodzielnie ustalajg
wiasne hierarchie wartosci. W tych warunkach idea odgdérnego
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kodyfikowania zasad moralnosci przez autorytety czy ekspertéw traci swojg
spoteczng wiarygodnosé. Codzienne doswiadczenie jednostki powoduje
odejscie od etyki powszechnej, gdyz jest skonfrontowane z poczuciem
niespéjnosci, niekonsekwencji  postepowania, fragmentaryzacji i
epizodycznosci. Odrzucenie nowoczesnej etyki moze przyczyni¢ sie do
odrodzenia moralno$ci — odstoniecia rzeczywistej kondycji cztowieka, ktorg
ukrywaly kodeksy etyczne. Zdaniem Baumana wspotczesny cztowiek musi
sam uporac sie z nieusuwalng wieloznacznoscig wyboréw i dylematéw
moralnych. Moralnos¢ przestaje by¢ postuszenstwem wobec etycznego
prawodawstwa, a staje sie zadaniem i srodkiem komunikacji miedzy
ludzmi.

Wedlug Grendeckiej (2004: 685) kodeksy etyczne mogg byc
nieuzyteczne gdy ujawnig sie takie zjawiska jak: nadmierny legalizm,
absolutyzacja postanowien zapisanych w kodeksach, wypaczenia w ich
formutowaniu i stosowaniu (np. kodeks honorowy ziodziei) bgdz zbytnie
upraszczanie wymagan moralnych. Dziatania takie mogg prowadzi¢ do
sytuacji, w ktoérych jedni uznaja, iz spetniajg wszystkie wymagania tylko,
jesli przestrzegajg zasad kodeksu, podczas gdy inni sadzg, ze powinnosci
konczg sie tam, gdzie wkracza prawo stanowione. Pogonowska (2009:
154) zwraca dodatkowo uwage, ze wedtug przeciwnikédw kodeksow
etycznych sformalizowana etyka zawodowa nie jest potrzebna, gdyz
wszystkich obowigzuje jedna moralnosé niezaleznie od petnionych funkcji.
Poszczegdlni ludzie sg bowiem wyposazeni we wrazliwos¢ moralng dzieki
wychowaniu, nawykom, wierze, autorytetom, wtasnym przemysleniom i
doswiadczeniu. Za etykg zawodowag, w odroznieniu od etyki ogolnej i
prawa, na ogot nie stojg zadne sankcje, wyrzuty sumienia czy kary
zewnetrzne. Przekroczenie jej norm rzadko wigze sie z karg, a nawet jesli,
to raczej ma ona charakter symboliczny. Tylko w niektérych zawodach
ztamanie norm etycznych grozi utratg prawa wykonywania zawodu —
dotyczy to np. lekarzy, prawnikow, maklerow gietdowych.

Wediug tabienca (2008: 47) podstawowym zarzutem wobec
kodeksow etyki zawodowej sg mato przejrzyste zrodia ich pochodzenia.
Niejasne sg tez ich cele, co obrazuje niejednolita terminologia ustaw
dotyczgcych obowigzkéw tworzenia samorzgdéw zawodowych. W
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stosunku do czesci zawoddw nakazuje sie ,uchwala¢” zasady, w innych
zas np. ,ustala¢” je, ,kodyfikowac”, ,ksztaltowaé”, ,wyrazaé¢ opinie”,
~wypowiada¢ sie”, ,krzewi¢’, ,strzec” ,upowszechnia¢”’. Prowadzi to do
trudnosci w ustaleniu, czy zasady zawodowe sg zastane (jako
konsekwencja ogolnoetycznych norm postepowania wymagajgcych
odkrycia i spisania), czy tez sg ustanawiane samodzielnie (przez wladze
takich  samorzgdéw  zawodowych).Brak  koordynacji  uregulowan
dotyczacych deontologii zawoddéw sSwiadczy o braku spojnej koncepcji
istoty etyk zawodowych i ich relacji do prawa.W oparciu o prace tabienca
(2002: 22-23, 26-27) wskaza¢ mozna trzy argumenty przeciwko kodyfikacji
norm etycznych: (1) ztozono$¢ okolicznosci, wobec ktérych staje cztowiek
jako podmiot moralny, a ktérych nie mozna objaé kodeksem; (2) zatozenie,
ze jedynym kryterium oceny etycznej i zachowan jest ludzkie sumienie.
Cztowiek w swych wyborach moralnych jest nieskrepowany zewnetrznymi
normami. (3) Twierdzenie, ze nie da sie sformutowaé¢ uzasadnienia
dlaczego poglady moralne niektorych czionkéw korporacji zawodowej
miatyby by¢ wigzgce dla wszystkich.

Iwona Bogucka i Tomasz Pietrzykowski (2009: 119-120) wymieniajg
kilka krytycznych uwag wobec kodekséw etycznych: (1) prowadzg do
znieczulenia moralnego; (2) zwalniajg z odpowiedzialnosci; (3) stanowig
wyraz leku przed podejmowaniem decyzji; (4) w sposéb autorytarny
rozstrzygajg dylematy na rzecz jednej perspektywy moralnej; (5) prowadzg
do zniweczenia mozliwosci odrodzenia lub naprawienia faktycznej etyki
zawodowej. Szczegolnie narzucanie kodekséw stanowi dziatanie pozorne,
ktore tworzy mit poprawnego dziatania i spetniania standardow.

Odmienne argumenty wskazuje Filutowska (2009: 88-89).
Badaczka stwierdza: (1) kodeksy etyczne to mnozenie bytéw ponad miare
tam, gdzie wystarczytyby zwykte zasady postepowania obowigzujgce
wszystkich ludzi bez wyjatku; (2) etyki zawodowe mogg przyznawac
okreslonym grupom szczegolne uprawnienia niedostepne innym, zwyktym
ludziom; (3) kodeks nie odnosi sie do cziowieka jako takiego, lecz do
cztowieka jako funkcjonariusza, co ma dehumanizujgce konsekwencije; (4)
kodeks prowadzi do dziatah interesownych, instrumentalizacji dziatan i
relacji miedzyludzkich; (5) etyka kodeksowa moze byé =zalezna od

nr 6, czerwiec 2014



Andrzej Klimczuk, Mozliwos$¢ i uzyteczno$¢ moralna kodyfikacji norm etyki zawodowej. Przeglad stanowisk etycznych

kontekstu ideologicznego, koniunkturalnego, systemu politycznego lub
religijnego, a przez to sprowadza¢ sie do postuszenstwa normom. Zblizone
zestawienia argumentow za odrzuceniem stosowania kodyfikacji norm
etycznych przedstawiajg rowniez inni autorzy (Pogonowska 2009: 155-6;
Sroda 1994: 167-8; Konstarniczak 2000: 75-80; Kot 2004: 238-241).

Krytyka kodeksow etycznych odnosi sie rowniez do oczekiwanych
pozytywnych efektdow ich stosowania z perspektywy zarzadzania
organizacjami i z perspektywy etyki biznesu. Rybak (2007: 140) wymienia
nastepujgce wady kodekséw: (1) zachecajg do minimalizmu moralnego
dziatania zgodnego z zasadg, ze co nie jest przez kodeks zabronione to
jest dozwolone; (2) w zbyt matym stopniu podkres$lajg obowigzki organizacii
wzgledem innych podmiotow, z ktorymi wspotpracuje, przeceniajgc role
pracownikéw i innych interesariuszy wewnetrznych; (3) sg konstruowanie
na wzor dokumentéw prawnych, bez proby uzasadnienia przyjetych norm,
wartosci i regut postepowania; (4) sg nieskuteczne z uwagi na
niedoskonatos¢ zawartych w nich postulatbw — ogdlinych sformutowan
dotyczgcych wartosci, co do ktérych panuje powszechna zgoda, np. dobra
wspolnego, ochrony srodowiska; (5) poprzez ogolne zapisy i odwotania do
powszechnych warto$ci sg banalne i nie majg zadnej sity motywacyjnej.
Ogodlnikowos¢ norm nie ma tez mocy rozstrzygajgcej w konkretnych
sytuacjach.

Wedlug Wiadystawa Kota (2004: 235-236) od kohca XX wieku
obserwuje sie przynajmniej trzy trendy w zakresie przemian na rynku
pracy, ktére uzasadniajg zasadno$¢ analiz nie tyle ,etyki bez kodekséw”,
co raczej ,etyki bez pracy” czy ,etyki bezzawodowej’. Sg to: (1) wzrost
dynamiki zanikania tradycyjnych zawoddéw i specjalnosci, w tym tych o
prawnie i obyczajowo uregulowanej pozycji, przy jednoczesnym wzroscie
wymagan pracodawcéw wobec pracy opartej na zadaniach wymagajacych
tylko ramowo okreslonych kwalifikacji, elastycznosci pracownikéw oraz
form zatrudnienia i organizacji czasu pracy; (2) spadek liczby ofert pracy
dotyczgcych prac prostych, zanikanie tradycyjnych grup pracowniczych,
pojawianie sie grup merytokratow dziatajgcych na przenikajacych sie
globalnie rynkach finansowych, informatycznych oraz w dziedzinach
zaawansowanych technologii (zob. Klimczuk, 2012); (3) spadek
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przeptywéw kapitatu ludzkiego z peryferii do centrum, przenoszenie
dziatalnosci gospodarczej do krajéw i stref wydzielonych, np. z uwagi na
tansza site roboczg, brak ingerencji zwigzkéw zawodowych, stowarzyszen
profesjonalnych, regulacji prawnych zatrudnienia. Autor wskazuje tez na
inne cechy rynku pracy, ktére podwazajg zasadnos¢ stosowania kodeksow
(Kot 2004: 237). Sg to: (1) wysokie tempo zmian statusu spotecznego
zawodéw i ich dalsze roéznicowanie, co utrudnia ich kodyfikacje;
(2) zamykanie dostepu do zawodéw w warunkach wysokiego bezrobocia
poprzez stowarzyszenia profesjonalne i ich kodeksy np. ustanawianie
trudnych egzaminéw kwalifikacyjnych; (3) upowszechnianie praktyk
,2drenazu mobzgdw”, kupowania specjalistbw (ang. head hunting) i
rywalizacji o talenty miedzy podmiotami gospodarczymi.

Stanowisko za odrzuceniem kodyfikacji norm etycznych opiera sie
w gtébwnej mierze na krytyce stabych aspektéw wdrazania i stosowania
etyki zawodowej. Przeciwnicy kodyfikacji podwazajg jej cele i srodki
poprzez zwiekszenie nacisku na refleksyjnos¢ i samoswiadomo$é
jednostek. Duzo mniej uwagi poswiecajg solidarnosci spotecznej, ochronie
przed ryzykiem i odbudowie zaufania. Wiecej za$ indywidualizmowi,
ztozonosci wspotczesnego Swiata, dynamice zmian oraz zalezno$ci
rozwigzan etycznych od konkretnych warunkéw i sytuacji. W ten sposéb
setyka bez kodeksu” ma by¢ odpowiednia do przemian zachodzgcych na
poczatku XXI wieku kiedy nie tylko wspotwystepuje wiele modeli kodyfikacii
norm etycznych, ale tez dochodzi do przenikania sie etyk wywodzgcych sie
z odmiennych tradycji i kultur oraz przemian w relacjach wspdlinotowych.

Podsumowanie

Podjeta analiza miata na celu przyblizenie stanowisk zwolennikow i
przeciwnikow kodyfikacji norm etycznych. Za gtéwny wymiar dyskusji
przyjeto zagadnienie kodeksow etyk zawodowych. Zarysowano
podstawowe pojecia teoretyczne i stanowiska etyczne wraz z ich gtownymi
wadami i zaletami. Mozna zaryzykowac twierdzenie, ze za przyjeciem
kodyfikacji norm etycznych przemawiajg gtéwnie aspekty praktyczne i
edukacyjne zwigzane z wykonywaniem poszczegélinych zawodow, w
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szczegolnosci dotyczacych petnienia funkcji publicznych i zwigzanych z
cenionymi  powszechnie  wartosciami, dotyczgcymi  zaspokojenia
podstawowych potrzeb ludzkich.
Za odrzuceniem kodyfikacji przemawiajg zas argumenty dotyczace
upraszczajgcego charakteru efektéw tych dziatan w postaci ograniczonych
zbiorbw norm i zasad, braku uwzglednienia zdarzen i sytuacji nowych badz
wyjatkowych, a takze twierdzenie, ze kodeksy mogg prowadzi¢ do
ostabienia moralnosci jednostek i grup oraz do przedmiotowego,
dehumanizujgcego traktowania innych ludzi.

Zasadne jest poszukiwanie argumentéw na rzecz umiarkowanej
kodyfikacji norm etycznych. Takie podejscie powinno uwzglednia¢ zaréwno
aspekty skutecznosci wdrazania kodeksow etycznych, jak i pozostate
instrumenty instytucjonalizacji etyki i etycznego podejmowania decyzji.
Stanowisko umiarkowane powinno pozwala¢ na godzenie sprzecznosci i
napie¢ w takich wymiarach jak: uniwersalizm-partykularyzm stosowania
regut, indywidualizm-kolektywizm oraz wewnagtrz-zewnagtrzsterownos$é. W
podejsciu umiarkowanym istotne jest uwzglednienie blizszego i dalszego
otoczenia jednostek w ich rolach zawodowych oraz potencjalnych efektéw
zdarzen losowych w podejmowaniu decyzji etycznych. Stanowisko
umiarkowane powinno pozwalac¢ na konstruowanie kodeksow etycznych w
zawodach zwigzanych z szerokim wykorzystaniem technologii
informatycznych i telekomunikacyjnych. Zasadne jest réwniez branie pod
uwage zmiennosci kontekstu organizacyjnego wykonywanego zawodu —
jego osadzenia w strukturach  komercyjnych, publicznych lub
pozarzadowych.
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