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Nierownosci spoleczne w kontekscie badania kapitalu spolecznego ludzi
starych. Przyklad Domu Pomocy Spolecznej i Uniwersytetu Trzeciego

Wieku w Bialymstoku

Wprowadzenie

Ksztaltowanie si¢ na poczatku XXI wieku spoteczenstw ,,p6znej nowoczesnosci” w
ktérych ludzkie dziatania intensywnie stuzg przeksztalcaniu §wiata sprawia, iz powstaja nowe
formy zaufania i1 ryzyka, sytuacje spoleczne oraz procesy globalnej wspotzaleznosci.
Przemiany te wymagaja blizszego przyjrzenia si¢ zagadnieniu nierdwnosci spotecznych
zwigzanych ze starzeniem si¢ spoteczenstw. W opracowaniu w pierwszej kolejnosci wskazane
zostang formy aktywnosci ludzi starych, nastepnie koncepcje nierownosci W wybranych
teoriach starzenia si¢ oraz zwigzki tematyki nierownosci z kapitatlem spotecznym. Przyblizone
zostang rowniez wybrane wyniki badan empirycznych ukazujacych wymiary zréznicowania
wewnetrznego senioréw, ktoére moze zarowno prowadzi¢ do konfliktéw, jak tez przynosi¢
korzysci ludziom starym i ich otoczeniu. Na zakonczenie okreslone zostang dalsze kierunki

badan zwigzane z koncepcjami wspolczesnych przemian hierarchii spotecznych.

Formy aktywnosci ludzi starych

Na potrzeby dalszych rozwazan przyjmuje sig¢, iz ludzie starzy to kategoria spoteczna,
czyli zbior 0s6b podobnych do siebie pod wzglgdem spotecznie istotnych cech (jak wiek, role
spoleczne 1 korzystanie ze §wiadczen spotecznych), ktorzy sg swiadomi tego podobienstwa i
swojej odrebnosci od innych, przy czym niekoniecznie musza utrzymywacé bezposrednie
kontakty i interakcje z podobnymi do siebie, gdyz zachodza one dopiero w grupach
spotecznych (Sztompka, 2002, s. 193 i 197). Za kryterium starosci przyjmuje si¢ za
ekspertami Swiatowej Organizacji Zdrowia (UNDP, 1999, s. 7) przekroczenie 60. roku zycia.

Najogolniej poprzez aktywnos¢ cztowieka rozumie si¢ sposoby porozumiewania si¢ z
innymi ludZmi 1 z otaczajacym ich $wiatem, ktoére mozna podzieli¢ na trzy typy
(Dziggielewska, 2006, s. 161). Sa to aktywnosci: formalna (udziat w stowarzyszeniach, w
polityce, w pracach na rzecz srodowiska lokalnego, wolontariacie), nieformalna (kontakty z

rodzing, przyjacidtmi, znajomymi, sgsiadami) i samotnicza (ogladanie telewizji, czytanie,
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rozwijanie wlasnych zainteresowan, hobby). Aktywnos$¢ okre$la zaspokajanie potrzeb
cztowieka, odgrywanie rol spotecznych i pozycje w grupach danej zbiorowos$ci. Spadek
aktywnos$ci moze prowadzi¢ do ograniczenia kontaktu z innymi ludZmi i odczuwania
samotnosci. Aktywno$¢ mozna dzieli¢ roéwniez ze wzgledu na formy zainteresowan takich
jak: kulturalna, spoteczna, edukacyjna i rekreacyjna oraz w mniejszym stopniu uwzglednione
w niniejszym opracowaniu: aktywnosci domowo-rodzinne, zawodowe i religijne (tamze, S.
163). Nalezy zauwazy¢, iz czynno$ci zwigzane z uczestnictwem w kulturze, praca na rzecz
dobra wspolnego, poznawaniem nowych zagadnien 1 ludzi oraz roéznego rodzaju
wypoczynkiem czgsto sa ze sobg powigzane, przy czym roznig si¢ od wykonywania
czynno$ci zwigzanych z prowadzeniem gospodarstwa domowego, pracg zarobkowa oraz
uczestnictwem w obrzedach religijnych. Ponadto zaklada si¢, ze rodzaj i1 charakter
uczestnictwa spotecznego oséb w wieku podesztym zalezy od przynajmniej siedmiu
czynnikow (tamze, S. 162). Sa to: pte¢ (kobiety czgsciej podejmujg rézne aktywnosci),
wyksztalcenie (im wyzsze tym wyzszy poziom aktywno$ci), stan zdrowia (aktywnos$ci sprzyja
lepsza kondycja), srodowisko rodzinne (posiadanie dzieci i wnukow oraz pochodzenie na
rézne sposoby warunkujg aktywno$¢), warunki bytowe (im gorsze tym mniejsza aktywnos¢),
miejsce zamieszkania (w miastach jest wigcej ofert spedzania czasu wolnego) oraz instytucje
kulturalne (ich obecnos¢ sprzyja aktywnosci).

Stan uczestnictwa spolecznego ludzi starych ukazuja wyniki badan Polskiego
Towarzystwa Gerontologicznego z 2000 roku (Halicka, Halicki, 2002, s. 191-218). Tylko
7,8% 0s0b powyzej 65. roku zycia stara si¢ angazowa¢ w zycie lokalnej spotecznosci, blisko
32% w ogole sie nim nie interesuje, za$ pozostali deklaruja, ze nie angazuja si¢ bo nie sg w
stanie aktywnie dziata¢, nie widzg potrzeby dziatania lub nie wierza w to, ze ich aktywnos$¢
co$ zmieni. Blisko 19% ludzi starych jest zrzeszonych w jaki§ organizacjach lub
stowarzyszeniach, ale tylko 14% z nich jest zaangazowanych w ich dziatalnos¢. U blisko 53%
ludzi starych przewaza aktywno$¢ receptywna (ogladanie telewizji, stuchanie radia w
warunkach domowych), 34% przejawia aktywnos¢ integracyjng (wszelkie formy spotkan z
innymi ludZzmi), po okoto 2% podejmuje aktywnos$¢ rekreacyjno-hobbistyczng (spacery, sport,
malarstwo, imprezy kulturalne) lub zorientowang publicznie (spoleczna, polityczna, w
parafii). Osoby przejawiajace aktywnos¢ religijng (96%), ale nie koniecznie deklarujgce
udziat w dziatalno$ci parafii (ta dotyczy tylko 3,3% osoéb), rzadko deklaruja prace
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charytatywne (5,5%), czeSciej za$ uczestnictwo w pielgrzymkach (9,8%), grupach
modlitewnych (12,4%) i procesjach (47,4%).

Nieco inne aspekty uczestnictwa spotecznego ludzi starych ukazujg badania TNS
OBOP (2007). Wedtug osoéb w wieku od 60 do 80 lat ludzie starzy w Polsce pomagajg w
wychowaniu wnukéw (38%), pomagaja rodzinie finansowo (30%) lub sa odsunieci na
margines zycia spotecznego (13%). Bardzo rzadko dostrzega sie, iz stanowig autorytety dla
innych (6%), dzialaja w réznych organizacjach (5%) lub zajmuja si¢ wtasnym hobby (3%).
Poproszeni o zrobienie czego$ dla innych byliby skitonni pomaga¢ dzieciom, chorym i
niepetnosprawnym (72%), ale raczej nie rozpoczgliby dziatalno$ci gospodarczej na wilasny
rachunek (89%) i nie podjeliby pracy (66%). Ze zblizonymi czestosciami pozytywnych i
negatywnych odpowiedzi, spotkaly si¢ opinie o: udzielaniu porad z zakresu swojego
wyksztalcenia 1 umiejetnosci zawodowych, wlaczaniu si¢ w prace organizacji dziatajagcych na
rzecz ludzi starych oraz na rzecz miejsca zamieszkania. Respondenci deklarowali, iz
posiadaja problemy w dzwonieniu z telefonow komorkowych, obstugiwaniu automatow w
urzedach i zrozumieniu instrukcji obstugi urzadzen z powodu obcojezycznych zwrotéw oraz
w przewazajacej mierze nigdy nie korzystali z komputera, nie nagrywali filméw video/DVD i
nie wysyltali SMS-6w. Poza tym nawet przy pomini¢ciu kosztow finansowych przewaznie nie
sa chetni do nauki jezykow obcych (75%), obstugi komputera (71%) 1 obstugi telefonu
komorkowego (58%). Rowniez kolejne edycje ,,Diagnozy spotecznej” dowodza, iz w Polsce
istnieje pokoleniowa luka kompetencyjna: im starsi Polacy tym rzadziej znaja jezyki takie jak
angielski, niemiecki czy francuski oraz w nie wielkim zakresie potrafiag postugiwaé sie¢
nowymi technologiami - komputerem i internetem.

Stosunkowo niewiele wiadomo o Zyciu seniorow w Bialymstoku - najwigkszym
miescie podinocno-wschodniej Polski, stanowigcym stolice wojewddztwa podlaskiego.
Wedlug badan Urzedu Miejskiego w Biatymstoku z 1998 roku osoby, ktore przekroczyty 60.
rok zycia najsilniej (25%) czuja sg zwigzane z miastem (Bienkowska-Ptasznik, 1998, s. 48-
52). Wyrazaja tez wigksze zainteresowanie sprawami miasta, cho¢ przewaznie tylko stuchaja
lokalnych serwiséw radiowych i telewizyjnych (65,18%) oraz czytaja lokalng prase (40,18%).
Najczegsciej uczestnicza w spotkaniach z wiladzami (7,14%) i1 prébuja dociera¢ do ludzi
odpowiedzialnych za sprawy miasta (4,46%). Rzadziej biorg udziat w pracach samorzadu
(3,57%) 1 aktywizuja najblizsze otoczenie (2,68%). Najgorzej (55%) oceniaja bezpieczenstwo
w miescie (Kubajewska, 1998, s. 147).
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Nierownosci a kapital spoleczny

Problem nieréwnosci spotecznych analizowany jest w konteksécie stratyfikacji
spotecznej, czyli hierarchii warstw spotecznych® o wickszych lub mniejszych szansach
dostepu do jakiego$ spotecznie cenionego dobra: bogactwa, wladzy, prestizu, wyksztalcenia i
zdrowia (Sztompka, 2002, s. 336-338, 354-355). Nieréwnos¢ spoteczna oznacza fakt, iz
przynalezno$¢ do réznych grup i zajmowanie roéznych pozycji sprawia, ze ludzie majg
nieréwny dostep do poszczegdlnych dobr, przy czym nie wynika to z racji jakichkolwiek cech
cielesnych czy psychicznych (tamze, s. 301, 306). Poza tym moze dochodzi¢ do zbieznosci
lub rozbiezno$ci miedzy hierarchiami stratyfikacyjnymi a wiec wysoka lub niska pozycja
jednostki lub grupy na jednej z drabin nierownosci moze odpowiadac¢, badz nie odpowiadac
podobnej pozycji w innych hierarchiach. Zainteresowanie zwigzkami nieréwnosci
spotecznych z aktywnoscig ludzi starych uzasadniajg ztozone skutki starzenia si¢ zbiorowosci
ludzkich. Poza wzrostem wydatkéw publicznych na ich utrzymanie zwraca si¢ uwage m.in. na
feminizacj¢ populacji, wzrost zapotrzebowania na ushugi opieki spotecznej i sektora zdrowia
oraz zmiany struktur rodzin, spotecznosci lokalnych, konsumpcji, inwestycji, innowacyjnosci
i produktywnos$ci pracy, preferencji politycznych i edukacji (Szatur-Jaworska, 2006a, 241-
256; Bledowski, 2006, 257-266). Niezbedne staja si¢ inwestycje wyrownujace dostep ludzi
starych do roznorodnych form aktywnosci, ktore zwigkszg szanse na pomyslne starzenie,
czyli starzenie wolne od chordb, stymulowane pozytywnym wplywem otoczenia i
niewielkimi deficytami w sferze psychospotecznej (Trafiatek, 2006, s. 70).

Zagadnienie nierownosci spotecznych poruszaja: teoria politycznej ekonomii staroscei,

model stratyfikacji wieku i teoria subkultury starosci. Pierwsza zaktada, Zze staro$¢ stanowi

! Warstwy spoleczne to kategorie spoleczne, w ktérych ludzie sa powiazani ze soba wiczia subiektywna i
obiektywna, przy czym roznig si¢ od innych warstw szansami osiggania dobr oraz wynikajacym z tego stylem
zycia, typowa ideologia i obyczajami (P. Sztompka, 2002, Socjologia. Analiza spoleczenstwa, Znak, Krakow, s.
336-339, 354-355). Przyktadowo ludzie starzy moga r6zni¢ si¢ miedzy soba wysokoscig pobieranych §wiadczen
1 przynaleznoscia do grup spotecznych, ale jednoczesnie moze ich taczy¢ fakt, iz posiadaja nizsze szanse na
zdobycie prestizu niz osoby mtode. Kategorie spoteczne moga by¢ rowniez rozpatrywane jako klasy spoteczne
pod warunkiem, ze migdzy osobami tworzacymi taki rodzaj zbiorowo$ci pojawi si¢ wspolnota interesow
ekonomicznych, sie¢ komunikacji i kontaktéw, $wiadomos$¢ klasowa oparta na przekonaniu istnienia
sprzecznych interesoOw klasy przeciwnej oraz formy organizacyjne pozwalajace na prowadzenie walki klasowej
(tamze, s. 186, 194, 345-348). Ludzie starzy mogg zatem potencjalnie podejmowaé zbiorowe dziatania by
realizowaé wspolne cele np. poprawi¢ swoje warunki zyciowe lub utrzymaé badz podwyzszyé §wiadczenia
spoteczne.

2 Jesli szanse dostepu do dobr okreslaja przesady lub stereotypy dotyczace cech takich jak wiek mamy do
czynienia z dyskryminacja, ktora wiaze si¢ z marginalizacjg spoteczna, czyli usytuowaniem ludzi na peryferiach
istotnych nurtow zycia spotecznego w taki sposob, iz dyskryminowani niekiedy uczestnicza w zyciu spotecznym
a niekiedy nie - zasadniczo jednak ich dorywcze uczestnictwo bez pomocy z zewnatrz nie przeksztalca si¢ w
uczestnictwo trwate (E. Wnuk-Lipinski, 2005, Socjologia zycia publicznego, Scholar, Warszawa, s. 271-272,
346, 348).
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efekt polityki socjalnej, podziatu pracy, roéznic ekonomicznych i1 spotecznych, zatem
problemy ludzi starych nalezy rozpatrywaé¢ w kontek$cie gospodarki $wiatowej, funkcji
panstwa, rynku pracy i podzialow na pte¢, wiek, grupy etniczne i klasy (Synak, 1999, s. 145;
Halicki, 2006, s. 264; Szatur-Jaworska, 2000, s. 112-114). Zwraca si¢ tu uwage na
dyskryminacje¢ ze wzgledu na wiek, przyznawanie ludziom starym statusu osob zaleznych
oraz na wyzszg oplacalno$¢ programéw socjalnych dla elit politycznych lub przedsigbiorcow
niz ludzi starych. Model stratyfikacji wieku za$ zaktada podziat spoteczenstwa na grupy
wieku, ktére roznig si¢ dostepem do dobr oraz rolami spotecznymi, normami, warto§ciami i
tozsamoscig (Synak, 1999, s. 145; Halicki, 2006, s. 260). Podejscie to podkresla
zroznicowanie ludzi starych zalezne od okreséw ich urodzenia i pomija subiektywny wymiar
postrzegania wieku przez jednostkg. Teoria subkultury staro$ci zaktada natomiast, ze w
wyniku wykluczenia z interakcji z innymi grupami wieku, wzrostu kontaktow z rowie$nikami
oraz poczucia wspolnoty pogladow i zainteresowan ludzie starzy tworza zbiorowosci O
odrebnych normach, warto$ciach i sposobie zycia, ktore moga przeksztalca¢ sie¢ w grupy
nacisku a nastgpnie partie polityczne przeciwne kulturze dominujacej (Synak, 1999, s. 145;
Halicki, 2006, s. 263-264; Niezabitowski, 2007, s. 121-148). W polskich warunkach
cze$ciowe zaprzeczenie tej teorii stanowi niska popularnos$¢ Partii Emerytéw i Rencistow, co
przypuszczalnie wynika z silnego zr6znicowania kategorii spotecznej ludzi starych (zob.
Szatur-Jaworska, 2006b, s. 205-213). Bardziej prawdopodobne, iz na terenie kraju beda
powstawac lokalne grupy reprezentujace interesy seniorow, jak kluby seniora i grupy
samopomocowe (Niezabitowski, 2007, s. 173-174).

Wskazane teorie odnosza si¢ do makro analizy proceséw spolecznych gdy tymczasem
niektorzy badacze (Rychard, 2008, s. 461-467) wskazuja ze w Polsce mamy do czynienia z
rozproszonym tadem spotecznym, zwanym takze zindywidualizowanym. Wedhlug tego
podejscia w Polsce nie wystgpuje ani jednolita droga integracji, ani dominujaca linia
konfliktow. Mamy raczej do czynienia z wieloma kryteriami podziatoéw. Wskazuje si¢ tu
m.in. na: wydarzenia I 1 Il wojny §wiatowej, znaczne straty ludzkie w wyniku okupacji, utrate
duzej czesci terytorium, przesunigcia granic panstwa, przesiedlenia ludnos$ci, ujednolicenie
struktury narodowej i etnicznej, migracje zarobkowe do Standéw Zjednoczonych, powigzanie
ze Zwigzkiem Radzieckim 1 doprowadzenie do jego rozpadu, przystgpienie do Unii
Europejskiej, otwieranie si¢ granic, wielowymiarowg globalizacj¢, dostep do globalnej sieci

komunikacyjnej. Konflikty dotyczace tych procesow cechuje stabo$¢, powszechne jest



A. Klimczuk, Nieréwnosci spoleczne w kontekscie badania kapitatu spolecznego ludzi starych. Przykiad Domu Pomocy
Spolecznej i Uniwersytetu Trzeciego Wieku w Bialymstoku (Social Inequality in the Context of Social Capital of the Elderly
from Bialystok: Based on Examples from Nursing Homes for the Elderly and University of the Third Age), [in:] A. Fabis, M.
Muszynski (eds.), Spoleczne wymiary starzenia sig, Biblioteka Gerontologii Spotecznej. Tom IV, Wyd. Wyzsza Szkota
Administracji, Uniwersytet £Lodzki, Bielsko-Biata 2011, pp. 101-117.

obywatelskie nieuczestnictwo w zyciu publicznym (np. unikanie udzialu w glosowaniach
wyborczych, zycie ,,na zasitku” czy na wczesniejszej emeryturze), ktore przeciwstawiane jest
aktywnemu dziataniu Polakéw na rynku, przy czym sg to strategie jednostkowe a nie
wspolnotowe. Zaktada si¢ tez, ze podzialy klasowe traca na znaczeniu w ujeciu
makrostrukturalnym, ale s3 widoczne w konkurujacych ze soba matych grupach i
poszczegodlnych instytucjach. Rozpoznaniu tej dynamiki moga stuzy¢ analizy kapitatu
spotecznego, czyli najogdlniej potencjatu wspotdziatania osadzonego w powigzaniach
miedzyludzkich 1 normach spotecznych, ktory moze przynosi¢ korzysci osobom, grupom i
spoleczenstwom.

Do opisu mechanizméw powstawania i1 reprodukcji nieréwnosci mozna skorzystaé z
podejscia strukturalnego do badan nad kapitalem spotecznym autorstwa P. Bourdieu. Ujecie
to pozwala zwrdci¢ uwage na szanse i bariery nagromadzenia przez jednostki i zbiorowosci w
ciggu zycia zasobow stuzacych pomyslnej starosci. Zaklada si¢ tu, iz kapitalu nie mozna
rozpatrywac¢ bez uwzglednienia poje¢ pola i habitusu (Bourdieu, Wacquant, 2001, s. 76).
Logike tych zalezno$ci autor wyjasnia postugujac si¢ porownaniem do gry, z ta rdéznica ze
wiele regut zycia spotecznego nie jest ujawnionych i skodyfikowanych (tamze, s. 78-81).
Kapitat to $rodki do gry, pole to miejsce gry, za$ habitus to dyspozycje graczy. Obszar w
ktorym toczy si¢ gra ma wzgledng autonomi¢ 1 wlasciwe sobie zasady. Polem moze by¢ np.
gospodarka, polityka, sztuka, nauka, religia, oswiata, przestrzen miejska. Nie istnieje zadne
ograniczenie liczby istniejacych p6l, gdyz ludzie stale je konstruujag. W kazdym z nich
jednostki sa ze sobg polaczone siecig stosunkow 1 zalezno$ci, ktére liczg si¢ bardziej niz
poszczegbdlne osoby.

W polu toczy si¢ rywalizacja o najkorzystniejsze pozycje - jednostki, grupy lub
instytucje moga wchodzi¢ ze soba w relacje dominacji, podporzadkowania i rdwnowaznos$ci
(tamze, s. 78). Ponadto aktorzy spoteczni sg nierbwno wyposazeni w cztery podstawowe
rodzaje kapitatu (Turner, 2005, s. 597): ekonomiczny (pienigdze i przedmioty do wytwarzania
towarow 1 ushlug), spoteczny (pozycje 1 relacje w grupach 1 sieciach umozliwiajace
mobilizowanie zasobow), kulturowy (umiejetnosci, zwyczaje, nawyki, style jezykowe, rodzaj
ukonczonych szkot, gust, style zycia) oraz symboliczny (symbole wykorzystywane do
uprawomocnienia posiadania pozostatych kapitatow). Formy te do pewnego stopnia daja si¢
przeksztatcaé, konwertowac jedna w drugg a ich uzycie zalezy od cech aktorow spotecznych i

warunkow gry. W poszczegolnych polach wazne moga by¢ rézne formy kapitatu a poza nimi
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moga wystepowacé tez formy wiasciwe dla danego pola (np. kapital militarny, prawny)
(Bourdieu, Wacquant, 2001, s. 98-99 i 105). Rowniez wartos¢ i hierarchia kapitalbw moze
zmienia¢ si¢ wraz z rozwojem pola - uczestnicy gry moga reprodukowac jej zasady lub je
zmienia¢ np. dyskredytujgc warto$¢ podtypow kapitatow rywali (tamze, s. 79-81).

Za najwazniejszy kapital jednostki uznaje si¢ habitus, czyli analitycznie okreslong
sumg¢ zasobow czlowieka, ,taczny rezultat oddzialywan socjalizacyjnych, jakim podlega w
ciggu zycia jednostka, rezultat interioryzowania przez nig spotecznych norm i wartosci tj.
catoksztalt nabytych przez nig i utrwalonych dyspozycji do postrzegania, oceniania i
reagowania na $wiat zgodnie z ustalonymi w danym $rodowisku schematami” (Szacki, 2004,
S. 897). Zbiory ludzi o wspolnych habitusach, pozycjach i wyposazeniu kulturowym
zdobytym w okresie dziecinstwa i miodosci, tworzg klasy spoteczne (tamze, S. 894-897) -
teoretyczne byty stuzace do opisu relacji miedzy aktorami spotecznymi w poszczegdlnych
polach. Im wigksza zasobno$¢ w zroznicowane formy kapitatu, tym wyzsza pozycja W
strukturze klasowej. Przedstawiciele klas wyzszych sa uprzywilejowani w osigganiu
sukcesow 1 powickszaniu zasobnos$ci form kapitalu oraz potrafig postugiwac si¢ symbolami 1
dokonywa¢ aktow przemocy symbolicznej, czyli przedstawia¢ innym swoje wartosci i dobra
jako spotecznie pozadane tak, iz odbiorcy przemocy przedrefleksyjnie akceptuja narzucane im
zasady uznajagc je za konieczne lub pozbawione alternatyw (tamze, s. 900). Zjawisko
przemocy symbolicznej sprawia, iz cele dziatan jednostek nie stanowig interesow
ekonomicznych, lecz uzasadniane kulturowo interesy spoteczne. Rywalizacja w polach nie
dotyczy tylko posiadania zasobow, lecz tez okre$lania jakie pragnienia (warto$ci) sg istotne,
jak je osigga¢ (normy) lub si¢ do nich przystosowac. Kapitat spoteczny jest zatem tworzony
przez mechanizmy kulturowe. Jego nadmiar w jednych grupach, przy jednoczesnym ich
deficycie w innych, moze skutkowa¢ podtrzymywaniem przednowoczesnych struktur i
dziedziczeniem pozycji. Pozwala to na przypuszczenie, iz pomys$lna lub niepomyslna staros¢
moze by¢ efektem szczegdlnego pochodzenia oraz pozycji spotecznej i ekonomicznej.

W literaturze przedmiotu zwraca si¢ uwage zaroOwno na korzys$ci z kapitalu
spotecznego, jak i negatywne skutki jego oddziatywania (Theiss, 2007, s. 76-103). Nalezy
zasygnalizowaé, iz z jednej strony zmniejsza on nieréwnosci spoleczno-ekonomiczne,
integruje z szerszg zbiorowoscig oraz zwigksza zaangazowanie w rozwigzywanie problemow
spotecznych. Z drugiej za§ moze utrwala¢ niero6wnosci, tworzy¢ zamknigte wspolnoty 1

utrudnia¢ dostgp do zasobow. Zjawisko to ttumaczy si¢ za R.D. Putnamem faktem, iz kapitat
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spoteczny potrafi przyjmowa¢ dwie gtowne formy: wigzaca/spajajaca (bonding) oraz
pomostowa (bridging). Pierwsza zwana tez wykluczajaca ,.tworzy si¢ w grupach, ktore przez
wybor czy konieczno$¢ sa nakierowane do wewnatrz i maja tendencj¢ do wzmacniania
okreslonych tozsamos$ci i wlasnej homogenicznosci” (Putnam, 2000, s. 22), jak np. grupy
braterskie, organizacje etniczne. Form¢ pomostows, okre$lang roéwniez jako wiaczajaca,
»~tworza grupy nakierowane na zewnatrz i obejmujace osoby z réznych warstw i grup

spotecznych” (tamze), jak np. ruchy praw obywatelskich, ekumeniczne organizacje religijne.

Metodyka badan

Podstawe dalszej czegsci pracy sStanowi analiza wybranych niepublikowanych
materialow® zebranych przez autora w okresie od poczatku grudnia 2007 roku do kofica
stycznia 2008 podczas przygotowywania pracy magisterskiej ,,Kapital spoteczny ludzi starych
na przyktadzie mieszkancow Biategostoku”. Gtéwny problem badawczy stanowito pytanie:
jaki jest stan kapitatu spotecznego ludzi starych mieszkajacych w Biatymstoku, jakim ulega
przemianom 1 jakie jest jego zroznicowanie? W artykule poruszone zostajg tylko watki
odnoszace si¢ do tematyki nieréwnos$ci spolecznych4.

Badanie zrealizowano w oparciu 0 metode¢ jakosciowa i zastosowanie techniki
wywiadu swobodnego ukierunkowanego z wykorzystaniem uprzednio przygotowanych
dyspozycji do wywiadu. Technikami pomocniczymi byly obserwacja nieuczestniczaca
(zewnetrzna) i jakosciowa analiza tresci®. W ten sposob starano si¢ o podmiotowy kontakt z
ludZmi starymi i pelniejsze poznanie kontekstu ich kapitatu spotecznego oraz ukierunkowanie
rozwazan teoretycznych i dziatan praktycznych. Wywiady przeprowadzono z 26 osobami w

wieku od 60 do 89 lat zyjacymi w mieScie Biatystok. Badani wywodzili si¢ z dwdch rownych

® Podstawowe dane wykorzystywane w opracowaniu stanowig literalnie spisane wywiady obejmujace 1113 stron
mMaszynopisu - z czego rozmowy z mieszkancami DPS to 348 stron (31,3% ogotu), a UTW 765 stron (68,7%).
Nagrania i zapisy wywiadow znajduja si¢ w archiwum domowym autora pracy. Materialty pomocnicze stanowity
notatki z obserwacji oraz otrzymane od respondentdw notatki z przemysleniami na gléwny temat badania, prace
pisemne i plastyczne.

* Wsrod analizowanych zagadnien znalazty si¢ m.in. habitus os6b starszych, potencjalne role spoteczne i
zawodowe dla senioréw, wlasciwosci rodzinnych i pozarodzinnych kontaktow ludzi starych, procesy
przystgpowania do instytucji zrzeszajacych ludzi starych, ograniczenia uczestnictwa spotecznego seniorow,
wymiaréw aktywnosci spotecznej, oddziatywania ludzi starych na wtadze miasta, opinie o zyciu publicznym
miasta oraz czynniki okre$lajace uwzglednianie poszczegodlnych form kapitatu starszych mieszkancow
Biategostoku w planach rozwoju spoteczno-ekonomicznego i kulturowego miasta.

® W opracowaniu przyjeto mozliwosé tworzenia pojeé uczulajacych, czyli takich ktore nie tylko wyznaczaja
charakterystyki konkretnych istnosci i wyjasniajg rzeczywistosc, ale tez wywotuja ,,znaczacy” obraz, pobudzaja
przez stosowne ilustracje rozumienie zjawisk; rozumienie, ktore obywa si¢ poprzez odniesienie danego pojecia
do indywidualnych do$wiadczen czytelnika. Pojgcia takie sg zblizone do jezyka i kultury respondentéw. Zob. K.
Konecki, 2000, Studia z metodologii badan jakosciowych. Teoria ugruntowana, PWN, Warszawa, s. 36-38.
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liczebnie zbiorowosci: mieszkancéw Domu Pomocy Spotecznej (dalej: DPS) i1 uczestnikow
Uniwersytetu Trzeciego Wieku (dalej: UTW). Ich poréwnanie miato pozwoli¢ na
poszukiwanie podobienstw i1 réznic migdzy dwoma biegunami aktywnosci spolecznej a
zarazem osiggnietymi w ciggu zycia pozycjami W strukturze klasowej i zasobami stuzgcymi
pomyslnej starosci®, Lacznie proba badawcza skladata si¢ z 15 kobiet i 11 mezczyzn, przy
czym najstarsi badani urodzili si¢ na kilkanascie lat przed wybuchem II wojny $wiatowe;j
(1925 rok) a najmtodsi niewiele po jej zakonczeniu (1947). Badani w DPS stanowili glownie
0soby urodzone w réznych wsiach i mniejszych miastach wojewodztwa podlaskiego, ktore
posiadaty przewaznie wyksztatcenie zawodowe 1 podstawowe (nie bylo tu 0s6b z wyzszym
wyksztatlceniem), w ciggu zycia czesciej podejmowaly prace fizyczne o charakterze
tymczasowym, rzadko byty czionkami dobrowolnych organizacji i instytucji spolecznych
oraz nie posiadaty do$wiadczen w pelnieniu funkcji publicznych. Shuchacze UTW w
wiekszosci stanowili niemal zupelne ich przeciwienstwo. Uzyte w tek$cie wypowiedzi
respondentéw oznaczono kursywa i opatrzono informacjami: pte¢ (M - me¢zczyzna; K -
kobieta), podokres starosci (,,60-74”- mtodsi-starzy; ,,75-89” - starsi-starzy), powigzanie z
instytucja (DPS; UTW) 1 numer kolejno$ci wywiadu w danej instytucji. Przytaczane poglady
nie sg pogladami autora a formutowane interpretacje 1 uwagi maja na celu opis, zrozumienie i
wyjasnienie rzeczywistosci spotecznej badanych.

Roéznice miedzy instytucjami prowadzity do nieco odmiennego przebiegu badania w
DPS i UTW. W pierwszym przypadku rozméwcy zostali wybierani celowo na podstawie listy
0sob wyroznionych ze wzgledu na stan zdrowia powstatej na drodze konsultacji z lekarzem
pracujacym w osrodku. W drugim za$ respondentow dobierano metoda kuli §nieznej, a wigc
badacz docierat do kolejnych 0sob korzystajac z wskazéwek udzielonych przez poprzednich
rozmoéwcow, ktérzy poczatkowo wywodzili sie z grona osob zaproszonych do badania
podczas wyktadow 1 zaje¢ w sekcjach tematycznych. Ponadto w pierwszej zbiorowosci
zachgcenie do udzialu w badaniu bylo trudniejsze - pomagato zapewnienie o poufnosci,
niskim poziomie trudnosci pytan, a niekiedy tez ich istotnosci dla warunkow bytowych.
Uczestnicy UTW nie tylko byli zadowoleni z mozliwosci przedstawienia swojego zycia i

pogladow, ale niekiedy tez przygotowywali si¢ do sytuacji wywiadu by wypas¢ jak najlepiej:

® Nalezy zaznaczy¢, iz na zasadnos¢ stosowania procedur pordwnywania przypadkéw réznych pol (np.
instytucji) i etapow ich rozwoju wskazywat sam autor strukturalnego ujecia kapitatu spotecznego P. Bourdieu.
Zob. P. Bourdieu, L.J.D. Wacquant, 2001, Zaproszenie do socjologii refleksyjnej, Oficyna Naukowa, Warszawa,
S. 222-234.
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zmieniali wystrdj pomieszczenia lub uktad mebli, wyszukiwali zdjecia 1 dokumenty
$wiadczace o dziatalno$ci instytucji, a takze sporzadzali notatki z przemysleniami na glowny
temat wywiadu. W dwodch przypadkach badacz miat ograniczony wplyw na przebieg
rozmowy - badani przyjmowali postawy osob z ktdorymi nie rozmawia si¢ na réwni, lecz
ktorych nalezy si¢ stucha¢ gdyz majg co$ do przekazania i dopiero po ich przemowie mozna
zada¢ jakiekolwiek pytania. Podczas wywiadow pojawily si¢ tez tematy drazliwe, ktore
dotyczyly gtownie mieszkancow DPS. Byly to: losy bliskich respondentéw, praca zarobkowa,
przyczyny pobytu w DPS, wspomnienia o przesztosci, traumatycznych wypadkach i ogélna
wiedza o zyciu publicznym - badani niekiedy wskazywali, iz nie posiadaja takiej wiedzy ze
wzgledu na dlugi pobyt w placowce lub siegali po przyktady z mass mediow.

Wazne jest by wspomnie¢ 0 wnioskach z przeprowadzonych obserwacji dotyczacych
sposobow prezentowania si¢ respondentow i w ich warunkow zycia. Uczestnicy UTW starali
si¢ 0 utrzymanie zadbanego wygladu - za pewien wskaznik mozna uzna¢ czgstsze farbowanie
wlosow przez kobiety. Przypuszcza sie, iz stuchaczki UTW staraja si¢ odmlodzi¢ swoj
wyglad by utatwi¢ sobie wchodzenie w relacje z osobami w innym wieku, podczas gdy
mieszkanki DPS nie okazuja potrzeby prezentowania si¢ w towarzystwie 0sob nieznajomych
dla ktorych wyglad w czasie pierwszego kontaktu moze by¢ istotng cechg pozwalajaca na
ocene ich wiarygodno$ci. Wigkszo$¢ rozméw przeprowadzono w mieszkaniach badanych.
Z reguly osoby bardziej aktywne spoteczne, zainteresowane praca zarobkowg 1 wspotpraca z
innymi ludZmi posiadaly wnetrza wypetlnione przedmiotami $wiadczagcymi o ich
zainteresowaniach (m.in. zdjeciami bliskich; symbolami religijnymi czy patriotycznymi;
kwiatami; pracami plastycznymi; programami telewizyjnymi z wyraznie zaznaczonymi
pozycjami, ktore nalezy obejrzeé; prasg i ksigzkami; kolekcjami waz, obrazéw i innych
przedmiotow; pamiatkami). Pozostali czgsto posiadali jedynie przedmioty zwigzane z
ubiorem, higiena, utrzymaniem zdrowia, spozywaniem zywnosci lub biernym odpoczynkiem
(telewizor, radio). Rozmoéwcy z DPS-u przewaznie zamieszkiwali jeden pokoj, niekiedy
dzielony z dwoma ,,sgsiadami”. Osobom tym zdarzato si¢ wspomina¢ o utracie przedmiotow,
zwierzat 1 miejsc, ktorych nie mogli ze sobg zabra¢ do placowki (np. ksiazek, pienigdzy,
ogrodu) lub o rzeczach, ktore udato im si¢ w r6zny sposob zdoby¢ juz po zmianie miejsca
zamieszkania (m.in. uzywane ubrania, wieza hi-fi, telewizor, telefon komoérkowy). W
skrajnych przypadkach wngtrza zapetniano przedmiotami znalezionymi na ulicach miasta i

ztomowiskach lub poprzez zamawianie u pielegniarek i pokojowek roslin, kwiatow i kaset z
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muzyka. Praktyki te stanowily funkcjonalny substytut zaufania - wobec braku zaufania do
innych ludzi, najblizsze otoczenie miato zapewni¢ badanym zaspokojenie potrzeb pewnosci,
tadu i przewidywalnosci (Sztompka, 2007, s. 328). Tymczasem kilku uczestnikow UTW
gorzej oceniato stan posiadanych dobr niz na to wygladato - przewaznie narzekano na staro$¢
mebli lub brak miejsca na rzeczy, cho¢ czesto inne pokoje byly zupehie puste i pozbawione
sladu obecnosci innych mieszkancow. Przypuszczalnie takie oceny wynikaty z jaki$
wyzszych aspiracji tych osob, braku czasu, sit i pomystu na zagospodarowanie przestrzeni lub
z pamigci o zmartych bliskich, ktorzy zamieszkiwali dane pomieszczania. Ponadto w trzech
przypadkach dostrzezono, iz uczestnicy UTW posiadaja przedmioty do ktoérych wlasnosci
przyznaja si¢ w ograniczonym stopniu - byty nimi komputery z ktérych badani sami na ogo6t
nie korzystaja, a jedynie ,trzymaja” na wypadek odwiedzin bliskich. Mozliwe, ze takie
»zainstalowanie komputera w domu dziadkéw” jest nie tylko sposobem na podtrzymywanie
relacji miedzy pokoleniami w rodzinie, lecz tez oznaka przygotowywania si¢ ludzi starych do
przekazania mieszkania bliskim lub jego stopniowego ,,zawlaszczania” przez rodzing.
Odnotowano réwniez rdéznice w postugiwaniu si¢ dyplomami stanowigcymi dowod
wyksztalcenia zawodowego lub nagrode za osiagnigcia np. wkltad w dziatalno$¢ instytucji,
zwycigstwo w konkursie. Mieszkancy DPS starali si¢ umiesci¢ te ,,rekwizyty” tak by byly
tatwo dostrzegalne dla gosci. Stuchacze UTW za$ ,,sktadowali” je jedno przy drugim tworzac
zbiory ,,upchane” gdzie$ na regale lub wymieszane z innymi dokumentami. Przypuszczalnie z
uwagi na bogate zycie spoteczne nie mieli czasu na ich uprzatnigcie i umieszczenie w innych,

specjalnych miejscach.

Wybrane wyniki analiz empirycznych

Badanie pozwolilo na ustalenie, iz w wymiarze réznic miedzypokoleniowych
nierownos$ci dotycza gltdwnie nizszej pozycji ludzi starych w strukturze spolecznej miasta.
Respondenci wskazujg tu na ich silng zalezno$¢ od rodzin. Wyzszej pozycji sprzyja
udostepnianie bliskim $rodkéw finansowych pochodzacych z renty lub emerytury, rzadziej z
wlasnej pracy, ewentualnie wychowanie wnukéw i pomoc w utrzymaniu porzadku w
mieszkaniach. Utracie pozycji sprzyja zas pogarszanie si¢ zdrowia, przestarzata wiedza 1 brak
zainteresowania miodych ludzi sprawami seniorow. Odrebnym problemem spolecznym
wskazywanym przez badanych jest dyskryminacja ze wzgledu na wiek najczgsciej opisywana

na przyktadzie funkcjonowania stuzby zdrowia i1 nieréwnego dostepu do opieki zdrowotnej
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(odmowy leczenia, wzrost cen lekow, utrudnienia w dostepie do badan profilaktycznych,
dhugie kolejki, mato geriatrow) oraz informacji o dzialalnosci instytucji miejskich
(organizowanych wydarzeniach, zmianach przepiséw, telefonach zaufania, pomocy
materialnej, badZ wsparciu emocjonalnym i z zakresu poszukiwania pracy).

Wigcej uwagi poswigcono analizie podzialow istniejagcych w matych grupach i1
instytucjach zwigzanych z ludzmi starymi. Pozwolito to na okre§lenie zakresu zr6znicowania
tej kategorii spolecznej. Dostrzeganie przez badanych podzialow moze prowadzi¢ do
konfliktow, nieufnosci, uprzedzen oraz utrudnia¢ okreslanie i osigganie wspolnych celow.
Z drugiej strony zas sterowanie réznorodno$cig moze pozwoli¢ im np. na obnizenie kosztow
funkcjonowania instytucji, utatwi¢ pozyskiwanie zasoboéw i dostosowanie si¢ do otoczenia,
zwigkszy¢ kreatywno$¢ i innowacyjnos¢ oraz dostep do informacji uzytecznych przy
rozwigzywaniu probleméw (Griffin, 2005, s. 190-193). Na podstawie zebranych materiatoéw
ustalono, iz podziaty dotycza o$miu zbioréow cech: (1) pochodzenia i zainteresowan ludzi
starych; (2) wieku i zwigzanych z nim zachowan; (3) plci; (4) wyksztalcenia i1 rol
zawodowych; (5) zakresu aktywnos$ci spolecznej; (6) ,narzekania”, badz ,,zachwalania”
innych o0so6b i rzeczy; (7) przejawiania zachowan dewiacyjnych; oraz (8) traktowanych tacznie
wartosci religijnych i pogladéw politycznych.

Nastepnie wyszczego6lniono cztery warianty kapitatu spolecznego ludzi starych w
Biatymstoku. Pierwszy to kapital w formie wigzacej cechujacy relacje osob utrzymujgcych
czeste kontakty jedynie z cztonkami rodziny €O shuzy wzmocnieniu jej jednolitosci. Drugi to
kapital wiazacy seniorow tworzacych grupy wyznaniowe i uczestniczacych w dziatalnos$ci
przy parafiach, ktory pozwala realizowaé cele kultu religijnego, radzi¢ sobie z sytuacjami
kryzysowymi, utrzymywac¢ kontakt z podobnymi sobie osobami i zagospodarowac czas
wolny, ale moze wyklucza¢ osoby niebedace wyznawcami okreslonej religii. Trzeci zaktada
wspotistnienie kapitalu pomostowego i kapitalu opartego na pionowych zaleznosciach wtadzy
(zob. Theiss, 2007, s. 33-39) wsrod mieszkancow DPS i podobnych placowek opiekunczych
wynikajace z wlasnej decyzji o zamieszkiwaniu w jednym miejscu z innymi seniorami, badz
narzucenia woli przez rodzing, spoteczno$¢ lokalng lub instytucje panstwowe. Zréznicowanie
wspoOtmieszkancow  sprawia, 1z postrzegaja swoje $rodowisko spoteczne jako
zdezintegrowane, przesycone nieufnoscia, podejrzliwoscia i rezygnacja, zas korzysci z tego
stanu odnosi ich otoczenie, ktore zyskuje pewnos$¢, iz seniorzy zyja w miar¢ komfortowych

warunkach oraz dostarczaja pracy innym. Czwarty, ktdry zostanie dalej szczegdlowo
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omowiony, opiera si¢ na wspoéhistnieniu kapitatu pomostowego 1 wigzacego w UTW, grupach
samopomocowych i klubach seniora.

Przyblizeniu interpretacji zjawiska nieréwnosci spotecznych wsrdd ludzi starych
postuzy omowienie trzech sposrod wskazanych o$miu zbioréw cech ich roéznicujacych: (1)
pochodzenie i zainteresowania; (2) zakres aktywnos$ci spotecznej; oraz (3) ,,narzekanie”, badz
,zachwalanie” innych osob i rzeczy. W pierwszym wymiarze zauwaza si¢, iz mieszkancy
DPS uznaja pochodzenie za podstawowy czynnik okreslajacy stosunki migedzy mieszkancami
placowki. Przejawianie okreslonych nawykow $wiadczy o wyniesieniu ich z ,,dobrego” lub
»gorszego” domu. Pozytywnie warto$ciuje si¢ urodzenie i wychowanie na wsi uznajac, 1z
cechuje ludzi przyjaznie nastawionych do innych, mniej obojetnych, sktonnych do pomocy i
uczestnictwa w kotach zainteresowan. Negatywnie za$ zachowania zwigzane z zyciem
miejskim: samotnos$¢ i unikanie innych. Jak on chodzi z ubiorem i z rozmowq. To tak sig
rozroznia ludzie miedzy sobq. Jednie z wioski, drugie z miasta. Najwiecej jest z miasta, z
wioski mniej tych ludzi. Z wioski ludzie sq jakies takie spokojniejsze (K/75-89/DPS-6) —
opisuje jedna z badanych. Niekiedy podobne pochodzenie stanowi podstawg¢ do zawarcia
znajomosci i podtrzymywania kontaktow z wybranymi osobami co sprzyja tworzeniu w DPS
nielicznych matych grup kolezenskich.

Tymczasem stuchacze UTW przewaznie nie wspominajg o zrdéznicowaniu ze wzgledu
na pochodzenie, czy miejsce urodzenia. Dostrzegaja raczej odmienno$¢ swoich
zainteresowan: No, tam moze, Ze jedni chcq iS¢ tanczy¢ to tanczq, nauczy¢ sig niemieckiego,
czy ktos prawda na komputer, to moze tam tak si¢ dzielg. No, ale tak, jesli chodzi 0 co innego
to nie... No sq grupy takie. ChodZzisz to chodzisz, nie to nie. Wedlug zainteresowania (M/75-
89/UTW-5). W poszczegdlnych sekcjach tematycznych zawigzuja si¢ mniejsze grupy
kolezenskie dzigki czemu czes¢ 0sob znajacych si¢ z zajgé spotyka sie jeszcze przy innych
okazjach. Uczestnicy UTW zauwazajg tez roznice ze wzglgdu na miejsce zamieszkania i
przypuszczaja, ze ludzie starzy zyja gtdéwnie w centrum miasta. Badani ci rzadko pozytywnie
oceniajg zycie na obrzezach miasta lub poza nim, ale tez uznajg, iz 0soby starsze znajdujace
si¢ W takiej sytuacji moga posiada¢ jakies wyjatkowe zasoby, jak np. pamigtki $wiadczace o
historii miasta i jego dawnych mieszkancach. Za pozytywne cechy zycia w centrum miasta
uznaje sie: wigksze poczucie bezpieczenstwa, mniej wiasnej pracy nad utrzymaniem
mieszkania, wygode, czysto$¢, blisko$¢ glownych instytucji i wigksze mozliwosci

uczestnictwa w zyciu kulturalnym: Mam takq kolezanke, ktora jezdzita tez z nami na te
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wszystkie imprezy a teraz juz mowi: ,, Daj spokoj wieczorem ja bede wracata, jak my wracamy
0 1-2 w nocy? Mowy nie ma”. No i ja twierdze, Ze gdybym ja mieszkata gdzies daleko, poza,
czy na peryferiach Biategostoku to moze mniej bym uczestniczyta i na te imprezy itd. Dlatego,
ze powrot jest ktopotliwy prawda? A ja np. nie mam samochodu i tak to ja sobie przychodze, i
nie jest daleko. U nas to tak jakos teatr, filharmonia, czy jakas impreza - Zycie w centrum
temu sprzyja po prostu, to ja nie mam problemow. Ja nie zastanawiam si¢ czy to sie
przediuza, czy samochod mi ucieknie, czy ja nie zdgze czyms przyjechaé (KI60-74/UTW-3).

W przypadku zakresu aktywnos$ci spotecznej mieszkancy DPS dzielg si¢ na osoby,
ktore sa mniej i bardziej aktywne w placowce i poza nig, za$ uczestnicy UTW na
podejmujacych dzialalno$¢ na rzecz tej instytucji i oséb z nig zwigzanych oraz jedynie
korzystajacych z jej ustug. Mieszkancy DPS uznaja, iz warunkiem aktywnosci spotecznej jest
zdrowie i sprawnos¢ ruchowa. Tu jest chyba 150 0sob, a na stotowke przychodzi tu moze ze
40. Tu wszystko na wozkach albo lezq. Tu wigkszos¢ to nigdzie nie wychodzi tak (K/75-
89/DPS-8) — mowi respondentka, ktora jako jedyna z badanych mieszkancow DPS spotyka
si¢ z innymi ludzmi starymi w klubach seniora znajdujacych si¢ na terenie Bialegostoku.
Niewychodzenie na zewnatrz nickiedy zdaje si¢ wynikac¢ tez z braku: znajomoS$ci miasta i
jego mieszkancéw, srodkow finansowych na korzystanie z dobr i ustug dostgpnych w miescie
oraz innych celéw (np. spraw urzgdowych). Wedlug respondentow niewychodzenie na
zewnatrz najczesciej prowadzi do negatywnych efektow ubocznych: ogranicza sprawnosc,
pogarsza ich ocen¢ rzeczywistosci spotecznej, prowadzi do apatii i stanow lekowych. Sg takie
panie znowu, ktore moglyby chodzi¢, ale one zadowolone sq, ze trzy lata nie byly na
podworku. (...) Taki pan tak samo, w tym roku jeszcze nie byl, w tym roku kalendarzowym, a
chodzi tu po korytarzach. Ja mowie: ,, Chodz na podwérko” to on nie wyjdzie, tylko: ,, A jak
co sig stanie?”. Ja: ,,A co ma si¢ sta¢? Cygan wyjdzie, zabierze?” (M/60-74/DPS-3) —
opowiada jeden z badanych. Ci, ktérzy nie uczeszczaja do miejsc poza placowka prowadza
gléwnie aktywnos$¢ receptywna (ogladanie telewizji, stuchanie radia, czytanie) lub religijna
(modlitwy, udzial w mszach i1 uroczysto$ciach pogrzebowych w kaplicy). Praktyki te
przewaznie maja charakter osobisty, a nie wspolnotowy - zdarza si¢ tak, ze w tym samym
pokoju jedna osoba stucha radia, inna oglada telewizjg, a jeszcze inna $pi.

Stymulowaniu aktywnos$ci spotecznej W DPS stuzg kota zainteresowan prowadzone
przez zatrudnionych instruktoréw odpowiedzialnych za pracowni¢ plastyczng, muzykoterapii

i gospodarstwa domowego. Rozwijanie niekiedy niedostrzegalnych wczesniej przez osoby
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starsze umiejetnosci sprzyja uczestnictwu w wycieczkach 1 wyjazdach na pokazy
wykonanych prac w miejscach znajdujacych si¢ poza instytucja. Kazda taka podr6z oznacza
mozliwo$¢ kontaktu z innymi ludzmi oraz przezycia i dostrzezenia czegos$ niecodziennego.
Badani sugeruja, ze w wyjazdach biorg udziat gléwnie ,,mtodsi-starzy” oraz osoby okreslane
jako zdolniejsze i sprawniejsze a przez to niekiedy nieakceptowane, ignorowane,
wysmiewane 1 traktowane z podejrzliwoscig przez pozostalych mieszkancow: Oni majg
wycieczki. Nieraz nie mozna we wszystkich na wycieczki jechaé. Jedne korzystajq caly czas,
inne w ogole. Ale tak juz jest. (...) Ja przepraszam, ale niektorzy podopieczni sq bardzo
wynoszeni niewiadomo z jakich powodow, a niektorzy to wrecz cudowni. Specjalnie umiejq
sig podlizac komu trzeba i sq tak ,,uuu jak wysoko rosng”. No, znajg sposoby, oni majq
sposoby — méwi jedna z badanych. Takie majq lepsze ubranie, czy cos... Ale trzeba si¢ z tym
pogodzié. (...) No, nieraz powaznie to wyglgda. Bo, mowie — sq ludzie, ktorzy sq wysoko
wynoszeni i inni, ktorych ponizajq. Ja staram si¢ wlasnie zeby tego nie bylo, ale no, ja nie
mam mozliwosci. (...) To sq osoby, przepraszam, no wredne. Skarig niewiadomo za co.
Patrzq tylko jakg komus tatke przypigé (K/60-74/DPS-2).

Podzial na osoby mniej i1 bardziej aktywne wyglada inaczej w przypadku stuchaczy
UTW. Aktorzy spoteczni sg tu okreslani przez badanych mianem ,,dawcéw” 1 ,,biorcow”.
Pierwsi daza do tworzenia kapitalu pomostowego stuzacego realizacji dobra wspodlnego i
ksztaltowaniu pozytywnych efektow zewnetrznych. Drudzy za$ zmierzaja do wytwarzania
kapitatu wigzacego shuzacego realizacji celow partykularnych, co przynosi negatywne efekty
zewnetrzne. Innymi stowy: cze$¢ osob stara si¢ pracowaé na rzecz innych, cze$¢ za$ uchyla
si¢ od wysitkow 1 oczekuje efektow dziatan pozostalych, przez co moze hamowaé rozwdj
instytucji 1 sprzyja¢ jej zamykaniu si¢ na otoczenie. Stan ten tlumaczy si¢ gldwnie
przyzwyczajeniami z poprzednich lat zycia. ,,Biorcy” sg okre$lani jako ci, ktorzy ulegli
,rozleniwieniu” dzigki bezpieczenstwu socjalnemu oraz niedostatkom w motywowaniu do
pracy i samorozwoju. Zdarzaja si¢ tez sugestie, iz ich obecno$¢ jest uwarunkowana:
socjalizacja w ciggu ktérej otrzymywano kapitat kulturowy pozbawiony umiejetnosci
uczestnictwa w wolontariacie; zorientowaniem aktywnosci starszych osob na praceg, rodzine
lub bierny odpoczynek; oraz brakiem umiejetnosci lub lekiem przez podejmowaniem nowych
0l spotecznych. Tak, jak w normalnym domu. jeden jest chetny do wszystkiego i do pomocy,
a drugi lubi korzysta¢ z gotowych rzeczy. Tak samo w Uniwersytecie. Sq tacy, ktorzy

zglaszajq si¢ i chetnie pomagajqg, ale wigkszos¢ jest takich, ktorzy z gotowych rzeczy
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korzystajq. Wszystko, jak na talerzu podaj i jeszcze on czasami ma takq, czy inng pretensje, bo
nie zna doktadnie - a t0 jeszcze ma takie uwagi, czy inne, no i jest niezadowolony (K/75-
89/UTW-9) - thumaczy jedna z badanych. Rozprzestrzenianie si¢ biernosci moze prowadzi¢ do
rywalizacji o dobra i ustugi, ktore wytwarza instytucja jak np. tansze bilety na wycieczki i
imprezy kulturalne. Aktorzy spoteczni mogg ogranicza¢ dostgp do nich poprzez nie
informowanie pozostatych lub zniechecanie ich do uczestnictwa.

Tymczasem ,,dawcy” sa opisywani jako ci, ktorzy potrafiag i chcg bezinteresownie
pracowa¢ na rzecz innych, nawet jesli ponosza przy tym dodatkowe koszty finansowe i
psychiczne. Powinni przy tym spetniaé¢ szereg kryteriow: Trzeba przede wszystkie lubié
udziela¢ sie spolecznie, trzeba miec jakies cechy przywoddcze, nie? Druga sprawa: trzeba
umie¢, mie¢ tam podejscie do ludzi, kogos tam zachecié, zebrac¢ wokot siebie, caly czas te
cechy przywddcze trzeba mie¢. No i jakqs kulture bycia, bo wiadomo Ze jak si¢ nie ma takiej
kultury, to si¢ ludzi do siebie nie zaskarbi tez (K/60-74/UTW-4). Od ,,dawcow” wymaga si¢
by potrafili motywowac i kierowa¢ pozostatymi, stanowili dla nich wzér (sympatycznosci,
skromnosci, kontrolowania swoich zachowan) oraz by byli przygotowani na to, ze ich
dzialalno$¢ moze spotka¢ si¢ z negatywnymi ocenami i odbywaé si¢ w otoczeniu
utrudniajgcym podejmowanie ryzyka. Z wypowiedzi tych, ktorzy uchodzg za faktycznych lub
potencjalnych lideréw wnioskuje sie, iz czujg si¢ odpowiedzialni za organizowanie Zycia
innym, dostrzegaja wiecej nieprawidtowosci w instytucji 1 poza nig oraz mysla o ludziach,
przedmiotach i ideach, jako zasobach do wykorzystania. Poza tym rozpatrujg alternatywne
dziatania - traktuja swoje role tworczo, cho¢ nieraz zdarza si¢ ze czujg si¢ obcigzeni
,blorcami” przez co tracg optymizm i zaufanie do innych ludzi.

Istniejacy w $wiadomosci badanych podziat z uwagi na ,narzekanie”, badz
,zachwalanie” innych o0sob i rzeczy dotyczy postugiwania si¢ kapitalem symbolicznym,
przedstawiania pozostatym swoich warto$ci 1 dobr jako pozadanych. Ludzie sami robig
[podzialy], ja bym tak powiedzial. Wymyslajq' — stwierdza jeden z badanych. Ja zauwazylem,
Ze niektorym najlepiej narzekac jest... No nie wiem, chyba tak cale zZycie majg, to
przyzwyczajenie (M/60-74/DPS-3). Narzekanie stanowi czynno$¢ powszechng wsrod
mieszkancow DPS, ktorg uzasadniajg: posiadanie odmiennych warunkéow mieszkaniowych
(podziat budynku instytucji na ,,starg” i ,,nowa” cze$¢) oraz roéznice w zamoznos$Ci (choé¢

respondenci nie znajg wysoko$ci $wiadczen spotecznych otrzymywanych przez innych to

"W przeprowadzonych wywiadach zwrot ,,wymys$la¢” wraz z odmianami w wypowiedziach mieszkancow DPS
nigdy nie byt rownoznaczny z ,,wynajdywac” - takie znaczenie istniato tylko w deklaracjach stuchaczy UTW.
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dostrzegaja roéznice w wyposazeniu mieszkan, stanie ubran, dodatkowych zakupach oraz
wizerunku cztonkow ich rodzin lub innych oséb, ktore ich odwiedzajg). Przyktadowo: Jak na
lekarstwo trzeba, czy co si¢ chce tym starym, bo oni czekoladki lubig - to patrzy jeden
drugiego, bo oni nie majq za co kupié. (...) Sqg tacy synowie, Ze przynoszq [rodzicow] tutaj, a
sam ma taki samochod w zlocie (K/75-89/DPS-10). Narzekanie stuzy wyrazaniu
niezadowolenia i zwracaniu na siebie uwagi innych by pozyska¢ wsparcie emocjonalne,
informacyjne lub materialne. Dotyczy standardu mieszkan, braku prywatnosci, smaku
jedzenia, wtasnej sprawno$ci, poziomu opieki i niecheci do zycia z innymi osobami.
Przyktadowo: Ona: ,,Szynka znowu? Nie bede jadla”. A kucharka: ,,To co pani da¢? Ja pani
ugotuje zaraz. Co pani chce?”. I zaczyna: ,,Moze sera? Moze jajko? Moze baleron?”. A ona:
,Ja sama nie wiem...” (M/60-T4/DPS-3). Narzekanie to wyraz zaradnoici spofecznej® i
umiejetnos¢ na ktorej ,,trzeba si¢ zna¢” by osiggna¢ swoje cele 0 czym moze $wiadczy¢
przyktad powolnie wypowiadanej prosby o zrozumienie i zmian¢ sytuacji: Sqg i lepsi, sq i
gorsi... Posciel dajq im lepszq i jedzenie... Widze, gdy kto, jak traktuje. Jak siostra traktuje
no... Tu zle... Sam dogrzewam sie¢ i na balkonie plytki powytamywane... (M/60-74/DPS-11).
Poza tym narzekanie moze stanowi¢ zaproszenie do wspolnoty taczacej ludzi zyjacych
w ,raju utraconym”, podzielajacych negatywna ocen¢ obecnego tadu oraz tych, ktorzy
zazdroszcza innym jako$ci zycia, czy sukcesOw osobistych. Jest to tez sposoéb na
przynajmniej minimalne kontakty, nadmiar czasu wolnego i pozbycie si¢ odczucia znudzenia.
Tymczasem ,,nienarzekajacy” staraja si¢ unikaé ,,zrzedliwych” wspotmieszkancow, gdyz
obawiaja si¢ ze ustysza informacje niepasujace do ich wyobrazenia o sobie i rzeczywistosci
spotecznej. Dla takich os6b wysoka warto$¢ uzyskuje mozliwo$¢ mieszkania w pokoju
jednoosobowym, bez ,,marudzacego towarzystwa” 1 jego bezpodstawnych ocen i opinii.
Srodowisko, gdzie powszechne jest narzekanie, odniesienie jakiegos sukcesu lub pochwalenie
si¢ nim moze prowadzi¢ do nieufnosci 1 spotecznego odrzucenia: Oczywiscie, podziatow nie
ma, ale zazdrosc¢ jest. (...) Stato sie tak po 8 miesigcach, ze ten pokoj si¢ zwolnit przymusowo.

Ta osoba, ktora tu mieszkala pita, za duzo sobie pozwalata, prowadzila takie rozrywkowe

8 Zaradno$¢ spoleczna jest tu rozumiana za A. Sadowskim jako ,.§wiadomo$é usytuowania jednostki lub grupy
spotecznej w sieci powiazan i zaleznosci spotecznych z innymi jednostkami lub grupami spotecznymi,
najczesciej opartymi na zaufaniu, w potaczeniu z umiejgtnoscia ich wykorzystania do realizacji ro6znych celéw
[...] lub do rozwiazywania sytuacji problemowych”. Sytuacje takie moga stanowi¢ np. brak srodkow na
przezycie, bieda, bezrobocie, choroby, kolizje z prawem, problemy rodzinne. Zaradno$¢ wiaze si¢ z ryzykiem -
osoba zaradna tamigc lub omijajac normy musi liczy¢ si¢ z mozliwoscia pojawienia si¢ sankcji negatywnych.
Poza tym przejawy bezradnosci np. korzystanie z zasitkow i opieki spotecznej moga by¢ analizowane jako
formy zaradnosci. Zob. A. Sadowski, 2006, Bialystok. Kapitat spoteczny mieszkancow miasta, WSE, Bialystok,
s. 102-104.
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zycie i je opuscita. I mi dali ten pokoj. To ja za ten pokoj, to miatam pare razy ,, kurwa" tutaj.
Takie sq warunki, zazdros¢ jak cholera. Do dyrektora chodzily na skarge (K/60-714/DPS-5).
Narzekanie moze wytwarza¢ btedne koto nieufnosci - opiera¢ si¢ na przeswiadczeniu, ze
Wszyscy sg wrogami CO sprzyja formutowaniu podejrzen i konfliktom miedzy mieszkancami:
Ktamiq. Jeden drugiego obmawiajq. Krytykujg... To donikqgd idzie wcale... (K/75-89/DPS-
10). Sktonnos¢ do narzekania jest tez tlumaczona przez badanych specyfika podesziego
wieku, brakiem akceptacji $smierci, brakiem witasnych zainteresowan lub brakiem okreslenia
W poprzednich latach zycia zaj¢¢, ktore zamierza si¢ podejmowacé w okresie starosci.
Uczestnicy UTW nie uznaja narzekania za umiejetnosc, ktora moze by¢ skuteczna np.
w dazeniu do poprawy sytuacji materialnej, samopoczucia, zdobywaniu towarzystwa i
nowych sposobéw na spedzanie czasu wolnego. Podstaw do takiego twierdzenia dostarczaja
wypowiedzi takie jak ta: Ja wiem... wad [instytucji UTW] ja nie widze. No chyba, zZe ktos tam
sobie chce... to zalezy od kategorii ludzi wedlug mnie. Sq ludzie, ktorzy stale narzekajg i na
Uniwersytecie tez sq tacy (...) Niektorzy to na wszystko bedg psioczy¢. No na wszystko,
obojetne co jest: , nie, nie, nie”. Takze trudno na takiej opinii sie opierac, bo to obojetne co
sig zrobi to zawsze bedzie na ,nie” (K/60-74/UTW-3). W UTW ceniona jest umiejetnosc
chwalenia siebie i innych: cieszenia si¢, podziwiania, doceniania, wyrazania zadowolenia.
»Narzekajacy” jawig si¢ tu jako osoby, ktore nie potrafig dostrzec swoich zalet, powiedzie¢ o
sobie 1 innych dobrego stowa, sg sktonne niestusznie krytykowac otoczenie, przesadnie pewne
przy formutowaniu sadow w oparciu o niepetng wiedzg, udaja osoby niezaradne oraz nie
dostrzegaja wsparcia innych lub odrzucaja ich pomoc - wszystko to sprawia, ze czegsto nie
spotykajg si¢ z uwagg otoczenia: No... w wielu przypadkach nie chce si¢ interesowaé tym [CO
robig pozostali], nie staram si¢ nawet mowic¢ o tym. A raczej probuje gasi¢ sprawe jezeli ktos
wybrzydza na cos, bo sq tacy. Mamy w tym naszym towarzystwie takiego, z ktorym musimy
przebywad, bo sq i tacy, ktorzy zawsze muszq na cos, na jakis temat mowié. Nie znajq si¢ na
tym, nie znajq tematu, w tej dziedzinie, a starajq si¢ powiedzie¢. Ale tacy ludzie si¢ nie liczq w
moim pojeciu (M/75-89/UTW-10). Respondenci wskazuja, iz ,,narzekajacy” czgsto stawiajg
wymagania wobec innych, nakazujg im poszukiwanie rozwigzan probleméw, podczas gdy
sami nie majg do przedstawienia konstruktywnych propozycji lub checi do wspodtdziatania: Sg
i tacy starsi ludzie, tacy sobkowie. No np. niektorzy uwazajq, ze im sie wszystko nalezy i nad
nimi trzeba skakac¢, i nie rozumiejg miodych zupetnie. A milodzi majq naprawde duze

obowigzki (K/60-74/UTW-6). Narzekanie jawi si¢ tez jako oznaka niesprecyzowanych
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aspiracji, badz wyraz braku zgody ludzi starych na istniejgcg rzeczywisto$¢ - jest potencjatem

frustracji, ktory moze by¢ wykorzystany przez nich samych lub przez innych.

Podsumowanie

Wskazane zwiazki miedzy formami aktywnos$ci ludzi starych i nierowno$ciami
spotecznymi oraz mozliwos$cig ich analizowania z wykorzystaniem socjologicznej koncepcji
kapitatu pozwolity na ukazanie pozytywnych i1 negatywnych aspektow wewngtrznego
zroznicowania seniorow. Zaktada si¢, iz ograniczaniu nieréwnosci moze stuzy¢ ksztattowanie
instytucji, ktore: (1) tworzylyby powigzania migdzy ludzmi starymi by mogli osobiScie
rozwigzywac swoje problemy i dziala¢ na rzecz innych; (2) pobudzatyby ich do zaspokojenia
niezrealizowanych dotychczas aspiracji; jak tez (3) udzielalyby porad prawnych,
towarzyskich i z zakresu poszukiwania pracy. Istotne jest tez tworzenie powiazan i wspolnych
projektéw miedzy dziatajacymi juz na poziomie lokalnym instytucjami sektora rynkowego,
publicznego i obywatelskiego. Potrzebne jest réwniez ograniczanie postaw ,biernosci”,
inaczej: syndromu ,pasazera na gapg” (free rider effect; uchylania si¢ od wysitkow i
oczekiwania na efekty dziatan pozostatych) i znoszenie stereotypow dotyczacych
poszczegolnych grup osob starszych.

Przeprowadzone analizy nie pozwolity na pelniejsze rozpoznanie nierownosci
zwigzanych z wspolczesnymi przemianami hierarchii spotecznych. Upowszechnianie nowych
technologii 1 form organizacyjnych prowadzi do nieréwnos$ci w ich wykorzystaniu.
Dostrzegalna jest zatem potrzeba badan empirycznych, ktore nawigzywatyby do koncepcji:
»(nowej) nowej klasy $redniej-podklasy” S. Lasha (2009, s. 168-177), ,,rdzen-peryferie”
D. Harvey’a (Marody, Giza-Poleszczuk, 2004, s. 254-256), ,netokracji-konsumtariatu”
A. Barda i J. Soderqvista (2006) oraz ,.klasy kreatywnej-klasy ustugowej” R. Floridy (2005).
Odwolanie si¢ do tych koncepcji moze pozwoli¢ na okreslenie rol i pozycji ludzi starych w
spoteczenstwie wiedzy i gospodarce opartej na wiedzy oraz zakresu ich uczestnictwa w
formach aktywnosci dostgpnych w cyberprzestrzeni przy uwzglednieniu ich oddzialtywania na
zycie codzienne senioréw. Do takich celéw moga postuzy¢ analizy dyskusji senioréw na
forach internetowych, ich wpisow w pamigtnikach sieciowych, obserwacje z kurséw nauki

obstugi komputeréw i innych technologii cyfrowych oraz wywiady i grupy fokusowe.
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