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IZ=3 Bai viét phan tich va danh gia tinh trang hoat dong cua hé théng NHTM tai Viét Nam, tir d6 dé xuat cdc gidi
phap gép phan néng cao hiéu qua kinh doanh ctda cac NHTM.
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Truong Dai hoc Cong nghiép Viét Tri
Tom tat

Ngén hang thuong mai la dinh ché tai chinh khéng thé thi€u dé van hanh nén kinh té déng vai trd cung cap nguén vén chd
y€u cho nén kinh té, thic day luc luong san xuat phat trién, la cdu ndi gidra doanh nghiép va thj truong. Bai viét dénh gid tinh
trang hoat déng cua cdc ngan hang thuong mai (NHTM) Viét Nam trén céc van dé: Tang trudng tin dung; Két qua hoat dong
kinh doanh; Ty Ié ng xdu va tiém &n rdi ro; Kha nang sinh 167 ROA va ROE. Dua trén két qua phén tich va danh gia, téc gia dua
ra mét sé giai phdp nhdm néng cao hiéu qua hoat déng cua cac NHTM Viét Nam trong thdi gian tdi.

Tur khoa: tinh trang hoat déng, ngan hang thuong mai, hiéu qua kinh doanh, khd nang sinh 15i
Summary

Commercial banks are indispensable financial institutions to operate the economy, providing the main capital source for the
economy, promoting the development of production forces, and being a bridge between enterprises and the market. The
article evaluates the performance of Vietnamese commercial banks on the following issues: Credit growth; Business
performance; Bad debt ratio and potential risks; Profitability ROA and ROE. Based on the analysis and evaluation, the author
proposes several solutions to improve the performance of Viethnamese commercial banks in the coming time.

Keywords: performance, commercial banks, business performance, profitability
DAT VAN BE

Trong boi canh khoé khan va nhiéu rdi ro, dac biét nhu dai dich Covid-19 vira qua, cac NHTM Viét Nam d& duy tri vira theo
dudi cac muc tiéu tang trudng, sinh |31 va an toan, vira hoat déng nhu mot cong cu tai chinh cling véi Chinh phi va Ngan
hang Nha nudc hé trg cac doi tuong khach hang vuagt qua kho khan nhu: gidm 18i suat huy dong va cho vay, co cau lai thoi
han tra ng, gidam phi dich vu... Bén canh nhiing thanh céng dat duoc, thuc té hoat déng clia cdc NHTM gép nhiéu khé khan,
bat cép. Dieu nay doi hdi sur can thiét phai phan tich va danh gid tinh trang hoat déng ctia hé thong NHTM tai Viét Nam, tur
dé de xuat cac gidi phap gdp phan nang cao hiéu qué kinh doanh cta cdc NHTM.

TINH TRANG HOAT DONG CUA NGAN HANG THUGNG MAI VIET NAM
Tang trudng tin dung

Tinh dén ngay 10/05/2024, tin dung toan hé thdng ghi nhdn muc tang trudng 1,95%, thadp hon dang ké so véi muc téng
trudng trén 3% cung ky 2023 (Hinh 1). Nhu cau tin dung cla toan nganh & muc yéu do: tdng trudng GDP thap hon muc tiéu,
nén tang trudng tin dung ciing thdp hon la diéu tat yéu; nén kinh té gap nhiéu kho khan, murc thu nhép ciing nhu khé néng
trd ng van chua cé nhiéu sy cdi thién; lugng 16n tin dung da dugc ddy nhanh gidi ngan tai thoi diém cudi 2023; tam Iy e ngai
vay ng trong nhiing thang dau ndm clia ngudi dan va doanh nghiép. Dong thai, thi truong bat dong san van chua cho thay
dau hiéu hdi phuc ré rang.

Hinh 1: Téc d6 tang trudng tin dung
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Ty 1& no xau va tiém an rdi ro

Tinh dén quy 1/2024, trong s6 29 NHTM, thi c6 10 ngan hang cé ty 1é no xau vuot ngudng 3%, trong khi con sé trén cua quy
172023 14 7 ngéan hang; c6 21 ngan hang co ty 1& ng xau trén 2%, trong khi quy 1/2023 chi cd 14 ngan hang. Sau khi lap dinh
vao quy 111/2023, ty 1& ng xdu da gidm xudng 2,0% vao quy 1V/2023, nhung ngay sau dé bat tang tré lai 2,2% vao quy 1/2024.
Muc bién dong trén duoc ly gidi do tin dung duoc gidi ngan 6 at vao cudi ném 2023, dua muc tang trudng tin dung ca ném
1én 13,8%, trong khi muc tang trudng vao cudi thang 11 chi vén ven 9,15% (Vietnam Report, 2024).

Xét theo chat luong ng, ng nhdm 5 (ng c6 kha nang mat vén) dang chiém ty trong Ién nhat, cd nhiéu thoi ky vuot trén
ngudng 50% t6ng ng xau. Ap luc ng xau clia nganh ngan hang chua cé dau hiéu ha nhiét khi ng nhém 2 (ng can chd y) van
dang & muc rat cao va hoan toan cé thé dugc ghi nhén trg thanh ng xau trong tuong lai (Hinh 2).

Hinh 2: Ty I& no xdu ctia cac NHTM dén quy 1/2024
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Ngubn: Vietnam Report

Xét theo gia tri, tdng no xau clia 29 ngan hang da tang lén 228.000 ty dong, tang 32,6% so vai cung ky ndm 2023 va tang
103,1% so vdi cling ky ndm 2022. Trong vong 2 nam, t6ng no xau clia 29 ngan hang trén da tang hon 2 1an (Vietnam Report,
2024).

2 of 5 10/18/2024, 11:04 PM



Panh gia tinh trang hoat dong ctia ngan hang thuong mai Viét Nam https://kinhtevadubao.vn/apicenter@/print_article&i=30086

Theo du doan, su suy giam chét lugng tai san trén toan hé thdng ngan hang van tiép dién hét ndm 2024 va co thé kéo dai
hon nira. Cac ngan hang van tiép tuc phai déi mat vdi dp luc trich 1ap du phong rdi ro tin dung, c6 thé anh hudng dén muc
tiéu loi nhuédn d& de ra. V&i mic ng xau gia tadng nhanh, viéc trich 1ap du phong duge chu trong hon bao gio hét, bdi ngay khi
Thong tu s6 02/2023/TT-NHNN, ngay 23/4/2023 cta Ngan hang Nha nudc van con hiéu lyuc, thi cac ngan hang van phai
trich 1ap du phong t6i thi€u 50% s6 du du phong cu thé vao cudi nam 2023 va trich 1ap toan bo vao cudi nam 2024. Ve gia
tri, tong trich lap du phong cho vay khéch hang cdia 29 ngan hang trén da dat t¢i gan 197.000 ty dong vao quy 1/2024, tang
7,7% so v&i cung ky nam 2023. Murc tang trén hién rat thap so vdi tang trudng no xau, lam cho ty & bao phi no x&u clia cac
ngan hang lién tuc giam tur quy 11/2022. Béng chu y, ty 1é bao phi no x&u da thap hon 100% tir quy 11/2023. Chi tinh riéng
nhom ngéan hang cé quy mé trén 1 triéu ty dong, day déu la nhimg ngan hang cé quy moé 16n, dugc ho trg nhigu tlr nhom
khach hang doanh nghiép 16n va céc doanh nghiép nha nudc véi dong tién 6n dinh va xép hang tin nhiém cao. Nha vay, ty |é
bao phu ng xau du cé xu hudng giam, nhung van ludn trén 160%, an toan dé phat huy lgi thé canh tranh (Hinh 2).

Két qua hoat dong kinh doanh

Nam 2023, dinh 1i suat dugc xac 1ap nham kiém soat lam phat sau nhiing thai ky dich bénh kéo dai. Nén kinh t€ cé nhiing
phan (g tiéu cuc trude muec I4i suét cao, cac doanh nghiép gép ap luc tré 13i, lugng tién gui tai ngan hang tang cao va kho
dé giai ngan. Ngay trong nam 2023, Ngan hang Nha nudc da cé 4 1an giam I4i suat diéu hanh, 14 suét huy dong giam nhanh
va I&i suat cho vay thuc té€ da ghi nhan giam khodng 2%-2,5% tai céc khoan vay phét sinh mdi; 14i suét tién gui cé ky han
trung binh toan hé théng ghi nhan gidm 2%-2,9% tly ky han so vdi thoi diém cudi ndm 2022 (VCBS, 2023). Cung vdéi dé 1a su
ph6i hop déng b cac chinh séch hé trg cdia Chinh phi vé néi 1dng diéu kién cho vay, thdo g& khé khan, khoi thdng dong vén
tré lai sén xudt, kinh doanh va nhiing du an dang vudng mac. Tang trudng tin dung da but pha vao cudi nam va dat 13,8%,
gan cham ngudng 14,0% theo k& hoach. Tong thu nhap hoat déng clia cdc ngan hang téng trudng khiém tén & muc 3,32%
so vai ndm 2022. Thu nhép I&i thuan van chiém ty trong Ién trong téng thu nhap hoat déng nhung két qua ndm 2023 chi
tang 2,24% so vdi nam trudce (Vietnam Report, 2024) . Ngoai ra, mang thu nhap ngoai l&i bi anh hudng nang né do hang loat
dién bién bat Igi trén thj trudng bao hiém, khién doanh thu phan phdi bdo hiém qua ngéan hang - bancassurance cta nhiéu
ngan hang sut gidm. Chi phi du phong rdi ro tin dung cé xu hudng gidm trong khi nhiing lo ngai vé ng xau da hién hitu. biéu
nay phan nao cdi thién muc lgi nhuén, nhung ciing lam gidm ty 1& bao phu ng xau. Két thiic ndm 2023, loi nhuan sau thué
tang trudng yéu, gan nhu di ngang, két thic thai ky tang trudng déu va lién tuc clia nhiing nam trude doé (Hinh 3).

Hinh 3: Két qua hoat dong kinh doanh cta cac NHTM giai doan 2019-2024
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Nguén: Vietnam Report

Nam 2024, muc ddy 1ai sudt da duoc ghi nhan khi lam phat co ban 6n dinh. Viéc duy tri mdc 18i suat thap xuyén sudt ndm
nay la diéu can thiét dé kich thich tang trudng tin dung, dua dong vén luan chuyén, nhanh choéng 18y lai nhip tang trudng cua
nén kinh t€. Cung vdi do, thi trudng dé co su thich ing véi nhiimg chinh séch cimg rén dé diéu tiét thj trudng phat trién lanh
manh, nhiing chinh séch hé trg, thao g& bat dau cho thay hiéu qua, nganh ngan hang da cé nhiing két qua lac quan hon
trong quy 1/2024. Téng thu nhap hoat dong tang 8,3% so vdi cung ky, trong khi gidm gan 3,3% so vai quy 1V/2023. Biém tich
cuc nam & muc lgi nhuén sau thué da tang 10,2% so vdi cung ky va tdng 7,9% so vdi quy trude (Vietnam Report, 2024).

Kha nang sinh 16i ROA va ROE
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Tang trudng so vdi cung ky cua téng tai san va tang trudng vén chd s& hitu cao hon tang trudng loi nhuan sau thué dan dén
hiéu suét sinh l6i cla ngén hang giam trong quy 1/2024. M&c du miic ROA va ROE cao hon muc trung binh 10 ndm tir 2014
dén quy 1/2024, nhung hiéu suét sinh |oi da giam lién tiép tir dau nam 2023 sau khi dat dinh vao quy Il va quy 1V/2022. Diéu
nay phan dnh kha ndng tang trudng clia nganh ngan hang dan mat dong lyc (Hinh 4).

Hinh 4: Ty Ié kha nang sinh 16i cia nganh ngan hang dén Q172024
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Ngudn: VCBS (2024)

MOT SO GIAI PHAP

Cac phén tich & trén cho thay, bén canh nhiing két qua tich cuc, thi hoat dong ctia cac NHTM Viét Nam van tiém an mot s6
nguy co. D€ nang cao hiéu qua hoat ddng clia cac NHTM, bai viét goi y mot s6 gidi phép sau:

M6t 1a, Ngan hang Nha nudc tiép tuc bam sat dién bién thj truong, tinh hinh kinh t& trong va ngoai nude, diéu hanh chinh
s&ch tién té chi dong, linh hoat, hiéu qua, phdi hop dong bo, hai hoa va chat ché véi chinh séch tai khoa va céc chinh sach
kinh t& vi mo khac trong viéc kiém soét lam phét, ddy nhanh ti€n do thuc thi hoan thué gid tri gia tang, cac chinh sach gian,
hoan thué, phi, tién thué dat (Vuong va Nguyen, 2024). Bac biét, can ddy manh gidi ngan dau tu cong, tan dung hiéu qua
diéu kién thuan lgi khi tdng trudng tién gl & muc kha nham gdép phan 6n dinh kinh t€ vi mé, hd trg tang trudng kinh t€ hop
Iy.

Hai 14, Ngan hang Nha nudc chi dao céc t6 chirc tin dung tich cuc ndng cao chat lugng, hiéu qua st dung tai san, hiéu qua
st dung vén chi s& hitu, ap dung cac phuong phap quan ly theo chuén muc qudc t€. Dé cao céc giai phap x ly ng xau,
thuc hién hoan thién khung phép Iy vé thi trudng mua ban ng nham co céu lai cac khodn ng véi muc dich chia sé rdi ro va
tang kha nédng thu hoi vén clia ngan hang. Bén canh doé, ho trg thi truong bat dong sén hoi phuc, bdi s6 von khdng 16 dang
“nam” tai thi truong nay cling s6 ng xau cuda hé théng ngén hang ciing & dong tai finh vuc bat dong sén, 80-90% tai san thé
chép ngén hang la bat déng san (Khanh An, 2024). Néu thj truong bat déng san déng bang, ngan hang khdng thé xir ly dugc
no xau. Vay nén, néu sém théo g& vudng méc co ché cho thi truong bat déng san sé tac dong tich cuc tdi téng trudng tin
dung thai gian tai.

Ba la, ngan hang can tiép tuc nd luc trién khai cac goi tin dung uu dai, dong thdi tiét giam chi phi d€ gidam thém mét bang |ai
sudt cho vay; quy trinh cho vay c¢an thuén lgi hon cho nguoi dan, doanh nghiép... Tuy nhién, can luu y bat ctr truong hop nao
cling khéng dugc ha chuén tin dung, téng trudng tin dung phai di doi véi chéat lugng, tranh tinh trang no xau xay ra sé rat kho
kiém soét.

Ban 13, d€ han ché ng xau, NHTM céan danh gia lai céc khoan vay dé xem xét céc nganh nghé va doanh nghiép dang co van
dé, cling nhu thudng xuyén cép nhét tinh hinh tra ng khach hang dé cé phuong an xir ly kip thai tranh bj dong.
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Nam 13, cdc NHTM cén tiép tuc ddy manh dau tu vao cong nghé tai chinh hién dai, ing dung dién toan dam may,
Blockchain, tri tué nhan tao, phét trién ngudn nhan luc, mé réng mang Iudi, tdng cudng co sé vat chat, ti€p thu kinh nghiém
quan tri diéu hanh theo théng 1€ va chudn muc qudc té€ trong hoat dong ngan hang dé dap Unmg nhu cau ngay cang cao cua
khach hang.

Sau I3, bén canh céc gidi phdp clia nganh ngan hang, can co su vao cudc dong bd clia céc cap, cac nganh nham tao diéu
kién thdo g& kho khan cho nén kinh t€, tdng kha nang ti€p can vén tin dung ngan hang. Theo do, can co cac giai phap kich
cau ndi dia, thic day thuong mai trong nudc nham giam bat phu thudce vao céc thi trudng nude ngoai dé tim dau ra cho san
xuét trong nudc. Khi do, dong von tin dung clia ngan hang sé cé co hoi rét vao cac linh vuc san xuét, kinh doanh va sé hoat
déng hiéu qua hon, thay vi tim dén nhitng khu vuc c6 rii ro cao. Diéu nay la can thiét trong boi canh doanh nghiép can von
nhung kho tiép can tin dung./.
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