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Etično načelo saturiranosti u 

organizaciji rada
Oprimjereno razmatranjem znanstvene 

djelatnosti u vrijeme COVID–19 pandemije

Sažetak

Rad pripremno ocrtava etično načelo saturiranosti u svrhe boljeg razumi-
jevanja zdravog radnog okruženja. Načelo se oprimjeruje razmatranjem 
zajedničke biti ljudskih problema vezanih za uzrok, razvoj, učinke i poslje-
dice COVID–19 virusne pandemije koja je potvrdila dugo znane, sustavne 
probleme opterećenja u ljudskom društvu, naročito u području poslovanja. 
Posebno treba istaknuti područje kadrovski i financijski potkapacitiranih 
nacionalnih sustava, poput znanstvenog sustava u Republici Hrvatskoj, u 
kojem vlada i problem višestrukog radnog identiteta. Izabrana optika motre-
nja služi približavanju moralne i organizacijske važnosti i korisnosti kriterija 
saturiranosti za, s jedne strane, optimalnu organizaciju rada, ali i, s druge 
strane, očuvanje dostojanstva čovjeka u radnom okruženju.

Ključne riječi: etika, poslovanje, organizacija, znanost, rad, saturiranost, 
optimizacija, dostojanstvo, bit, pravda, pandemija

Bit teškoće — hipersaturacija

S obzirom na to da je pandemija bolesti COVID–19 zahvatila 
vode}i geopoliti~ko–gospodarski aglomerat globalizirane civili-
zacije, a slijedom toga, da su se posljedice doga|anja pandemije 
odrazile na cjelinu toga aglomerata, znanstveno je opravdano 
postaviti pitanje o tome postoji li zajedni~ka bit ljudskih proble-
ma vezanih za uzrok, razvoj, u~inke i posljedice pandemije — 
svojstvo, funkcija, svrha ili djelovanje koje ih u manifestiranju 

* Doc.dr.sc. Luka Peru{i}, Odsjek za filozofiju Filozofskog fakulteta Sveu~ili{ta u Za-
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pandemije objedinjuje, a koje raspoznajemo kao temeljnu te{-
ko}u. Budu}i da je te{ko}a slo`ena stvar sa zbiljskim obilje`jima 
i procesima me|udjelovanja u odre|enom stanju, onda metoda 
odre|ivanja njene biti — »unutarnjeg principa bi}a, onoga po 
~emu je bi}e upravo to {to jest« (Mi{i}, 2000, str. 45)1 — daje 
temelje za iznala`enje rje{enja koja kapilarno o~itovanje te{ko}e 
kroz sastavnice slo`ene stvari zahva}a sveobuhvatno.2

Nastojimo li ustanoviti bit te{ko}e, tragat }emo za »za onim 
{to tvori postojanu prirodu neke stvari« (Pejovi}, 1989, str. 50), 
u ovom slu~aju postojanu prirodu te{ko}e, a s identifikacijom 
postojane prirode te{ko}e otvaramo mogu}nost utvr|ivanja i pri-
mjene odgovaraju}eg rje{enja, pomo}u ~ega te{ko}om zahva}e-
no bi}e vra}amo u prihvatljivo stanje odnosno »osloba|amo« ga 
te{ko}e. Etimolo{ki gledano, rije~ rje{enje kazuje nam dvozna~-
nost odnosa zatvorenosti i oslobo|enosti: s jedne strane, rije{e-
nu stvar smo »zaklju~ali« u jednozna~je, »privezali«, »u~vorili« je 
i na taj joj na~in odredili slobodni prostor o~itovanja, a s druge 
strane, rje{avanjem stvari pu{tamo da bi}e biva kako po rje{enju 
jest — odatle odrije{iti se ne~ega, odrije{iti te{ko}e, ho}e re}i: 
vezujemo te{ko}u i omogu}ujemo da od nje oslobo|ena bi}a 
budu {to imaju biti.3 Ne uspijemo li utvrditi kona~no jednozna~-
je biti stvari, mo`emo ipak ustanoviti temeljna obilje`ja.

Povratno, izgra|ivati rje{enje na temelju utvr|ene biti te{ko}e 
omogu}uje ustanovljenje na~ela po kojima mo`emo uo~iti i isprav-
ljati pomake od optimalnog stanja pomo}u primjene razvijenih 
mehanizama povratka u pribli`je toga stanja, tako da bismo:

1 Mi{i} navodi »aristotelovski« pojam, no ovakav opis u naj{irem suvremenom 
smislu ukupnosti glavnog obilje`ja koje neko bi}e ~ini upravom tim bi}em ima 
nepresu{nu heuristi~ku vrijednost. Usp. Stadler, 2004, str. 43; Pavi}, 2019, str. 
119–120; Bo{njak, 1982, str. 82–83; Pejovi}, 1989, str. 50.

2 »… bit je to {to je zajedni~ko svim prirodama, na osnovu kojih se razli~ita bi}a 
mogu staviti pod razli~ite rodove i vrste, kao {to je na primjer ‘~ovje{tvo’ (humani-
tas) bit ~ovjeka.« (Bo{njak, 1982, str. 82)

3 Za etimologiju usp. Gluhak, 1993, str. 527; usp. Skok, 1971, str. 141–142.
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(1) sprije~ili prijelaz stanja iz manjkavosti u te{ko}u;
(2) zate~ena pervertirana stanja znali obnoviti sukladno s 

odgovaraju}om svrhom.

Pandemija je zahvatila sva podru~ja ~ovjekove zapadne kul-
ture, {to nam govori da je antroposistem, kao sustav, po cjelini 
svojih sastavnica i procesa bio operativno sro~an. Utoliko nam, 
pro`imanjem suvremene ljudske kulture kao jedno bi}e, mi-
{ljenje zajedni~ke biti te{ko}e mo`e kazivati o op}im ustrojima 
ljudskog djelovanja, me|u njima i o ~ovjekovu radu i organizaci-
ji rada, zato {to se pro`imanje logi~ki moglo odviti jedino na taj 
na~in, da je po ukupnosti svojega dosega virus oko sebe spleo 
jedan princip djelovanja pomo}u kojega se aktiviranjem izvje-
snih svojstava ~ovjekova sustava protegnuo kroz njegov svijet. 
Zanima nas ~ega je pandemija simptom kao prirodna pojava, 
a s obzirom na to, za{to je prouzro~ila dogo|eno i navela na 
doga|ajima pripadaju}e odluke i pojedinaca i kolektiva, ~ime 
tra`imo mogu}u vezu izme|u kapilarnog o~itovanja u dru{tve-
nim kontekstima i temeljnog doga|anja. Utoliko bi se o biti 
pandemije ovdje govorilo kao o biti uzroka pandemije — uzro-
ka ~ovjekove te{ko}e. Teza je ovoga priloga da je hipersaturacija4 
taj uzrok, iz ~ega slijedi da je cjelina pitanja o biti pandemiji 
temeljno pitanje o saturiranosti.5

Saturiranost — pojam i fenomen

O saturiranosti mo`emo govoriti kao o fenomenu — kako nam 
se stvar pojavljuje u kontekstima zbilje — i kao o pojmu — 

4 To jest: prezasi}enost, prekozasi}enost, nadzasi}enost.
5 U takvom pitanju nije toliko va`no {to je bit same pandemije jer je »pandemija« 

od ~ovjeka skovan termin za stanje koje se govornim ~inom mo`e proglasiti, ali i 
ne mora: progla{avanje pandemije mo`e unutar ~ovjekove kulture imati i razloge 
i utjecaje neovisne o tome {to je u prirodi doista na djelu, primjerice, slu`iti za 
zloupotrebu politi~ke mo}i na {tetu naroda.
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kako umski izra`avamo bit stvari koja se pojavljuje. Pojmovno se 
saturiranost prvenstveno rabi kao termin u znanosti. Op}e mje-
sto i najve}u stru~nu va`nost nosi u kemiji, a u drugim se zna-
nostima pojavljuje sporadi~no. Primjerice, op}enito se govori o 
zasi}enosti podataka u kolikotnom istra`ivanju, u matematici i 
logici o zasi}enosti funkcije, u biologiji i geologiji o zasi}enom 
tlu, u lingvistici o semanti~koj saturiranosti, u ekonomiji o zasi-
}enosti tr`i{ta i promjena (Foster, 2011, str. 524–525), a u dru{-
tvenim i humanisti~kim znanostima primjenu }emo prona}i u 
raznorodnim kontekstima: sociolog Pekka Sulkunen na tragu 
Pitirima Aleksandrovi~a Sorokina govori o saturiranom dru{-
tvu (Sulkunen, 2009, str. 9–10), komparatist i germanist Mark 
William Roche o informacijskoj saturiranosti (Roche, 2004, str. 
138), pisac Nate Anderson o tehni~ki zasi}enom dru{tvu (An-
derson, 2022), njema~ki filozof Frank Ruda o metodi saturacije 
pri analizi iscrpljivanja politi~ke koncepcije (na tragu Sylvaina 
Lazarusa i njegove analiti~ke metode saturacije) (Ruda, 2013, 
str. 123–124), a francuski filozof Jacques Derrida, primjerice, o 
saturaciji komunikacijskog konteksta (Derrida, 1988, str. 3, 12, 
18, 59, 80). Temeljne studije o saturiranosti kao op}oj pojavi 
koja se raznorodno pojavljuje u prirodi i kulturi ne postoje. Izraz 
saturiranost, me|utim, uvijek se odnosi na:

(1) sinteti~ki shva}ene veze unutar nekog sustava koje tvo-
re posebno stanje toga sustava, zato {to se fenomen za-
si}enja nikada ne mo`e pojmiti kao osjetilima doku~iva 
samostalna pojava, nego se apstrahira iz karakteristi~-
nog odnosa elemenata unutar sustava;

(2) utjecajnost koliko}e jednog elementa ili skupa eleme-
nata u odnosu na drugi element ili skup elemenata s 
obzirom na cjelinu sustava.

Kod primjene termina, postoje jezi~ni neskladi me|u jezici-
ma. Mora se izvesti razlika izme|u saturiranost i saturacija jer se 
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pri primjeni termina uglavnom slijedi kemisti~ka logika izraza sa-
turacija/zasi}enost koja, unato~ razli~itim kontekstima, uglavnom 
ozna~ava »krajnju to~ku« karakteristi~nog odnosa elemenata u 
sustavu, a to razumijevanje ne iscrpljuje puno zna~enje temeljne 
rije~i s obzirom na to kako se {ire primjenjuje.6 Naj~e{}e se rabe 
izrazi nezasi}eno, zasi}eno i prezasi}eno. Uo~ljivo je da su sve tri 
nastale prefiksalnom tvorbom. Osnovna bi rije~, koja se zapravo 
nikada ne koristi, za saturiranost morala biti si}enost, a u tom se 
zna~enju, premda ne tim izrazom, koristi npr. u geologiji kada se 
govori o »zasi}enosti« tla vodom (ispunjenost {upljine u zemlji), 
koja se odre|uje postotkom udjela do maksimalnog mogu}eg 
iznosa, kao i kada Derrida govori o iscrpljenosti konteksta, koja 
se dobiva jednozna~nim preciziranjem zna~enja.

(Za)si}enost svoj korijen ima u rije~i sit. Rije~ sit ima dugu 
etimolo{ku povijest praslavenskog porijekla koje se odnosi na 
skup zna~enja ispunjene mjere — pun, dovoljan, dostatan, uta-
`en (Gluhak, 1993, 550; usp. Skok, 1971, str. 245). Zasi}en je 
sustav, stoga, takav sustav kakav je po udjelu neke sastavnice 
do{ao do svoje krajnje granice koja se

(1) ne mo`e prije}i; odnosno
(2) po prelasku granice sustav na taj prijelaz reagira negativ-

no.
Potonje je kod ~ovjeka u~estao slu~aj. Primjerice, ~ovjek koji 

se ne~ega »zasitio«, od neke vrste hrane ili glazbe, preko ne~i-
jeg govorenja ili pona{anja, do vlastitog ili tu|eg na~ina `ivota, 
ne mo`e vi{e podnositi da saturiraju}i element sudjeluje ili se 
okrupnjuje u njegovu `ivotnom sustavu: njegovo je sudjelova-

6 U kemisti~koj primjeni, recimo, govorimo o zasi}enim spojevima kada se radi o or-
ganskim spojevima jednostruke veze me|u ugljikovim atomima, najvi{eg mogu}eg 
broja vodikovih atoma ili jednovalentnih atomskih skupina, a o to~ki saturacije/
zasi}enosti govorimo kada govorimo o otopini koja neku otopivu tvar vi{e ne mo`e 
otapanjem inkorporirati u sebe do homogenizacije, odnosno odnos dvaju elemena-
ta dolazi do kona~ne to~ke podno{enja.
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nje pretjerano, a ~ovjek dolazi u stanje hipersaturacije. ^ovjek 
koji je sit, jest uta`en ~ovjek — nahranjen, napijen, ni s pretje-
ranom, ni s preslabom aktivno{}u zadovoljen, obitava dostat-
no. No, to nam ujedno kazuje da se zadovoljstvo toga ~ovjeka 
prekomjernim djelovanjem izvjesnog elementa mo`e uru{iti, {to 
oblikuje stanje hipersaturacije, odnosno da mu {togod mo`e 
bitno nedostajati, poput djetetu skrbiteljske ljubavi, kada bismo 
govorili o hiposaturaciji. Pojava saturacije mo`e se uo~iti i motriti 
u znatno {irem kontekstu unutardru{tvenog me|udjelovanja u 
zaista raznorodnim pogledima, a pandemija COVID–19 bolesti 
jedan od najboljih primjera za motrenje te pojave zato {to je u 
kratkom vremenskom rasponu sveobuhvatno »pribli`ila« pod-
sustave zapadnog aglomerata u jednom izvjesnom doga|anju.

Saturiranost na primjeru pandemije COVID–19

Premda porijeklo virusa kao vrste bi}a nije jednozna~no utvr|e-
no i postoji nekoliko prijedloga koji se ravnopravno prou~avaju 
(Carter i Saunders, 2007, str. 258–259), neupitno je da se virusi 
prianjaju za bioti~ke sustave vi{eg reda ~esti~ne kompleksnosti 
i makinalno te`e maksimalnom mogu}em umno`avanju i pre-
no{enju. Njihovo je pona{anje karakteristi~an primjer saturira-
nja, utoliko {to tjelesnu okolinu organizma napu~avaju novim 
~esticama ne integriraju}i se u sustav i ne uzimaju}i u obzir 
odr`ivost organizma. Ne uspije li organizam regulirati virusno 
saturiranje, o{tetit }e se ili umrijeti. Sli~no, na saturiranje viru-
sa organizam odgovara desaturiranjem uljeza vlastitim ciljanim 
saturiranjem putem imunolo{kog sustava. Me|utim, ako orga-
nizam desaturiranje iz bilo kojega razloga ne mo`e provesti kako 
treba, mo`e se, jednako tako, o{tetiti ili ubiti. Na nejednozna~-
no porijeklo virusa kao vrsta bi}a nadovezuje se nejednozna~no 
i vjerojatno neodredivo biolo{ko porijeklo SARS–CoV–2 virusa 
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i odre|enje prve infekcije (Frutos et al., 2022, str. 4). Jedna-
ko je nejasno dru{tveno porijeklo. Naj~e{}e spominjan scenarij 
tr`nice Huanan u Wuhanu, kineskom gradu u kojem je do{lo 
do »eksplozivnog izbijanja«, pokazao se ni po ~emu posebno 
izgledan (World Health Organization, 2021, str. 54), ali je u 
kontekstu porijekla zaraze COVID–19 grad Wuhan neupitno 
porijeklo masovnog {irenja.

Virusu odgovaraju i trebaju zbijene, zasi}ene zajednice me-
|udjeluju}ih organizama i njihovi kompleksni metabolizmi koji 
omogu}uju reprodukciju i preno{enje. Wuhan je jedan od me-
|unarodno najprometnijih gradova u svijetu, s populacijom do-
ma}instva ve}om od tri Republike Hrvatske, a gusto}om pod-
zemne `eljeznice sli~noj zagreba~kom. Poput drugih epidemija 
i pandemija, COVID–19 pandemija uzrokovana SARS–CoV–2 
virusom nastala je u mjestu visoke koncentracije organsko–
dru{tvenog me|udjelovanja, bez primjene odgovaraju}ih meha-
nizama regulacije organske razmjene tvari. Sustav wuhanskog 
stanovni{tva, me|unarodne umre`enosti i manjka sigurnosnih 
mjera — uostalom, izostanak svijesti o opasnosti prenosivosti 
zaraza i samosvjesne discipline — daje stupanj saturiranosti 
koja omogu}uje globalno {irenje zaraze. [tovi{e, dinami~ka 
kompleksnost integracije koju je COVID–19 faza ~ovje~anstva 
potvrdila danas je osnova za daljnji razvoj modela predvi|anja 
izbijanja zaraza. Jedan od pretpandemijskih ~lanaka koji se ba-
vio razvojem modela predvi|anja uo~io je tehni~ku posljedicu 
da »~vorovi [pojedinci ili grupe] s vi{im stupnjem [reakcijsko–
difuzijskog procesa]7 imaju ve}u populaciju i posje}uje ih vi{e 
putnika, zbog ~ega je znatno ve}a vjerojatnost da }e tako|er 
primiti zara`enu osobu koja mo`e djelovati kao sjeme lokalne 
epidemije« (Perra i Gonçalves, 2015, str. 68) pri ~emu je va`no 

7 Koncepcija ima porijeklo u kemiji: odnosi se na kemijsku integraciju dvaju konsti-
tuensa koji se zatim {ire prostorom, a pro{irila se na mnoge znanosti.
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uzeti u obzir da nas najvi{e zanima izvjesna »epidemijska grani-
ca« — rezultat premre`enih pojedinaca u interakciji ~iji prijelaz 
zna~i po~etak eksponencijalnog {irenja. Odlu~uju}a je u tome, 
me|utim, saturiranost, zato {to nije tek da skup po visini bro-
ja elemenata utje~e na pojavu nekog fenomena, nego to bitno 
poti~e njihova sinteti~ka povezanost, odnosno trajna dinamika 
organi~kog me|udjelovanja: u milijunskom gradu va`na je i gu-
sto}a interakcije gra|ana, a ne tek njihov broj.

Obratimo li, primjerice, pozornost na metode sprje~avanja {i-
renja SARS–CoV–2, one u bitnom po~ivaju na redukciji saturi-
ranosti, odnosno na desaturiranju — sastoje se od mehanizama 
prorje|ivanja sustava, razdvajanja i izoliranja pojedinaca, grupa i 
kolektiva te usporavanja procesa interakcije i razmjene — a to su 
pristupi koje zapravo uobi~ajeno rabimo u svakoj situaciji u ko-
joj, kako to jo{ znamo re}i, dolazi do usijanja i `elimo zaustaviti 
tijek doga|anja, odnosno dolazi do prelaska granice tolerancije 
— do hipersaturacije: od banalnih, svakodnevnih stvari poput 
regulacije topline prilikom kuhanja jela i mirenja sva|a me|u 
prijateljima, preko ozbiljnijih postupaka poput kontrole rije~nih 
tokova, mjera protiv potresa i promjene tr`i{ne ponude, do po-
liti~kih medijacija u kojima se nastoje ubla`iti sukobi i usporiti 
eskaliranje, poput pregovora u Rusko–ukrajinskom ratu (2014. 
— ). U praksi ti mehanizmi zna~e smanjivanje broja elemenata 
u interakciji te usporavanje procesa interakcija koje dovode do 
ne`eljenih stanja.

COVID–19 pandemija potvrdila je i poslovno–organizacijsku 
jednosustavnost geopoliti~ko–gospodarskog aglomerata glo-
balizirane civilizacije: s rastom stanovni{tva, raste proizvodna 
umre`enost → s rastom proizvodne umre`enosti, raste `ivotna 
ovisnost svakog sudionika o proizvodnoj mo}i ostalih sudio-
nika → s rastom proizvodne umre`enosti i `ivotne ovisnosti, 
ustaljeno se razvijaju uvijek krupniji modeli operativnih procesa 
za cijeli sustav → {to je sustav kompleksniji, umre`eniji i je-
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dinstveniji, to zahtijeva vi{e sigurnosnih mjera saturiranosti da 
bi ubla`io ranjivost na principijelne napade. Potonje je poseb-
no uzeti u obzir s obzirom na sklonost `ivih sustava (bioti~-
kih sustava) da nepredvidivo stvaraju pojavnine (emergencije) 
koje postaju nova bi}a u sustavu i pomo}u kojih se postoje}a 
izmjenjuju (Ladyman i Wiesmen, 2020, str. 74–75; Bar–Yam, 
Y., 2009, str. 43–45; Jörg, 2011, str. 45). Upravo su zbog toga 
COVID–19 virusom najpogo|eniji bili milijunski gradovi i bili 
popri{tem moralne panike, stanja u kojem je »znatan broj ~lano-
va dru{tava podlo`an intenzivnim osje}ajima zabrinutosti zbog 
odre|ene prijetnje za koju trezvena procjena dokaza sugerira 
da ili ne postoji ili je znatno manja nego {to bi se o~ekivalo od 
konkretne {tete koju prijetnja predstavlja« (Goode i Nachman 
Ben–Yehuda, 1994, str. 149).8 S druge strane, prorje|ivanje i us-
poravanje izravne organske razmjene pridonijelo je smanjenju 
kolanja razli~itih drugih zaraznih bolesti, poput gripe (npr. Peek, 
2021), zatim ra{~i{}avanju zraka, pove}anju dnevnog vreme-
na za sebe, obitelj i prijatelje, te vi{e mogu}nosti iskori{tavanja 
dana za raznovrsne aktivnosti koje nisu temeljna briga o domu i 
obitelji ili posao na radnom mjestu.

Navedeni primjeri, pozitivni i negativni, upu}uju na poreme-
}aje saturiranosti ~ovjekove zajednice, na probleme zgusnutosti 
i razrije|enosti, zbijenosti i ra{irenosti na{eg me|udjelovanja. 
Zgusnutost koja uzrokuje poreme}aje, koja umara, iscrpljuje, 
demotivira i obezvrje|uje, pojavljuje se u svim konfiguracijama 
antroposistema i jednako se tako razli~ito mo`e rje{avati, pri-
mjerice, intervalizacijom u vremenu. Vremenska intervalizaci-

8 U Hrvatskoj, vrhunac proma{enog moralnog no{enja s induciranom krizom dose-
gnuo je biv{i saborski zastupnik Ivan Pernar pitanjem o tome smatraju li dr`avlja-
ni (ili, mogu}e, njegovi sljedbenici) »normalnim da cijela dr`ava mjesecima bude 
paralizirana i u karanteni zato da bi neki djed ili pradjed `ivio dan, tjedan, mjesec 
ili godinu dulje« (prema poruci objavljenoj na osobnoj javnoj mre`noj stranici apli-
kacije Facebook, a kako su uz snimak te poruke prenijeli brojni mediji u Republici 
Hrvatskoj).
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ja neupitna je praksa organizacije od najstarijeg doba i bitna u 
svim religijskim tradicijama. Ona se na posebno upadljiv na~in 
pojavljuje u okviru Objave biblijskog stvaranja svijeta — sed-
mog dana (usp. Han, 2015, str. 33–34) — po kojemu se razvila 
kultura sedmog dana za odmor koju se posljednjih dvije stotine 
godine periodi~ki nastoji eliminirati pod aktualnim ekonom-
skim svjetonazorima kapitalizacije ljudskog pogona, odnosno u 
svakom modelu u kojem nije prepoznata dugoro~na prednost 
intervalizacije odmora. Smisao krupne intervalizacije odmora, 
poput sedmog dana u tjednu ili ve~ernjeg odmora, te pra}enje 
cirkadijskog ritma (jednodnevnog bioti~kog ritma), oduvijek je 
imalo krajnju svrhu boljega `ivota i radne efikasnosti, uspora-
vanja poradi mogu}nosti prerade dogo|enoga, smanjenja in-
formacijskog pritiska na osjetila i um, promi{ljanja nu`nosti i 
htijenja, du`nosti i zadovoljstva — ono je konstitutivno u pro-
cesima desaturiranja nu`nih aktivnosti koje umaraju organizam 
u njegovom cjelo`ivotnom naporu opstajanja.

Zbog toga treba obratiti pozornost na pozitivne ishode desa-
turiranja tijekom pandemije COVID–19 zaraze, zato {to izrav-
no prokazuju op}e probleme lo{e dru{tvene raspodijeljenosti, 
zamora tvari i nepotrebne poslovne optere}enosti, odnosno 
pokazuju nam da je potrebno promi{ljati i pokretati druga~ije 
modele `ivljenja i rada, modele koji se razlikuju od etabliranog 
sustava zapadnog aglomerata. Pozitivni ishodi — {to u bitnom 
zna~i ishodi koji pridonose vrijednosti ̀ ivljenja i daju ̀ ivotu ~vr-
{}i smisao — pokazuju nam da je prosje~an suvremeni `ivot u 
stanju hipersaturacije, da je na~in njegova vo|enja principijelno 
kretanje od uravnote`enosti prema pretjeranosti. @elimo li kako 
regulirati hipersaturaciju, jedino se mo`emo osloniti na kriti~-
ku revalorizaciju i prakti~nu promjenu djelovanja utemeljenu u 
na~elu saturiranosti. Na~elo saturiranosti (na~elo (za)si}enosti) 
korisnim mo`e biti, stoga, za tuma~enje organizacije `ivotnog 
sustava — na razini antroposistema to podrazumijeva organizi-
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ranu ljudsku djelatnost — zato {to usmjerava pozornost na stu-
panj sinteti~kih veza u sustavu koji uzrokuje negativne u~inke, 
a time omogu}uje uo~iti i razumjeti kako utje~e koliko}a kojeg 
i kakvog elementa ili skupa elemenata u odnosu na drugi ele-
ment ili skup elemenata na cjelinu sustava. Iz toga slijedi da se 
na~elo saturacije mo`e uzeti i kao orijentacijsko mjerilo za utvr|i-
vanje ispravnosti organizacije i organiziranog djelovanja.

Pandemija COVID–19 i saturiranost u poslovanju

U prvoj se godini pandemije COVID–19 zaraze naro~ito pro-
kazao problem poslovne optere}enosti suvremenog ~ovjeka, za 
{to je ogledni primjer (visoko){kolski i znanstveni sustav i uz 
njega srodno vezani sustavi, poput medicinskog, s obzirom na 
to da se uglavnom radi o sustavima u kojima vlada problem 
vi{estrukog radnog identiteta. Pod problemom »vi{estrukog 
radnog identiteta« podrazumijevam ~injenicu da se prosje~an 
znanstvenik, naro~ito u manjim nacionalnim sredinama poput 
Republike Hrvatske, koja su kadrovski i financijski potkapacitira-
na u odnosnu na prosjek vode}ih zemalja,9 mora baviti izobi-
ljem razli~itih poslova koji sva za sebe zahtijevaju puno radno 
vrijeme, a o~ekuje se da ih mo`e komprimirati u godinu dana 
u predvi|ene radne sate. Kako njema~ki ekonomist Mathias 
Binswanger isti~e, idealni je profesor u dana{njem sustavu sveza 
»sakuplja~a sredstava, projektnog menad`era i masovnog objav-
ljiva~a« (Binswanger, 2014, str. 53).

Mo`emo problem i konkretnije postaviti: {to se ti~e Repu-
blike Hrvatske, da bi znanstvenik, naro~ito ako je ujedno i vi-
soko{kolski nastavnik, ostvario sve {to se od njega o~ekuje kao 

9 »Dok su u EU–u u 2020. godini izdvajanja iznosila 2,32 posto BDP–a ili 695,60 
eura po stanovniku, u Republici Hrvatskoj bila su 1,25 % BDP–a ili 154,40 eura 
po stanovniku (dakle 4,5 puta ni`a od prosjeka EU).« (Obadi}, 2022, str. 31; usp. 
bilj. 20 na str. 32).
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znanstvenika i visoko{kolskog nastavnika, da bi zadovoljio vla-
stitu stru~nu zajednicu, upravna tijela, dr`avni resor i javnost, 
on se mora baviti:

(1) koncipiranjem, inoviranjem, izvo|enjem i ocjenjiva-
njem nastave;

(2) stru~nim ocjenjivanjem studenata i znanstveno–nastav-
nog osoblja;

(3) nastavnim i znanstvenim usavr{avanjem;
(4) znanstvenim istra`ivanjem;
(5) znanstvenim i popularnoznanstvenim publiciranjem;
(6) pripremanjem i ure|ivanjem publikacija i medijskih 

projekata;
(7) prevo|enjem;
(8) organiziranjem i rukovo|enjem znanstvenih i stru~nih 

doga|anja i institucionalnih jedinica;
(9) povezivanjem (networking) i ogla{avanjem (PR–om);
(10) pripremanjem, rukovo|enjem i ocjenjivanjem projekata;
(11) pribavljanjem i rukovo|enjem financijskih sredstava;
(12) dnevnim administrativnim poslovima;
(13) radom u udrugama, po mogu}nosti u zajednici, volon-

terski;
(14) politikom;
(15) praksom; poput lije~nika i pravnika.

Uz to, dru{tveni je standard i o~ekivanje da znanstvenik/na-
stavnik uspje{no brine o sebi i svojoj obitelji te bude odgovoran 
u svim drugim ne–poslovnim aspektima `ivota. Zbiljska je prak-
sa, dakle, posve suprotna: da bi stigao napraviti sve {to od njega 
tra`i ljudski totalitet, prosje~an nastavnik i znanstvenik gotovo 
uvijek radi vi{e od osam radnih sati pet puta tjedno, bez da to 
ulazi u evidenciju i bez naknade. Odbije li, riskira biti smatran 
ispodprosje~nim znanstvenikom — i to u sustavima bez objek-
tivno utvr|enih (ili mogu}e utvrdivih) kriterija i mehanizama.
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U smislu rada — organizacije i poslovanja10 — pandemija je u 
znanstvenom sustavu Republike Hrvatske bila dobrodo{la i to 
ne mislim u negativnom aspektu o~igledne i bezgrani~no pre-
datorske eksploatacije teme do njezine »zadnje kapi krvi«, nego 
prvenstveno u pozitivnom aspektu prokazivanja:

(1) neadekvatne financijsko–kadrovske potpore znanstvenom 
sustavu s obzirom na zahtjeve;

(2) pretjeranog broja vrsta obaveza u djelatnosti s obzirom na 
temeljni smisao znanosti;

(3) prekomjerne koli~ine obaveza za pojedinca s obzirom na 
objektivno prihvatljive radne sate;

(4) mnogobrojnih kriterija procjene neprocjenjivog u pogledu 
uspje{nosti s obzirom na (1), (2) i (3).

Unato~ i problemima s prela`enjem na mre`nu nastavu i 
drugim nepogodama koje su zahvatile neka podru~ja Republike 
Hrvatske (potresi u Zagrebu, Sisku, Petrinji i okolici, poplava i 
crveni oblak u Zagrebu, prijepor izme|u dr`avnih resora i sin-
dikata koji ve} godinama traje itd.), znanstvenici–nastavnici u 
Hrvatskoj uspjeli su susti}i svoje sustavno nametnute obveze, 
pritom mo`da i »predahnuti«,11 u prvom redu zbog privremenog 
isklju~ivanja organiziranja znanstvenih skupova, a zatim, u prorije-
|enom obliku, njihovog odr`avanja u mre`nom obliku, putem 
interneta. Najzanimljivije, znanstvena produkcija i komunikaci-
ja ne da je zbog toga pala nego se je, suprotno, dodatno uve}ala, i 
to pored 200 000 objavljenih ~lanaka samo na temu pandemije, 

10 Rad je ovdje podrazumijevan kao »po{tena, svrsishodna i metodski odre|ena dru{-
tvena djelatnost koja kao svoj primarni cilj ima ili zadovoljenje potreba djelatnih 
individua odnosno drugih stvorenja, ili koja je, ako njen cilj primarno le`i u njoj 
samoj, nu`na za djelatne individue da bi zadovoljile svoje potrebe koje le`e izvan te 
djelatnosti« (Volf, 1991, str. 93–94).

11 [to se mo`da ne mo`e re}i za srednjo{kolske i osnovno{kolske nastavnike koji 
su bili podvrgnuti iznimnim psihofizi~kim naporima bez ikakve humane podr{ke 
dr`avnih resora.
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samo prve godine.12 Time ne `elim navesti na zaklju~ak da nam 
znanstveni skupovi ne trebaju. Smisao je u tome da je isklju~iva-
nje jedne od ustaljenih, nu`nih praksi u znanosti omogu}ilo bolju 
proto~nost znanstvene istine — upravo jednog od temeljnih svrha 
znanstvenog djelovanja — {to zna~i da smo, u pogledu radne 
saturiranosti, toliko individualno optere}eni, a sustavom sputa-
vani, da nam prvenstveni smisao djelatnosti — znanstvena istina 
i obrazovanje o njoj — pati od praksi koje su operativni temelj 
znanstvene djelatnosti upravo radi njenog smisla.

U optici radne saturiranosti, potrebno je osvijestiti koliko toga 
za znanstvenu istinu nije potrebno, a zatim promi{ljati o smanji-
vanju zasi}enja obvezama u znanosti ekspanzijom kadra, pro-
mjenama u organizaciji rada i humanizacijom znanstvene proi-
zvodnje, kako kroz preoblikovanje operativnih procesa u na{im 
radnim prostorima, tako i otporom prema uvijek rastu}im bi-
rokratskim, konzumeristi~kim i eksploatacijskim idejama, koje 
ustaljeno tra`e plodno zlo u znanstvenoj djelatnosti, ne samo 
radi o~uvanja vrijednosti znanstvenih rezultata i metoda nego, u 
bioeti~kom smislu, radi vrijednosti `ivota odnosno ispunjenog 
`ivljenja, ~ija uspje{nica nikada nije u stanju hipersaturacije, 
nego u stanju uravnote`enosti. To na~elo za nas vrijedi ne samo 
u bioti~kom smislu unutarnje uskla|enosti procesa i elemenata 
organizma, koji optimalno funkcioniraju uvijek u stanju ekvili-
brija i uvijek ga po pomaku nastoje uravnote`iti, nego u pogledu 
dnevnog `ivota i navike na{ih potreba. Na toj se razini na~elo 
saturiranosti kao tehni~ko pomagalo pokazuje ne toliko kao 
ekonomi~no na~elo optimalnog ustroja za efikasnost, nego kao 

12 Samo na temu koronavirusa, tijekom 2020. godine objavljeno je izme|u sto i dvje-
sto tisu}a ~lanaka (Else, 2020). Usp. s ~injenicom da je, na temelju Jinhova istra`i-
vanja iz 2010. godine, samo znanstvenih ~lanaka, dakle, ne uzimaju}i u obzir knji-
ge, zbirke, prikaze, komentare, izvje{taje, dokumente, novine i sli~no, dostupno 
najmanje preko pedeset milijuna, s posljednjim trendom od oko milijun i pol novih 
~lanaka godi{nje i prosje~nim godi{njim rastom od najmanje 3 % (Jinha, 2010).
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eti~no na~elo za ispravnost djelovanja. U posljednjem poglavlju 
priloga sa`eto se iznose neke orijentacijske smjernice za tuma-
~enje stanja putem na~ela saturiranosti u radnom okru`enju.

Načelo saturiranosti u radnom okruženju

»Ispravnost« djelovanja unutar radnog okru`ja ima usko poveza-
nu dvostrukost koja mora biti me|usobno uskla|ena, da bismo 
mogli govoriti o o~uvanju stabilnog odnosa izme|u svrhe rada 
i valjanosti `ivljenja:

(1) ekonomi~nu protegu, koja se odnosi na o~uvanje `elje-
ne radne uspje{nosti s obzirom na svrhu rada;

(2) eti~nu protegu, koja se odnosi na o~uvanje dostojan-
stva ~ovjeka u radu odnosno radnom okru`enju.

Uskla|enost navedenih dviju dimenzija (protega) djelovat }e 
u duhu fenomena koji zovemo organizacijska pravda. Organiza-
cijska pravda uobi~ajeno se odnosi na ideju »mjere u kojoj ljudi 
na poslu smatraju da se organizacije, menad`eri i kolege prema 
njima odnose po{teno« (Rhodes, 2011, str. 142). No, s obzirom 
na to da pojedinac, bilo zaposlenik, bilo poslodavac, ne mora 
nu`no biti svjestan stupnja po{tenog odnosa, kao i s obzirom 
na to da osje}aj po{tenja mo`e biti zatomljen ili zloupotreblja-
van, koncepciju organizacijske pravednosti potrebno je nastojati 
objektivirati razmatranjem ve} na razini same organizacije rada 
odnosno saturiranosti radom, pa u najmanju ruku govorimo o 
tome »kako organizacije uspostavljaju kvazi–dru{tveni ugovor 
koji raspodjeljuje prava, du`nosti i beneficije svojim zaposleni-
cima na po{ten i jednak na~in« (Rhodes, 2011, str. 144), ali 
nipo{to o tome ne treba misliti samo kao u odnosu jednih pre-
ma drugima, nego kako se uop}e rad usustavljuje. Drugim rije-
~ima, ne radi se jednostavno o podjeli rada (usp. Gürlek, 2020, 
str. 53–55; Abbas i Roger, 2013, str. 98–99; Conrad, 2022, str. 
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323–324): ako svi zaposlenici moraju svaki dan ostajati preko-
vremeno odra|ivati posao koji im pritom nije adekvatno pla}en 
te utje~e na obiteljske odnose, a neobavljanje takvog rada prijeti 
im gubitkom posla ili propa{}u posla, ne mo`emo govoriti o 
stanju organizacijske pravde, to jest, takvo je radno okru`enje 
u stanju hipersaturacije bez obzira na jednaku raspodjelu rada 
i po{ten te profesionalan odnos me|u ~lanovima radne zajed-
nice.

Rje{avanje saturacije u poslovnom okru`enju zna~i:
(1) u slu~aju hipersaturacije prorje|ivanje i upravljano ras-

pr{ivanje ili ukidanje obveza;
(2) u slu~aju hiposaturacije zgu{njavanje i upravljano kon-

centriranje obveza ili uvo|enje obveza.

Rje{avanje je utvr|eno s obzirom na vremensko–prostornu 
osnovu utemeljnu na znanju o dobrom `ivljenju i pravnoj nor-
miranosti rada, da bi se o~uvalo ~ovjekovo op}e dobro i posti-
gao smisao poslovanja kroz podjelu rada. Na~elo satur iranosti 
tako je osna`ivo Aristotelovom »teorijom o zlatnoj sredini«: s 
jedne je strane ono upori{te u tuma~enju i primjeni na~ela, a s 
druge se strane Aristotelova djela iznova potvr|uju relevantnim 
izvorom orijentacijskog znanja za suvremeno dru{tvo, pogotovo 
s obzirom na osebujnu vremensku raspodijeljenost dana u poli-
sima drevne Gr~ke i klasni sustav koji je postojao. Na~elo saturi-
ranosti izlu~ivo je, stoga, iz umjerenosti kao }udoredne kreposti 
zato {to »vi{ak [hipersaturiranost] i manjak [hiposaturiranost]« 
mogu »razoriti umjerenost«, dok }e ih »srednost odr`avati« 
(Arist. NE. 1104a25–27, usp. 1107b5).13 Poput intervalizacije 

13 Aristotel izvorno govori o tjelesnim u`icima (usp. NE. 1118a–1118b) i navodi da se 
}udoredna krepost bavi u`icima i boli (1104b10), ali je tijekom povijesti koncepci-
ja uravnote`enosti prepoznata kao op}evrijede}a formula: upravo na primjeru satu-
racije mo`emo pitanje u`itka i boli razlu~iti na pod— i prezasi}enost koje uzrokuju 
zdravstvene i smisaone probleme, dok je optimalna srednost elemenata u sustavu 
izvor prosperiteta iz uravnote`enosti. Treba naglasiti, me|utim, da tek treba po-
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vremena, i ova koncepcija mudrosno ima svoje ranije porijeklo, 
u izvjesnom trenutku povijesti uobli~eno kao natpis »ni~ega 
previ{e« na Apolonovu hramu u Delfima, ali prona}i }emo taj 
princip i u drugim kulturama i u~enjima, poput budisti~kog. 
Koncepcija izvrsnosti `ivljenja i karaktera koja proizlazi iz ove te-
orije posebno je zanimljiva po svojoj opre~nosti s koncepcijom 
izvrsnosti kako je nametnuta akademskom svijetu — u njemu 
se izvrsnost mjeri po obilnosti u ispunjenim rubrikama, pret-
hodno navedenim, dok se ovdje izvrsnost pokazuje u mogu}-
nosti uravnote`enosti (usp. Rivera, 2005, str. 79–80).14 U obzir 
treba uzeti mogu}nost da problem saturiranosti u organizaciji i 
raspodjeli rada ne mora svoje porijeklo nu`no imati u ustanovi, 
ako ona u srednosti rada ne uspijeva odgovarati {irem dru{tve-
nom kontekstu, uklju~uju}i i dr`avno–pravne aspekte odre|ene 
zbilje u kojoj se djelatnost obavlja. Ali rje{enje toga ne nalazi se 
u podizanju ljestvice saturiranosti, nego u okrupnjavanju otpo-
ra {irem dru{tvenom kontekstu, u prvom redu, revalorizacijom 
radnog optere}enja i naknade kako su normirane pravom, zato 

drobnije raspraviti o razlici izme|u kakvotnog i kolikotnog poimanja obaju na~ela s 
obzirom na me|usobni odnos jer je govore}i o srednosti Aristotel te`io uskla|eno-
sti kakvu imaju oko i sat, dok otvorenim ostaje pitanje mo`e li se to na~elo doista 
primijeniti na sve aspekte `ivota, npr. ~injenje dobra i zla. Tu se naizgled radi ili o 
paradoksu ili o neprimjenjivosti, ali se isto tako mogu}e radi o potpuno proma{e-
nom eti~kom tuma~enju: stvar jednostavno treba prou~iti u zasebnom istra`ivanju 
i na taj na~in dopuniti raspravu o saturiranosti. Za po~etak, vidjeti Hamilton, 1963.

14 U {irem kontekstu smisao je ~lanka da se Aristotelova koncepcija treba primijeniti 
na stanje sukoba ekstremnih ideologija oko {kolstva da bi se »prekinuo krug siro-
ma{tva i lo{ih rezultata« (str. 83). Binswanger je objasnio da se radi o »umjetno 
stvorenom natjecanju«. Dru{tveno omasovljenje potaknulo je birokratizaciju zna-
nosti i obrazovanja te ubrzalo oblikovanje »tvoraca politika« znanosti koji su etabli-
rali suvremenu koncepciju izvrsnosti i navukli znanstveni sustav na to da se utrkuje 
u ne~emu {to se ne mo`e objektivno mjeriti i zapravo ne postoji. Praksa natjecanja 
pod iluzijom izvrsnosti 1980–ih godina uvedena je u Englesku za vrijeme vladavine 
Margaret Thatcher, koja je poticala potpunu privatizaciju znanosti i prepu{tanje 
odluke o bitnoj znanosti tr`i{tu, a odatle se politi~kim utjecajem pro{irilo na druge 
zemlje (Binswanger, 2014, str. 50–51).
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{to }e nepodudarnost izme|u unutarnje organizacije i vanjskog 
sustava dovesti do kolapsa rada.

S obzirom na to da se radi o na~elu, da bi bilo efikasnim 
na~elom ono bi trebalo mo}i biti primjenjivo na stupanjski ra-
znorodne kompleksne sustave i imati pokazatelje za uo~avanje 
i kriterije za evaluaciju. U sustavima tuma~enja subjekata izve-
denih iz na~ela postoji sklonost pretjeranoj kvantifikaciji u~inka 
po proizvoljnim kriterijima i ne bih htio da se teorija na taj na~in 
tuma~i: njezina funkcija nije optimizacija subjekta za najbolji 
mogu}i u~inak u najgorim mogu}im uvjetima s obzirom na to 
{to dru{tveni kontekst dopu{ta (poput dje~jih tvornica i rudni-
ka u svijetu mode i tehnike ili projektnih pogona asistenata u 
akademskom svijetu), premda se i ta zloupotreba mo`e iz nje 
izvesti, kao i {to se mo`e koristiti za maltretiranje i prisiljeno ot-
klanjanje s radnog mjesta, nego upravo suprotno — nego slu`i 
izbjegavanju stresa, izmorenosti, obolijevanja i demotiviranosti 
koje {teti oblikovanju smislenog i zdravog `ivota onkraj rada.

U obzir treba uzeti i to da se subjektivni osje}aj hipersaturira-
nosti ili hiposaturiranosti mo`e razlikovati od objektivne radne hi-
posaturiranosti i hipersaturiranosti, npr. osoba mo`e imati dobro 
odmjereno radno optere}enje i djelovati u primjereno uspostav-
ljenoj organizaciji rada, ali joj radno mjesto ne odgovara i stoga 
joj bilo kakav rad stvara dodatno psihofizi~ko optere}enje. Pita-
nje saturiranosti motri se s obzirom na objektivnu volju — mo-
tivaciju, namjerenost i `eljnost — subjekta da obavlja neki rad i 
sudjeluje u suoblikovanju zajedni~kog smisla. Ako na toj razini 
postoji nesklad, saturiranost se mora tuma~iti onkraj poslovne 
organizacije rada. Istina je, stoga, da se ovdje radi i o sposobno-
sti ili umije}u tuma~enja situacije za postizanje op}eg dobra te 
da ne}e svaka osoba jednako valjano mo}i misliti o problemu.

Stresiranost, izmorenost, demotiviranost, bolovanje i srod-
na stanja psihofizi~ki su pokazatelji hipersaturiranosti u poslovnom 
okru`ju, dok su u~estala nemogu}nost obavljanja svih dobive-
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nih poslova u ustaljenim vremenskim rasponima, odra|ivanje u 
dnevnom vremenu predvi|enom za odmor te stalno prebaciva-
nje i prisilno odga|anje zadataka organizacijsko–ekonomi~ki po-
kazatelji hipersaturiranosti u poslovnom okru`enju. Mo`emo o~eki-
vati da }emo zbiljski prisutnu hipersaturiranost uvijek susresti 
u kompleksnoj kombinaciji obaju pokazatelja, dok }e manjak 
jednog ili drugog u odnosu upu}ivati na izvore onkraj poslov-
nog okru`enja. S obzirom na prirodu izvora onkraj poslovnog 
okru`enja problem treba promi{ljati uvijek iznova — u pozadini 
mogu}eg problema onkraj poslovnog okru`enja nalazi se opa-
snost od dovo|enja osobe u stanje krize opstojnosti (primjerice, 
otkazom) i takav postupak — `eli li se po{tovati ~ovjek kao ~o-
vjek — mora biti zadnja i najnepo`eljnija odluka donesena na-
kon iscrpnog promi{ljanja posljedica u komunikaciji s osobom 
o kojoj se radi, po mogu}nosti u zajedni~kom dogovoru. Usta-
novi li se, me|utim, da do hipersaturiranosti dolazi na razini 
sustava, kao {to je to op}enito slu~aj sa znanstveno–nastavnom 
zajednicom u Republici Hrvatskoj, postoje dva na~elna smjera 
orijentacije po kojem se trebaju provoditi prethodno navedeni 
postupci rastere}ivanja i optere}ivanja: u slu~aju prekapaciti-
ranog sustava, {to uzrokuje hiposaturiranost poslovnog okru-
`enja — voditelji poslovne organizacije moraju {iriti projektni 
prostor radnih aktivnosti odnosno inovirati idejnu ekspanziju 
da bi kolektiv zadr`ali uravnote`enim, a u slu~aju potkapacitira-
nosti sustava, {to uzrokuje hipersaturiranost poslovnog okru`e-
nja — voditelji poslovne organizacije moraju {iriti kadar radnika 
odnosno inovirati politiku zapo{ljavanja da bi kolektiv zadr`ali 
uravnote`enim. U oba slu~aja, me|utim, voditelj poslovne or-
ganizacije morat }e se pobrinuti za primjereno materijalno osi-
guranje. Nije li to u mogu}nosti, radit }e se ili o lo{em voditelju 
poslovne organizacije, ili o iskori{tavatelju radne snage koji ne 
mari za dostojanstvo osobe. Potrebe natjecanja u »izvrsnosti«, 
koje nalikuje staroj kladila~koj igri u kojoj psi naganjaju zeca, 
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nije opravdanje za obezvrje|enje na~ina uravnote`enog `ivljenja 
ispunjenog smislom i onkraj funkcije na radnom mjestu.
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Abstract

Ethical Principle of Saturation in the Organisation of Work

Exemplified by the Consideration of Scientific Enterprise during 

COVID–19 Pandemic

The paper preliminarily outlines the ethical principle of saturation to better 
understand what a healthy work environment is. The principle is exempli-
fied by considering the common essence of human problems related to the 
cause, development, impact and consequences of the pandemic COVID 
–19, which has proven the systemic problems of encumbrance in human so-
ciety, especially in business. It is worth pointing out the saturation problems 
in the area of national systems that are insufficient staffed and financed, such 
as the Croatian scientific enterprise, where there is also a deeper structural 
problem of multiple work identities. The chosen lens of observation approxi-
mates the moral and organisational importance and usefulness of saturation 
criteria for an optimal work environment and for the preservation of human 
dignity.

Keywords: ethics, business, organisation, science, work, saturation, optimi-
sation, dignity, essence, justice, pandemic


