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m Nghé méi gidi va tu van dau tu chimg khoan da trai qua nhiéu giai doan thang tram, gan
lién véi nhitng bién déng cta nén kinh té, sy thay d6i cua cac mo hinh tai chinh va tac dong cua
cac cudc cach mang cong nghé.

Trong sudt hanh trinh phat trién cla thi trudng chimg khodn, nghé méi gidi va tu van dau tu ching khoan da
trai qua nhiéu giai doan thang tram, gan lién véi nhiing bién dong cla nén kinh t&, su thay d&i clia cdc md hinh
tai chinh va tac déng cla céc cudc cach mang cong nghé. Tlr thoi ky so khai khi giao dich chimg khoan duoc
thuc hién qua céc san giao dich truyén théng véi su hd trg cla béo gidy, radio, dén giai doan bung né cla
truyén hinh va sau do la internet, cac nha moi gidi chirng khodn luén gitr vai trd cau ndi quan trong gita nha
dau tu va thj truong.

Tai céc trung tdm tai chinh I6n trén thé gidi nhu: Phé Wall (MY), London (Anh) hay Tokyo (Nhat Ban), nha moi
gi¢i chiing khodn khong chi thuc hién céc 1énh giao dich, ma con déng vai tro tu van chién luge, gitp nha dau
tu t6i uu héa danh muc dau tu clia minh. & Viét Nam, tir khi thi truding ching khodn chinh thire di vao hoat
déng vao ndm 2000, doi ngl mai gidi da trd thanh nhan t6 chd chét trong viée cung cédp thong tin, hudng dan
nha dau tu ti€p can cac co hoi trén thi trudng non tré nhung day tiém nang nay.

Sy phat trién clia cong nghé da thay déi hoan toan cach

thire ti€p can thi trudng, phuong thire giao dich va chién ~ “Bén ddm rudng tréng sung tic, duoc mia,
luoc dau tu. TU nhiing ndm 1990, su ra doi cla giao dich ~ BGi-Cd Ian la hdi chuyén. La thay chang may
dién tr d8 m& ra ky nguyén mdi khi nha dau tu cé thé ty  ai trd I6i. Anh thi méi géng chong d& gid, anh
d&t lénh truc tuyén, ma khong can théng qua moéi gisi | lai géng gilt béng, hay bdn che chan bon
truy@n théng. Tuy nhién, vai trd clia nha méi gidi khéng vi |~ chim chéc chi cho vat hat chin. Anh nao
thé ma bi xéa nhoa; thay vao d6, ho da phai thich nghi, = cdng lung cong, mét dp. M&i ma van chua
chuyén ddi tir viéc chi thuc hién lénh sang cung cap cac = duoc cau nao ra dau ra dia”.

dich vy tu van tai chinh ¢ nhan héa, giup nha dau tu phan
Trich “Nhe ganh, thanh thoi”; Hoang d&, Khén

tich xu hudng thi truong va dua ra quyét dinh sang suét.
ngoan, Ky la (2024)

Ngay nay, v6i su phat trién manh mé cua tri tué nhan tao

(Al), dr lieu 16n (Big Data) va giao dich thuat toan, nha moi

gidi va tu van dau tu ching khodn tiép tuc ddi mat véi nhitng thach thie mdi. Al khong chi gidp xtr ly khoi
lugng di liéu khdng 16 mdt cach nhanh chéng, ma con hé trg nha dau tu du dodn xu hudng thi truong chinh
xac hon. Nhimng cong nghé nay da lam thay déi dang k€ mo hinh hoat déng clia céc cong ty ching khoan va
tao ra mot san choi canh tranh hon bao gi¢ hét. Tai Viét Nam, cdc cong ty chimg khoan cling dang tich cuc
tng dung cong nghé dé nang cao trai nghiém khach hang, tir hé trg giao dich, phan tich, théng ké di liéu
ching khodn trén céc thiét bj di ddng nhd gon, tién dung nhu: dién thoai, may tinh bang, dén tu van dau tu cé
nhan héa dua trén di liéu.

Tuy nhién, du cdng nghé co phat trién dén dau, vai trd clia con ngudi trong linh vire moi gidi va tu van dau tu
van khong thé thay thé hoan toan. Trong mot thi trudng ma yéu td tam ly déng vai trd quan trong nhu ching
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khodn, su dong hanh cla céc chuyén gia moi gidi va tu van vién van la mét nhan té thiét yéu gidp nha dau tu
duy tri sy binh tinh, dinh huéng chién luge dai han va t6i uu hoa hiéu qua dau tu. Vi vay, nghé mai gidi va tu
van dau tu ching khodn sé khéng ngimng thay déi va phat trién, ti€p tuc 1a cau ndi quan trong gitra nha dau tu
va thi trudng trong tuong lai.

T bao giday dén Al: Hanh trinh tién héa cua nghé méi gii
Thai ky bao gidy (trudc thé ky 20)

Trudc khi co cong nghé hién dai, thong tin chiing khoan chi yéu dugc truyén dat qua bao gidy véi nhiing phéan
tich mang tinh chat téng hop. Nha dau tu phai doi dén sang hom sau dé€ doc bao va cap nhét tin tic vé thi
truong [1].

Moi gidi chimg khodan thai ky nay chd yéu dua vao mai quan hé cé nhan, sy hiéu biét vé thj trudng va kha nang
thu thap thong tin thd cong. Cac nha méi gidi déng vai trd la ngudi két ndi gitta doanh nghiép va nha dau tu,
cung cép thong tin giip khach hang dua ra quyét dinh dau tu.

Théi ky radio va tivi (thé ky 20)

Su xuét hién cda radio va truyén hinh da lam thay déi dang ké cach thong tin dugc truyén tai. Cac ban tin tai
chinh hang ngay, cac chuong trinh phan tich chimg khodn trén tivi gitip nha dau tu c6 thé tiép can thong tin
nhanh hon, dong thoi giip nha mai gidi md réng pham vi khéch hang cda minh [1].

Thai dai nay ching kién su gia tédng clia cac cong ty chimg khodn chuyén nghiép, noi cédc chuyén gia tai chinh
xudt hién trén truyén hinh dé phan tich thi truong va du bdo xu hudng. Diéu nay gilp nha dau tu cé nhiéu d
liéu hon dé€ ra quyét dinh, nhung dong thoi ciing tao ap luc Ién hon 1én cac moi gidi, budc ho phai nadng cao
kién thirc va k§ nang ctia minh.

Thai ky internet bang né (cudi thé ky 20 - dau thé ky 21)

Su bung nd cua internet da tao ra mét cudc cach mang thuc sy trong linh vuc chimg khoan. Nha du tu cd
thé& truy cép thong tin ngay lap tuc, theo ddi gid ¢d phiu theo thai gian thuc va tham chi tu thuc hién giao dich
ma khong can qua méi gidi. Cac trang web tai chinh: nhu Bloomberg, Reuters, va Yahoo Finance tré thanh
nguodn cung cap di liéu quan trong. Trong nudc thi cac trang bao dién tir nhu: cafef, vietstock, vneconomy...
cap nhat tin tdc va di liéu giao dich nhanh chdng, dong thoi truyén tai nhigu y kién chuyén gia dang gid, ho trg
cho nha dau tu.

Moi gidi chimg khoan budc phai chuyén minh dé khong bi lac hdu. Ho can nang cao trinh d6 phan tich, cung
cép céc dich vu tu van chuyén sau hon, dong thoi tan dung céng nghé dé dua ra céc chién luge dau tu hiéu
qua. Nhiéu cong ty mdi gidi da phat trién cac nén tang giao dich truc tuyén, cung cdp céc céng cu hd trg phan
tich va tu van @& canh tranh vdi cac dich vu dau tu ca nhan.

Thoi ky Al (hién nay va tuong lai)

Al dang dan thay déi cach thiac hoat déng cldia nganh mdi gidi ching khoén. Céc hé théng Al co kha nang
phéan tich di liéu lon, nhdn dién xu hudng thi truong va dua ra khuyén nghi dau tu moét cach chinh xac va
nhanh chéng hon con ngudi. Céc thuét todn giao dich tu dong (algo trading) co thé phan tich hang triéu giao
dich trong thoi gian ngan, gidp cac quy dau tu va nha giao dich td chirc ¢é thé dua ra duoc quyét dinh nhanh
chéng. Al cling gitip phat hién céc tin hiéu giao dich, du doan bién dong gia cd phi€u va giam thi€u rii ro dau
tu.

Trong nghién ctru thuc nghiém, mot nhém tac gia da danh gia kha nang clda ChatGPT trong viéc du doan xu
hudng thi trudng ching khoan cho hai ga khéng 16 cong nghé 16n, Microsoft va Google, chi s&r dung céc tweet
va phén tich cdm xuc. Két qua cho thay, ChatGPT dat dé chinh xac 70% cho Microsoft va 63,88% cho Google.
Mac du cac dy dodn khéng phai Itc nao cling chinh xdc, nhung hiéu suat clia ChatGPT vugt troi hon so véi
mo hinh du doan ngdu nhién. Hiéu suat khich 1é cia ChatGPT md ra hudng di mai cho céc nghién cliu tuong
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lai, cd thé tan dung mot tap dir liéu toan dién hon, két hop céc tweet va dir liéu tlr cac nén tang truyén thong
x& hoi khac d&€ nang cao d6 chinh xac du doan [2].

Anh minh hoa

Mac du Al mang lai nhiéu lgi ich, nhung cling dat ra thach thic 16n dsi véi cdc nha moi gidi. Nhiing ngudi
khong kip thich nghi véi cong nghé mai cé thé bi thay thé bdi cac hé thdng tu déng. Tuy nhién, Al khéng thé
thay thé hoan toan vai tro clia con ngudi, ddc biét |a trong viée tu van chién lugc dai han va xay dung niém tin
vdi khach hang.

Thach thire va co hdi trong thoi dai Al: Nganh méi gidi chirng khoan truéc lan
song cong nghé

Trong bdi cdnh cach mang cong nghé 4.0, Al dang dan tré thanh mot yéu t6 cdt 16i trong nhiéu nganh nghé,
dac biét la tai chinh va ching khodn. Al khéng chi tao ra nhitng co hoi bt phd, ma con dat ra nhiing thach
thirc khong nhd dai véi cac nha mai gidi chirng khodn truyén thong.

Thach thace: Canh tranh khéng khoan nhuong

V&i khd ndng thu thap va phén tich dir liéu nhanh chong, Al cé thé dé xuat quyét dinh dau tu véi tée do vuot
troi so véi con ngudi. Cac quy hang tai chinh 16n da ing dung Al dé€ giao dich ty dong, gidm déng ké vai tro
cla nha mai gidi truyén théng.
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Nha moi gidi khdng con chi can ky néng giao tiép va thuyét phuc nha dau tu, ma con phai hiu vé Al, big data
va cac cong nghé phan tich di liéu. Viéc thich tng véi xu hudng mdi la thach thirc khdng nhé, yéu cau sy dao
tao va hoc hai lién tuc.

Nha dau tu hién nay mong mudén cé quyén truy cap di liéu minh bach hon, nhitng bdo cdo phén tich chi tiét
va dich vu khach hang cé nhan hoa hon. Cac nén tang giao dich ty dong va Al cé thé cung cép nhiing thong
tin nay mét cach nhanh chéng va chinh xac, gay ap luc I6n 1én nha mai gidi.

Co héi: Chuyén minh va phat trién

Thay vi xem Al la mét méi de doa, nha mdi gidi ¢é thé tan dung Al nhu moét cong cu hé trg dac luc. Al cd thé
gitip tim ki€ém va t6ng hop thong tin, phan tich thi trudng, dé xudt danh muc d4u tu toi uu va quan ly rdi ro hiéu
qua hon. Nh& d6, nha moi gidi cd thé tap trung nhiéu hon vao viéc tu van chién lugc va dich vu khach hang.

Hién tai, c6 nhiéu Al cta dang ho trg phan tich va cung cép cac thong tin vé cd phiéu rat t6t. Moi Al lai co thé
manh riéng. Do d6, nha méi gidi can chon loc va st dung cho phu hop vdéi tiéu chi cdng viéc clia minh. Néu
biét cach sir dung t6t, nha mai gidi sé tiét kiem duoc thai gian phéan tich va nang cao chat lugng méi gidi cla
minh. M6t trong nhing Igi thé clia Al trong phan tich la kha ndng hoat déng khong bi chi phéi bdi cam xuc,
giup gidm thiéu céc thién léch hanh vi trong tai chinh, chdng han nhu “hiéu (ng bay dan” — hién tuong d& xuat
hién tlr sém trén thi truong chimg khoan Viét Nam [3] va dugc ghi nhan trong céc nghién clu tién phong cla
GS. André Farber va GS. Vuong Quan Hoang tlr ndm 2004 [4].

Vi du, khi tdc gid cung cap hinh chup ban “Bdo cdo két qua san xuat kinh doanh nam 2024" clia cong ty cé ma
¢6 phi€u X20 cho chuong trinh Al Deepseek va yéu cau “Hay danh gia bién loi nhuan hoat dong cla cong ty
nay trong nam 2024 va so sanh véi nam 2023". K&t qua ma Al Deepseek tra lai la ban phan tich rat chi tiét, tiét
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08:43 o T -
= Hay danh gia bién Igi nhudn hoat ®

Hay danh gia bién Igi nhudn hoat
ddng cuia cdng ty nay trong nam
2024 va so sanh véi nam 2023

@& D& dénh gi4 bién Igi nhuan hoat déng
(Operating Profit Margin) cla cdng ty trong
nam 2024 va so sanh vdi nam 2023, ching ta
can tinh toan chi s nay cho ca hai ndm dua
trén dir liéu tif bao cdo.

Bién Igi nhudn hoat ddng ndm 2024

« Lgi nhudn thuén tir hoat déng kinh doanh
(dong 10) ndm 2024: 49.323.425.054
déng (tir dau ndm dén cudi quy 4).

+ Doanh thu thuan (déng 3) nim 2024:
1.206.020.138.415 déng (tif Gau ndm dén
cudi quy 4).

Tinh todn tif dau ndm dén cudi quy 4 nim
2024:

Bin li nhun hot ng =(jAiz2
x 100 ~ 4.09%

Bién Igi nhudn hoat dong ném 2023
(® New chat 4

Message DeepSeek

&3 DeepThink (R1) @D Search +

08:43 wil 3 @

= Hay dénh gia bién Idi nhuan hoat ®» =

Bién Igi nhuan hoat déng ndm 2023

« Lgi nhun thudn tif hoat déng kinh doanh
(dong 10) ndm 2023: 14.343.073.906 déng
(tir déu n&m dén cudi quy 4).

+ Doanh thu thudn (déng 3) ndm 2023:
875.811.982.133 ddng (tUf d4u ndm dén
cudi quy 4).

Tinh toan tif du ndm dén cudi quy 4 nam
2023:

Bin li nhun hot. ng =Gtz
x 100 =~ 1.64%

So sanh

« Nam 2024: Bién Idi nhuan hoat dong 1a
4.09%.

« Nam 2023: Bién Igi nhudn hoat dong 1a
1.64%.

Két luan

Bién Igi nhuan hoat déng ctlia cdng ty ndm
2024 (4.09%) cao hdn déng ké so véi ndm
2023 (1.64%). Diéu nay cho thdy cdng ty d&
c3i thidén hidu @ New chat hi phiva ting ! §

Message DeepSeek

&3 DeepThink (R1) @D Search +

08:39 wll @

Hay déanh gia bién Igi nhuan hoat ®
Tinh toén tif diu ndm dén cudi quy 4 nam
2023:

. 11.313.073.906
Bin li nhun hot ng = 33135

x 100 =~ 1.6

So sanh

« Ndm 2024: Bién Igi nhuan hoat dong 1a
4.09%.

« Ndm 2023: Bién Igi nhuan hoat dong la
1.64%.

K&t luan

Bién Igi nhudn hoat dong ctia cdng ty ndm
2024 (4.09%) cao hdn dang ké so vdi nim
2023 (1.64%). Diéu nay cho thay céng ty 63
cai thién hiéu qua quan ly chi phi va tang kha
nang tao ra Igi nhuan tif hoat dong kinh
doanh. Sy gia ting nay cé thé I3 két qua clia
viéc quan Iy chi phi tét hon, ting doanh thu,
hodc ca hai. Tuy nhién, dé cé céi nhin toan
dién hon, cén so sanh véi cac cong ty cung
nganh va xem xét cac yéu té khac nhu chién
Iugc kinh doanh va diéu kién thi trudng.

(® New chat

Message DeepSeek

&3 DeepThink (R1) @D Search +

Két qua tra loi cua Deepseek khi duoc hdéi danh gia bién dé loi nhuén

Mot vi du khéc 1a tac gia cung cép biéu do VNINDEX ngay 12/02/2025 véi cac duong chi bdo Bollinger Band,
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08:41 ol T - 08:41 oll T . 08:41 wll T .
- ChatGPT 40 > © - ChatGPT 40 > © - ChatGPT 40 > @
&= 2.Khéiludng giao dich (Volume) 4. Chi bao MACD (Moving Average
7 e ) Convergence Divergence)
s g - . o + Khéi lugng giao dich cé su dao dong manh
i

hd (BT N o
Hay phan tich gidp t6i biéu dd
vnindex

Dya vao biéu dé VN-Index ban cung cép, tdi sé
phéan tich theo cac yéu té chinh:

1. Xu huéng gia (Price Action)

« VN-Index hién tai dang giao dich quanh
1,266.91 diém, giam nhe 1.54 diém
(-0.12%).

+ Dai Bollinger Bands (BB20) cho thay thi trudng
dang dao ddng trong bién dd tir khoang
1,224.97 (hd trg) dén 1,281.44 (khang cu).

+ Gi4 dang nim gan duding gilfa cla Bollinger
Bands, cho thay su can bing gilfa lyc mua va
Iufc ban.

2. Khéi Iugng giao dich (Volume)

- Khéi Iugng giao dich« 4, fdao déng manh
trong thdi gian gan day, véi mot s6 phién cé

+ MACD dang ndm trén duding tin hiéu, véi
histogram duong, cho thay xu huéng ting van
con duy tri.

trong thdi gian gan day, véi mét s6 phién cé
thanh khoan tang dét bién.

« Nhifing phién c6 thanh khoan I6n di kem véi
nén xanh cho thdy cé dong tién mua vao manh
trong nhip hdi phuc.

+ Néu MACD cét xudng duding tin hidu, c6 thé
xuat hién tin hiéu diéu chinh.
- Gén day, thanh khoan c6 dau hiéu giam déan, s 7
c6 thé bo hiéu tdm ly than trong clia nha dau 5.Tong két va Dy bao
. + VN-Index dang trong xu huéng hdi phuc
nhung cé dau hiéu chifng lai.
3. Chi bao RSI (Relative Strength

- H trg quan trong: 1,253 - 1,224 diém (néu
Index)

mat vling nay c6 thé test lai day truéc).
« RSI (14) hién tai 8 mirc 56.22, ném trong ving
trung tinh (30-70).

- Khang cy géan nhét: 1,281 - 1,300 diém (néu
VUGt qua cé thé tiép tuc xu hudng ting).

+ Néu RSI tiép tuc ting |én viing 70, ¢é thé bao
hiéu VN-Index vao viing qua mua
(overbought).

- Chién lugc giao dich: Nha dau tu cé thé theo
ddi dién bién gia trong nhig phién téi. Néu
VN-Index giif trén 1,253 diém va MACD vén
dudng, cé thé duy tri danh muc. Néu gia giam
dudi muc hé trg, cé thé xem xét chét 18i hodc
giam ty trong.

+ Néu RS giam xuéng dudi 50, c6 thé cho thay
4p Iuc bén tang.

4. Chi bao MACD (Moving Average

Convergence Diver = “ce) Ban cé mudn téi phan tich thém vé nganh nao

dang téc dong manh dén VN-Index khdng?
- MACD dana ndm trén dudna tin hiéu. véi

+ @ 2@ + @ 2@ + @ 20

Két qua tra loi cda ChatGPT khi duoc yéu cau phén tich biéu d6 VNIndex

Trong hai vi du trén, du Al c6 thé thay thé nhiéu cong viéc nhu phan tich bao céo tai chinh hay phan tich k§
thuat, yéu t8 con ngudi van déng vai tro quan trong trong viéc xay dung niém tin va dua ra nhiing phéan tich
chinh sach, du bdo xu hudng dai han—nhing diéu Al chua thé hoan toan thay thé. Nha mai gidi chimg khoan
c6 thé chuyén hudng sang tu van tai chinh ca nhan, quan ly danh muc dau tu va dé xuét gidi phap dau tu dai
han, trong dé Al déng vai trd nhu mét cong cu hd trg, gitip ho hoan thién chién lugc nay.

Theo nghién ctru cla Noluthando J. M. va cong su [5], két qua cho thdy mot sy chuyén ddi déng ké trong céc
chién lugc giao dich ching khodn toan cau, vai vai trd ngay cang I6n clia hoc may, mang no-ron sau va xu ly
ngdn ngl tu nhién. DU céc chién luge do Al dieu khién cé tiém nang nang cao hiéu qua va gidm thi€u thién
kién, chiing van ddi mét véi thach thire, bao gom kha néng giai thich mo hinh va céc van dé dao durc.

Trong tuong lai, nghién ctu vé Al trong méi gidi chimg khoén can tap trung gidi quyét nhiing thach thic nay
théng qua su hop téc lién nganh, lién tuc cai tién céc chién luge quan ly rdi ro va thiét 1ap cac hudng dan dao
dure r6 rang. Bén canh do, linh vuc nay sé dugc hudng lgi tir viéc kham phd séu hon céc ing dung Al mdi,
chang han nhu tich hop céc cong nghé tién tién va phat trién cac ma hinh lai (hybrid models) két hop gitta tri
tué con nguai va tri tué may mac. Khi thi truong tai chinh ti€p tuc phat trién, nghién ctru va déi mdi lién tuc sé
dong vai tro thiét yéu trong viéc khai thac t6i da tiém nang cla Al trong maoi gidi ching khodn, déng thai gidm
thiéu rdi ro va ddm bao su 6n dinh, cling nhu tinh toan ven ctia hé théng tai chinh toan cau.

Tém lai, nganh mai gidi chimg khodn dang budc vao ky nguyén Al véi ca thach thic va co héi. Nhing ai biét
két hop céng nghé vdi tu duy séng tao, chién lugc dau tu va k§ ndng con ngudi sé co lgi thé canh tranh manh
mé. Trong tuong lai, su thanh céng clia mét nha mai gidi khéng chi phu thudc vao kién thirc tai chinh, ma con
& kha nang ng dung céng nghé dé tao ra gia tri thuc su cho khach hang. Nganh maéi gidi chimg khoan khéng
bién méat, ma dang chuyén dai cach thirc van hanh dé giai quyét nhiing thach thirc mdi va tao ra nhiing gia tri
mdi [6]. Viéc xay dung va phat huy van hoa thich nghi va ddi mdéi sé déng vai tro quyét dinh dé thanh cong
trong ky nguyén Al [7].
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Tuy nhién, viéc img dung Al trong moéi gidi chimg khodn phai tuan thd cac nguyén téc dao dic va quy dinh
phap luat, gép phan xay dung mat thi trudng ching khoan phat trién bén vimg, minh bach va hiéu qua, tré
thanh kénh huy déng von quan trong cho nén kinh t€ trong giai doan phat trién manh mé cuta dat nudc./.

Nguyén Van Quy, Nguyén Phuong Tri
Chi nhanh Trung tdm Nghién ctru khoa hoc va Dao tao ching khodn tai TP. H6 Chi Minh
Tai liéu tham khao 1960
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