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J.e.n. buxkos I''M., k.e.H. Kosecnikon B.II., Capnaxk C. E.
Vkpainucokutl 0eporcasHutl XiMiko-mexHoa02iuHul yHigepcumem
MHNOTEHUIAJT MAPKETHUHI'Y B CUCTEMI YIIPABJIIHHS

JIAJBHICTIO TIPOMUCJTOBUX ITIAITPUEMCTB

AHoTanisi. Y cTarTi aHaM3yIThCSI MOXKIMBOCTI MapKETHHTY Ta cdepa ioro
3aCTOCYBaHHS B YIpPABIIHHI NPOMHCIOBUMH MmianpueMcTBamu. IIpononyrorbcs
JOULIBHI HampsSMKH 3aisiHHS MapKETUHTY 3 METOI0 BJIOCKOHAJIEHHS MEXaHI3My
rOCIOIapIOBAaHHS IPOMUCIIOBUX ITiIITPHEMCTB.

KurouoBi ci1ioBa: MapKeTUHT, ypaBIiHHS, IPOMUCIIOBE MiIPUEMCTBO.

I. Beryn. 3apa3 B CBITOBIA Teopii Ta NpakKTULI YOPABIIHHSI MOYaIH
aKTHUBI3yBaTUCA JHUCKYCli BIJHOCHO CTAaTyCy MAapKETHHTY Ha MIANPUEMCTBI Ta
CIOCTEPIraeThCsl HENOCTATHICTb BUKOPUCTAHHS MOXJIMBOCTEH MapKETUHTY B
€KOHOMIYHIN MISUIBHOCTI TOCMOAAPIOOYMX CYO’€KTIB y MOPIBHSHHI 3 3arajlbHUM
noTeHIiaioM MapkeTury [1]. [IpakTruuHe BUKOPUCTAHHS MapKETUHTY Ha OLIBIIOCTI
JIIOYMX YKPATHCBKUX MIJIPUEMCTB 3IIACHIOETHCS Y BUIJISAAlI BY3bKHUX HampsMiB
0ararorpaHHoi €KOHOMIYHOI JISJIbHOCTI MIANPUEMCTBA, BHUXOASYM 3 BIIACHOIO
JIOCBIly BUKOHABIIIB, IO TIPYHTYEThCS Ha BIaduxX abo0 HEBAANUX MPHUKIATaX
BIPOBAKEHHSI MAPKETUHTY B KOHKPETHHX yMOBaxX Oprasizalii BIacHOro 0i3xecy [2].
Tomy HayKOBIIB Ta MIANPUEMIIB 37€OUIBIIOTO TOYANO I[IKABUTH CTBOPEHHS
YHIBEPCAJIbHOI CUCTEMH YMPABIIHHS, B K1 MapKEeTHHT MOK€ OyTH 1HCTPYMEHTOM
MIJBUIIEHHA €(EKTUBHOCTI B 1€papXiUHOMY KOHKYPEHTHOMY CEpEeIOBHII, IO
CrioHykKae (opMyBaHHS HAyKOBOTO IHTEpECy B HANpPSIMKY TOIIMPEHHS 1HHOBAIIiMH,
aJanTOBAaHUX JI0 BITYU3HSHUX peaiil.

AHani3 nmitepaTypHUX JDKEped CBITYHUTH, 10 MOTEHIAJ MAPKETHHTY B Taysi
MapKETUHTOBOI ISITBHOCTI MPOMHUCIOBUX MIANPHUEMCTB B IUJIOMY BHU3HAYCHO, ajie
PI3HMMHM aBTOpPAMH BIH PO3YMIETHCA IO PI3HOMY, BiJl KOHKPETHOI IMJIOHNIMHU —

“NisTBHICT Y cepl MPOCYHEHHs TOBapiB Ta MOCIYT BiJ BUPOOHUKA /10 CIIOXKHMBaya™



70 3araJibHOr0 — “BHJ JIIOJICBKOI MJISUTBHOCTI; aje Taka curyaris Qopmye
HETIOPO3YMIHHS Ta HE CIPHUSE PO3BUTKY MiANPUEMCTB [3-5].

KpiMm Toro momideHo, 10 y TEMEpIlIHIA Yac 3alIMIIAETHCS HEBUPIIICHOIO
YacTMHA 3arajibHOi MpOoOJeMH BIOCKOHAJCHHS MEXaHi3My TOCIOJapIOBaHHS
IPOMHUCIIOBUX MIANPUEMCTB Yy BUTJIAI BUKOPUCTAHHS CUCTEMAaTHU30BaHUX 3aXO/lIB
e(EeKTUBHOTO 3allydeHHsS MApPKETUHTY B CHCTEMI YIOpPaBIiHHS JISUTBHICTIO
MiANPUEMCTBA, K1  JOLUUIBHO  PO3pOOMTH 3  ypaxyBaHHAM OCOOJIMBOCTEH
(yHKITIOHYBaHHSI HAI[lOHAJIBLHOT €EKOHOMIKH Ta MPOMHUCIIOBUX MIMIPHUEMCTB [6].

II. IlocTanoBKa 3aBAaHHsA. B Mexax MaHOi CTaTTI AOCTIKYETHCS MOTECHITIAT
MapKeTHHTY Ta 3aXOId IOJ0 TOMIUPEHHS HOro e(pEeKTHMBHOTO BUKOPHCTAHHS Y
roCIoOAapChKid  AISUIBHOCTI  YKPAaiHCBKUX  MPOMUCIOBUX  MiAnpueMctB. Jlis
JOCATHEHHS] BU3HAYEHOI METH OYJI0 3aCTOCOBAHO IHCTPYMEHTH CHCTEMHOTO aHai3y
Ta cuHTe3y. [HdopmaliiiHol0 6a3010 BUCTYNWIM pOOOTH MPOBIIHMX HAYKOBIIB, a
TaKoX 1H(OpMaIlis Bl MIAMPUEMINB, K1 IOJCHHO BUKOPUCTOBYIOTh IHCTPYMEHTapIi
MapKETHHTY.

III. Pe3yabTaTu. AHaNI3ylOUd CyYacHHM CTaH BUKOPUCTAHHS MApKETHHTY,
MO>KHa MOMITUTH, 110 Ha LIEW Yac CIOCTEPITraeThCs JIedKa MOABIMHICTD y BITHOIICHHI
710 MApKETUHTY. 3 OJJHOTO OOKY, HEMAE KOHOTO MPOMUCIIOBOIO MiJMPUEMCTBA, SKE
HE BUKOPHUCTOBYE IHCTPYMEHTH MApKETHHTY, ajié TUIbKA Ha JCSIKAX MapKETHHT
BIJIIrpa€e CyTTEBY POJib Y (PYHKIIOHYBAaHHI BUPOOHUIITBA Ta MAa€ CEPHO3HUI CTaTyC.
Ile 06yMoBIEHO BIUIMBOM 0araTh0X 00’ €KTHBHUX Ta CYO’€KTUBHUX (DAKTOPIB: PIBHEM
PO3BUTKY PHHKOBOTO CEPEIOBHWINA, BIUIMBOM OPTaHiB JEPKABHOTO YIPaBJIIHHSI Ha
TUSJIBHICTh  MIANPUEMCTB, TMOJOKEHHSMHU 3aKOHOJABYOI Ta TMOJAaTKOBOI 0asw,
OCOOJIMBOCTSIMHU TIOCTAYaHHSI CUPOBHHH, BUPOOHUIITBA Ta 30yTy TOBapiB, pecypcaMu
MIIIPUEMCTBA Ta THIIHUM.

Ha wam mornsm, moTeHIian MapKeTHHTY — 1€ WOro MOKJIMBOCTI, SIKi
BUIUIMBAIOTh 3 (DOPMYIIOBAaHHS MOr0 CYTHOCTI Ta MOXYTb OyTH BHUKOPHUCTaHI Y
nocimkesomy 00’ekti. [pyHTYIOUMCh Ha JOCHIIKEHHI JIONYHO HECYNEepPEYHUX
BJIACTUBOCTEN MApKETUHTY (SIK1 MPOTIOHYETHCS BU3HAYUTH NpH 1AeHTU(IKAIT BUIIB

MapKeTUHTY, HOoro GyHKIIH 1 NPUHIMIIB) Ta KIIOYOBHX CJIB, IO HABEICHI Y



HAyKOBIHl JiTeparypi, yHIBEpCcaJlbHy CYTHICTh MAapKETUHTy MOXXHA YSBUTH SIK [ii
JIOZIEH Y CBOEMY 30BHIIITHBOMY 1 BHYTPIIIHEOMY CEPEIOBUIII, K1 31HCHIOIOTHCS TS
JOCSITHEHHS pi13HOTO poAy mineil. CTOCOBHO MIsUTBHOCTI MIPOMHUCIOBUX I1ANPUEMCTB
HAMU TIPONOHYETHbCS (POPMYITIOBAHHS CYTHOCTI MAapKETHHTY, SIK MJiSUTbHICTD
IpaIiBHUKIB TIANPUEMCTBA IIOJI0 BHUBYCHHS, NPOTHO3YBaHHS, 3a0€3IMEUeHHs 1
(dhopMyBaHHS KOMIIOHEHTIB CBOI'O 30BHIIIHBOIO 1 BHYTPIIIHBOTO CEPEIIOBHINA, SKa
BUKOPHUCTOBYETHCS KEPIBHUIITBOM MIANPUEMCTBA JJIs1 TOCSITHEHHS BU3HAUCHUX IT1IeH
[7]. ToOTO, MOTEHIIIal MapKETUHTY Yy AISIBHOCTI MPOMMCIIOBUX MiAIMPHUEMCTB Mae
CBOIO CIIPSIMOBAHICTh, Tajdy3b BUKOPUCTAHHS, MJICTIICTh Ta Ja€ MOXJIHUBICTD
OTPUMAaHHS €KOHOMIYHOTO €()EeKTYy B MEKaxX CBOET KOMIETEHIII1.

[Ipu mnpoBeneHUX MOCHIKEHHSIX HaMHu OyJi0 BHU3HAYEHO, 110 MApPKETUHT €
CBOEPIJIHOIO TEXHOJIOTIE€I0, SKAa Jil€ HAa MIANPUEMCTBI TUIBKM TPU HASBHOCTI
BUIICHABEJICHUX O3HAaK Ta BMUIOMY oIepyBaHHI. BpaxoByroun 0coOIMBOCTI
(GyHKIIOHYBaHHS MIiANMPUEMCTB BOHA MOKe OyTH 3aJliSTHOIO B CHUCTEMI YIPaBIIHHSA
MPOMUCIIOBUM MIAIPUEMCTBOM Y BUIJIAJ1 MOCTIHHOI LIJIECIPSAMOBAHOI AiSUIBHOCTI
MEepPCOHANly, SIK Ha CTPAaTeTIyHOMY, TaK 1 Ha OMNeEpalifHOMY (TaKTUYHOMY) piBHI
yIpaBISTHHS.

B cucremi ympaBimiHHS MIANPUEMCTBOM Ha CTpaTeriyHOMY PIBHI, SIKHA
TOJIOBHHM YHMHOM (POpMye€ TOBrOCTPOKOBI Ta MacIITaOH1 Jii opraHizallii, MOTeHIIiaI
MapKETUHTY JIOUUIBHO 3aJy4aTu Npu (hOpMyBaHHI:

1) KoHIenIii ynpaBliHHS MIAMPUEMCTBOM, HANPUKIIA] Y BUTIISAI1 IHTETPOBAHOI
KOHLIEMIIT KOMEpUIHHOI AISUIBHOCTI MIANPUEMCTBA, SIKA IPYHTYETbCS Ha €IHOCTI
METH, MOKJIUBOCTEH Ta XapaKkTepy B3aEMOBITHOCHH IANPUEMCTBA 3 HOTO 30BHIIIHIM
cepenoBuIeM [7];

2) Micii mANPUEMCTBA, 1€ MAPKETUHT TOBUHEH BU3HAUUTH HAWO1IbII €EeKTHUBHI
IUISIXA PO3BUTKY IMIANPUEMCTBA 3 ypaxXyBaHHSIM BHUMOT 30BHIIIHHOTO Ta
BHYTPIIITHHOTO OTOYCHHSI,

3) Buay opraHizaiiiiHoi CTPYKTypH, /€ MAapKETUHI MOXK€ OyTH OJIHUM 3
MOCTIMHUX TPOIIECIB, SKI HE3MIHHO BIJOYBAIOTHCSA HA MPOMUCIOBUX IiAMPHUEMCTBAX:

MOCTa4aHHs, OCHOBHE BHUPOOHUIITBO, JOMOMDKHE BHPOOHHIITBO, 30yT, MAapKETHUHT,



BUKOHABUYO-OpraHi3alliiHU{ TMpolec Ta YOPaBIIHHA MpOIecaMH BUPOOHHUO-
rOCIOAapChKOT MISUTHHOCTI [8].

Ha omnepamifinomy piBHI  yOpaBiaiHHA — HIAIPUEMCTBOM  ITPOIIOHYETHCS
BIIPOBAJUTH OpPTaHi3aIliiHO-(IHAHCOBUNM MEXaHI3M TMIABUIIECHHA €()EeKTUBHOCTI
MapKETUHIOBOI JIIsUIBHOCTI MPOMUCIIOBUX MITIMPUEMCTB, SIKUM 3aTy4a€ThCs y TPOILEC
YIOCKOHAJICHHSI MEXaHI3My TOCHOJIapIOBAHHS IMPOMUCIOBOIO MIANPUEMCTBA, IO
CKJIQa€ThCS 3 TPHOX TMPOIECIB: JOCHIPKEHHS 30BHIIIHBOIO  CEPEOBHINA
HiNPUEMCTBA, JOCTIIPKEHHS BHYTPIIIHHOTO CEPEIOBUINA  MIJMPUEMCTBA Ta
BIPOBAPKCHHS  3aXOJIB  IIOJAO  YJOCKOHAJICHHS  KOMEPLIMHOI  MisUIbHOCTI
MIPOMHUCIIOBUX MIJMPUEMCTB Yy HANpAMKY 30UIbLICHHS OTPUMaHHS NpPUOYTKY 3a
paxyHOK: 301JIbIIIEHHS 00CSTY peai3allii roTOBOI MPOYKIIii, MMiIBUIIEHHS BIAMYCKHOT
LIHA OJMHMII TOBAapy, 3MEHLIEHHS BHUTpPAT Ha BUPOOHULTBO OJMHHUII TMPOAYKIIII,
BUPOOHMIITBA HOBUX TOBApiB, JIKBiJAlll HEPaliOHATFHO BUKOPHUCTOBYBAHUX
pecypciB MIANPUEMCTBA, 3AIMCHEHHS MO3apeati3alliiHuX orepariii, IiJIBUIICHHS
e(EeKTUBHOCTI Tpalll MepCcoHaTy, PO3MOBCIOJKEHHS peaibHO1 1H(QOpMaIlii mpo
(dakTU4HI JOCSATHEHHS MIANPUEMCTBA a00 OTPUMAHHS BHIPABJAAHUX 30BHIIIHIX
rapaHTii, pPO3MOBCIOKEHHS BIPTyaJdbHOI 1H(QOpMaLIi Mpo MIAIPUEMCTBO 0e€3
OTPMMAaHHS CTOPOHHIX TapaHTii Ta 0e3 peaJbHOro MIAKPIIICHHSA. [ 0JI0OBHOIO
OCOOJIMBICTIO 3alPONIOHOBAHOTO MEXAHI3MY € Te, L0 3 SBISETHCS MOXJIUBICTD
BU3HAYEHHS EKOHOMIYHOTO €(eKTy BiJ BHKOPUCTAHHS MAapKETUHTYy Ta MWOro
€KOHOMIYHOi €()eKTHUBHOCTI y KUIbKICHOMY BHUpPa)X€HHI, 110 Ha TMOTJISAJ HAYKOBIIIB €
BaYKJIMBUM CBITYCHHSM JIOILIBHOCTI HOTO BITPOBAKCHHS Ha mianpuemcTsi [9-10].

Takoxk, MOTEeHI[lal MapKETHUHTy MOXHa 3aly4yUTH Yy BUIJIAII TOCTIMHOI
CKJIQZIOBOi 3araJilbHOrO MPOIECY CTBOPEHHS HOBOTO IMIANPUEMCTBA, SKUH MICTUTH
nporiecu: (GopMyBaHHS 17€i CTBOPEHHS MIANPUEMCTBA, JOCIIKEHHSI MOXKJIIMBOCTEH
CTBOPCHHSI MIAMPUEMCTBA Ta Aii MO (PaKTUYHOMY CTBOPEHHIO MIAMPUEMCTBA, JI€
MapKETHUHI BHCTYIAa€ HEBIA €MHOIO, TMOCTIHHOIO, IIUIECIIPSIMOBAHOIO YaCTHHOIO
VOPaBIIHHSA Y KOXHOMY IIpolleci Ta NpUilMae ydacThb Y NUTaHHI BU3HAYECHHS

JOLLIBHOCTI CTBOPEHHS! HOBOT'O MIANPUEMCTBA Y CYCIIIbCTBI.



[Ipu mochimKeHHSAX TaKOoX MOMIYEHO, L0 MPH CTBOPEHHI i7eaJbHUX YMOB Ha
MIKpPOPIBHI yNPaBIiHHS MPOMHCIOBUM MiIPUEMCTBOM, HOTO TUHAMIYHUNA PO3BUTOK
MOXJIMBUM TUIBKM 3aBASKM HAsBHOCTI CHPHUSTIMBUX YMOB Y 30BHIIIHBOMY
cepenoBuili. ToMy mepcoHaty, 0 BiAMOBIAAE 32 PO3BUTOK MapKETUHTY, MTOTPIOHO Y
CBOiM  JISTTBHOCTI  TMOCTIMHO BpaxoByBaTh (akTOpH, 10 BIUIMBAIOTh Ha
(YHKITIOHYBAHHS TIPOMMCJIOBUX MIANPUEMCTB Ha MAaKpOpPiBHI, Ta IPOBOJUTH
pPO3pOOKY MAapKETHMHIOBHX 3aXOIB 3 ypaxyBaHHAM TapMOHIMHOTO 00’ €IHAHHS
noTped 30BHIMIHBOTO CEPENOBHUINA, HOT0 BHYTPINIHIM 3 MOIJISY JTOBTOCTPOKOBOTO
TOPU30HTY IUIAaHYBaHHS PO3BUTKY CBOTO OI3HECY.

IV. BucHoBKH. 3anponoHOBaH1 HAMPSAMH 3a1sTHHS MOTEHLIAY MAPKETHUHTY Ta
HOro MOLIMPEHHS, MalOTh HAYKOBY HOBHU3HY Ta JIal0Th 3MOTY BUKOPHCTOBYBATH iX Ha
MPOMHUCIIOBUX MIANPUEMCTBAX K HA CTaAll MJIaHyBaHHS HOTO CTBOPEHHS, TaK 1 MpH
(dakTUYHIM  JISUTBHOCTI, IO  MIJATBEP/DKYETHCS  BIPOBAKEHHSM  KOMILIEKCY
aBTOPCBKUX PO3pO0OK Ha BIAOMHUX JIIIOUMX NMPOMUCIOBUX MIAIPUEMCTBAX, TAKUX SIK
BAT “/Ininpommna” ta BAT “/Ininpomnun™.

HocnimxeHHs, siki OyJ0 TMPOBEACHO Yy CKIaJll aBTOPCHKOTO KOJICKTHUBY,
JO3BOJIMJIA 3pOOMTH BHCHOBKM MpO T€, 10 €(PEeKTHBHE 3aAisiHHS MOTEHIIaTy
MapKETUHTY MOXJIMBE Yy BUIJIAJl 1HCTPYMEHTY HaJaHHS ONTHUMAJIbHUX 1 HAyKOBO
oOrpyHTOBaHMX ()OPM PO3BHUTKY KamiTaldy Ta HANpsIMiB JiSTIBHOCTI MPOMHUCIOBHX
MIAIPUEMCTB, $SKE€ IOBMHHO BpaxOBYBaTW TEHAEHLII PO3BUTKY HalllOHAJIbHOI
€KOHOMIKH, 0a30BOi rajays3i, a TaKoXX OCOOJMBOCTEH (YHKI[IOHYBaHHS KOXKHOTO
OKPEMOTO MiANPUEMCTBA.

OTtpumMaHi pe3yabTaTH Aal0Th MOKIIMBICTh MMPOBEICHHS MOATBIINX JTOCHTIIKCHb
y HampsIMKy: YTOYHEHHS (DOpMYIIOBAaHHS KOHIIENTYaJbHHMX 3acall MapKETUHTY Ta
BU3HAYEHHS WOro pojil B TOCHOAAPCHKINA MISUIBHOCTI YCIX CYO’€KTIB PHUHKOBHUX
BIJIHOCHH; pO3IIUPEHHS c(epu BUKOPUCTAHHS MApPKETUHTY B EKOHOMIYHIN
TUSUTBHOCT1 TOCTIOAAPIOIOYUX Cy0’ €KTIB; MOMIYKY Ta PO3pOOKH €(DEKTUBHUX 3aXOIiB
YIOCKOHAJICHHS PO3BUTKY HAI[IOHATFHOI EKOHOMIKM TIISXOM BHKOPHUCTAHHS
MapKETHHTY.
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