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IZ5:] Két qua hoc tap cha sinh vién 1a mot trong céc tiéu chi quan trong dé danh gia kha nang tiép thu kién thirc va tu
duy cta sinh vién, cung véi d6 1a chat lugng dao tao clia cac trudng dai hoc

TS. Lé Thi Ngoc Diép
Khoa Quan tri Kinh doanh 1, Hoc vién Céng nghé Buu chinh Vién théng
Tém tat

Viéc xdc dinh céc yéu t6 yéu té anh hudng dén két qua hoc tap cda sinh vién that sy can thiét vdi céc trudng dai hoc, cdc
cép quan ly gido duc, ban than sinh vién va gia dinh cda ho. C6 nhiéu nghién ctu cdc yéu té yéu té anh hudng dén két qua
hoc tap cua sinh vién da dugc céng b6, vdi cdc mé hinh nghién ctu rat da dang vé sé luong yéu té anh hudng va néi ham
cta mbi yéu t6. Trén co sd téng quan cdc nghién ctu va thuc hién céc phuong phap thao luan, phdng van nhém, tac gia da
phén tich, téng hop va dé xudt mé hinh nghién ctru téng quét cdc yéu té dnh hudng dén két qua hoc tap cua sinh vién va
thang do cédc khai niém nghién ctru cda mé hinh. M6 hinh nay la diém xudt phat cho giai doan nghién ctru dinh luong véi
mét pham vi nghién ctu cu thé phu thudc vao nhu céu cua cdc nhém nha nghién ctru hodc nha quan ly.

Tir khéa: két qua hoc tap cda sinh vién, moé hinh nghién cu, yéu té énh hudng
Abstract

Identifying the factors that affect student learning outcomes is truly necessary for universities, educational management
levels, students themselves and their families. Many studies on factors affecting student learning outcomes have been
published, with research models that are very diverse in the number of influencing factors and the connotation of each
factor. Based on a literature review and implementation of discussion and group interview methods, the author has
analyzed, synthesized and proposed a general research model of factors affecting student learning outcomes and a scale
of research concepts of the model. This model is the starting point for the quantitative research phase with a specific
research scope depending on the needs of groups of researchers or managers.

Keywords: student learning outcomes, research model, factors affecting
GIGI THIEU

Trong ky nguyén hoi nhap kinh t€ qudc té, cé dugc ngudn nhan luc chat lugng cao la su quan tdm hang dau khong chi clia
céc 16 chure, doanh nghiép ma con clia ca Chinh pht ta. Cac truong dai hoc déng vai trd to 1én trong viée tao ra ngudn nhan
luc chat lugng bdi vi day 1a noi dao tao ngudn nhan luc cé kién thic va k§ nang pht hop véi nganh hoc dé cung cdp cho nén
kinh t€ va cho xa hoi. K&t qua hoc tap cua sinh vién la mot trong céc tiéu chi quan trong dé danh gia kha nang tiép thu kién
thirc va tu duy cua sinh vién, cung véi do la chat luong dao tao cua céc trudng dai hoc (Vuong, 2023). Khéng chi ban than
sinh vién va gia dinh ho quan tdm dén két qua hoc tap cla sinh vién ma chinh céc trudng dai hoc cling rat quan tam két qua
nay.

Da cé nhigu nghién cliu chi ra rang, két qua hoc tap clia ngudi hoc ndi chung va sinh vién tai céc truong dai hoc, cao déng
noi riéng chiu tac déng cla nhiéu yéu t6 khac nhau. Viéc xédc dinh dugc cédc yéu t6 nay that su can thiét khong chi véi cac
trudng dai hoc, ma con vdi cac cép quan ly gido duc, ban than sinh vién va gia dinh ctia ho.

Céac nghién clu da dugc cong bé vé cac yéu t6 anh hudng dén két qua hoc tap cla sinh vién cho thay véi nhitng pham vi
nghién ctu cu thé khac nhau thi cac yéu t6 that su co anh hudng cling khac nhau, cling nhu mic dé anh hudng dén két qua
hoc tép cla sinh vién cling khac nhau. Céc yéu t6 anh hudng da duoc lua chon dua vao mo hinh nghién ctu cda cac nhom
tac gia rat da dang vé s6 lugng yéu t6 va ndi ham cia mdi yéu to.

Do dé, viéc xay dung mdt mo hinh tdng quat, bao gobm céc yéu t6 d& dugc nhiéu nghién clu dé cap dén sé gilp céc nha
nghién cuu trong tuong lai dung lam co sd, diém xuét phat cho giai doan nghién ctru dinh lugng. Giai doan nay sé dugc
thuc hién véi mot pham vi nghién ctu cu thé phu thude nhu cdu cia cédc nhém nha nghién ciu hodc nha quan ly dé hoach
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dinh cac chinh sach gido duc phu hop.
CO SO LY THUYET VA PHUONG PHAP NGHIEN CUU
Khai niém vé két qua hoc tap cta sinh vién

Diéu 80 cla Luat Gido duc 2019 quy dinh ngudi hoc la ngudi dang hoc tap tai co sé gido duc trong hé thdng gido duc qudc
dan, trong s6 do, “sinh vién 1a ngudi hoc tap tai céc trudng dai hoc, cao dang, trung cdp ma & dé ho dugc truyén dat kién
thire bai ban vé moét hodc nhiéu linh vuc nghé nghiép”. Nghién clu nay sé tiép can déi tuong sinh vién theo Luat Gido duc
quy dinh.

K&t qua hoc tap cla sinh vién duoc Nguyen va Nguyen (2010) dinh nghia la kha nang tu dédnh gid cia ho vé nhing kién
thire, k§ ndng dugc ti€p thu, rén luyén, phat trién va né luc dé€ md rong trong I6p hoc. Lé Dinh Hai (2016) cling s dung khéi
niém "két qua hoc tap 1a nhiing déanh gia tdng quat cla sinh vién vé kién thirc va ki ndng ho thu nhan dugc trong qué trinh
hoc tap cdc moén hoc cu thé tai truong”. Nhdm téc gia Binh Thi Hoa, Hoang Thi Ngoc Diép, Lé Thi Kim Tuyén (2018) cé gidi
thiéu quan diém cda Tran Kiéu (2005) la “du hiéu theo nghia nao thi két qua hoc tap cling déu thé hién & muc do dat dugc
cdc muc tiéu cda day hoc, trong dé bao gom 3 muc tiéu 16n la: Nhan thic; Hanh dong, Xdc cam’, va st dung khai niém két
qua hoc tap cla sinh vién tuong tu nhu & nghién ctru clia Lé Binh Hai (2016).

Trong nghién ctu nay, két qua hoc tap thé hién muc dé sinh vién tu danh gia vé kién thirc va ki nang ho thu nhan dugc
trong qua trinh hoc tap tai truong.

Cac yéu t6 anh hudng dén két qua hoc tap cua sinh vién

DA c6 nhiéu nghién ctru chi ra rang, két qua hoc tap clia ngudi hoc ndi chung va sinh vién tai cac truong dai hoc, cao dang
noi riéng chiu tac déng cla nhiéu yéu t6 khac nhau.

Theo Farooq (2011), céc yéu t6 anh hudng dén két qua hoc tap cua sinh vién cé thé duge phan thanh hai nhom: nhoém yéu
t6 bén trong va nhom yéu t6 bén ngoai sinh vién. Nhiing yéu t6 bén trong chd yéu lién quan dén ban than sinh vién, con yéu
t6 bén ngoai khong thudc kha nang ki€m soét cua sinh vién.

Nguyen, Shultz & Westbrook (2012) thuc hién nghién cuu tinh kién dinh trong hoc tap va chét lugng cube séng dai hoc cla
sinh vién nganh kinh doanh. Nhom téc gia thu thap dir liéu khdo sat tir mau thuén tién gom 1.024 sinh vién kinh doanh tai
Viét Nam, sau do kiém ching méi quan hé cla cac yéu t6: Chat lugng cudc séng dai hoc, Tinh kién dinh trong hoc tép,
Dong luc hoc tap va Gid tri chirc ndng cdia nghé nghiép kinh doanh. Mét trong nhiing két qua dugc nhom nghién cltu dua ra
1a tinh kién dinh hoc tap va dong co hoc tap cé tdc dong tich cuc dén chat luong cudc sdng cla sinh vién va két qua hoc tap
cla sinh vién.

Nghién ctu cla Lastri, Kartikowati & Sumarno (2020) duoc thuc hién nham muc dich phéan tich céc yéu t6 anh hudng dén
thanh tich sinh vién Khoa Gido duc Kinh t€ cta truong UIN Suska Riau. Nhom nghién ctru xéc dinh céc yéu t6 dnh hudng
dén két qua hoc tap cla sinh vién bao gdm: Bong co hoc tap, Su himg thu hoc tap, M6i truong gia dinh va M6 hinh hoc tap
(gém phuong phap gidng day, ndng luc giang vién, phuong phap hoc tap va néng luc sinh vién). K&t qua phan tich hdi quy
bdi cho thady ca bon yéu t6 déu tac dong dén két qua hoc tap; cu thé la “Dong co hoc tap” co tac dong tich cuc va dang ké
nhat, tiép dén lan lugt 1a: Sy himng tha hoc tap, M6 hinh hoc tap, Moi truong gia dinh.

Kyriakides, Christoforou & Charalambous (2013) tién hanh phan tich, t6ng hop 167 nghién ciu khdm phd céc yéu t6 cla
viéc gidng day hiéu qua anh hudng dén két qua hoc tap cua sinh vién. Céc yéu t6 duoc téng hap la: Binh hudng hoc tép cho
sinh vién, T6 chirc Idp hoc, Phuong phap dat cau hoi, K§ nang gidng day, Moi trudng Idp hoc, K§ ndng quan ly thoi gian, Mo
hinh gidng day (céch giai quyét cac van d&, cach phéc thdo céc y chinh va téng két ndi dung moén hoc). Cac yéu té nay lién
quan truc tiép dén phuong phap gidng day va néng luc cla giang vién.

Mejia-Rodriguez va Kyriakides (2022) da t6ng hop két qua cdia 195 nghién cliru mai lién hé gitra cac dac diém cap hé théng
va két qua hoc téap cua sinh vién dé tra |oi cau hdi “Diéu gi quan trong ddi véi két qua hoc tap cua sinh vién?”. K&t qua cho
thdy mot loat céc yéu t6 cdp hé thong cd anh hudng dén két qua hoc tap cua sinh vién, ndi bat 1a: (1) Phan cép chic néng
(t8ng thé&, ngudn tai chinh, quan ly nhan su, chuong trinh dao tao va dénh gia két qua...); (2) Danh gid va sap xép trach nhiém
gidi trinh (thi tp trung, dénh gia gidng vién, tu danh gid cua truong dai hoc); (3) M6i truong hoc tap & truong (ty 1€ nhéap hoc,
ky luat, vang mat...); (4) Nguon nhan luc (ty 1é hoc sinh/gidng vién, quy mé I6p hoc...); (5) Ngudn luc thai gian (s6 gio day mai
ndm, thoi gian hoc trung binh méi mon...); (6) Co hdi hoc hdi (thai gian lam bai tap, ngoai khéa...); (7) Nang luc gidng vién
(kinh nghiém, trinh d6, chiing chi, k¥ ndng clia gidng vién), va (8) Co s& vat chat cla nha truong. Céc yéu t6 nay chd yéu lién
quan dén nang luc gidng vién, chuong trinh dao tao, cong tac quan ly dao tao, phuong phap danh gia két qua hoc téap va co
sd vat chat cla nha truong.

Lé Pinh Hai (2016) thuc hién nghién ctru “Ung dung phuong phap phan tich nhan t6 kham pha trong viéc xac dinh cac nhan
t6 anh hudng dén két qua hoc tap cla sinh vién Khoa Kinh t€ va Quan tri Kinh doanh, Trudng Pai hoc Lam nghiép”. V&i s6
liéu khédo sét 512 sinh vién thuoc Khoa Kinh t€ va Quan tri Kinh doanh, Truong Dai hoc LAm nghiép, nghién ctru dé chira céc
nhan t6 c6 anh hudng déng k& dén két qua hoc tap cua sinh vién, dé 1a: (1) Phuong phép hoc tép, (2) Kién dinh trong hoc
tap, (3) Canh tranh trong hoc tap, (4) An tugng trudng hoc, (5) Tai nguyén nha trudng va (6) Bong co hoc tap.
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Dinh Thj Héa, Hoang Thi Ngoc Diép, Lé Thj Kim Tuyén (2018) thuc hién phan tich cac nhan t6 anh hudng dén két qua hoc
tap cua sinh vién khoa Kinh té&, Trudng Dai hoc Bong Nai. Thong qua phan tich dinh tinh va dinh lugng, két qua chira cd tam
nhan t6 dnh hudng dén két qua hoc tap cua sinh vién, bao gom: (1) Tuong tac Iép hoc; (2) Phuong phédp hoc tap; (3) Kién
dinh hoc tap; (4) Bong co hoc tap; (5) Ban bé; (6) Co s& vat chat; (7) An tuong trudng hoc; (8) Kién thirc va céch t6 chire
mon hoc cua gidng vién.

Dinh Thuy Trdm (2018) tap trung nghién ciru m&i quan hé gitta nang luc gidng vién va két qua hoc tap cla sinh vién trong
b6i canh gido duc dai hoc & Viét Nam. K&t qua nghién clu cho thdy nang luc giang vién tdc dong tich cuc vai két qua hoc
tap cla sinh vién. Sinh vién co két qua hoc tap t6t néu nhu giang vién cd kién thic sau va cé sy dau tu doi véi mon hoc; gidi
thiéu rd rang va day du cho sinh vién vé chuong trinh mén hoc; luén tao nhitng co hdi tuong tac gitta gidng vién va sinh vién
trong qua trinh day hoc nhu dat cau hdi, dua ra céc y tudng dé dan dat thdo luan trong 16p hoc.

Phan Thj Héng Thao, Nguyén Huyén Trang, Nguyén Thu Ha (2020) nghién ctru céc nhan t6 anh hudng dén két qua hoc tap
cla sinh vién Phan vién B4c Ninh cla Hoc vién Ngan hang. Nhém téc gia dua vao mau nghién ctu la 400 sinh vién dé thuc
hién déanh gid do tin cay cua cac thang do, phan tich nhan t& khdm pha, thu dugc 8 nhan t&: (1) Gia dinh x& hoi; (2) Phuong
phdp hoc tap ngoai gio; (3) Co s vat chat; (4) Phuong phép gidng day tich cuc; (5) Phuong phép ghi chép; (6) Phuong phép
hoc tap trén 16p; (7) Déng co hoc tap; va (8) Phuong phép gidng day truyén thong. K&t qua phan tich hoi quy cho thay ¢ 3
nhan t6 that sy cé anh hudng dén két qua hoc tap, dé la: (1) Phuong phédp hoc tap ngoai gio; (2) Phuong phép gidng day
tich cuc; va (3) Co sé vat chat.

Phan Qudc Tan (2020) thuc hién nghién ctu “Anh hudng cua tinh kién dinh dén két qua hoc tap cua sinh vién: Vai trd trung
gian clia dong co hoc téap va chat luong séng trong hoc tap”. K&t qua nghién cltiu bang phuong phap dinh tinh két hop dinh
lugng cho thay: “Tinh kién dinh trong hoc tap” cé tac ddng manh dén “Dong co hoc tap”, k€ dén “Dong co hoc tap” va “Chat
luong séng trong hoc tap” déu tdc dong thuan chigu dén "Két qua hoc tap”.

Nguyén Thj Nhu Quynh (2020) thuc hién “Xac dinh yéu t6 anh hudng dén két qua phuong phép hoc tap tich cuc cuda sinh
vién khda 16DDS Khoa Dugc, Pai hoc Nguyén T&t Thanh”. M6 hinh xuét phat tir 3 y&u t6: Ngudi hoc (kién thire, Ki ndng, thai
d6); Ngudi day (kién thic nguai day, phuong phép gidng day, ky nang truyén dat, truyén cdm himg, ki ndng quan Ii I16p hoc);
Co s vat chat (nguon tai liéu; thiét bi hé trg, bd tri phong hoc). Dé tai stir dung 385 phiéu khao sat dé€ dénh gid do tin cay cua
céc thang do, thuc hién phan tich nhan t6 khdm pha va danh gia mic d6 anh hudng cla céc yéu t6 dén két qua hoc tép tich
cuc cla sinh vién. K&t qud 1a yéu t6 “Ngudi day” cd anh hudng 16n nhét, tiép dén theo thir tu gidm dan la “Ngudi hoc” va “Co
s& vat chat”. Trong yéu t6 “Ngudi day”, ki nang truyén dat néi dung bai hoc ré rang, dé hiéu cua gidng vién co su anh hudng
nhiéu nhat.

Trinh Thi Hanh va Pham Thj Thanh Nhan (2021) nghién ctu tdc dong clia méi trudng hoc tap dén két qua hoc téap tiéng Anh
cla sinh vién bac dai hoc (chuong trinh chét lugng cao) tai Dai hoc Kinh t€ Quéc dan. Nhém tac gid st dung phuong phap
dinh luong sau khi phong van y kién cua sinh vién chat luong cao tai Dai hoc Kinh t€ Quéc dan vé tac dong cla céc yéu té
moi truong hoc tap téi chat lugng hoc tap tiéng Anh. K&t qua cho thay céc yéu t6 clia mdi trudng hoc tép cd anh hudng toi
két qua hoc tap tiéng Anh cta sinh vién, cu thé 13 y&u t6: Boi ngli gidng vién cé tac dong manh nhat, tiép dén [an luot 1a: Anh
hudng cua ban beé, T6 chic dao tao, Co s& vat chat, Chuong trinh dao tao va Céng tac hanh chinh.

Bang 1: Téng hgp céac yéu té6 anh hudng dén két qua hoc tap cua sinh vién

Yéu t6 anh hudng Ngudn

Nhém yéu t6 lién quan dén sinh vién

Nguyen, Shultz & Westbrook (2012)
Lé Dinh Hai (2016)

Dinh Thi Hoa va cong su (2018)
Phan Thi Hong Théo va cs (2020)
Phan Quéc Tan (2020)

Lastri, Kartikowati & Sumarno (2020)

Pdng co hoc tap

Nguyen, Shultz & Westbrook (2012)
Lé Dinh Hai (2016)

Dinh Thi Héa va cs (2018)

Phan Quéc Tan (2020)

Kién dinh hoc tap

Lé Dinh Hai (2016)

Dinh Thi Hoa va cs (2018)

Phuong phép hoc tap Phan Thi Hong Thao va cong su
(2020)

Lastri, Kartikowati & Sumarno (2020)

Canh tranh trong hoc tap Lé Dinh Hai (2016)
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Lé Dinh Hai (2016)

An tuong truong hoc Pinh Thi Héa va cs (2018)

Nguyén Thi Nhu Quynh (2020)

NgLiEi gt {ein s, 4 ading) T 6 ) Lastri, Kartikowati & Sumarno (2020)

Nhém yéu t6 lién quan dén giang vién

Binh Thuy Tram (2018)

Trinh Thi Hanh va Pham Thi Thanh
Nang luc giang vién Nhan (2021)

Lastri, Kartikowati & Sumarno (2020)
Mejia-Rodriguez va Kyriakides (2022)

Phan Thi Hong Thao va cong su
Phuong phép gidng day (2020)
Lastri, Kartikowati & Sumarno (2020)

Tuong tac I16p hoc

Kién thic va cach t6 chirc mén hoc cla giang vién. il lien 72 s ()

Nguyén Thi Nhu Quynh (2020)
Kyriakides, Christoforou &
Charalambous (2013)

Nguoi day (kién thic, phuong phdp gidng day, Ki ndng truyén dat va truyén cam
hing, Ki nédng quan li 16p hoc)

Nhém yéu t6 lién quan dén nha trudng

Bdng Thi Lan Huong (2013)

Trinh Thi Hanh va Pham Thi Thanh
Nhan (2021)

Mejia-Rodriguez va Kyriakides (2022)

T6 chirc dao tao

béng Thi Lan Huong (2013)

Trinh Thi Hanh va Pham Thi Thanh
Nhan (2021)

Mejia-Rodriguez va Kyriakides (2022)

Chuong trinh dao tao

Bdng Thi Lan Huong (2013)
Coéng tac hanh chinh Trinh Thi Hanh va Pham Thi Thanh
Nhan (2021)

Lé Binh Hai (2016)

Binh Thi Héa va cs (2018)

Phan Thi Hong Thdo va ong su
(2020)

Nguyén Thi Nhu Quynh (2020)

Trinh Thi Hanh va Pham Thi Thanh
Nhan (2021)

Mejia-Rodriguez va Kyriakides (2022)

Co s vat chat clia nha trudng

Nhém yéu t6 lién quan dén Gia dinh- X4 héi- Ban bé

Lé Dinh Hai (2016)

bieu kien gia dinh Lastri, Kartikowati & Sumarno (2020)

Phan Thi Hong Thao va cs (2020)

Gia dinh - Xa hoi Lastri, Kartikowati & Sumarno (2020)
Déng Thi Lan Huong (2013)
Ban be Binh Thi Héa va cong su (2018)

Trinh Thi Hanh va Pham Thi Thanh
Nhan (2021)

Ngudn: Téc gia téng hop
Phuong phap nghién ctru

Sau t6ng quan nghién ctru d€ phan tich va tng hop céc yéu t6 dugce nhiéu nghién ctu xéc dinh ¢ anh hudng dén két qua
hoc tap cua sinh vién, tac gia t6ng hop tir cac nghién ctu lién quan dé€ phac thao céc tiéu chi thé hién ndi ham cla cac yéu
t6 d6. Tat ca céc yéu td va tiéu chi thé hién ndi ham cla chiing dugc trinh bay cu thé & ban thao dau tién.

Tiép dén, tac gia thuc hién nghién ctu dinh tinh qua 2 budc:
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- Bude 1: thuc hién thdo ludn nhém truc tiép véi modt nhom gidng vién Khoa Quan tri Kinh doanh, Hoc vién CNBCVT. Mbi
giang vién tham gia thao luén s& nhan mot ban thao dé theo ddi, néu y kién trao ddi va ghi chép céac y kién ctia minh truc
ti€p 1&én ban thao. Tac gia tién hanh phan tich va t6ng hop céc y kién gop y tai cac ban thao, thu dugc céc yéu t6 anh hudng
dén két qua hoc tap cua sinh vién (Bang 2) va thang do nhap cla céc yéu t6. Két thic budc 1, tc gid xay dung badn thdo
(thtr hai) cho budc tiép theo.

- Budc 2: thuc hién phong van sau bon nhém sinh vién ctia Khoa Quan tri Kinh doanh, Hoc vién CNBCVT (nhom sinh vién
ndm nhat, ndm hai, ndm ba va nam tu) bang hinh thic truc ti€p hodc truc tuyén. Céc sinh vién tham gia phdng van déu
duoc gli ban thdo (thir hai) céc yéu t6 dnh hudng dén két qua hoc tap cuda sinh vién va thang do nhap cda ching. Vdi hinh
thic truc tiép, tac gia nhan lai céc ban thdo da dugc mai sinh vién ghi lai y ki€n ctia minh; con véi hinh thie truc tuyén, tac
gid tu ghi chép lai y ki€n cuia cac sinh vién va téng hop, thong béo lai véi nhdm trude khi két thic cude phdng van.

K&t qua cua viéc phan tich, tdng hop cac y kién thu dugc & budc 2 la mo hinh nghién ctu céc yéu t6 anh hudng dén két qua
hoc tap cta sinh vién (Hinh 1) va thang do ctia cac yéu té (Bang 3).

KET QUA VA THAO LUAN
K&t qua nghién ctu

Bang 2: Cac yéu t6 anh hudng dén két qua hoc tap cta sinh vién

Nhém yéu t6 lién quan dén Nhoém yéu t6 lién quan dén

sinh vién, gia dinh - xa hoi va ban be giang vién va nha truong
Bdng co hoc tap Phuong phap gidng day
Kién dinh hoc tap Nang luc gidng vién
Phuong phap hoc tap Phuong phép dénh gid két qua hoc tap
Nang luc sinh vién Chuong trinh dao tao
Gia dinh- Xa hoi Quan ly dao tao
Ban be Co s& vat chat ciia nha truong

Ngudn: Téc gia téng hop sau thao ludn nhém vdi giang vién
Két qua nghién ctu dinh tinh & budc 2:

- N6i ham cua céc khai niém “Dong co hoc tap” va “Kién dinh hoc tap” phu hop vai khdi niém “Théi d6 hoc tap” - céch img xur
cla sinh vién ddi vdi céc van dg, tinh huéng trong hoc tap, hay nhan thirc, niém tin, tinh cdm va hanh vi hoc tap (b6 Thi My
Trang, D& Manh Cudng va Doan Thi Hué Dung, 2019). Do dd, hai khai niém nghién ctru “Déng co hoc tap” va “Kién dinh hoc
tap” dugc hop thanh khai niém “Thai d6 hoc tap”.

- M6t s6 khai niém dugc hoan thién thang do, mot sé khai niém coé thang do duoc gilr nguyén nhu thang do nhép.

Hinh: M hinh nghién ciru cac yéu t6 anh hudng dén két qua hoc tap cta sinh vién

Phuong phap giang day
'Thai d6 hoc tap
Nang luc giang vién
Phuong phap hoc tap 2
\ Ket
qui | — Phuong phap danh gia
Nang lyc sinhvién |— > tie
/ tap \ Chuong trinh dao tao
Gia dinh — Xa hoi
Quan ly dao tao
Ban be

Co s¢ vat chat cia nha truong
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Bang 3: Thang do cac khai niém nghién ciru cia md hinh nghién citu céc yéu té anh huéng dén két qua hoc tap cua sinh

Khai niém nghién ctru

vién

Thang do khai niém nghién ctru

Két qua hoc tap

1. Toi da gat hai nhiéu kién thirc tir cdc moén hoc.

2. Toi d& phat trién nhiéu k§ nang tir cac moén hoc.

3. Toi tin rang co6 thé tng dung céac kién thirc va k§ nang d& hoc dugce tlr cdc mon hoc vao
cdng viéc sau nay.

4. Kién thic va k§ nang thu nhan dugc tir caéc mon hoc gilp toi tu tin vé kha nang tim viéc
sau khi ra truong.

Thai d6 hoc tap

1. T6i tap trung hoc tap dé€ co nhiéu co hdi viéc lam va co hoi phét trién ban than trong tuong
lai.

2. Toi c8 géng hoc tap dé cé kha nang gidp da gia dinh t6i sau nay.

3. T6i tap trung hét minh cho viéc hoc tap.

4. T6i ludbn cam két vuot qua moi khé khan dé€ hoan thanh viéc hoc tap tai truong.

5. Téi s&n sang doi pho vai nhitng thach thirc trong hoc tap.

Phuong phap hoc tap

1. Toi tu 1ap thai gian bi€u cho viéc hoc tap.

2. Toi tim hi€u muc tiéu moén hoc trude khi mén hoc bat dau.

3. Téi chti dong doc cdc tai liéu mon hoc do giang vién hudng dan.

4. T6i chuén bi bai day dd trudce khi dén 1dp.

5. Toi ghi chép bai day du theo céch hiéu ctia minh.

6. Toi tich cuc tham gia phat biéu va thdo luan trong gid hoc.

7. Toi thudng xuyén thao luan va hoc nhém véi ban bé ngoai gid 1én 16p.

8. Toi thudng xuyén trao ddi hodc tranh luén véi giang vién vé ndi dung mén hoc.

9. Téi thudng xuyén tu danh gia két qua hoc tap cia minh dé diéu chinh viéc hoc tap cho phu
hop.

Nang luc
sinh vién

1. Toi dé dang tiép thu kién thirc moén hoc.

2. T6i dé dang hoan thanh céc yéu cau va nhiém vy ctia mén hoc.

3. Toi ludn tim dugc phuong phap hoc tap phu hop véi tiing moén hoc.

4. T6i ¢ kha nang tu hoc (ty tim tai liéu mon hoc, tu nghién ctu ndi dung moén hoc).
5. Toi ¢o ky ndng quan ly thai gian d€ hoan thanh nhiém vu hoc tép.

6. Toi c6 khd nédng chiu dung nhitng &p luc trong hoc tap.

Gia dinh - Xa hoi

1. Gia dinh tao diéu kién thuan lgi vé vat chat cho viéc hoc tap cua toi.

2. Gia dinh thuong xuyén dong vién t6i hoan thanh chuong trinh hoc tap.

3. Gia dinh thuong xuyén quan tdm dén két qua hoc tap cua toi.

4. Gia dinh la tdm guong gitp t6i phan dau trong viéc hoc tap.

5. Viéc tham gia céc hoat dong doan thé - xa hdi danh hudng dén thoi gian hoc téap cua toi.

6. Viéc di lam thém dé trang trédi cac chi phi cho cudc séng & thanh phd anh hudng dén thoi
gian hoc tap cua toi.

Ban be

1. Ban bé sén sang trao dai kién thire mon hoc khi toi can.

2. Ban bé ddng vién, giip d& téi vuot qua khoé khan trong hoc téap.
3. Ban be tao ap luc dé t6i phan dau trong hoc tap.

4. Sy gan két véi ban bé tao ra méi truong hoc tap than thién.

Phuong phéap giang day

1. Gidng vién cung cap day du tai liéu mon hoc.

2. Gidng vién két hop linh hoat cac phuong phap gidng day truyén thong va hién dai.

3. Giang vién st dung két hop linh hoat cac hinh thic ki€ém tra, danh gia khac nhau dé tang
d6 chinh x&c trong danh gia két qua hoc tap.

4. Giang vién khuyén khich sinh vién néu cau hoi va bay td quan diém vé céc van dé cla mon
hoc.

5. Giang vién sén sang giai dap céc thdc méc lién quan dén ndi dung clia mén hoc.

6. Giang vién chu trong boi dudng sinh vién nédng luc tu hoc, tu nghién cu.

7. Gidng vién doi xtr véi sinh vién cong bang va tén trong sinh vién.

8. Giang vién san sang gitip d& khi sinh vién gap kho khan trong hoc tép.
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1. Gidng vién c6 trinh dé chuyén mén pht hop véi mén hoc gidng day.

2. Gidng vién cé phuong phap truyén dat rd rang, dé hiéu.

3. Giang vién str dung hiéu quéa céc thiét b, cdng nghé hd trg giang day.

4. Gidng vién nhiét tinh, cé thai do tich cuc trong giang day.

5. Giang vién c6 kha nang két ndi vdi sinh vién va giai quyét 6n thda cac van dé phat sinh vdi
sinh vién.

Nang luc giang vién

1. Chuong trinh dao tao ¢6 ndi dung phu hop véi chuyén nganh dao tao.

2. Chuong trinh dao tao co thoi lugng phu hop.

3. Phén bd kién thirc gido duc dai cuong, co sd nganh va chuyén nganh phu hop gitra céc
hoc ky va nam hoc.

4. Kién thic va ky ndng thu dugc trong cdc moén hoc dap Ung yéu cau phat trién nghé
nghiép.

5. Chuong trinh dao tao phan b6 thoi lugng va hinh thire cung cép kién thie thuc té€ cho sinh
vién mét cach phu hap.

Chuong trinh dao tao

1. Hinh thte t6 chie kiém tra, danh gia két qué hoc tap cua sinh vién la phi hop.

2. Viéc danh gia két qua hoc téap cua sinh vién dam bao tinh cong béng.

3. N6i dung dénh gid két qua hoc tap cla sinh vién phiu hop véi ndi dung va muc tiéu cta mbi
hoc phan.

4. Diém s8 maoi bai ki€m tra, bai thi phan anh chinh xac vai kién thire va ky nang sinh vién thu
nhan dugc & mdi hoc phan.

5. Phan b ty trong céc dau diém thanh phan va diém thi cudi ky 1a pht hop.

Phuong phap danh gia két
qua hoc tap

1. Cong tac quan ly dao tao cé quy trinh rd rang va ho trg tét cho sinh vién trong qua trinh
hoc tap.

2. Cac thd tuc hanh chinh lién quan dén sinh vién duoc giai quyét nhanh va chinh xac.

3. C4c thong bao lién quan dén qua trinh day hoc dugc gui dén sinh vién day du va kip thoi
qua cac kénh phu hop.

4. Sinh vién dé dang tim dugc céc thong tin lién quan dén qua trinh hoc tap qua céc kénh
thong tin phu hop.

5. MUrc d6 canh bao vé tinh hinh hoc tap cta sinh vién dugc thuc hién thudng xuyén.

6. CuBi mdi hoc ky, nha trudng cé thu thap y kién phan hoi cia sinh vién vé chuong trinh dao
tao va chat luong gidng day cla gidng vién.

Quan ly dao tao

1. Co s& vat chéat cla nha trudng (toa nha, céc phong hoc, nha xe...) dap ing yéu cau cla qua
trinh hoc tap.

2. Cac phong hoc dugc trang bi day du thiét bi hd trg qud trinh day hoc.

3. Hé théng mang internet cla truong duoc két ndi dép ng nhu cau khai thac thong tin phuc
vu cho viéc hoc tap cua sinh vién.

4. Tai liéu, gido trinh cdc moén hoc dap Ung yéu cau hoc tap.

5. Thu vién nha trudng cd ngudn tai liéu phong phu va dé tiép can.

Co sé vat chat cua nha
truong

Ngubn: Tdc gia dé xuat
Théo luan két qua nghién ctru

Mo hinh nghién clu cac yéu t6 énh hudng dén két qua hoc téap cua sinh vién va thang do ctia ching cling nhu thang do “Két
qua hoc tap” thu dugc & nghién ctu nay 1a két qua cua viéc phan tich, t8ng hop tir nhigu nghién ctu va trai qua nhiéu budc
nghién cuu tai ban, thao luan, phdng van nhém... Cé thé coi day la mo hinh nghién cuiu téng quét 1am co sd cho giai doan
nghién ctru dinh lugng vai mot pham vi nghién cru cu thé phu thude vao nhu cau clda céc nhdm nha nghién ctu hodc nha
quan ly.

KET LUAN

Co nhiéu nghién ctu cac yéu t6 yéu t6 anh hudng dén két qué hoc tap cla sinh vién da dugc cong bo. Céc md hinh nghién
ctu dugc gidi thiéu rat da dang vé s6 luong yéu té anh hudng va thang do cia mbi yéu t6. Trén co sd téng quan céc nghién

cliu va thuc hién cac phuong phap nghién ctu dinh tinh, tac gid da phan tich, t6ng hop va dé xuat mé hinh nghién ctu téng
quat vai 11 cdc yéu t6 anh hudng dén két qua hoc tép cua sinh vién (kem theo thang do cla chuing):

- Cac yéu 16 lién quan dén sinh vién, gia dinh - x& hoi va ban bé gom 5 yéu t6: (1) Thai do hoc tép, (2) Phuong phap hoc tap,
(8) Nang luc sinh vién, (4) Gia dinh - Xa hoi, (5) Ban be.
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- Céc yéu t6 lién quan dén giang vién va nha truong gém 6 yéu t6: (1) Phuong phép gidng day, (2) Nang luc gidng vién, (3)
Phuong phdp dénh gid két qua hoc tép, (4) Chuong trinh dao tao, (5) Quan ly dao tao, (6) Co s vat chat clia nha truong.

Tuy theo nhu céu cdia cac nhdm nha nghién ciu hodc nha quén ly, mé hinh nay 1a diém xuét phat cho giai doan nghién ctu
dinh lugng véi mét pham vi nghién ctru cu thé nao dé. Két qua nghién ctru dinh luong (bang phéan tich hoi quy boi sau khi
danh gia do tin cay cla thang do va phéan tich nhan t6 khdm phd) sé chi ra céc yéu t6 thuc sy cé anh hudng va murc dé anh
hudng cla céc yéu t6 dén két qua hoc tap cda sinh vién. K&t qua nay la co s& dé céc nha nghién clu va nha quan ly gidao
duc dua ra céc chinh sdch nhdm nang cao két qua hoc tap cho sinh vién./.
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