
e-ISSN: 2734-9365

11:53 | 16/07/2024

EFR NNgghhiiêênn  ccứứuu  nnààyy  ttậậpp  ttrruunngg  vvààoo  ttổổnngg  qquuaann  ccáácc  nngghhiiêênn  ccứứuu  vvềề  cchhuuyyểểnn  đđổổii  ssốố  ((CCĐĐSS))  cchhoo  hhợợpp  ttáácc  xxãã  ((HHTTXX))  vvàà  đđềề
xxuuấấtt  mmộộtt  mmôô  hhììnnhh  pphhầầnn  mmềềmm  llàà  mmộộtt  ggiiảảii  pphháápp  CCĐĐSS  ttrroonngg  qquuảảnn  ttrrịị  HHTTXX  nnôônngg  nngghhiiệệpp  ttạạii  ttỉỉnnhh  SSơơnn  LLaa..

TS. Giang Thành Trung

HHọọcc  vviiệệnn  CChhíínnhh  ssáácchh  vvàà  PPhháátt  ttrriiểểnn

EEmmaaiill::  ggiiaannggtthhaannhhttrruunngg@@ggmmaaiill..ccoomm

Tóm tắt

Tỉnh Sơn La có điều kiện thuận lợi cho phát triển nông nghiệp, nhưng quá trình chuyển đổi số (CĐS) còn chậm và gặp nhiều
khó khăn về hạ tầng và quản lý dữ liệu. Nghiên cứu này tập trung vào tổng quan các nghiên cứu về CĐS cho hợp tác xã
(HTX) và đề xuất một mô hình phần mềm là một giải pháp CĐS trong quản trị HTX nông nghiệp tại tỉnh Sơn La. Việc ứng
dụng phần mềm quản trị sẽ hệ thống hóa và số hóa dữ liệu, giúp theo dõi, phân tích và hỗ trợ ra quyết định dựa trên dữ liệu
thực tế trong quá trình hoạt động của các HTX. Phần mềm này không chỉ nâng cao hiệu quả hoạt động, tiết kiệm chi phí, mà
còn giúp xây dựng nguồn dữ liệu, từ đó các cơ quan quản lý có thể đánh giá, phân tích hoạt động của các HTX từ dữ liệu,
làm cơ sở để xây dựng chính sách phát triển bền vững cho các HTX nông nghiệp trên địa bàn Tỉnh.

Từ khóa: chuyển đổi số, hợp tác xã nông nghiệp, Sơn La

Summary

Son La province has favorable conditions for agricultural development, however, the digital transformation process is still
slow  and  faces  many  difficulties  in  infrastructure  and  data  management.  This  study  overviews  research  on  digital
transformation  for  cooperatives  and  proposes  a  software  model  as  a  digital  transformation  solution  for  managing
agricultural cooperatives in Son La province. The application of management software will systematize and digitize data,
helping to monitor, analyze, and support decision-making based on actual data during the operation of cooperatives. This
software  not  only  improves  operational  efficiency  and  saves  costs,  but  also  helps  build  data  sources,  from  which
management  agencies  can  evaluate  and  analyze  cooperative  activities  data,  making  the  basis  to  create  sustainable
development policies for agricultural cooperatives in the province.
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GIỚI THIỆU

Tỉnh Sơn La có khí hậu nhiệt đới thuận lợi cho phát triển nông nghiệp, đã vươn lên trở thành trung tâm sản xuất, chế biến rau
quả lớn nhất vùng Tây Bắc. Nông nghiệp chiếm 90,1% cơ cấu kinh tế của Tỉnh, đóng vai trò quan trọng trong phát triển kinh
tế - xã hội. Tỉnh đã đạt được những thành tựu trong nông nghiệp công nghệ cao, nông nghiệp sạch và hữu cơ. Theo Nghị
quyết số 17-NQ/TU, ngày 31/08/2021 của Ban Thường vụ tỉnh ủy Sơn La, CĐS là xu hướng tất yếu để phát triển kinh tế - xã
hội. Trong những năm qua, tỉnh Sơn La đã bước đầu triển khai và đạt được những kết quả tích cực trong CĐS, bao gồm
cung cấp dịch vụ công mức độ 4 và chuẩn hóa quy trình nội bộ giải quyết thủ tục hành chính. Tuy nhiên, quá trình CĐS chỉ
đang tập trung tại các cơ quan quản lý nhà nước, chưa được triển khai sâu, rộng đến các doanh nghiệp, HTX trên địa bàn
tỉnh. Nguyên nhân là do hạ tầng kỹ thuật và công cụ CĐS chưa đồng bộ; hầu hết các doanh nghiệp, HTX có quy mô nhỏ và
siêu nhỏ, nhận thức và trình độ ứng dụng công nghệ thông tin (CNTT) còn hạn chế, nên chưa có sự đầu tư phù hợp cho
CĐS. Những hạn chế này đòi hỏi sự nỗ lực và các giải pháp cụ thể để nâng cao hiệu quả quản lý và phát triển kinh tế tỉnh
Sơn La.

Theo Sách trắng HTX năm 2023, đến năm 2023, Sơn La có 861 HTX hoạt động, đóng góp tích cực vào phát triển kinh tế - xã
hội, tạo việc làm và tham gia các hoạt động an sinh xã hội. Tuy nhiên, việc quản lý dữ liệu chung, kết nối sản xuất, tiêu thụ,
truy xuất nguồn gốc sản phẩm còn gặp nhiều khó khăn do dữ liệu quản lý ngày càng tăng. Điều này xuất phát từ năng lực
quản trị hoạt động HTX chưa cao, trình độ quản lý còn hạn chế, công cụ phục vụ quản trị còn thô sơ. Trang thiết bị phục vụ
công tác quản trị HTX như: máy tính, camera, internet… còn nhiều hạn chế. Trình độ nhân sự về công nghệ thông tin trong
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bộ máy quản trị HTX còn chưa theo kịp sự thay đổi nhanh và mạnh của công nghệ.

Công tác quản trị HTX cần được hỗ trợ bởi những giải pháp cụ thể và phù hợp, đặc biệt là việc ứng dụng công nghệ số.
Nghiên cứu này tập trung vào tổng quan các nghiên cứu về CĐS cho HTX, từ đó đề xuất một giải pháp cụ thể để nâng cao
hiệu quả quản trị, đảm bảo sự phát triển bền vững cho kinh tế tập thể tại tỉnh Sơn La.

TỔNG QUAN NGHIÊN CỨU

Tổng quan về quản trị HTX

HTX tại Việt Nam đang phát triển mạnh mẽ, với quy mô ngày càng lớn, kết nối chuỗi giá trị với 6.925 chuỗi liên kết nông
nghiệp của 4.393 HTX và 777 tổ hợp tác. Mô hình HTX kiểu mới, đang được đánh giá cao, đòi hỏi cải tiến công tác quản trị
để phù hợp với yêu cầu mới. Theo Trần Thế Cường và cộng sự (2023), lý thuyết quản trị HTX bao gồm lý thuyết ông chủ và
người đại diện, người điều hành, quan hệ thành viên và sử dụng nguồn lực. Đặc biệt, quản trị rủi ro trong các quyết định kinh
tế cần tiếp cận theo hướng ông chủ và người đại diện để làm rõ xung đột lợi ích giữa người quản lý, lao động, thành viên HTX
và đối tác (Hình 1).

Hình 1: Lý thuyết quản trị HTX

Nguồn: Trần Thế Cường và cộng sự (2023)

Quản lý thành viên HTX

Quản lý thành viên trong HTX bao gồm các khía cạnh: đào tạo lao động, tuyển dụng và lựa chọn nhân sự, chế độ lương và
đãi ngộ, cũng như giao tiếp giữa lãnh đạo và nhân viên. Đầu tư vào công tác đào tạo sẽ giúp HTX có đội ngũ nhân viên giỏi
và lành nghề, tăng hiệu quả tổ chức. Hiện nay, mặc dù HTX thường xuyên khảo sát nhu cầu nâng cao trình độ của nhân viên,
nhưng chưa chú trọng đánh giá kết quả học tập sau khi hoàn thành chương trình đào tạo. HTX nên xây dựng tiêu chí cụ thể
trong tuyển dụng và lựa chọn nhân viên để đảm bảo tính công bằng. Đồng thời, cần thiết kế nhiều chương trình tuyển dụng
khác nhau với sự tham gia của các cán bộ chủ chốt nhằm thu hút nhân viên có năng lực. Giao tiếp thông suốt giữa lãnh đạo
và nhân viên giúp tăng cường hiểu biết lẫn nhau và nâng cao độ chính xác, khách quan trong các quyết định của lãnh đạo
HTX (Nguyễn Minh Hà và cộng sự, 2019).

Quản trị sản xuất HTX

Theo Bùi Thị Nga (2020), vai trò trong quản trị sản xuất của HTX là chú trọng định hướng, tư vấn và hỗ trợ thành viên của
mình trong việc trồng trọt, chăn nuôi, sản xuất, chế biến theo đúng các tiêu chuẩn, quy định cần thiết. Bởi lẽ theo xu thế
chung của thị trường, các loại nông sản sinh thái, các sản phẩm lương thực, thực phẩm “sạch” ngày càng được ưa chuộng
và có giá trị thương mại cao (Vuong và Nguyen, 2024). Do đó, các sản phẩm thịt “sạch”, sữa “sạch”, rau quả “sạch”… mang
thương hiệu HTX đang là những sản phẩm rất có lợi thế trên thị trường tiêu dùng, giúp người nông dân tiêu thụ sản phầm
làm ra tốt hơn, hiệu quả hơn, mặc dù cạnh tranh trên thị trường ngày càng khốc liệt hơn. Việc liên kết chặt chẽ các thành
viên trong HTX nông nghiệp còn tạo ra khả năng tận dụng hết công suất của máy móc, thiết bị, tư liệu sản xuất và cơ sở vật
chất sẵn có khiến cho chi phí sản xuất nông sản giảm đến mức thấp nhất có thể, tạo điều kiện nâng cao tính cạnh tranh,
khả năng tiêu thụ nông sản và nâng cao lợi ích, thu nhập của thành viên HTX. Làm tốt các dịch vụ hỗ trợ cho sản xuất của
thành viên HTX dựa trên sức mạnh nội tại của tổ chức HTX nông nghiệp là một trong những chìa khóa tạo nên sự phát triển
bền vững của mô hình tổ chức này.

Quản trị tiêu thụ sản phẩm

Theo Phan Trọng An (2022), hoạt động quản trị tiêu thụ của các HTX Nhật Bản hết sức hiệu quả và linh hoạt. Các HTX Nhật
Bản giúp nông dân tiêu thụ hàng hoá theo hướng có lợi nhất. Do đó, mặc dù các HTX nông nghiệp là đơn vị hạch toán lấy
thu bù chi nhưng các HTX không đặt lợi nhuận là mục tiêu hàng đầu mà chủ yếu là trợ giúp nông dân. Các hình thức giao
dịch giữa HTX với nông dân khá linh hoạt. Nông dân có thể ký gửi hàng hoá cho HTX, HTX sẽ thanh toán cho nông dân theo
giá bán thực tế với một mức phí nhỏ; nông dân cũng có thể gửi HTX bán theo giá họ mong muốn và HTX lấy hoa hồng;
thông thường nông dân ký gửi và thanh toán theo giá cả thống nhất và hợp lý của HTX. Ngoài ra, HTX còn cung ứng hàng
hóa cho thành viên HTX theo đơn đặt hàng. Hàng tiêu dùng không cần đặt hàng theo kế hoạch trước. Thông thường các
HTX nhận đơn đặt hàng của thành viên HTX, tổng hợp và đặt cho liên hiệp HTX tỉnh, sau đó tỉnh đặt cho liên hiệp HTX toàn
quốc. Đôi khi liên hiệp HTX nông nghiệp tỉnh hoặc HTX nông nghiệp cơ sở đặt hàng trực tiếp cho doanh nghiệp sản xuất
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Tổng quan về CĐS trong quản trị HTX

Nghiên cứu của Hồng Anh (2023) với nội dung đẩy nhanh quá trình CĐS (CĐS) trong HTX đã nhận định CĐS được xác định
là một trong những hướng đi quan trọng thúc đẩy các HTX phát triển theo hướng bền vững, thích ứng với thị trường. Tuy
nhiên, vấn đề đặt ra là làm sao để các HTX có thể ứng dụng công nghệ hiện đại vào sản xuất và quản lý hiệu quả. Tại một
số HTX, ứng dụng công nghệ thông tin và CĐS mới được thực hiện thí điểm với quy mô nhỏ do chi phí đầu tư lớn so với tiềm
lực tài chính hạn chế của HTX… Ðiều này phần nào cho thấy, từ nhận thức đến hành động trong tiến trình CĐS tại các HTX
đang là một khoảng cách khá xa. Liên minh HTX Việt Nam và các tổ chức quốc tế khuyến nghị: CĐS phải bắt đầu từ việc số
hóa dữ liệu, qua đó các HTX cần có thiết bị cơ bản là máy vi tính kết nối internet trong khi hiện nay nhiều HTX chưa có máy
tính, hoặc có thì đã lạc hậu. Cơ quan quản lý nhà nước ở địa phương có thể xem xét trích một phần ngân sách kết hợp với
các tổ chức quốc tế để hỗ trợ trang thiết bị cơ bản, như: máy vi tính cho những HTX cam kết thực hiện CĐS trong hoạt động.

Theo Pham Huy Giao (2020), công nghệ số/ứng dụng công nghệ số là việc sử dụng các dữ liệu số để thực hiện công việc
nhanh và tốt hơn. CĐS là sử dụng công nghệ số hay ứng dụng công nghệ số trên cơ sở các dữ liệu số hoặc dữ liệu đã được
số hóa để thay đổi mô hình nghiên cứu, sản xuất, kinh doanh nhằm tạo ra nhiều cơ hội và giá trị mới, cải thiện và nâng cao
hiệu quả hoạt động, tính cạnh tranh của tổ chức/cơ quan/doanh nghiệp. Bốn công nghiệp số nền tảng của CĐS là điện toán
đám mây, dữ liệu lớn, internet vạn vật và trí tuệ nhân tạo. CĐS không phải là sự nâng cấp liên tục của công nghệ thông tin
hay là số hóa quy trình, dữ liệu và thông tin. Dịch Covid-19 trên lý thuyết không liên quan gì đến CĐS, tuy nhiên, sự bùng nổ
đại dịch này làm nổi bật sự cần thiết của công nghệ số và góp phần đẩy nhanh quá trình chuyển đổi số ở mọi lĩnh vực.

Nghiên cứu của Hoàng Thị Hoa (2022) đã tổng kết những vấn đề chính trong phát triển CĐS trong HTX. Theo đó, các khó
khăn chính bao gồm: việc ứng dụng CNTT và CĐS ở khu vực kinh tế hợp tác, HTX đang ở giai đoạn bước đầu; HTX ứng dụng
CNTT, CĐS còn nhỏ lẻ, manh mún mới tập trung ở một số khâu như quản lý HTX, sản xuất (công nghệ tưới tiêu, chế biến...),
truy xuất nguồn gốc (dán tem, mã QR…), thương mại điện tử…; Hệ thống CNTT và hạ tầng số chưa đồng bộ, chưa đáp ứng
nhu cầu CĐS, gây khó khăn rất lớn cho việc kết nối liên thông giữa các HTX, doanh nghiệp và các cơ quan quản lý nhà nước.
Vì vậy, giải pháp mang tính trọng tâm mà nghiên cứu đề cập tới là xây dựng được hệ sinh thái CĐS trong khu vực kinh tế hợp
tác, HTX. Xây dựng cơ sở dữ liệu chuyên ngành về HTX, dùng chung và liên thông với các cơ sở dữ liệu quốc gia, chuyên
ngành khác; tập trung xây dựng một số nền tảng số để phục vụ, hỗ trợ cho HTX về thông tin thị trường, khoa học công nghệ;
trao đổi, tư vấn pháp luật, chính sách; đào tạo; sàn giao dịch điện tử; hợp tác quốc tế...

Nguyễn Hữu Nhuần và cộng sự (2022) đã tổng quan công trình nghiên cứu nước ngoài có liên quan tới CĐS trong nông
nghiệp đã rút ra một số bài học cho CĐS cho nông nghiệp tại Việt Nam bao gồm: Thứ nhất, việc CĐS có thể áp dụng nhiều
các công nghệ khác nhau tùy từng lĩnh vực, nhưng 3 nền tảng công nghệ dữ liệu lớn và điện toán đám mây, internet vạn vật
(IOT), AI được phổ biến trong tất cả các ngành nghề; Thứ hai, tuy việc tiến hành CĐS có thể chia theo công đoạn và công
việc cụ thể tùy vào nguồn lực của mỗi HTX, nhưng quan điểm CĐS ở các HTX cần được nhìn nhận theo diện rộng trên toàn
bộ hệ thống sản xuất kinh doanh, thậm chí trên toàn chuỗi giá trị để có tầm nhìn chung và mục tiêu dài hạn; Thứ ba, các
HTX cần chú trọng vấn đề con người trong CĐS, cả với người quản lý và người lao động, có người dẫn dắt có chuyên môn và
mục tiêu để việc chuyển đổi diễn ra nhất quán trên toàn HTX; Thứ tư, các HTX thực hiện CĐS cần chú ý kiểm soát tính hiệu
quả của nó thông qua tổng hợp và phân tích dữ liệu lớn cũng như các thay đổi trong hành vi của hệ thống sản xuất kinh
doanh; Thứ năm, để thúc đẩy và đảm bảo cho quá trình CĐS ở các HTX ở Việt Nam thì yêu cầu cải thiện về hạ tầng công
nghệ và viễn thông là tất yếu; Thứ sáu, về khung pháp lý, Chính phủ cần đẩy mạnh sửa đổi các quy định pháp luật không còn
phù hợp hoặc thiết kế mới các quy định mới liên quan đến khuôn khổ pháp lý cho nền kinh tế số, định danh điện tử cá nhân
để các thực thể kinh tế như người dân, doanh nghiệp và HTX có thể bình đẳng và an toàn khi tham gia vào giao dịch điện tử,
giao dịch số.

Le Duy Binh, Tran Thi Phuong (2020) nghiên cứu về thực trạng áp dụng công nghệ số tại Việt Nam và cho rằng, rào cản lớn
nhất trong việc đầu tư công nghệ số trong lĩnh vực nông nghiệp đó là thiếu tài chính và thiếu thông tin đối với việc số hóa
trong lĩnh vực sản xuất nông nghiệp của Việt Nam. Đặc biệt, lợi ích kinh tế không rõ ràng và tác động không chắc chắn của
việc áp dụng công nghệ, và đầu tư quá cao là những thách thức quan trọng nhất đối với số hóa ở Việt Nam, đặc biệt là đối
với các doanh nghiệp vừa và nhỏ. Tính đến đầu năm 2019, Việt Nam đã phóng một số vệ tinh, trong đó có hai vệ tinh được
sản xuất tại Việt Nam. Các vệ tinh này cung cấp internet cho các vùng sâu vùng xa cũng như theo dõi biến đổi khí hậu, thiên
tai, nông nghiệp, biển và phát triển đô thị. Những lý do chính để doanh nghiệp Việt Nam đầu tư vào công nghệ số là để giảm
chi phí, tăng năng suất và tăng cường quản lý kinh doanh. Các doanh nghiệp nhỏ trong nông nghiệp, đặc biệt là trong các
hộ gia đình nông nghiệp, không có động lực để áp dụng các công nghệ kỹ thuật số để bảo vệ môi trường và quản lý rủi ro.

Tuy nhiên, con số bảo vệ môi trường và quản lý rủi ro tăng đáng kể đối với các doanh nghiệp giao dịch với đối tác nước
ngoài. Trong sản xuất, vì phần lớn các doanh nghiệp đang tham gia vào các giai đoạn lắp ráp và gia công, các công nghệ
liên quan trực tiếp đến sản xuất được đánh giá cao nhất. Các công nghệ liên quan đến nghiên cứu và phát triển, phân tích và
tiếp thị đã nhận được ít sự chú ý hơn nhiều. Chỉ có khoảng 7% và 6% các công ty sản xuất đánh giá cao vai trò của công
nghệ mô phỏng và công nghệ dữ liệu lớn.

Vũ Thị Hải và cộng sự (2023) nghiên cứu thực trạng CĐS trong HTX nông nghiệp: tình huống nghiên cứu ở Sơn La đã nhận
định rằng, trong quản lý nói chung, việc áp dụng các ứng dụng CNTT/phần mềm, giúp HTX giảm được các chi phí đi lại,
giảm chi phí nhân sự, tăng hiệu quả kết nối với thành viên. CĐS trong nông nghiệp được chia thành các giai đoạn khác nhau
từ giai đoạn tiếp cận internet, website và mạng xã hội, các công nghệ chuyên biệt/thương mại điện tử, tích hợp thông tin,
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robot/nhân viên chuyên trách đến big data, IOT, AI và Block chain (Hình 2). Kết quả cho thấy, CĐS trong HTX được khảo sát
tại Sơn La đã cho thấy mức độ CĐS đã và đang diễn ra, nhưng chủ yếu ở mức thấp và hướng ngoại, ở các khâu từ sản xuất,
chế biến, xúc tiến thương mại đến quản lý nhưng rời rạc, chưa tích hợp số hóa giữa các khâu. Việc CĐS giúp HTX tiết kiệm
chi phí, nâng cao thu nhập thành viên nhưng hạn chế về quy mô, nguồn tài chính, cơ sở hạ tầng, nhân lực chuyên môn và
nhận thức nên quá trình CĐS còn chậm và chưa đạt kỳ vọng. Để thúc đẩy CĐS thành công, về phía HTX cần chủ động nâng
cao kiến thức, nguồn lực chuyên môn.

Hình 2: Quá trình CĐS trong HTXNN

Nguồn: Vũ Thị Hải và cộng sự (2023)

Laura Restrepo và cộng sự (2023) đã phân tích rằng, công nghệ là yếu tố tăng cường cho việc đổi mới sáng tạo của HTX và
bắt đầu đạt được sức mạnh trong lĩnh vực này như một cơ chế cải tiến thông qua đổi mới sáng tạo để phát triển bền vững.
Các hoạt động đổi mới công nghệ trong cuộc Cách mạng công nghiệp lần thứ 4 (công nghệ số) tạo ra một xu hướng trong
việc sử dụng các cơ chế giám sát tối ưu hóa việc ra quyết định trong việc sử dụng các nguồn lực và đầu vào để duy trì sản
phẩm. Tuy nhiên, điều quan trọng trong việc ứng dụng CĐS trong nông nghiệp là thực hiện để đào tạo và cảm hóa nông dân
và khuyến khích những người trẻ tuổi tiếp tục làm việc trên các cánh đồng, vì trình độ học vấn, tuổi tác và sự thờ ơ của nông
dân là một số rào cản xuất hiện trong việc ứng dụng CĐS.

Nghiên cứu của Araújo và cộng sự (2021) giới về việc ứng dụng công nghệ số trong nông nghiệp cho rằng, mô hình nông
nghiệp 4.0 bao gồm 5 công nghệ cốt lõi, bao gồm: (1) Cảm biến và robot thực hiện các chức năng cảm biến và kích hoạt,
theo nhu cầu của hệ thống; (2) Internet vạn vật cung cấp kết nối dựa trên giao thức và mạng để truyền dữ liệu; (3) Điện toán
đám mây chịu trách nhiệm lưu trữ và xử lý dữ liệu; (4) Phân tích dữ liệu liên quan đến dữ liệu lớn và các thuật toán dựa trên
trít tuệ nhân tạo và thuật toán máy tính để phân tích dữ liệu; (5) Hệ thống hỗ trợ ra quyết định giúp cung cấp trực quan hóa
dữ liệu, chức năng hướng dẫn và tương tác người dùng (Hình 3).

Hình 3: Một mô hình CĐS trong nông nghiệp
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Nguồn: Araújo và cộng sự (2021)

Một số vấn đề rút ra

Tổng quan về những nghiên cứu trên đây về CĐS trong lĩnh vực quản lý sản xuất, kinh doanh HTX nông nghiệp có thể rút ra
một số vấn đề như sau:

Thứ nhất, có rất nhiều các mô hình và các ứng dụng liên quan tới CĐS trong quản lý HTX nông nghiệp, tuy nhiên, việc ứng
dụng các mô hình trên cần phù hợp với tình hình thực tiễn của từng địa phương, phù hợp với quy mô và nhu cầu quản lý sản
xuất kinh doanh của HTX, cũng như nguồn lực về tài chính, nhân lực, trình độ nhân sự tham gia điều hành HTX.

Thứ hai, hiện nay còn rất ít các công trình nghiên cứu đánh giá thực trạng CĐS trong HTX nông nghiệp nhằm thiết kế các hệ
thống CĐS đồng bộ cho công tác quản lý HTX. Các giải pháp CĐS còn mang tính đơn lẻ và thiên về nội dung sản xuất hơn là
nội dung điều hành và nâng cao khả năng tiếp cận thị trường của các HTX nông nghiệp.

Thứ ba, CĐS phải mang tính đồng bộ, giải pháp CĐS phải cụ thể mang tính ứng dụng cao nhằm hỗ trợ cho hoạt động sản
xuất kinh doanh của HTX một các tiết kiệm, hiệu quả, tạo cơ sở dữ liệu quản lý sản xuất và kết nối tiêu thụ nông sản, gia
tăng giá trị và lợi ích cho người nông dân và tăng cường vai trò của HTX trong quản lý sản xuất, kinh doanh của kinh tế tập
thể.

ĐỀ XUẤT MÔ HÌNH PHẦM MỀM

Quản trị HTX là yếu tố then chốt cho sự phát triển bền vững. Hiện tại, nhiều HTX nông nghiệp gặp khó khăn trong việc lưu
trữ và quản lý dữ liệu, thường lưu trữ rời rạc trên sổ sách hoặc tệp Excel, gây thiếu nhất quán và khó truy xuất thông tin.
Quản trị chủ yếu dựa trên kinh nghiệm, thiếu phân tích dữ liệu, làm giảm hiệu quả quản lý và quyết định chiến lược. Do đó,
tác giả đề xuất một giải pháp nâng cao hiệu quả của hoạt động quản trị HTX thông qua xây dựng Phần mềm Quản trị HTX
nông nghiệp trên địa bàn tỉnh Sơn La.

Việc triển khai phần mềm quản trị sẽ hệ thống hóa dữ liệu, giúp theo dõi, phân tích và ra quyết định dựa trên dữ liệu thực tế.
Phần mềm này không chỉ cải thiện hiệu quả hoạt động, tiết kiệm thời gian và chi phí, mà còn nâng cao khả năng cạnh tranh
và phát triển bền vững trong bối cảnh CĐS.

Phần mềm quản trị còn giúp thu thập và làm giàu dữ liệu, hướng tới Big Data, cung cấp cái nhìn toàn diện về hoạt động
HTX. Dữ liệu phong phú hỗ trợ nhà quản lý và hoạch định chính sách đưa ra quyết định chiến lược, điều chỉnh chính sách hỗ
trợ, đầu tư hợp lý và dự báo thách thức. Nguồn dữ liệu này cũng hỗ trợ nghiên cứu khoa học, nâng cao chất lượng chương
trình phát triển nông nghiệp và HTX, giám sát và đánh giá hiệu quả chính sách.

Phần mềm sẽ được xây dựng trên nền tảng điện toán đám mây để đảm bảo hoạt động liên tục và không đòi hỏi đầu tư cơ
sở vật chất từ HTX. Điều này không chỉ nâng cao hiệu quả hoạt động của từng HTX, mà còn góp phần vào sự phát triển kinh
tế - xã hội của tỉnh Sơn La, khu vực và quốc gia.

Hình 4: Sơ đồ chức năng Phần mềm Quản trị HTX
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Nguồn: Tác giả xây dựng

Phần mềm Quản trị HTX là một Hệ thống liên thông từ việc tổ chức, lưu trữ dữ liệu đến các chức năng hỗ trợ trong hoạt
động quản trị. Phần mềm bao gồm những chức năng thể hiện trong Hình 4.

Phần mềm bao gồm 5 nhóm chức năng chính, cụ thể như Bảng.

Bảng: 5 nhóm chức năng chính của Phần mềm Quản trị HTX
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Nguồn: Nghiên cứu của tác giả

KẾT LUẬN

Quá trình CĐS tại các HTX nông nghiệp ở Sơn La đã và đang diễn ra, mặc dù còn nhiều thách thức do hạn chế về hạ tầng kỹ
thuật, nguồn lực tài chính, và nhận thức của người dân. Tuy nhiên, việc triển khai phần mềm quản trị HTX nông nghiệp như
đã đề xuất trong nghiên cứu này hứa hẹn sẽ cải thiện đáng kể hiệu quả hoạt động của các HTX. Phần mềm này không chỉ
hỗ trợ trong việc quản lý dữ liệu và ra quyết định dựa trên dữ liệu thực tế, mà còn góp phần nâng cao năng lực cạnh tranh và
phát triển bền vững của các HTX./.
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