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IZ5:] Nghién ctru nay phan tich cac nhan t6 anh huéng dén viéc tuan tha thué (TTT) thu nhap doanh nghiép (TNDN) clia
céc doanh nghiép nhé va vira (DNNVV) tai dia ban tinh Vinh Long. Két qua phan tich véi dir liéu khao sat 300 DNNVV
dugc lay mau theo phuong phap ngau nhién phan tang da xac dinh dugc 6 nhan t6 anh hudng cung chiéu dén viéc TT...

Tur khéa: tuan thu thué€ thu nhdp doanh nghiép, doanh nghiép nhé va vira, Cuc Thu€ tinh Vinh Long
Summary

This study analyzes factors affecting corporate income tax compliance of small and medium-sized enterprises in Vinh Long
province. Analysis results with survey data of 300 small and medium-sized enterprises sampled using the stratified random
method have identified 6 factors that have the same influence on corporate income tax compliance of small and medium-
sized businesses, and have been arranged in descending order of influence including (1) Tax administration capacity of tax
authorities; (2) Sanctions for tax non-compliance; (3) Tax inspection and examination; (4) Awareness of tax obligations of
small and medium-sized enterprises; (5) Organizational structure of the tax authority; (6) Tax policy.

Keywords: corporate income tax compliance, small and medium-sized enterprises, Vinh Long Provincial Tax Department
PAT VAN BE

Tai mbi qudc gia, ngudn thu tir thué khéng nhimg 1a nguon thu chd yéu cda ngan sach nha nudc, ma con anh hudng to Ién
dén sy phat trién kinh t€ - x& hoi cla qudc gia dé nhu: duy tri hoat dong cdia bd mdy quan ly nha nudc, dau tu co sé ha tang,
chdm lo phc lgi, an sinh xa hoi... Do dé, 1am thé nao dé co thé quan ly thué hiéu qua ludn duge Chinh phi céc nudc quan
tam. Vi thé, dé dat dugc muc tiéu vira han ché thap nhét tinh trang trén thué, tranh thué vira thic day nguoi nop thué (NNT)
tu gidc tuan thd céc quy dinh phép luat vé thué la van dé ludn duoc coi trong clia cac quéc gia.

Trong nghién clu nay, tac gia sé tién hanh xac dinh, danh gid mic dé dnh hudng cla cac nhan t6 dén viéc TTT TNDN cla
cac DNNVV trén dia ban tinh Vinh Long. Trén co s& dé, dua ra ham y quan tri nhdm nang cao viéc TTT cla cac DNNVV. bay
1a co s& gdp phan gitp CQT kién nghi d€ hoan thién chinh sach, cai cach thd tuc hanh chinh vé thué theo hudng tao digu
kién thuan lgi t6i da cho NNT trong viéc thuc hién tudn thd phap luat thué, dap ing yéu cau vé ngudn thu ngan sach, yéu
cau quan ly kinh té ctia Nha nudc.

CO SO LY THUYET VA PHUONG PHAP NGHIEN CUU
Co s6 ly thuyét

Theo Lé Thi My Linh (2009), céc nudc trén thé gidi sir dung hai nhom tiéu thire phd bién la tiéu chi dinh tinh va tiéu chi dinh
lugng dé xac dinh DNNVV. Trong d6, tiéu chi dinh tinh bao gdm: chuyén mon hoéa thép, s6 dau maéi quan ly it, mac do phic
tap cla quan ly thdp... Tiéu chi dinh luong bao gom cac nhém chi tiéu, nhu: s6 lao déng, tdng ngudn vén, doanh thu hodc lgi
nhuén. Tuy nhién, vén va sé lao dong dugc ap dung nhiéu nhat lam tiéu chi xac dinh DNNVV.

Singh (2003) cho réng, TTT la hanh déng clia ngudi ndp to khai thué, cong khai chinh xac tat ca cac khoan thu nhép va
thanh todn tat ca cac khodn thué phai ndp trong thai han quy dinh, ma khong phai chd doi hanh déng cda CQT. Theo OECD
(2004), TTT la pham vi ma déi tugng ndp thué phai hoan thanh céc nghia vu thué cta minh. D&i tuong ndp thué cd 3 nghia
vu co ban la ndp to khai thué ding han; ké khai chinh xac trén t& khai nhimg thong tin can thiét dé xac dinh s6 tién thué; va
nop nghta vu thué kip thai. Con theo Kirchler (2007) dé dua ra mot dinh nghta don gidn hon, TTT dé cap dén su sén long
cla NNT tuan theo phap luat thué bang céch thuc hién céc nghta vu thué.

Nguyén Thj Lién va Nguyén Van Hiéu (2005); Lé Quang Cudng va Nguyén Kim Quyén (2012), thué TNDN 1a loai thué truc
thu, d6i tuong cdia thu€ TNDN la thu nhap cda t6 chic kinh doanh, dugc xac dinh trén co s& doanh thu trir di céc chi phi cé
lién quan dén viéc hinh thanh doanh thu doé.

Nhu vay, TTT ctia DNNVV la viéc chdp hanh day du, kip thoi va dung dén nghiia vu vé thu€ TNDN theo dung quy dinh cua
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phap luét thué cua céc doanh nghiép cé quy mé dugc xac dinh chi yéu dua vao céc tiéu chuén vé dinh lugng nhu vé sé lao
déng, t6ng ngudn van, doanh thu ban hang... Cu thé la viéc chap hanh céac tiéu chi thai gian, mic dd chinh xdac, trung thuc
va day du cla cac hoat dong dang ky thué, khai thug, tinh thué, nép thué va céc nghia vu khéc vé thué clia cdc DNNVV.

M6 hinh nghién ciru dé xuat
Xuét phat tir co s& ly thuyét, tac gia dé xudt mé hinh nghién ctru nhu Hinh.

Hinh: M4 hinh nghién ctru dé xuat

Kinh té va xi hoi (KTXH)
H()
Chinh sach thué (CST) A
s - . - ) 3 H:(’) N
Swr hiéu biét vé thué cia DNNVV (HB) H-(“)‘
Y thirc nghia vu thué cia DNNVV (YT) - (+)
Pic diém cia DNNVV (PD) ~—H)
. J - P Tuén thu
- S5 thué TNDN
Nganh nghé kinh doanh (NN) . ctia DNNVV
H() _—
Co cau t6 chirc cua CQT (TC) aa
Nang lwc quan 1y thué cua CQT (QLT) " Hy(9)
2 " ; o g d : A A H:o(*‘)
Cong tac thanh tra, kiém tra thué 5
(TTKT)
\ J
Ché tai khi khong TTT (CT)

Trén co sd luge khado cac nghién clu trude cd lién quan, tac gid dua ra cac gia thuyét nghién clu nhu sau:
H7: Nhan t6 Kinh té va xa hoi anh hudng cung chiéu dén viéc TTT TNDN ctia DNNVV.

Hy: Chinh séch thué dnh huéng cung chiéu dén viéc TTT cla doanh nghiép.

Hs: Su hiéu biét vé thué ctia DNNVV anh hudng cung chiéu dén viéc TTT clia DNNVV.

Hy: Y thire vé nghta vu thué ctia DNNVV &nh hudng cuing chigu dén viéc TTT clia DNNVV.

Hs: Dac diém cda DNNVV anh hudng cung chiéu dén viéc TTT clia DNNVV.

Hg: Nganh ngheé kinh doanh ctia DNNVV &nh hudng cling chiéu dén viéc TTT TNDN clia DNNVV.

H7: Co cau t8 chirc cla CQT anh hudng cling chiéu dén viec TTT TNDN clia DNNVV.

Hg: N&ng luc quén ly thué cla CQT anh hudng cling chiéu dén viéc TTT TNDN cla DNNVV.

Hg: Cong tac thanh tra, ki€m tra thu€ anh hudng cung chiéu dén viéc TTT TNDN ctia DNNVV.
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H1o: Ché tai khi khong TTT anh hudng cung chiéu dén viéc TTT TNDN ctia DNNVV.
Phuong phap nghién ctru

DE ¢ s6 lieu so cap st dung trong nghién ctu, nhém tac gia khao sat 300 DNNVV tai tinh Vinh Long trong nhing théng
dau ndm 2024. Thong ké mé ta, Cronbach's Alpha, nhan t6 kham pha (EFA), hdi quy va tuong quan la nhiing phuong phap
dugc s dung dé phan tich mure dé anh hudng clia cdc nhan t6 dén TTT TNDN ctia DNNVV trén dia ban nghién ctu.

KET QUA NGHIEN cUU
Panh gia thang do bang hé sé tin cdy Cronbach’s Alpha

Két qua nghién clru cho thay, cac thang do déu dat do tin cay do co hé s6 Cronbach's Alpha > 0,6 va hé s6 tuong quan bién
téng cuia 45 bién quan sat déu > 0,3. Tuy nhién, bién quan sat KTXH4 thudc nhan t6 Kinh t€ va x& hdi cé hé sé tuong quan
bién t6ng < 0,3, nén nhan t6 nay chi con lai 3 bién quan sat (KTXH1, KTXH2, KTXH3). Nhu vay, két qua kiém dinh do tin cay
thang do cda 10 bién ddc 1ap va 01 bién phu thudc véi 45 bién quan sat dugc dua vao phan tich EFA.

Phan tich gia tri hoi tu va gia tri phan biét

Phén tich EFA céc bién thuéc cdc nhan té déc lap

K&t qua kiém dinh KMO va Bartlett cho thay, hé s6 KMO c6 gié tri = 0,848 va hé s8 Sig. = 0,000 déu dép Ung dugc yéu cau.

K&t qua phan tich thong s6 Eigenvalues cho thay, t6ng phuong sai trich 1a 67,825% > 50%, do dé mé hinh EFA la phiu hop.
Két qua nay cho biét 10 nhan t6 nay giai thich dugc 67,825% d6 bién thién ctia dir liéu. K&t qua cling cho thdy ¢6 10 nhan t6
déu cho théng sd Eigenvalues > 1. Do d6, ca 10 nhan t6 dugc gilr lai trong md hinh nghién ctu.

K&t qua nghién EFA ctia 10 nhém nhéan t6 doc 1ap lién quan dén viéc TTT TNDN cla DNNVV van duac gitr nguyén 10 nhan
t6 ban dau. Tuy nhién, bién quan s&t CT2 bi loai khdi m6 hinh, vi c6 hé s téi < 0,5.

Phén tich EFA céc bién thuéc nhén t6 phu thudc

K&t qua thuc hién budc phéan tich EFA cho bién phu thudc, tdng s6 nhan t6 phu thudc la 1 thang do véi 4 bién quan sét, dua
t4t cé 4 bién nay vao phan tich EFA, két qua cu thé nhu sau:

K&t qua kiém dinh KMO va Bartlett cho thay, hé s6 KMO ¢6 gid tri bang 0,763 nam trong ngudng (0,5 < KMO < 1) va hé s6
Sig. ctia kiém dinh Bartlett = 0,000 < 0,05 déu dap (ng dugc yéu cau, do do di liéu phu hop.

K&t qua phan tich thong s6 Eigenvalues cho thay, t6ng phuong sai trich 1a 63,564% > 50% va hé s6 Eigenvalues bédng 2,543
> 1 dat yéu cau. Do dé, nhan t6 phu thudc vaéi 4 bién quan sat dugc gitr lai trong mé hinh nghién ctu.

Phan tich tuong quan

K&t qud phén tich tuong quan cho thay, gitta bién phu thudc viéc TTT TNDN cla cdc DNNVV va 6 bién doc 1ap (CST, YT, TC,
QLT, TTKT, CT) c¢é mai tuong quan thuédn véi nhau. Tuy nhién, két qua phén tich tuong quan cua 4 bién doc lap con lai (gom:
KTXH, HB, Db, NN) vdi bién phu thude (TTT) c6 muc do tuong quan thdp, chua chat ché. Do do, tac gid loai 4 nhan t6 nay
(KTXH, HB, DD, NN) khdi mé hinh nghién curu.

Bén canh do, cudng d6 tuong quan gitta TTT TNDN ctia cac DNNVV va 6 nhan t6 trong mé hinh ciing kha chéat ché. Trong
d6, nhan t6 TTT TNDN ctia cdc DNNVV va Y thirc nghta vu thué ctia DNNVV c6 cudng dé tuong quan cao nhat (64,4%) va
thap nhat la cuong dé tuong quan gitra viéc TTT TNDN cuia cdc DNNVV (TTT) véi nhan t6 CST (51%).

Ngoai ra, gitra cac bién doc lap co hé sb tuong quan < 80%, tir d6 phan anh chua cd ddu hiéu da cong tuyén. Do do, di liéu
c6 thé tiép tuc chay mo hinh hoi quy gilra bién phu thude (TTT) véi 6 bién doc lap gom: CST, YT, TC, QLT, TTKT, CT.

Phan tich héi quy
Kiém dinh mé hinh va gia thuyét nghién ctu

K&t qua phan tich cho thay, gia tri RZ hiéu chinh = 0,658. Bieu nay cé nghia 1a 6 bién déc 1ap dua vao mé hinh hdi quy gii
thich dugc 65,8% su thay d6i cia bién phu thude (TTT TNDN cua cac DNNVV); con lai 34,2% la do céc bién ngoai mé hinh
va sai s6 ngau nhién. Bén canh do, két qua ciing cho thay, hé s6 Durbin Watson bang 1,874 nam trong khoang 1,5 - 2,5 nén
khong co hién tuong tu tuong quan xay ra.

K&t qua phan tich phuong sai (ANOVA) cho thay, gid tri thdng ké F = 96,785 tai muc y nghia (Sig.) = 0,000 < 0,05, nén co thé
két luan rang mo hinh dua ra pht hop véi di liéu thuc té.

Mdc d6 anh hudng cda cdc nhan t6 dén viéc TTT

K&t qua dénh gia muc do tac dong cla ting nhan t6 déi véi viéc TTT TNDN cla cdc DNNVV trén dia ban tinh Vinh Long
dugc thé hién trong Bang.
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Bang: Két qua phan tich héi quy

He s6 h0| quy chua chuan

Hé s6 h0| NAGE]
chuan héa

O T

Thong ké da cong tuyén

(Constant) -.240 150 -1.600

CST 122 .048 109 2.547 011 .620 1.614

YT 198 .051 186 3.915 .000 .509 1.965
1 |TC ,136 ,041 ,150 3,349 ,001 ,068 1,761

QLT 189 ,035 ,236 5,404 ,000 ,099 1,669

TTKT 170 ,042 187 4,089 ,000 ,545 1,836

CT ,250 ,047 ,226 5,261 ,000 ,619 1,616

Ngudn: Két qua phan tich tir s6 liéu khdo sat

Két qud phan tich & Bang cho thay, 6 bién doc lap gom: Chinh sach thué (CST), Y thirc nghta vu thué cdia DNNVV (YT), Co
céu t6 chirc cua CQT (TC), Nang luc quan ly thué cia CQT (QLT), Cong tac thanh tra, ki€m tra thué (TTKT), Ché tai khi khéng
TTT (CT) déu cd Sig. < 0,05; ching t6 céc bién doc 1ap nay déu tuong quan cé y nghia théng ké vai bién phu thuée TTT
TNDN & muc y nghia 95%. Céc hé sd hoi quy déu > 0, nhu vay 6 bién doc lap dua vao phan tich hoéi quy déu tac dong cung
chiéu duong téi bién phu thudc. Tat ca cac hé sé VIF cla 6 bién doc lap déu nam trong khodng 1-2; do do, trong md hinh
khong co hién tuong da cong tuyén.

Nhu vay, phuong trinh hai quy chuén hoa nhu sau:

TTT =0,236QLT + 0,226CT + 0,187TTKT + 0,186YT + 0,150TC + 0,109CST.
KET LUAN VA HAM Y CHINH SACH
Két luan

Vi muc tiéu xac dinh, déanh gia muic d6 anh hudng clia cac nhan t6 dén viéc TTT TNDN cla cac DNNVV trén dia ban tinh
Vinh Long, nhém téc gid da s&r dung phuong phép nghién ctu dinh lugng két hop vai nghién ctu dinh tinh dé€ lam séng t
van dé can nghién ctu va dat duge muc tiéu dé ra. K&t qua nghién clu cho thdy co 6 nhan t6 dugc sap xép theo thur tu
gidm dan gom: Nang luc quan ly thué ctia CQT; Ché tai khi khéng TTT; Cong tac thanh tra, kiém tra thué; ¥ thirc nghia vu
thué cia DNNVV; Co cu t6 chirc cia CQT va Chinh séch thué cé anh hudng cung chiéu dén viéc TTT TNDN cua céc
DNNVV. K&t qua kiém dinh khéng co su khéc biét d6i vai viec TTT vé loai hinh doanh nghiép, thai gian hoat déng dé tudi,
trinh d6 va gidi tinh clia ngudi dai dién doanh nghiép. K&t qua nghién ctu 1a co s& dé€ goép phan gidp cac CQT hoan thién
chinh séch, cai cach thd tuc hanh chinh vé thué theo hudng tao diéu kién thuén lgi t6i da cho NNT trong viéc thuc hién tuan
thd phép luét thué, dép (ng yéu cau vé ngudn thu ngan sach.

Cac ham y chinh sach
VE néng luc quan ly thué€ cda CQT

Hién nay, su quan tdm hang dau cia CQT la lam thé nao dé€ nang cao su ty giac cla NNT trong viéc TTT. Do do, dé€ nang
cao hon nita su ty nguyén TTT TNDN cla cac DNNVV, CQT can quan tdm nhiéu hon nira trong cong tac tuyén truyén, hd
trg, doi thoai véi DNNVYV, gip DNNVV nang cao su TTT mét cach tu nguyén (Vuong va Nguyen, 2024); Can xay dung co s&
dir liéu day du, chinh xéc, tap trung, thong nhat, dam béo théng tin phuc vu cho cong tac quan ly thué; Cong tac giam sat
dugc thuc hién thuang xuyén, dinh ky; Can chuyén dai hinh thie ki€ém tra tai co s& doanh nghiép sang hinh thirc gidm sét tai
CQT dé tiét kiem chi phi, gidm thi€u phién ha cho doanh nghiép; Nang cao trinh dé chuyén mén cho céng chirc thué ciing
nhu boi dudng hon nita déi véi céc ki nang cho céng chic thué nhu k§ nang thuyét trinh, ngoai ngt, tin hoc, tng xu, giao
ti€p vai NNT.

Vé cdc ché tai khi khéng TTT

Cac ché tai can bé sung thém trong x{ ly vi pham hanh chinh vé thué€ bao gém nang cao murc phat sau méi hanh vi khéng
TTT bi phat hién thong qua cong téc giam sét, thanh tra, kiém tra thué, doanh nghiép sé bi cdng bd trén céc phuong tién
théng tin dai ching vé viéc khéng tuan thu cac quy dinh vé thué nham rén de, phong ngira, ngan chén céc hanh vi trén thugé,
gian lan thué.

VE cbng tac thanh tra, kiém tra thué

DE gop phan chan chinh, han ché tinh trang khong TTT TNDN clia cac DNNVV, trong thdi gian téi can nang cao chét lugng
céc cudce thanh tra, ki€m tra. Theo do, can tap trung b sung ngudn nhan luc cho céng tac thanh kiém tra ca vé sé lugng 1an
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chét lugng; Thudng xuyén té chic trao dai, rat kinh nghiém; X&r ly nghiém minh céc truong hop khéng tuan thd phép luat vé
thué mot cach minh bach, nghiém tuc.

V@ y thirc nghia vu thué€ cua DNNVV

Muc dich cudi cung trong QLT déu hudng dén thic ddy su TTT tu nguyén cda NNT. Viéc thuc hién xir phat trén thué hay
truy thu thué khéng phai la muc dich chinh clia QLT. D€ dat duoc muc dich nay, CQT c¢an nang cao nhan thirc cia NNT béng
cach khen thuéng, tuyén duong cac doanh nghiép chdp hanh t6t phap lut thué; han ché t6i da co hoi trdnh né thué cla
doanh nghiép; d&i x&r cdng bang, khong thién vi gitta cac doanh nghiép d€ ho nhan thire dugc sy cong bang khi lam viéc vdi
CQT; nadng cao muc do hai long cla doanh nghiép déi véi CQT.

V@ co cau té chirc cua CQT

Xay dung bé may CQT hién dai, tinh gon, hoat dong cé hiéu luc, hiéu qua, 1dy NNT lam trung tdm phuc vu. Trong dé, chu
trong tinh gon va phat trién ngudn nhan luc chuyén nghiép, liém chinh, cé nang luc dép ung yéu cau QLT trong bai canh
Céch mang sé hién nay, pht hop véi xu thé héi nhap quéc té. Xay dung hé thdng céc quy trinh QLT dong bd, thdng nhat vdi
CST dugc ban hanh va quan trong hon hét la phan dinh nhiém vu rd rang gira céc bo phén chic néng, dé€ tranh hién tugng
chong chéo gitra cac quy trinh, gitta cac bd phan chiic nang trong CQT vdi nhau, x( ly cong viéc dugc sudn sé, tranh un tat
cong viéc, khong lam cham tré thoi han gidi quyét cho NNT. Xay dung co sd vat chat k§ thuét, trang thiét bj day dd, hién dai
|a diéu kién tién dé phuc vu cho hoat déng ké khai, ndp thué ctia NNT va hoat déng quan ly thué cia CQT.

V@ chinh séch thué

Hé théng chinh sach thué nudc ta hién nay van con nhiéu han ché, bat cap, khong 6n dinh, chua quy dinh rd rang tor do gay
ra khong it khé khan cho DN trong viéc thuc thi phap luat vé thué. Vi thé, can nhanh chéng nghién clu, khéng ngimng hoan
thién céc quy dinh, diéu chinh lién quan dén linh vuc thué theo hudng chét ché, ré rang, phu hop, trdnh su phic tap. Dong
thai, hoan thién chinh séch thué theo hudng dong bo, cong bang 6n dinh, nang cao su dong thuén cua xa hoi vé chinh séch
thué. Xa hoi cang déng thuan vaéi chinh séach thug, thi NNT cang TTT./.

D6 Bé Thdo - Chuyén vién Cuc Thué'tinh Vinh Long
PGS, TS. Bui Van Trinh - Truong Dai hoc Cdu Long

(Theo Tap chi Kinh t& va Dy bdo, sé 14, thang 7/2024)
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