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Bai viét nham tim hi€u cdc nhan t6 anh hudng dén ké toan quan tri chi phi tai doanh nghiép san xuét tinh Béng
Nai. Két qua cho thay, c6 5 nhén t6 tdc dong manh dén K& toan quan tri chi phi tai cdc doanh nghiép nay, bao
goém: Mirc dé canh tranh; Nhu c3u théng tin; Pac diém t6 chire san xuét; Cong nghé théng tin; Trinh d6 cda ké
toan vién.

Tir khéa: k€ todn quan tri chi phi, doanh nghiép san xuat, Pong Nai
Summary

The article aims to study the factors affecting cost management accounting in manufacturing enterprises in
Dong Nai Province. The results show 5 factors that strongly affect cost management accounting in these
enterprises, including Level of competition; Information needs; Characteristics of production organization;
Information technology; and Accountants’ qualifications.

Keywords: cost management accounting, manufacturing enterprise, Dong Nai
GIGI THIEU

Hién nay, su phat trién ctia cong nghé thong tin da giip con ngudi quan ly céng viéc mot cach nhanh chéng
va hiéu qua, dong thai cung cdp thong tin chinh xac va kip thoi. K& toan dugc coi la bé phén thiét yéu trong hé
théng quan ly tai chinh, déng vai trod quan trong trong viéc diéu hanh va giam séat cac hoat dong san xuat va
kinh doanh cta doanh nghiép. Hé thdng ké todn quan tri chi phi la mét nhan t6 déng vai trd vé cung quan
trong t&i su phat trién cda doanh nghiép. Do do, viéc nang cao va cai thién k& toan quan tri chi phi 1a mot viéc
can thiét va cap bach.

Tai Viét Nam, da cé nhiéu nghién ctu lién quan dén viéc hoan thién ké todn quan tri chi phi. Tuy nhién, phan
Ién céc nghién ctru nay chi tap trung vao cac don vi cu thé ma chua di séu vao cac nhan t6 tac dong dén ké
toan quan tri chi phi. Hién tai, van chua cé béat ky nghién clru nao xem xét céc nhan t6 anh hudng dén ké toan
quan tri chi phi tai doanh nghiép san xuét trén dia ban tinh Déng Nai. Vi ly do d6, nhém tac gia da quyét dinh
lira chon chi dé "Céc nhan t6 anh hudng dén ké toan quan tri chi phi tai doanh nghiép san xuat tinh Béng Nai"
dé tién hanh nghién ctru va phan tich.

TONG QUAN VA PHUONG PHAP NGHIEN CcUU
Téng quan nghién ciu

K€ todn quan tri chi phi déng vai trd nén tang trong viéc quan ly hiéu qua tai chinh ctia doanh nghiép, dac biét
la trong bdi canh canh tranh ngay cang gia tdng va yéu cau t6i uu hda ngudn luc. Theo Ly thuyét chi phi theo
hoat dong (Activity-Based Costing - ABC) cua Kaplan va Cooper (1998), ké toan quan trj chi phi khéng chi
ding lai & viéc ghi nhén va phan tich chi phi ma con tap trung vao viéc xac dinh céc hoat déng tao gid tri va
nhing hoat déng khong tao gid tri trong chudi cung Ung. Diéu nay gitp doanh nghiép co thé t6i uu hda quy
trinh hoat déng, giam thi€u lang phi va tdng kha néng canh tranh.

Ly thuyét “Quan ly chi phi chién lugc” (Strategic Cost Management) do Shank va Govindarajan (1993) dé xuét
cling nhan manh vai tro culia ké todn quan tri chi phi trong viéc lién két cac quyét dinh chi phi véi chién luge dai
han cutia doanh nghiép. Theo céc téc gia nay, thong tin chi phi khong chi hd tro céc quyét dinh tac nghiép ma
con 1a co sd dé€ xay dung va trién khai chién lugc canh tranh, nhu: dinh gia dua trén gia tri hodc t6i uu hoa
chubi gia tri.

K& todn quan tri chi phi con dugc tmg dung théng qua céac cong cu, nhu: phéan tich diém hoa vén, lap ngan
s&ch linh hoat, va quan trj chi phi toan dién (Total Cost Management - TCM). Nhiing cong cu nay gilp doanh
nghiép kiém soat chi phi hiéu qua hon, nang cao kha ndng str dung ngudn luc va dua ra cac quyét dinh tai
chinh dung dan, dac biét trong moi truong kinh doanh khong ngimg thay dai.

Nghién ciu clia Khaled Abed Hutaibat (2005) da chi ra dugc 4 nhén t6 tac dong dén ké toan quan tri chi phi

2 of 8 12/24/2024, 10:50 PM



Cé4c nhan t6 4nh hudng dén ké toan quan tri chi phi tai doanh nghiép s... https://kinhtevadubao.vn/apicenter@)/print_article&i=30671

bao gdm: Quy m6 doanh nghiép (t6ng doanh thu hang ndm), ty |é s& hitu clia nha dau tu ngoai trong doanh
nghiép, ddc diém nganh nghé kinh doanh ctia doanh nghiép, muirc d6 canh tranh thj truong (ndi dia va qudc
té). Con Abdel-Kader va Luther, R. (2008) chi ra 10 nhan t6 bao gém: Nhan thic ctia doanh nghiép vé su bét
6n cda moi trudng; Thiét ké t6 chirc cla doanh nghiép; Quy mé clia doanh nghiép; Mic do phuc tap cia hé
thdng xtr ly; Ung dung k¥ thuat san xuét tién tién (AMT); Trién khai quén tri chat lugng toan dién (TQM); Quan
tri sén xuat theo phuong phép Just in Time (JIT); Chién lugc clia doanh nghiép; Stic manh vé ngudn luc tir
khach hang, Mic do dé hu hdng cda hang hoa.

Lucas, Prowle va Lowth (2013) tién hanh khao sat thuc trang van dung k& todn quan tri trong céc doanh
nghiép vira va nho tai Anh da dua ra cédc nhan t6 sau: Quy mo culia doanh nghiép; Gidi han vé tai chinh; Yéu
cau tlr cac bén lién quan bén ngoai doanh nghiép; Nén tang kién thirc va kinh nghiém ctia déi ngl quan ly va
nhan vién; Moi truong kinh doanh; Nganh nghé kinh doanh cuiia doanh nghiép. Malgorzata Kucharczyk va
Iwona Cieslak (2014) cho rang, han ché trong su phat trién cla k& todn quan tri xuat phat tir 2 nguyén nhan
chinh: Chi phi ma céac nha quan ly cam két dau tu cho viéc t6 chic k€ toan quan tri va kién thirc han ché cua
ho vé Iinh vuc nay.

Tai Viét Nam, nghién ctu clia Dao Khénh Tri (2015) cho thay, c6 3 nhén t6 cé y nghia théng ké va méi quan hé
tich cuc dén muc doé van dung ké todn quan tri chi phi bao gém: Trinh dé clia nhan vién ké toan; su quan tdm
va Chi phi t6 churc.

M6 hinh nghién ctru

Dua trén céc hoc thuyét lién quan va cac nghién clu trude day, clng vdi tinh hinh thuc té tai doanh nghiép
san xuat trén dia ban tinh Dong Nai, nhom tac gia da xac dinh 5 nhan t6 chinh tdc dong dén Ké toan quan tri
chi phi gdm: MUrc d6 canh tranh (MDCT); Nhu cau thong tin clia nha quén tri (NCTT); Bac diém t6 chic san
xudt (TCSX); Céng nghé théng tin (CNTT); Trinh d6 nhan vién ké toan (TDKT).

Hinh: M6 hinh nghién cttu dé xuat

| Mirc dd canh tranh

| Nhu cau thong tin
Van dung

KTQTCPtai cac

DN sén xuét tinh
bong Nai

 Picdiém t6 chirc san xuit

\ Cong nghé théng tin

. Trinh d6 nhan vién ké toan

Nguén: Téng hop cda nhém téc gia
Phuong phap nghién ctu

Nghién clru da thu thap dr liéu tir 263 doanh nghiép san xuat trén dia ban tinh Bong Nai. Sau khi kiém tra va
ra sodt cac phiéu, tac gia thu vé dd 263 phiéu khao sét va déu hoan toan hop 1é d€ dua vao str dung cho
nghién ctru. Qua trinh khdo sat dién ra tlr thdng 5 dén thang 7/2024. S6 lugng mau thu thap hoan toan phu
hop vdi yéu cau tdi thiéu, ddng thai tuan tha cac nguyén téc théng ké. DE phan tich dr liéu, nhdm tac gia da s
dung phan mém SPSS 20.0 véi mét s6 ki thuat, nhu: kiém dinh Cronbach’s Alpha, ki€m dinh nhan t6 kham
pha (EFA) va phan tich hoi quy boi.
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KET QUA NGHIEN CUU VA THAO LUAN

Panh gia do tin cay caa thang do

Trung binh
thang do néu

Bang 1: Kiém dinh Cronbach's Alpha cua cac bién nghién ciru

Phuong sai thang do néu

https://kinhtevadubao.vn/apicenter@)/print_article&i=30671

Hé sé tuong quan bién -

Cronbach’s alpha néu

e loai bién téng loai bién
loai bién
Mirc do canh tranh — MDCT, Cronbach'’s Alpha = 0,863

MDCT
1 14,43 7,826 0,776 0,810

MDCT
- 14,43 8,201 0,675 0,837

MDCT
3 14,37 8,937 0,628 0,848

MDCT
4 14,45 8,554 0614 0,852

MDCT
5 14,40 7,874 0,729 0,823

Nhu céau thong tin — NCTT, Cronbach’s Alpha = 0,880

NCTT
1 12,90 8,428 0,818 0,829

NCTT
B 12,79 8,937 0,691 0,861

NCTT
3 12,77 9,513 0,694 0,860

NCTT
B 12,68 10,067 0,604 0,879

NCTT
5 12,83 8,415 0,773 0,840

DPiac diém t6 chirc san xuat — TCSX, Cronbach’s Alpha = 0,883

TCSX
1 10,77 4,553 0,759 0,845

TCSX
. 10,84 4,346 0,753 0,846

TCSX
3 10,63 4,660 0,707 0,864

TCSX
4 10,73 4,234 0,764 0,842

Cong nghé thong tin — CNTT, Cronbach’s Alpha = 0,889

CNTT

13,55 9,905 0,845 0,840
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CNTT

0 13,64 10,681 0,630 0,887
CNTT

. 13,77 9,574 0,730 0,867
CNTT

4 13,60 10,547 0,684 0,875
CNTT

. 13,47 10,029 0,782 0,854

Trinh d6 nhan vién ké toan — TDKT, Cronbach’s Alpha = 0,832

TDKT

: 13,95 8,677 0,786 0,837
TDKT

9 14,13 9,220 0,699 0,858
TDKT

. 14,55 8,989 0,633 0,875
TDKT

4 13,99 9,164 0,715 0,854
TDKT

- 13,89 8,729 0,743 0,847

K& toan quan tri chi phi — VDKT, Cronbach’s Alpha = 0,812

VDKT

. 10,57 4,193 0,731 0,714
VDKT

0 10,59 4,679 0,535 0,809
VDKT

: 10,69 4,513 0,585 0,786
VDKT

4 10,66 4,545 0,684 0,741

Ngu6n: Nghién ctru cua nhém téc gia

K&t qua tir Bang 1 chi ra rang, 28 bién thang do cho céc nhan t6 déu du tiéu chuén dai dién cho céc nhéan td,
vGi hé s6 tuong quan bién téng vuot quéa 0,3 va gia tri Cronbach’s Alpha > 0,7. K&t qua nghién clru nay sé dugc
gilt nguyén va sé tiép tuc tién hanh cac phan tich tiép theo.

Phan tich EFA

Bang 2: Kiém dinh KMO va Bartlett cta céac bién

Hé s6 kiém dinh KMO 0,870
Chi binh phuong xap xi 5205,497

Kiém dinh Bartlett Df 276
Sig. 0,000

Ngu6n: Nghién ctru cda nhém téc gia

K&t qua phan tich (Bang 2) cho thay, gia tri KMO = 0,870 nam trong khodng 0,5 dén 1, diéu nay ching té rang
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viéc phéan tich nhan t6 phu hop véi dir liéu nghién cliu. Thém vao doé, hé sé sig. nhd hon 0,05 cho thay rang, di
liéu str dung cho phéan tich EFA 1a hoan toan hop ly. Két qua cling chi ra réng 24 thang do da dugc nhém lai
thanh 5 nhém tuong Ung vai 5 nhan to.

Két qua héi quy
Két qua hoi quy duogc thuc hién va két qua nhu Bang 3 va Bang 4.

Bang 3: Model SummaryP

M4 hinh ’ R ’ R2 ‘ R2 diéu chinh ‘ Sai s6 chuan ‘ Durbin-Watson

1 ‘ 08712 0,759 ‘ 0,754 ‘ 0,33958 ‘ 1,906

Ngudn: Nghién ctru cda nhém téc gia

Két qua tlr Bang 3 cho thay, hé s& R? hiéu chinh = 0,754, nghfa Ia céc bién doc ap cé tac dong dén 75,4% sur
bién d&i cta bién phu thudc, trong khi 24,6% con lai chiu anh hudng tir céc nhan t6 bén ngoai ma tac gia chua
xac dinh hodc do sai s6 ngau nhién. Thém vao do, hé sé Durbin-Watson = 1,906 ndm trong khoang tir 1 dén 3,
diéu nay ching té rang moé hinh khong gép phai van dé tu tuong quan.

Bang 4: Két qua hoi quy

Hé s6 héi quy chua chuéan héa Hé s6 hdi quy chuan héa
M6 hinh Giatrit | Mdc y nghia
B Sai s6 chuan Beta

(Hang s6) 0,006 0,131 0,044 0,965
MDTC 0,378 0,042 0,391 8,946 0,000
NCTT 0,250 0,039 0,271 6,362 0,000
1 TCSX 0,189 0,040 0,791 4,783 0,000
CNTT 0,107 0,032 0,123 3,344 0,001
TDKT 0,093 0,041 0,701 2,278 0,024

Ngubn: Nghién ctru cuia nhém téc gia

K&t qua hoi quy (Bang 4) chira rang, ca 5 bién déu cé hé s6 Sig. < 5%, déng nghia vdi viéc cac nhan t& MDCT,
NCTT, TCSX, CNTT va TDKT déu anh huéng tich cuc dén bién DVKT. Phuong trinh héi quy phéan anh su téc
dong clia cac nhan t6 dén chat luong hé théng thong tin ké toan & cédc doanh nghiép vira va nho tai tinh Dong
Nai nhu sau:

VDKT = 0,397 MDTC + 0,271 NCTT + 0,797 TCSX + 0,123 CNTT + 0,707 TDKT
KET LUAN

K&t qua cho thay, cé 5 nhan t6 tac déng manh dén ké todn quan tri chi phi tai cdc doanh nghiép trén dia ban
tinh Dong Nai, bao gdm: Murc dé canh tranh; Nhu cau thong tin; Dac diém t6 chirc san xuét; Cong nghé théng
tin; Trinh d6 cla ké todn vién. Trong do, nhéan t& Mdc dé canh tranh ¢o tac dong 1én nhat.

Dua trén nhimg nhan t6 cu thé da dugc xéc dinh, nhdm tac gid dua ra mot s6 khuyén nghi sau:

Vé mirc dd canh tranh: Cac doanh nghiép san xuat can tap dau tu va nang cao nang luc san xuét va t6i uu
hiéu qua str dung cac ngudn luc hién co. Bén canh do, viéc thudng xuyén t6 chirc cac hoat déng truyén thong
va dao tao trong ndi bd doanh nghiép sé gitip ngudi lao déng hiéu rd nhu cau déi mdi quan tri nham g phd
véi nhitng thach thice clia méi truong kinh doanh hién dai; déng thoi, tan dung co hdi tlr qua trinh toan cau
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hda. Céc nhéan t6 nay déng vai trd quan trong trong viéc tao dung su dong b va nhat quan trong viéc ap dung
ké toan quan tri chi phi.

Vé nhu cau thong tin ké toan quan tri chi phi tir phia nha quan tri doanh nghiép: Nhan t6 nay cé anh hudng
to lén dén céac hoat déng doanh nghiép, cung véi dé nha quan tri phai la ngudi chi déng va ra quyét dinh mot
céch khoa hoc, dua trén céc thong tin ma k€& toan quan tri chi phi cung cép dé tang do tin cay. Ngoai ra, doanh
nghiép can cai thién bd may ké todn va t6i uu hda quy trinh ké todn nham dam bao va nang cao hiéu qua hoat
ddng kinh doanh cuiia doanh nghiép san xuét.

Vé dac diém t6 chirc san xuat: Cac doanh nghiép can timg budc cai tién quy trinh sén xuét theo hudng ap
dung céc tiéu chudn quan ly nhu ISO. Qua trinh trién khai nay doi hdi céac doanh nghiép can tién hanh ra soat,
diéu chinh va b8 sung céc dinh muc san xuét pht hop, dac biét 1a nhimng dinh muc lién quan truc tiép dén chi
phi nguyén vat liéu, nhan céng va cac chi phi san xuat truc ti€p. Hon nita, cac doanh nghiép can xay dung hé
théng thong tin lién két chét ché gitta cac bd phan va phong ban trong toan t6 chirc giup ddm bao su phéi hop
nhip nhang gitra cac bo phan chirc nang, vira t6i uu hda quy trinh vira tao diéu kién d€ doanh nghiép kiém
sodt tét hon chudi gid tri tr nguyén vat liéu dau vao dén san phdm dau ra (Vuong va Nguyen, 2024).

Vé cong nghé thong tin: DE tan dung hiéu qua cla cong nghé thong tin céc doanh nghiép tai Déng Nai can
chu trong dén viéc tng dung céc tién bo vé cong nghé nham nang cao tinh hitu hiéu va hiéu qua trong van
hanh hé théng ké todn quan tri chi phi nhu ndng cép vé phan cing (bao gdém: kha nang xa ly, luu trir va tdc do
Xt ly di liéu...); cing cd vé phan mém (Cac hé quan trj co s& dir liéu (DBMS), céc gidi phdp luu tri, trich xuat
thong tin...).

Vé trinh d6 nhan vién ké& toan: Ngudi lam ké toan can co chuyén mon sau, hiéu biét vé t6 chirc va nam viing
céc quy trinh hoat déng clia doanh nghiép. Clng vai do, can nam viing cac phuong phdp phéan tich va quan tri
chi phi @€ van dung sang tao vao thuc t€ clia doanh nghiép. Ngoai ra, cac doanh nghiép can t6 chirc dao tao
doéi ngl nhan vién, t6 chirc phan phéi hop ly gitta cac bd phan doanh nghiép, xay dung céc chi tiéu danh gia
hiéu qua...
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