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Thién kién san c6 trong dau tu ching khoan qua géc nhin
Xt ly thong tin

16:4302/01/2025

m Trong dau tu chiing khoan, thién kién san cé xay ra khi cac nha dau tu dua ra quyét dinh

dua trén nhitng thong tin dé nhé hodc dé tiép can, thay vi dua trén phan tich toan dién va dir liéu
khach quan.

Thién kién san c6 (availability bias)

Thién kién san cé la mot loai thién 1éch nhan thirc, trong dé con ngudi co xu hudng danh gia xac suét hodc
tAm quan trong cta mot sy viéc dua trén muc do dé dang, ma céc vi du lién quan dén su viéc dé xuat hién
trong tri nhé clia ho. Noi cdch khac, néu mot su viéc hodc thong tin dé dang dugc nhé lai, con ngudi cé xu

hudng coi no la phé bién hodc co kha nang xay ra cao hon thuc té.

Vi dy, néu ban da tung thay hodc nghe nhiéu vé céc vu tai

nan may bay trong thai gian gan day, ban co thé danh gid “Tir d6, sGm sém, rop troi Sé bay vao lang.
réng, viéc tai nan may bay xay ra 1a kha phd bién, mac du Hé nha, bép an, san vuén... déu san cai an.
théng ké cho thay, xac suét tai nan may bay la rat thap so Lai phat hién ca nhiing dong rac to day dé
vdi nhiéu loai hinh tai nan khac. an. Sé bao nhau: - Ong Chim-Lon qua la

muu tri. Tir khi vao xom kiém an dén gio,
Mot vi du kinh dién khac 1a xu hudng clia hau hét moi chua sai 13i nao..”.
ngudi cho rang, cac vu tan cong cla ca map gay tir vong
thudng xuyén hon so véi céc manh may bay roi tir trén trai | Trich “Cai an”; Hoang d&, Khén ngoan, Ky la
xudng gay tr vong. Tuy nhién, du kho tin, khd ndng xdy ra | (2024)
truong hop tha hai thuc t€ lai cao hon gép 30 lan. Céc vu
tdn cong clia cd map co thé duge cho 1a phd bién hon vi
cé map thuong goi [én nbi sg hai I6n hon, hodc vi cac vu tan cong clia cd map nhan dugc muc dé chu y khong
cén xung tur truyén thong. Do doé, ddi véi hau hét moi ngudi, céi chét do cd map tan céng dé hinh dung hon so
véi cdi chét do manh may bay roi xuéng.[1]

Nguyén tac “san cd” la co s& cho céc dénh gia vé kha néng xay ra hodc tan suat cta mot sy kién dua trén
thong tin dé dang c6 sén, chir khdng nhat thiét dua trén thong tin day du, khach quan hodc thuc t&.[1]
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Trong dau tu ching khodn, thién kién san co xay ra khi cac nha dau tu dua ra quyét dinh dua trén nhing
théng tin dé nhé hodc dé tiép can, thay vi dua trén phén tich toan dién va di liéu khach quan. Dieu nay c6 thé
dan dén cac quyét dinh khong chinh xac hodc thiéu hiéu qua. Theo nghién ctru cia Vuong va Phuc [2], s6 nha
dau tu ching khodn tai Viét Nam ¢ thién kién mau thuan nhan thic chiém 17.4% trong mau khao sat.

M6t sé vi du minh hoa cu thé vé thién kién san c6 trong dau tu

Tap trung vao céac c6 phiéu néi bat trén truyén théng: Nha dau tu cd xu hudng mua ¢d phiéu cla cac cong ty
thudng xuyén xuat hién trén tin tie hodc nhan duge nhigu su chi y tlr bdo chi, médc du céc cong ty nay cé thé
khong cé nén tang tai chinh vimg chéc hodc murc gia cd phiéu hop ly.

Panh gia qua cao rui ro tir cac su kién néi bat: Sau khi ching kién hodc nghe noi vé mét su kién kinh té tiéu
cuc (nhu khdng hoang tai chinh, bong béng bat déng san, hay su pha san clia mot cong ty 1én), nha dau tu cd
thé danh gia qua cao kha nang xay ra cac sy kién tuong tu trong tuong lai va trd nén qué than trong, dan dén
bo |6 co hdi dau tu.

Nhan manh vao lgi nhuén trong qua khir: Nha dau tu thuong bi anh hudng béi cac ¢d phiéu hodc quy dau tu
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¢6 hiéu suat vuot tréi gan day, nght rang xu hudng nay sé tiép tuc, ma khong danh gia cac yéu t6 co ban cla
doanh nghiép hoac quy do.

B6 qua cac thong tin khé tiép can hoac khé hi€u: Nha dau tu cd thé tranh nhimng cong ty it dugc biét dén
hodc hoat doéng trong linh vuc phuc tap (nhu cong nghé cao hodc linh vuc mdi...), méc du céac céng ty nay co
tiém néng tang trudng manh. Thay vao dé, ho chi dau tu vao cac cong ty ma ho dé dang hinh dung hoéc quen
thudc.

Giai phap tir ly thuyét mindsponge dé khac phuc thién kién san cé trong dau tu
chirng khoan

Ly thuyét mindsponge la mét khung ly thuyét gidp gidi thich cach con ngudi ti€p nhan, xtr ly va thay déi niém
tin hodc théng tin trong qua trinh ra quyét dinh [3-5]. Ap dung ly thuyét nay, nha dau tu cé thé khic phuc thién
kién san c¢o trong dau tu chimg khodan thong qua céc gidi phép sau:

Xay dung hé thdong loc théng tin khach quan

Theo ly thuyét mindsponge, thong tin dugc "loc” qua hé théng niém tin trudce khi dugc chdp nhdn hodc bac bd.
DE trdnh bi anh hudng bdi thong tin dé ti€p can, nhung thiéu khach quan (nhu théng tin tir truyén thdng hodc
cdc nguoén khoéng déng tin cay), nha dau tu can:

Phan loai théng tin: Xac dinh ré ngudn géc va chéat lugng cla thong tin (vi du: bdo céo tai chinh chinh
thire, phan tich chuyén séu tur t6 chic uy tin).

Uu tién théng tin chat lugng cao: Tap trung vao céc di liéu mang tinh dai han, minh bach va it bi bop
meo.

Tu ki€m ching théng tin: Khdng chdp nhan thong tin mot céch thu dong, ma can so sanh va déanh gia
vdi cac nguon khéc.

Tai cau tric niém tin

Ly thuyét mindsponge nh&n manh rang, niém tin cé thé dugce tai céu tric thong qua su xung dot gitra thong
tin ¢l va thong tin mai. D€ lam dugc diéu nay, nha dau tu can:

Phan bién niém tin hién tai: Chi dong déat cau hdi vé nhimng quyét dinh dau tu dua trén céc "thong tin
dé ti€p can" (vi du: "Tai sao t6i tin cd phi€u nay t6t?").

So sdnh véGi cdc mé hinh dau tu khdc: Hoc hdi va kiém tra nhitng mo hinh hodc chién luge dau tu
khach quan, khéng dua vao cam tinh.

Chap nhéan thay déi niém tin: C&i md vdi viéc diéu chinh chién luge dau tu dua trén cdc phan tich mdi
va co co sO.

Tang cuong kha nang tiép can thong tin da dang

Ly thuy&t mindsponge nhan manh vai trd cla viéc ti€p nhan thong tin da dang d&€ ma réng "ving chap nhan
thoéng tin". Nha dau tu cé thé lam diéu nay bang cach:

Hoc hdi tir nhiéu nguén: Tham gia céc khoa hoc tai chinh, doc séch, hodc nghién clu bédo céo tur céc
chuyén gia qudc té.
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Tang cudng trai nghiém thuc té: Thuc hién dau tu thdr nghiém dé dénh gia két qua dua trén nhiéu
nguon di liéu khac nhau.

Ph4t trién mang ludi théng tin: K&t ndi vai cac nha dau tu, chuyén gia d€ hoc hdi céch nhin nhan van
dé tir nhiéu géc do.

Giam anh hudng cta cam xuc va truyén thong

Mot phan I6n thién kién san cd dén tlr cam xudc hodc sy anh hudng qua muc clda truyén thong. Ly thuyét
mindsponge gai y viéc kiém sodt "16i trung tdm" (mindset) dé dua ra quyét dinh Iy tri hon:

Xdc dinh gia tri c6t 16i trong dau tu: Vi du, dau tu dai han, uu tién gid tri ndi tai cia doanh nghiép.

Tranh bi cudn theo xu hudng ngan han: Gilr ving ky luat dau tu va khong bi anh hudng bdi tin tic
hoac su kién giat gan.

Téch biét cam xuc: S dung cac cong cu tu dong hoa (robot trading, phan tich di liéu) dé gidm bét yéu
t6 cdm xuc trong quyét dinh dau tu.

Str dung vong phan héi va diéu chinh

Ly thuyét mindsponge nh&n manh rang, viéc tiép nhan va xur ly thong tin la mét vong l&p lién tuc. Nha dau tu
can:

Dadnh gid lai quyét dinh dau tu: Thuong xuyén kiém tra lai hiéu qua cla cac quyét dinh dau tu dua trén
théng tin da s dung.

Cai thién hé théng niém tin: RUt kinh nghiém tir cac sai lam trong qua khir d€ tinh chinh céc tiéu chi ra
quyét dinh.

Ghi chép va hoc hai: Luu trir va phan tich céc quyét dinh dau tu, so sanh gitra ky vong va thuc té€ dé cai
thién hiéu suét.

Tich hgp mindsponge vao mé hinh ra quyét dinh dau tw
Cudi cling, nha dau tu cé thé xay dung mot chién luge dau tu toan dién dua trén mindsponge:
Lap mé hinh théng tin: Xay dung céc tiéu chi loc thong tin d€ quyét dinh mua/ban ¢ phiéu.

Panh gid déng luc niém tin: Ki€ém tra xem niém tin nao dang anh hudng dén quyét dinh dau tu va diéu
chinh néu can.

Theo déi tdm ly dau tu qua mét sé chi tiéu dinh luong: Ghi nhan cdm xdc va thién kién cé nhan trong
qua trinh dau tu dé cai thién hanh vi.

Viéc &p dung ly thuyét mindsponge gitp nha dau tu co céch tiép cén linh hoat va khoa hoc hon, gidm thiéu
céc quyét dinh dua trén thién kién san cd, tir d6 ndng cao hiéu qua va su bén viing trong chién luge dau tu./.

Nguyén Phuong Tri, Nguyén Minh Hoang

* Bai viét ndm trong chubi bai tim hiéu va ly gidi cdc hién tuong tdm Iy hanh vi déu tu tai chinh théng qua lang
kinh ly thuyét mindsponge.
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