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IEE3] Béing cach 4p dung Iy thuyét mindsponge, ta c6 thé thay ring tam Iy tu tin thai qua xuat phat tir cach nha dau tw

ti€p nhan va xur ly théng tin, anh hudng tir niém tin ca nhan, va méi trudng xa hoi.

Thién kién tu tin thai qua (overconfidence bias)

Thién kién tu tin thai qua 1a madt trong nhitng loai thién kién nhan thirc phd bién trong tam ly hoc va tai chinh, xay ra khi mot
ngudi danh gid qua cao kha nang, kién thic, hodc do chinh xac cudia thong tin ma ho cé. Hién tugng nay thuong dan dén
nhiing quyét dinh khéng chinh xac hodc rii ro cao, ddc biét trong céc linh vue nhu dau tu, quan Iy va ra quyét dinh kinh

doanh.
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Nhigu nghién ctru d& chi ra réng, céc nha dau tu thudng qué tu tin vao kha nang dau tu cla minh. Cu thé, cac khoang tin
cdy ma nha dau tu déat ra cho du doan cla ho thudng qua hep. Loai tu tin thai qué nay dugc goi la su tu tin trong du doan.
Vi duy, khi udc tinh gid tri tuong lai ciia mot ¢ phiéu, cac nha dau tu ty tin thai qua sé dua ra mot pham vi dy dodn qué han
ché, chéng han nhu dy doan muc téng hodc giam trong khodng 10%, trong khi lich st cho th&y céc bién dong tiéu chuédn
thudng 16n hon rat nhiéu. Hé qua clia hanh vi nay la céc nha dau tu cd thé danh gia thap rdi ro giam gia cla danh muc dau
tu cla ho.[1]

Céc nha dau tu cling thudng qué chéc chdn vé cac phan doan 66
clia minh. Loai ty tin thédi qua nay duoc goi la su tu tin trong su
chéc chan. Vi du, sau khi quyét dinh rang mot cong ty la khoan
dau tu tét, moi ngudi thudng trd nén "mu quang” trude kha nang
thua 16 va sau dé cam thdy ngac nhién hodc that vong néu khoan

“Ttr h6m &y, ngai ctr bj &m anh vi nhiing sy ma
quéi dién ra khéng thé€ ly giai. Ngai mat ty tin
vao su tirng trai cua ban than.”

dau tu dé hoat dong kém. Hanh vi nay dan dén xu hudng cac nha Trich “Bi mat kinh hoang”; Hoang d&, Khén
dau tu dé bi cudn vao mdt cude tim kiém sai lam dé xac dinh “cé ngoan, Ky la (2024)
phiéu nong tiép theo.” Do do, nhitng ngudi dé bi anh hudng bdi su 99

tu tin trong suw chac chédn thuong giao dich qué nhiéu trong tai
khodn ctia ho va cé thé gitr cac danh muc dau tu khong da da dang.[1] Theo nghién clru clia Vuong va Phuc [2], s6 nha dau
tu ching khodn tai Viét Nam c¢6 thién kién tu tin thai qua chiém 42.6% trong mau khao sat.

Goc nhin xtr ly thong tin vé thién kién tu tin thai qua

Ly thuyét mindsponge gitip gidi thich cach con ngudi thu nhan, xir ly, va thay d6i niém tin, gid tri, va quan diém ctia minh dua
trén viéc loc va hép thu thong tin tr moi trudng [3-5]. Ly thuyét nay c6 thé dugc sir dung dé€ gidi thich thién kién tu tin thai
qua trong dau tu ching khodn va cung cép céc céch khéc phuc hién tuong nay.

Tam ly tu tin thai qué co thé xuat phat tir céc yéu t6 sau, khi nhin qua lang kinh mindsponge:
Loc théng tin léch lac

Tiép nhan thong tin pht hop véi niém tin cot 16i trong tam tri (mindset): Nha dau tu cé xu hudng chon loc thong tin phu hop
VGi céc niém tin hién tai, chang han nhu niém tin rdng ho hiéu biét hon ngudi khac hodc rang mot ¢ phiéu cu thé sé sinh [oi
cao.

B& qua thong tin trai chiéu: Nhitng cédnh bao hoac di liéu khong phu hop thudng bi loai bd hodc xem nhe, dan dén viéc dénh
gia khong day du rui ro.

Su uu tién qua mure cho kinh nghiém cd nhan

Hiéu ng xac nhan (Confirmation bias) [6]: Nha dau tu tu tin thdi qué thudng dua vao mét vai thanh cong trong qua khir ma
ho cho réng do nang luc cé nhan, thay vi nhan ra vai trd clia may man hodac thj truong.

Su thanh cong ban dau: Néu mét nha dau tu mai tham gia thj truong va dat dugc loi nhuén, ho dé dang clng ¢ niém tin
réng minh cé néng luc vuot troi.

Ap luc tir méi truong xa héi

Tac dong cla mai trudng x& hoi: Moi truong dau tu, déc biét la cac cong dong truc tuyén, o thé thic dédy tam ly “rii ro cao,
phan thudng 16n" (“high risk, high return”) khién nha dau tu tu danh gia cao kha nang ctda minh dé theo kip xu hudng.

So sénh xa hoi: Viéc thay ngudi khéc khoe thanh tich dau tu cé thé khién nha dau tu tu tin rang ho ciing sé dat dugc két qua
tuong tu.

Kién thirc va théng tin han ché

Nhan thirc sai vé nang luc: Nhiéu nha dau tu khdng nhan thic day dd vé mae do phirc tap clda thi trudng tai chinh, nhung
van tin rdng ho co thé du dodn chinh x&c bién dong thi trudng.

Thong tin khéng day dd: Nha dau tu cé thé dua vao céc tin don hodc thong tin khong chinh xéc, nhung lai cho rang do la “loi
thé thong tin”.

Giai phap tir ly thuyét mindsponge

Ly thuyét mindsponge ciling cung cdp mét s6 hudng dan gitp nha dau tu khac phuc thién kién tu tin thédi qua nhu sau:

MG réng "ving chap nhan théng tin"

Khuyén khich su phan bién: Nha dau tu nén tim kiém va xem xét théng tin trai chiéu thay vi chi chu y dén nhiing gi cling c6
niém tin ban dau.
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Hoc hdi lién tuc: Cap nhat céc kién thic vé tai chinh va dau tu dé hiéu rd hon vé céc rdi ro va yéu t6 phic tap cua thi trudng.
Ngoai ra, viéc trau doi céc kién thirc lién quan dén kha ndng van hanh hiéu qua trong linh vuc clia cong ty duoc dau tu ciing
gilip nha dau tu cé cdi nhin chinh xéc hon vé thuc té.

X4y dung hé théng niém tin c6t 16 dua trén thuc t€

Danh gid lai niém tin ca nhan: Nha dau tu can nhan thirc rang khong ai co thé du dodn thi trudng maét céch chinh xac lién
tuc va moi quyét dinh déu chira dung rii ro vi thij trudng ludn bién déng do tdc dong cuia nhiéu yéu t6, nhu céc yéu t6 vi mo
clia nén kinh té.

Chép nhan su khong chac chan: Hoc cach quan ly rdi ro thay vi ¢d géng loai bd nd, vi du nhu phan bé tai san hop ly va da
dang hoéa danh muc dau tu.

Giam anh hudng tir méi trudng xa hoi

Kiém soat tdc dong clia nhém 1én suy nght, phan tich, va danh gid khach quan: Tranh bj cudn theo tam ly dém déng hodc
nhing loi khuyén khong cé can cl tir cdng dong dau tu. Theo nghién ctru cda Tri va cong sy [7], nhimg nha dau tu cé nhan
dua ra céc quyét dinh dau tu dua trén kha nang tu phan tich hodc theo tu van cla cac chuyén gia thi két qué dau tu cling
t6t hon so véi nhom dau tu dua trén truc gide hodc dau tu theo ban be, ngudi than.

Gilr binh tinh trudc thanh cong cla ngudi khdc: Tap trung vao muc tiéu tai chinh ca nhan thay vi so sanh véi nguoi khéc.
Ung dung céng cu va phuong phap khoa hoc

St dung di liéu va mo hinh: Dya vao cac mé hinh dinh luong va di liéu khéch quan dé dua ra quyét dinh thay vi truc gidc
hodc cam xuc.

Theo ddi va phan tich hanh vi ca nhan: Ghi chép va danh gia lai cac quyét dinh dau tu trong qué khir d€ nhan dién xu hudng
tu tin thai qua.

Bang cach ap dung ly thuy&t mindsponge, ta ¢ thé thdy rang tam ly tu tin thai qua xuat phat tir cach nha dau tu ti€p nhan
va x{ ly thong tin, anh hudng tir niém tin c& nhan, va mai trudng xa hoi. D€ khéc phuc, can thay ddi cach loc va dénh gid
théng tin, diéu chinh niém tin c6t 16i, va dp dung céc chién lugce quén ly rdi ro khoa hoc. Biéu nay khong chi gidp nha dau tu
giam thiéu sai lam, ma con t6i uu hoa lgi nhuan trong dai han.

Nguyén Phuong Tri, Nguyén Minh Hoang

* Bai viét nam trong chudi bai tim hiéu va ly giai cdc hién tuong tam ly hanh vi dau tu tai chinh théng qua lang kinh Iy thuyét
mindsponge.
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