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Tom tat

Théng qua khdo sét 425 ddp vién la sinh vién thudc 5 khéi nganh cta Trudng Dai hoc Nguyén Tat Thanh khu vuc TP. H6 Chi
Minh, nghién ctu nham khdm pha céc nhan t6 anh hudng téi Cam nhan hanh phdc cda sinh vién Trudng Dai hoc Nguyén Tat
Thanh théng qua sy hai long cua sinh vién. Két qua nghién ctru cho thay, cdc nhan t6: Chuong trinh dao tao, Giang vién, Sy
hé trg sinh vién, Co sd vat chat, Chuong trinh hoc tap tai doanh nghiép, Hoat déng ngoai khod, Can bang cudc séng c6 téc
déng tich cuc tdi téi Cam nhan hanh phic cda sinh vién Trudng Pai hoc Nguyén Tat Thanh théng qua Su hai ong cda sinh
vién. Két qua nghién ctru cling chi ra, 6 su khdc biét vé moi tac ddng céc bién trong mé hinh giita viéc lua chon khéi nganh
theo hoc cua sinh vién.

Tir khéa: cam nhan hanh phdc, sinh vién, Truong Pai hoc Nguyén Tat Thanh

Summary This study aims to explore factors affecting the Sense of happiness of students at Nguyen Tat Thanh University
through Student satisfaction by surveying 425 students from 5 majors of Nguyen Tat Thanh University in Ho Chi Minh City.
Research results show that factors including Training programs, Lecturers, Student support, Facilities, Corporate learning
programs, Extracurricular activities, and Life balance positively impact the Sense of happiness of students at Nguyen Tat
Thanh University through Student satisfaction. The research results also show a difference in the impact of variables in the
model between students’ choice of major.

Keywords: Sense of happiness, students, Nguyen Tat Thanh University
GIGI THIEU

Hanh phtic bat ngudn tir viéc xac dinh céc kj ndng, nang luc va diém manh ctia ban than; sau dé trau doi né dé€ gidp thé gidi
trd nén t6t dep hon (Peterson va cong sy, 2005). Cadm nhan hanh phic bén chat va cdm nhéan hanh phdc hudng thu cé méi
lién hé chat ché véi nhau, nhung ciing cé su khac biét. Trong khi cdm nhéan hanh phtc thu hudng lién quan dén su hudng
thu cdm xuc tich cuc, trdnh xa nhitng cdm xuc tiéu cuc thi cdm nhan hanh phuc bén chét lai lién quan dén su nd luc vuot
qua thir thdch. Tuy nhién, cdm nhan hanh phuc ctda sinh vién tai céc truong dai hoc hién nay con nhiéu khdc biét; co ban thi
cam nhan tich cuc, co6 ban tiéu cuc. Do do, van dé tam ly cla sinh vién, ddc biét Ia cdm nhan hanh phuc cda sinh vién da
dugc nhiéu tac gid trén thé gidi va trong nudc quan tam (Aulia va cong su, 2020).

Tuy nhién & Viét Nam, cdc nghién ctru v& cdm nhén hanh phdc cua sinh vién con han ché vé sé lugng tai céc truong dai hoc
noi chung va Trudng Dai hoc Nguyén Tat Thanh noi riéng. Chinh vi vay, nghién ctru chd dé “Cac nhan té anh hudng dén cém
nhan hanh phtc cua sinh vién Truong Pai hoc Nguyén Tat Thanh” 1a can thiét doi vai su phét trién cia Trudng Dai hoc
Nguyén Tat Thanh hién nay.

CO SO LY THUYET VA PHUONG PHAP NGHIEN CUU
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Co s ly thuyét va gia thuyét nghién ciru
Hanh phuc

Theo Diener (2000), hanh phtc dugc dinh nghia hanh phic chi quan 1a si dénh gid nhan thic va tinh cam cdia mét nguoi
d6i vai cude séng clia ho. Nhing danh gia nay bao gobm céc phan tng cam xuc ddi véi céc su kién, cling nhu nhiing danh
gid nhan thic vé su hai long va thda man véi cude séng. Ngoai ra, hanh phuc 1a mét tréi nghiém mang tinh chd quan va né
rat khac nhau & méi con ngudi ching ta khi cdm nhan né (Huynh Van Son va H6 Ngoc Kiéu, 2023).

Su hai long sinh vién

Theo Khan va Yildiz (2020) su hai long cda sinh vién thé hién rd qua hanh dong ctia ho. Ho gidi thiéu trudng dai hoc cho ban
bé va ngudi than clia ho néu ho hai long vai trudong. Mot chiéu hudng khdc cla su hai long cua sinh vién 1a y dinh gitt lai
hodc mua lai céc dich vu ctia cing mét trudng dai hoc néu ho dugc trao mot co hdi khac (Khan & Yildiz, 2020).

Cdc nhan t6 tdc dong vao su hai ldng va hanh phic cda sinh vién

Nguyén Quéan va cong su (2023) chi ra, chuong trinh dao tao co tac dong vao su hai long ctda sinh vién. Ngoai ra, gidng vién
c6 tac dong vao su hai long cua sinh vién (V6 Van Viét, 2017). Trong khi d6, Huynh Thé Nguyén va cong su (2024) chi ra, su
h6 tro sinh vién va hoat dong ngoai khod co tac dong vao su hai long cta sinh vién. Con Nguyén Thi Xuan Huong va cong
sy (2016) chi ra, co sd vat chat co tac dong duong tai sur hai long cla sinh vién. Ha Thi Thuy Duong va Tran Thi Thu Khanh,
(2023) khang dinh, chuong trinh hoc tap tai doanh nghiép c6 &nh hudng tdi sy hai long cla sinh vién. Nghién ciu clia D6
Thi Ngoc Anh (2021) cho rang, can bang cudc song cé tdc dong vao hanh phuc cua sinh vién. Dac biét, su hai long cua sinh
vién cé tac dong tdi su hanh phuc sinh vién (Zyl va Dhurup, 2018).

TUr céc nhan dinh trén, nhém téc gia dua ra céc gia thuyét nghién ctru nhu sau:

H1: Chuong trinh dao tao ¢ tédc dong téi Su hai long cua sinh vién.

H2: Gidng vién co tdc dong téi Su hai long cua sinh vién.

H3: Su ho tro sinh vién cé téc dong téi Su hai long cda sinh vién.

H4: Co s vat chat cd tac dong téi Sy hai long cua sinh vién.

H5: Chuong trinh hoc tap tai doanh nghiép cé tac déng téi Su hai long cua sinh vién.
H6: Hoat dong ngoai khod ¢ tac doéng tdi Su hai long cuda sinh vién.

H7: Can bang cudc séng cd tac dong téi Sy hai long cua sinh vién.

H8: Su hai long ctia sinh vién co tac dong téi Cam nhan hanh phuc cua sinh vién.

Ngoai ra, khi Sy hai long cé tdc dong t6i Cam nhan hanh phuc cua sinh vién (H8) thi s& co cdc hudng tac dong gian tiép toi
Céam nhan hanh phuc cda sinh vién qua trung gian Su hai long; do doé, nhom téc gia dé xuat cac gid thuyét sau:

H9: Chuong trinh dao tao co tac dong gian ti€p téi Cdm nhan hanh phuc cla sinh vién qua Su hai long.

H10: Gidng vién co tac dong gidn tiép téi Cdm nhan hanh phuc cla sinh vién qua Su hai long.

H11: Sy ho trg sinh vién cé tdc dong gian tiép téi Cam nhan hanh phuc cla sinh vién qua Su hai long.

H12: Co sé vat chat cé tdc dong gian tiép téi Cam nhan hanh phdc cla sinh vién qua Su hai long.

H13: Chuong trinh hoc téap tai doanh nghiép cé téc déng gian ti€p téi Cdm nhéan hanh phuc cla sinh vién qua Su hai long.
H14: Hoat ddng ngoai khod cé tdc dong gian tiép téi Cdm nhan hanh phdc cua sinh vién qua Su hai long.

M6 hinh nghién ciru dé xuat

T céc gid thuyét ndi trén, nhom tac gid xay dung mo hinh nghién ctu nhu Hinh 1.

Hinh 1: M6 hinh nghién ctru dé xuat
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Ngubn: Nhém tdc gia xay dung

Phuong phap nghién ciu

DE thuc hién nghién ctu nay, nhdm tac gia tién hanh khdo sét déi vai 425 dép vién la sinh vién thudc 5 khdi nganh cua
Trudng Dai hoc Nguyén Tat Thanh khu vuc TP H6 Chi Minh. Kich thudc mau du dé thuc hién cho céc kiém dinh trong
nghién ctru nay. Trong 425 méau khao sat, ty 1é nam va nl kha tuong dong (nam chiém 45.9% va nl chiém 54.1%) va ty lé
sinh vién phan theo khai nganh cu thé 1a: khdi stic khoé chiém 20.5%; khéi ky thuat cong nghé chiém 25.2%; khéi kinh t& va
quan tri chiém 26.4%; khoi xa hoi nhan véan chiém 16.9% va sau cung la khéi my thuét - nghé thuét chiém 11.1%. Thaoi gian
khao sét dugc tién hanh tir ngay 15/03/2024 dén ngay 17/04/2024 (Bai viét s&r dung céch viét s thap phan theo chuén
quéc té).

KET QUA NGHIEN CUU
Két qua kiém dinh CFA

K&t qua kiém dinh CFA & Hinh 2 cho thay, céc thanh phan: Chuong trinh dao tao, Gidng vién, Su hé trg sinh vién, Co s& vat
chat, Chuong trinh hoc tép tai doanh nghiép, Hoat déng ngoai khod, Can bang cudc séng, Su hai long cuda sinh vién, Cam
nhén hanh phtc cua sinh vién cé két qué déu thod man céc diéu kién: TLI = 0.988 > 0.9; CFl = 0.989 > 0.9; GFI = 0.915 va
RMSEA = 0.019 < 0.05; Chi-square/df = 1.150 < 5. Vi vay, m6 hinh do ludng phu hop véi dit liéu thuc té.

Hinh 2: Két qua phan tich CFA
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Chi-square/df=1.150
GFI1=.915

CFI1=.989

TLI=.988
RMSEA=.019
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Nguén: Téng hop tir két qua phén tich

Két qua & Bang 1 cho thay:

- Tat cé gia tri cila MSV déu < AVE, céc gid tri SQRTAVE déu I6n hon tat cé cac tuong quan gilta céc cau trdc (Inter-

Construct Correlations).

- Nhiing gid tri cia CR déu > 0.7, do dé d6 tin cdy thang do dugc ddm bao.

- T4t cd gid tri AVE déu > 0.5, do d6 tinh hoi tu duge dém bao.

Bang 1: Danh gia sy phi hgp ciia mé hinh
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Tén CR AVE | Msv SQRT | Max

bién £ AVE R(H) GV CSVC | CBCS | HISV | HPSV | HLSV | CIDT | CIDN | HBDNK

Giang
vién 0912 | 0.633 | 0.176 | 0.795 0.912 | 0.795
(GV)
Co s¢
vit chiat | 0.901 | 0.645 | 0.065 | 0.803 0.902 | 0.198 | 0.803
(CSVC)

Cin

bing
cude 0.893 | 0.625 | 0.087 [ 0.791 0.893 1296 | 0.254 0.791
song

(CBCS)
Ho tro
sinh
vién
(HTSV)
Cam
nhin
hanh
phiic 0.887 | 0.611 | 0.051 [ 0.782 0.89 0.033 | 0.006 0.130 0.037 0.782
cia sinh
vién
(HPSV)
Sw hai
long
sinh 0911 | 0.719 | 0.105 | 0.848 0913 | 0302 | 0.204 0.069 0.306 0.132 0.848
vién
(HLSV)
Chwong
trinh
dao tao
(CTDT)
Chwong
trinh
hoc tip
tai 0.891 | 0.671 | 0.176 | 0.819 0.892 | 0.419 | 0.206 0.259 0.258 0.041 0.324 0.228 0.819
doanh
nghiép
(CTDN)
Hoat
dong
ngoai
khoa
(HDNK
)

0.905 | 0.655 | 0.094 | 0.81 0.907 | 0274 | 0.079 0.163 0.81

0.89 0.67 0.067 | 0.819 0.891 | 0238 | 0.06 0.225 0.185 0.089 0.217 0.819

0.793 [ 0561 | 0.051 | 0.749 0.796 | 0.135 | 0.062 0.073 0.01 0.226 0.061 0.026 0.123 0.749

Ngudn: Téng hop tir két qua phén tich

Két qua kiém dinh SEM

Qua phan tich SEM & Hinh 3 cho thay, hé s6 tdc dong clia chuong trinh dao tao (B = 0.218; P = 0.033) vao Sy hai long cla
sinh vién (H1); Gidng vién (B = 0.193; P = 0.023) téc dong t&i Su hai long cuda sinh vién (H2); Sy ho tro sinh vién (B = 0.292; P
= 0.000) tac dong t6i Su hai long cda sinh vién (H3); Co s& vat chat (B = 0.229; P = 0.009) téc dong t6i Su hai long cda sinh
vién (H4); Chuong trinh hoc tap tai doanh nghiép (8= 0.300; P = 0.002) tac dong tdi Su hai long cla sinh vién (H5); Hoat
déng ngoai khod (B = 0.269; P = 0.031) tdc dong t&i Su hai long cla sinh vién (H6); Can bang cudc séng (B = 0.154; P =
0.021) tac déng téi Cdm nhan hanh phdc cda sinh vién (H7); Su hai long cua sinh vién (B = 0.083; P= 0.016) tac dong vao
cadm nhan hanh phtc ctda sinh vién (H8); chuong trinh dao tao (B = 0.015; P = 0.040) tac dong gidn tiép t&i Su cdm nhan
hanh phuc cla sinh vién qua su hai long (H9); Gidng vién (B = 0.017; P = 0.048) tac dong gian ti€p vao Cam nhan hanh phtc
cla sinh vién qua su hai long (H10); Su hd trg sinh vién (B = 0.025; P = 0.012) tac ddng gian ti€p vao cdm nhan hanh phuc
cla sinh vién qua su hai long (H11); Co s vat chat (B = 0.018; P = 0.030) tdc dong gian ti€p vao cdm nhan hanh phuc cta
sinh vién qua su hai long (H12); chuong trinh hoc tap tai doanh nghiép (B = 0.023; P = 0.012) tdc dong gian ti€p tdi Cam
nhéan hanh phuc ctda sinh vién qua su hai long (H13); Hoat déng ngoai khod (8 = 0.015; P = 0.027) tdc dong gian ti€p vao
Cam nhéan hanh phuc cua sinh vién qua su hai long (H14). Do d6, chap nhan tat ca 14 gia thuyét da dat ra.

Hinh 3: Két qua phan tich SEM
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Ngudn: Téng hop tir két qua phén tich

Bang 2: Phan tich da nhém ctia khéi nganh theo hoc

Chi-square df

Bat bién 5519.137 3782
Kha bién 5388.974 3750
Sai biét 130.163 32
P-value 0.00000000

Ngu6n: Téng hop tir két qua phéan tich

K&t qua kiém dinh su khéc biét céc chi tiéu tuong thich gitta m6 hinh kha bién va bat bién tirng phan theo Bang 2 cho thay,
su khéac biét gilta hai mé hinh ¢ y nghia thdng ké (P-value = 0.000 < 0.05), bac bd gia thuyét HO, nhu vay cé su khac biét
Chi-square gitra md hinh kha bién va mo hinh bat bién. Vi thé, mé hinh kha bién dugc chon va cho phép két luan rang: C6 su
khac biét vé madi tac dong cac bién trong mé hinh gitra viéc lua chon khdi nganh theo hoc cua sinh vién.
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KET LUAN VA HAM Y
Két luan

K&t qua nghién ctru cho thay, Chuong trinh dao tao, Gidng vién, Su hd trg sinh vién, Co sd vat chat, Chuong trinh hoc tap tai
doanh nghiép, Hoat dong ngoai khod, Can bang cudc séng la 7 nhan t6 cé tac dong truc ti€p dén Su hai long va téc dong
gidn ti€p dén Cam nhan hanh phuc cua sinh vién qua trung gian Sy hai long. K&t qua nghién ctiu ciing chi ra, cd su khac biét
vé mdi tac dong cac bién trong mé hinh gilta viéc lya chon khéi nganh theo hoc cta sinh vién.

Hamy

Dua vao két quéa nghién clu, nhdm téc gia dé xudt moét s6 ham y gidi phép déi véi Truong Dai hoc Nguyén Tat Thanh nhu
sau:

M6t la, thuong xuyén tap trung cai thién chuong trinh dao tao theo quy ché va luat gido duc va can cong bd chinh thic va
gidi thich day du cho sinh vién; khéi lugng hoc tap can dugc phan bé phu hop theo mdi hoc ky. Can bang ty 1€ ly thuyét va
thuc hanh.

Hai la, quan tdm thuong xuyén dén dén céc hoat dong tuong téc, giao ti€p va gidng day cua giang vién, dé gidng vién lam
t6t cong viéc dong vién, hudng dan va danh nhiéu thai gian dén céc hoat dong hoc tap, nghién ctu cla sinh vién (Vuong,
2023).

Ba I3, khich |&, dong vién doi ngl ho trg, d€ tir d6 ho lam t6t cong téc ho trg, gidi quyét cac van dé lién quan dén sinh vién.

Bén la, bd tri sap x€p nhan su dénh gia dinh ky céc thiét bj ho tro cho cong téc giang day, hoc tap va nghién clu, tir dé cé
chinh sach thay mdi hodc nang cép phu hop.

Nam Ia, t6 churc céc hoat dong ngoai khod thudng xuyén gitip cho sinh vién trai nghiém va hoc hdi nhiéu hon tir thuc t&€

Séu la, thuong xuyén t6 chic cac hoat déng phong trao gilp sinh vién can bang viéc hoc va xay dung ngay cang nhiéu cac
cau lac bd danh cho sinh vién.

Sau cuing, qua phan tich cho thay, co su khéc biét vé méi tac dong céc bién trong mé hinh gilta viéc lua chon khéi nganh
theo hoc. Do dé, Nha trudng nén quan tam va ho trg cho sinh vién trong viéc lira chon khdi nganh phu hop dé€ theo hoc./.
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