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  :م��ص�الدراسة
�أ�مية�بالغة�لما �النف��� �العلاج � يلعب �من �المجتمع،�يقدمھ �داخل �النفسية �ال��ة �مجال ��� �أو�إرشادية خدمات�علاجية

� ��� �أو�غ���ا(سواء �الشباب، �أو�دور �أو�المس�شفى �التكفل�). المدرسة �كب����� �دور �لھ �أصبح �النفسا�ي ��خصا�ي �فإن لذلك
���� �رجالا�و�ساء�كبارا�وصغارا ا��ياة�اليومية،�إلاٌ�أنھ�يواجھ�والتخفيف�من��لام�والضغوطات�ال����عا�ي�م��ا�أفراد�المجتمع

  .معيقات�ش���تُصعٌب�من�ممارستھ�لعملھ�ع���أكمل�وجھ
�تواجھ��خصا�ي�النفسا�ي� �فإن��ذه�الدراسة���دف�إ���الوقوف�ع���أ�م�المعيقات�ال�� ���) الممارس(انطلاقا�مما�سبق

  .ميدان�عملھ،�واك�شاف�الصعو�ات�وظروف�العمل�ال����ع�ش�ا
  : وقد��ان��ذا�البحث�موضوع�مداخلة�للباحث����ندوة�علمية�وطنية�موسومة�بـــ�

،�من�13/01/2020يوم�) ب�ن�التنظ���والممارسة(إش�الية�الفحص�النف����ومعوقات�العلاج�النف����لدى�النفسا�ي�الممارس
� :تنظيم �الولا�ي �المكتب �و�جتماعية �النفسية �لتطو�ر�البحوث �ا��زائر�ة �الوطنية� يارتت�–ا��معية �النقابة �مع بالت�سيق

  تيارت�–ا��زائر�ة�للنفساني�ن�المكتب�الولا�ي�
  : ال�لمات�المفتاحية

  .�خصا�ي�النفسا�ي،�الممارسة�النفسية،�معيقات�الممارسة�النفسية

Abstract: 
Psychotherapy is extremely important because it provides treatment or counseling services 

in the field of mental health within the community, Whether in (school, hospital, youth hostel, 
etc.). Therefore, the psychologist has become a major player in ensuring and relieving the 
pain and pressures experienced by members of society, both men and women, young and old, 
in daily life. However, he faces various obstacles that make it difficult for him to do his job to 
the fullest. 

Based on the above, this study aims to identify the most important obstacles facing the 
psychologist (practitioner) in his field of work, And discover the difficulties and working 
conditions he lives in. This research was the subject of an intervention by the researcher in a 
national scientific symposium tagged with: 

The problem of psychological examination and obstacles to psychological treatment for a 
practicing psychologist (between theorizing and practice) 01/13/2020. organized by: Algerian 
Association for the Advancement of Psychological and Social Research, State Office – Tiaret 
In coordination with the Algerian National Syndicate of Psychologists, the State Office - 
Tiaret 
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The psychologist, Psychological practice, Obstacles to psychological practice. 
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  : إش�الية�الدراسة�-1
 تـواج��م��ـ� والعقليـة�ال�ـ� و�خلاقيـة والسـلوكية النفسـية مشـكلا��م �ـ��حـل النـاس لمسـاعدة الـنفس علـم ��ـدف

ومـن��ـذه� معـ�ن، بمجـال �ـل�تخصـص حيـث���ـتم الـنفس لعلـم فرعيـة تخصصـات وجـود تطلـب اليوميـة��ممـا حيـا��م
 يحقـق ممـا الفـرد لـدى الذاتيـة السـعادة �عز�ـز ��ـدف�إ�ـ� الـذي) ��لي�ي�ـي( الـنفس�العيـادي علـم التخصصـات�نـذكر

 و�ضـطرابات والضـغوط والتـوتر القلق س�ب طبيعة�أو وف�م جتما���وذلك�بمعرفةال������و�  المستوى  ع�� التقدم
 وعلاج�ا،�و�ظ�ور��ذا�التخصص�وان�شاره�يتج���دور��خصا�ي�النفسا�ي�الذي��و�عماد�العلاج�النف����ح�� النفسية

 البـاحث�ن مـن الكث�ـ� نفسـا�ي�حيـث�يـرى  وجـود�أخصـا�ي من شبابية مؤسسة أو تر�و�ة مؤسسة أو مس�شفى يخلو ي�اد لا
 البحـوث وعمـل ، وعلاج�ـا النفسـية �ضـطرابات ��ـ�يص �ـ� ��لي�ي�ـي�تتمثـل النفسـا�ي بالأخصـا�ي المنوطـة �دوار أن

  .العلاجية والمؤسسات للأفراد النفسية �س�شارات ،�وتقديم النفسية
النظري�والدراسات�السابقة�فإن��ناك�أعباء�وانطلاقا�من�ال��اث� النفسا�ي، �خصا�ي بھ يقوم الذي ولأ�مية�الدور 

وح�ـ��نقـف�ع�ـ��طبيعـة��ـذه�المعيقـات�. كث��ة�وصعو�ات�ش���يواج��ا�الممارس�النفسا�ي�قد�تـؤثر�سـلبا�ع�ـ��أداء�م�امـھ
  :ونك�شف�ظروف�عمل��خصا�ي�النفسا�ي�يمكن�طرح�السؤال�ن�التالي�ن

  وج�ة�نظر��خصائي�ن�النفساني�ن�؟ما����معيقات�الممارسة�النفسية��ك���ان�شارا�من��-
  �ل��ناك�اختلاف����معيقات�الممارسة�النفسية�لدى��خصا�ي�النفسا�ي�الممارس�ب�ن�الدراسات�السابقة�؟��-

  :أ�مية�الدراسة -2
ـــا�ي�النفســـــا�ي�مـــــن�عـــــلاج�نف�ـــــ��� ـــ��يقـــــدم�ا��خصــ ــ��ت�يـــــان�ضـــــرورة�ا��ـــــدمات�النفســــية�ال�ــ تتمثــــل�أ�ميـــــة�الدراســـــة��ـــ

ـــ ـــع�واس�شــــارة�وأبحـ ـــا�الفــــرد�و�تمتـ ـــاة�مســــتقرة�ســــعيدة��شــــعر���ـ ـــا�ل��يئــــة�حيـ ـــ���مــــن�خلال�ـ ـــة��سـ ـــالات�مختلفـ اث�وت�بــــع���ـ
  .بال��ة�النفسية�ال���يرجو�ا

ـــة�و��ئــــة�عمـــــل� ـــ��طبيعــ ـــنفس�العيــــادي�إ�ـ ـــال�علــــم�الــ ــ��مجـ ـــ�ن��ـــ ـــ��لفــــت�ان�بـــــاه�الم�تمــــ�ن�والمختصـ ـــة��ـ كمــــا�تكمــــن���ميــ
  . عمل�مناسب�لھ�خصا�ي�النفسا�ي�وضرورة�التكفل�بھ�و��يئة�مناخ�

   :أ�داف�الدراسة -3
  : تتمثل�أ�داف�الدراسة����ما�ي���

  .معرفة�وحصر�معيقات�الممارسة�النفسية�لدى��خصائي�ن�النفساني�ن�-
  . الوقوف�ع���نقاط�ال�شابھ�و�ختلاف�ب�ن�الدراسات�السابقة�-
  . عمل��خصا�ي�النفسا�ي�است�تاج�معيقات�الممارسة�النفسية�المش��كة�ب�ن�الدراسات�ال����عيق��-

  :التعار�ف��جرائية�للدراسة�-4
ونقصد�بھ�المعا���النفسا�ي�ا��اصـل�ع�ـ��شـ�ادة�علميـة�أ�اديميـة���ـ��علـم�الـنفس��: �خصا�ي�النفسا�ي�الممارس�

  . ��لي�ي�ي�و�عمل����المؤسسات�العمومية
و�توجيـھ�أو�إرشـاد�تجـاه��فـراد��ـ��ميـدان�عملـھ،��ل�ما�يقدمھ��خصـا�ي�النفسـا�ي�مـن�عـلاج�أ�: الممارسة�النفسية�

  .إضافة�إ���ما�يقوم�بھ�من�بحوث�ودراسات����مجال�تخصصھ
���تلك�الصعو�ات�ال���تواجھ��خصا�ي�النفسا�ي����ميدان�عملھ�من�وج�ة�نظـره،�:  معيقات�الممارسة�النفسية�

  .ن�يجة��خ��تھ�للممارسة�النفسية
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 :النفسا�ي�عر�ف��خصا�ي��-5
القيم� وم��ا �ساسية بقيمھ و�لزم يتلقى�إعداده�فيھ الذي النفس لعلم بولائھ يحتفظ عالم�النفس ���ء �ل قبل �و"

). 14 ص ، 2008 حمـزة، بر�اــت( "العياديـة �ـ��المواقــف العمليــة التـدر�بات يتلقــى أنـھ ولــو العل�ـ� بالبحـث المرتبطـة
وحلقــة�الوصــل�بــ�ن�المــر�ض�وال��ــ�يص�الــدقيق،�فيجــب�أن�يتحّ�ــ��بالصــفات�فالأخصــا�ي�النف�ــ����ــو�العنصــر�الفعــال�

  )39،ص2004رأفت�عسكر،.  (�يجابية�ح���ي�ون�عنصرا�نا��ا����التعامل�مع��سو�اء�وغ����سو�اء
  :�خصا�ي�النفسا�ي م�ام�ودور �-6

جولـدن��ج� حـدد فر�ـ�،�وقـد �ـو مـا وم��ـا�أسا�ـ�� �ـو مـا م��ـا وال�ـ� �دوار مـن الكث�ـ� ��لي�ي�ـي النف�ـ�� للأخصـا�ي إن
(Goldenberg)التا�� النحو ع�� ��لي�ي�ي النف��� �خصا�ي  ��ا يقوم ال�� �دوار��:  

 .ا��الة ���يص أجل من ��لي�يكية والمقابلات النفسية �ختبارات عمل -1
 .وا��ماعات و�سر  و�زواج للأفراد النف��� والعلاج �رشاد�-2
 .النف����وغ���ا المرض وأسباب ووظائف�ا، ال��صية نمو عن النفسية البحوث عمل -3
 و�شـراف التطوعيـة النفسـية�وا��ماعـات ال�ـ�ة مجـال �ـ� �المسـاعدين الم�نيـة غ�ـ� ا��ماعـات وتـدر�ب اختيـار  -4
 .عل��م
 .النفسـية �ضطرابات منوالوقاية� للعلاج برامج وضع أجل من العلاجية للمؤسسات النفسية �س�شارات تقديم  -5

  )14،ص2011فا���بن�ص��ات�،(
   :ي�� فيما ��لي�ي�ي النف��� واجبات��خصا�ي �مر�كية المتحدة الولايات �� الم�نية �لقاب قاموس حدد وقد

   .�خرى  وال��ون�والمؤسسات العيادات �� و�نفعالية العقلية �فراد اضطرابات ���يص  -1
 .العلاج برامج تنفيذ  -2
 .و�جتما�� الط�� تار�خ�م ودراسة المر��� مقابلات  -3
 .�خرى  والمواقف اللعب أثناء المر��� ملاحظة  -4
 .ل���ص��ضطرابات وتفس���ا وتطبيق�ا �خرى  والنفسية �سقاطية �ختبارات انتقاء  -5
 مثـل لمختلفـة ا العـلاج أنـواع باسـتخدام�أفضـل التوافـق لأحـداث النفسية �ضطرابات ومعا��ة العلاج خطة وضع  -6
 .دراما�وغ���ا والسي�و باللعب، والعلاج الب�ئة، علاج
 و�خطط المساند، والعلاج الموجھ والعلاج�غ�� الموجھ العلاج مثل الفردي العلاج �� �ستخدم الذي �سلوب اختيار  -7
 .وعمقھ�ومدتھ أسبوعيا العلاج مرات عدد

 لتطو�ر والمساعدين �جتماعي�ن النفساني�ن،�و�خصائي�ن وم��م �الأطباء �خرى  الم�نية التخصصات مع يتعاون   -8
 .��لي�يكية البيانات تحليل ع�� ال����عتمد المر��� علاج برامج
 ر��يةالتج التصميمات وتطو�ر المس�شفيات�والعيادات �� �متياز ف��ات يؤدون  الذين ��لي�يكي�ن الطلبة تدر�ب  -9

 .والتوافق ال��صية�ونمو�ا تطور  ميدان �� والبحوث
 .م��ا الوقاية �� و�ش��اك العقلية �مراض وعلاج ���يص� -10
 .والمؤسسات��خرى  وال��ف��ية وال��بو�ة �جتماعية المؤسسات �� �س�شارات  -11
   .ل�ا والتخطيط النفسية ال��ة برامج وتطو�ر تقو�م  -12
  )15المرجع�السابق،ص( .و�س�شارة والبحث التدر�س �� م�اراتھ �ستخدم وقد -13
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  :  �خصا�ي�النفسا�ي�الممارس) سمات(صفات��-7
بالإضافة�لم�ام�وأدوار��خصا�ي�النفسا�ي�ال����عد�أساس�ومحور�الممارسة�النفسية،�كما��عت���بمثابة�الميثاق�الم���
الذي�يل��م�بھ�و�س���عليھ����مجال�عملھ،�فـإن��نـاك�سـمات���صـية�يطبع�ـا�ا��انـب���سـا�ي�وروح�المسـؤولية�ذلـك�

مــن�المجتمــع��عــا�ي�مــن�ومشــا�ل�وصــعو�ات�واضــطرابات�نفســية،��لأن��خصــا�ي�النفســا�ي�يتعامــل�دائمــا�مــع�فئــة��شــة
  . تجعلھ�يتم���بجانب�من�الل�ن�والشفقة�وا��وار�وسعة��طلاع�والتف�م�

وقد�أوردت�ال��نة�ا��اصة�بالتدر�ب�لعلم�النفس���لي�ي�ي����جمعية�علم�الـنفس��مر�كيـة�المم�ـ�ات�ال�ـ��ي�ب�ـ��
  : ��اأن�تتوفر�لدى��خصا�ي�النفسا�ي�م

ـــ��قــــدر�مــــن���تمــــام�بــــالآخر�ن�والرغبــــة��ــــ��معــــاون��م�دون�أن�ت�ــــون�لديــــھ��-1 ي�ب�ــــ��أن�ي�ــــون��خصــــا�ي�النف�ــــ���ع�ـ
 .الرغبة����السيطرة�عل��م�وتوج���م�وج�ات�معينة�يرى�أ��ا����مص����م

ورغباتــھ،�وشــعور�ي�ب�ــ��أن�ي�ــون��خصــا�ي�النف�ــ���ع�ــ��قــدر�عــال�مــن��س�بصــار�بدوافعــھ�ومشــاعره�وحاجاتــھ��-2
 .�خصا�ي�بنوا���النقص�بمخاوفھ�وف�مھ�ل�ا�يمكّنھ�من�السيطرة�عل��ا،�و�التا���من�تفادي�أثر�ا�ع���عملھ

ي�ب�ـــ��أن�ي�ـــون��خصــــا�ي�النف�ـــ���ع�ــــ��قـــدر��ـــاـف�مـــن�ال�ســــامح�فيمـــا�يتعلــــق�بقـــيّم��فــــراد�واتجا�ـــا��م�وأنمــــاط��-3
 .حو�ا��ماعات�الدي�ية�أو��جتماعية��خرى سلوك�م�وأساليب�تفك���م،�فلا��شعر�بالعداوة�ن

ي�ب���أن�ي�ون��خصـا�ي�النف�ـ���ع�ـ��قـدر�مـن�ت�امـل�ال��صـية�والسـيطرة�ع�ـ��ذاتـھ�أو�نفسـھ،�ذلـك�أن�عملـھ��-4
 .ومن�يتعاملون�معھ�يتطلبون�أن�ي�ون�ع���قدر��اف�من�الت�امل�الذي�يو���بالثقة

ي�يتطلبــھ�تدر�بـھ�وتخصصــھ��ــذا،�فإنــھ�ي�ب�ــ��أن�ي�ــون�ع�ــ��قــدر�ول�ـي�يصــل��خصــا�ي�النف�ــ���إ�ــ��المســتوى�الــذ�-5
عال�من�القدرة�ع�ـ��التحصـيل���اـدي���والـذ�اء�والـذ�اء��جتمـا���والميـل�ا��قيقـي�إ�ـ��مـا�يقـوم�بـھ�مـن�عمـل،�وكـذلك�

  )    40،ص1976عطية��نا�ومحمد��نا،. (أن�يتّصف�بصفات�المرونة�والقيادة�و�نطلاق�و�بداع
ـــــا�ي ـــــذا�ممـ ــــ�ية�أو��ـ ـــــز�ال�ــ ـــــل�المراكـ ـــاد�داخـ ــ ـــ���و�رشـ ــ ــــلاج�النف�ـ ـــ��العــ ــ ـــــر�دوره�ع�ـ ـــــا�ي�لا�يقتصـ ـــا�ي�النفسـ ــ ـــــل��خصـ جعـ

  العيادات�النفسية�فقط�بل�يتعداه�إ���جميع�ميادين�المجتمع��خرى�فقد
: أن�عمـــل��خصـــا�ي�ينـــدرج�تحتـــھ�التعامـــل�مـــع�مشـــكلات��فـــراد��ـــ��العـــلاج�النف�ـــ���م��ـــا) Patterson 1973(أكـــد�" 

�،�جنوح��حداث،��دمان،�المخدرات،��كتئاب،�العص�ية،��نفعالات�ا��ادة،�والمشكلات�ا��ادة�ال���تتّصف�ا�����
  ). 2009محمد�جاسم�العبيدي،" (باتصال�ا�بالشعور�والمشكلات�ا��ادة�ال���تتّصف�باتصال�ا�باللاشعور 

  ) رسة�النفسيةدراسات�سابقة�تناولت�معيقات�المما(الدراسات�المختارة�للقراءة��-8
الدراسات�ال���س�تطرق�إل��ا�تناولـت�معيقـات�الممارسـة�النفسـية�لب�ئـات�عمـل�جزائر�ـة�مختلفـة،��شـغل�ا��خصـا�ي�

  :النفسا�ي�الممارس�و����الآ�ي
   )2015(بورزق� كمال عون�و دراسة�ع��/ 1
  .)ي �خصا�ي�النفسا�ي�ب�ن�التكو�ن�الفعال�والم�نية�المطلو�ة����المجتمع�ا��زائر (

  :�دف�الباحثان�من�خلال��ذه�الدراسة�إ���مجموعة�من�النقاط�تمثلت����ما�ي��
 .دوره و النفسا�ي �خصا�ي ع�� التعرف� -1
 .النف��� للأخصا�ي �ح��ا�� الت�و�ن أ�مية ع�� التعرف  -2
 .ا��زائري  �جتما�� الوسط �� �خصا�ي تقبل  -3
   .�يجا�ي و الفعال الت�و�ن دور  ع�� التعرف� -4
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1(2) 2020  

قر�ن���أحمد. د  
دمحأ ةر او د .د  
  

  ومعيقات�الممارسة����ميدان�العمل �خصا�ي�النفسا�ي
 )تحليلية�لدراسات�سابقةقراءة�نظر�ة�(

  :بولاية��غواط�موزع�ن��الآ�ي. ممارس نفس�تر�وي  مس�شارو  نفسا�ي يأخصا��105وقد�شملت�عينة�الدراسة�

  1يب�ن�توز�ع�عينة�الدراسة�) 1(جدول 
الـــــــــع  المؤسسة

  دد
  14  مدير�ة�ال�شاط��جتما��

  30  مدير�ة�ال��بية
  20  مدير�ة�الشباب�والر�اضة

  15  إدارة�ال��ون 
  14  مدير�ة�ال��ة

  03  مؤسسة�الضمان��جتما��
  05  الشرطة

  04  سوناطراك
  105  المجموع

  )2015(بورزق� كمال عون�و ع��دراسة�: المصدر

  :ورغم�أن�فرضيات�الدراسة�تحققت�وقد�نصت�ع���ما�ي���
  .يلعب��خصا�ي�النفسا�ي�دورا�م�ما����المجتمع�ا��زائري �-
  .المجتمع�ا��زائري �يحقق��خصا�ي�النفسا�ي�الم��ية�المطلو�ة����-
  .للت�و�ن�دور�م�م����رفع�درجة�الم�نية�للأخصا�ي�النفسا�ي�-

  :إلاٌ�أن�نتائج�الدراسة�أظ�رت�حسب�تصر�ح�العينة�وجود�صعو�ات����الممارسة���لي�يكية�تمثلت����ما�ي��
  .ضعف�الت�و�ن�ا��ام������إعداده�للممارسة�السي�ولوجية�-
  .�ن�الدورينقص�التدر�ب�وال��بص�والت�و �-
  .نقص��ختبارات�و�ست�يانات�-
  . �فتقار�إ���مكتب�خاص�للأخصا�ي�أحيانا�-

  :ا��زائر) 2015(دراسة�مصطفى�منصوري��-2
  )�خصا�ي�النف����العيادي�ب�ن�التكو�ن�ا��ام���والممارسات�العملية(

حيــث�اتخــذ�الباحــث�المــن���الوصــفي��ــدفت�الدراســة�إ�ــ��معرفــة�واقــع�الممارســة�النفســية�لــدى��خصــا�ي�العيــادي،�
  .أخصا�ي����المس�شفيات�و�المراكز�ال��ية�بولاي���و�ران�ومستغانم�41التحلي��،�وشملت�عينة�الدراسة�

وقد�توصل�الباحث�من�خلال��ذه�الدراسة�إ���أن��خصا�ي�العيادي�يواجھ�عدة�صعو�ات��عيقھ��ـ��ميـدان�عملـھ�
  :تمثلت����ما�ي��

  .%81.46خصا�ي�النف����العيادي�و�ت�و�نھ�ا��ام���ب�سبة�صعو�ات�تتعلق�بالأ �-
  .%76.82ب�سبة�بالب�ئة�المحلية�و�المحيط��جتما���والثقا���صعو�ات�تتعلق� -
  .% 39.63بالمؤسسة��س�شفائية�أو�المركز�الص���الذي��عمل�فيھ��صعو�ات�تتعلق -
  .% 34.75با��الات�ال���يتا�ع�ا�و�أسر�م��صعو�ات�تتعلق -
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1(2) 2020  

قر�ن���أحمد. د  
دمحأ ةر او د .د  
  

  ومعيقات�الممارسة����ميدان�العمل �خصا�ي�النفسا�ي
 )تحليلية�لدراسات�سابقةقراءة�نظر�ة�(

  : ا��زائر) 2010(فطيمھ�دبراسو� دراسة/ 3
   )�سكره بمدينة ميدانية دراسة النف���، م�نة��خصا�ي ع�� وأثره النف��� الضغط مصادر(

 أثنـاء النف�ـ�� �خصـا�ي تواجـھ الصـعو�ات�ال�ـ� وأ�ـم النف�ـ�� الضـغط مصـادر ع�ـ� التعـرف إ�ـ� الدراسـة �ـدفت
 و�ادفـة نا��ـة سـي�ولوجية ممارسـة لضـمان المسـتقبل �ـ� الصـعو�ات ومواج�ـة��ـذه تخطـي ع�ـ� السـي�ولوجية الممارسـة

  .و�دون�عراقيل
�36 مـن الدراسـة عينـة الدراسـة�وت�ونـت �ـذه مـع أك�ـ� يـتلاءم الـذي التحلي�ـ� الوصـفي المـن�� الباحثـة واسـتخدمت

  :الممارسة�السي�ولوجية،�موزع�ن��الآ�ي �� �افية خ��ة لد��م نف��� أخصا�ي
 .)20(�جتما���والمراكز�التا�عة�ل�ا�مص��ة�ال�شاط��-  

 .)10(مركز�إعلام�وت�شيط�الشباب�والمراكز�التا�عة�ل�ا� - 
  .)6(مس�شفى��ش���بن�ناصر�ا��ام��� - 

  :التالية النتائج توصلت�الباحثة�إ�� الدراسة خلال ومن 
 �خصا�ي لدى الم�ارات توفر عدم و�عقد�ا�أو ا��الات مع التعامل وصعو�ة ا����ة نقص �� تتمثل م�نية صعو�ة� -1

 .بھ ثقتھ لعدم �خصا�ي عن م�مة معلومات وإخفاء العميل�لتوج��اتھ تف�م عدم أو النف���
 السـي�ولو�� الممـارس �سـتعمل�ا العلاجيـة�ال�ـ� التقنيـات �عـض أو العـلاج العميـل يـرفض قـد� :العـلاج �ـ� صـعو�ة� -2

 .ا��الات �عض مع ت�ناسب لا أ��ا أو نفسية ثقافة وجود لعدم ا��ما���و�ذا العلاج أو �زواج كعلاج
 عراقيـل( الم�نـة �ـذه خصوصـية عـدم�اح�ـ�ام أو العـلاج طر�ـق �ـ� الـبعض لتـدخل الم�نيـة �و�تـھ تحديـد �ـ� الصـعو�ة -3

  )…���العمل الزملاء المدير، تف�م إدار�ة،�عدم
 تر�و�ة أو سي�ولوجية م�ام يؤدي أنھ إداري�رغم يصنف فتارة إليھ، ي�ت�� الذي الم�� الصنف توضيح �� صعو�ات� -4

  .وتدنيھ �جر ضعف بالإضافة�إ��
  .غامضة زالت ما المجتمع�ال�� �� النفسا�ي �خصا�ي لم�نة السلبية النظرة�:اجتماعية صعو�ات� -5

  :ا��زائر��-دراسة�الز�رة��سود�ور�يعة�جعفور / 4
النف���،�دراسة�استكشافية�مـن�وج�ـة�نظـر�عيّنـة�مـن��خصـائي�ن��معوّقات�الممارسة�النفسية�لدى��خصا�ي(

  .)النفساني�ن�بولاي���ورقلة�وغرداية
�دفت��ذه�الدراسة�إ���التعرف��ش�ل�أسا����ع���طبيعة��ذه�المعوّقات�وحصر�ا�وتص�يف�ا�ودراسة�الفروق�ب�ن�

ت�ســــ���مــــن�خلال�ــــا�إم�انيــــة�التغلّــــب�ع�ــــ��تلــــك�الممارســــ�ن�تبعــــا�لمتغ�ــــ��المنطقــــة�وم�ــــان�العمــــل،�علّ�ــــا�تقــــدّم�اس�بصــــارات�
  .المعوّقات

ـــد�شــــملت�الدراســــة� ـــان�ع�ــــ��المــــن���الوصــــفي،�وقـ ـــاني�ن�) فــــردا�35(واعتمــــدت�الباحثتـ كعينــــة�مــــن��خصــــائي�ن�النفسـ
  :الشباب�بولاي���ورقلة�وغرداية،�موزع�ن�ع���النحو���ي) دور (العامل�ن�بالمس�شفيات�ومراكز

  4الدراسة��يب�ن�توز�ع�عينة) 2(جدول 
  عدد��خصائي�ن�النفسي�ن

  20=ن/ ولاية�ورقلة�
  عدد��خصائي�ن�النفسي�ن

  15=ن/ ولاية�غرداية�
  المجموع

  المس�شفيات  مراكز�الشباب  المس�شفيات  مراكز�الشباب
35  

03  17  02  13  

  دراسة�دراسة�الز�رة��سود�ور�يعة�جعفور : المصدر
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1(2) 2020  

قر�ن���أحمد. د  
دمحأ ةر او د .د  
  

  ومعيقات�الممارسة����ميدان�العمل �خصا�ي�النفسا�ي
 )تحليلية�لدراسات�سابقةقراءة�نظر�ة�(

ــ� ـــلت�الباحثتــــان�إ�ــ ـــع��ومــــن�خــــلال�الدراســــة�توصــ ــ��أر�ـ ـــ�يفات،�حســـــب�) 04(حصـــــر�معوقــــات�الممارســــة�النفســــية��ـــ تصـ
  :تصر�حات�عينة�الدراسة�مو��ة��الآ�ي

  :المعوقات�الذاتية/ 1
  :نقص�التكو�ن�النظري�من�حيث�المعرفة�العلمية�للممارسة�النفسية. أ

مســتوى�(لــة�التــدرج�شــ���أفــراد�عينــة�الدراســة�إ�ــ��أ�ميــة�الت�ــو�ن�ا��ــام���للأخصــا�ي�النف�ــ��،�و�صــرحون�بــأن�مرح
  .غ����افية�لإعداد�أخصا�ي�نف����مؤ�ل�للممارسة�النفسية�بكفاءة) الل�سا�س

  : نقص�التدر�ب�العم���للممارسة�النفسية. ب
،�والت�ــو�ن�أثنــاء�ا��دمــة،�خاصــة�مــن�حيــث�)ال��بصــات�الميدانيــة(أي�نقــص�الت�ــو�ن�الميــدا�ي��ــ��الدراســة�ا��امعيــة

  .ارات�النفسية���يص��ضطرابات�وتطبيق��ختب
  :المعوقات�العلائقية/ 2
  :عدم�اع��اف�المسؤول�ن�بأ�مية�عمل��خصا�ي�النف����و��م�شھ�م�نيا. أ

فالأخصائيون��عانون�مـن�ال��مـ�ش�مـن�طـرف�المـدير�ن�ورؤسـاء�المصـا��،�ممـا�يحـول�دون�تحسـ�ن�وضـعي��م�الم�نيـة،�
  ...).تج���،�أوراقاختبارات،�أدوات�عمل،�(خاصة�فيما�يتعلق�بتوفر�وسائل�العمل

  :عدم�اع��اف�زملاء�العمل�بأ�مية�عمل��خصا�ي�النف����وعدم�التعاون�معھ. ب
و�قصد�من�ذلك�عدم��عـاون��طبـاء��ـ��إحالـة�المـر�ض�إ�ـ���خصـا�ي�النف�ـ���لمتا�عتـھ�نفسـيا،�خاصـة�إذا�تمـادى�بـھ�

  .المرض�إ����كتئاب�واليأس�من�الشفاء
بمراكــــز�الشــــباب�أقــــروا��عــــدم�اع�ــــ�اف��دار�ــــ�ن�بأ�ميــــة�عمــــل��خصــــا�ي�النف�ــــ��،�وحســــب�تصــــر�حات��خصــــائي�ن�

  .والتدخّل����عملھ�من�حيث�علاقتھ�بالعميل
  :عدم��عاون��سرة�مع��خصا�ي�النف���. ج

أي�عـــدم��عـــاون�أســـرة�العميـــل�مـــع��خصـــا�ي�النف�ـــ���وعـــدم�تجـــاو��م�با��ضـــور،�وعـــدم�اع�ـــ�اف�م�بضـــرورة�قيـــام�م�
  .معا��ة�المش�لة،�وإلقاء�المسؤولية�ال�املة�ع���عاتق��خصا�ي�النف����لمتا�عة�ا��الة�وعلاج�ا�بالمساعدة���

أي�عــــدم�تقبــــل�ا��الــــة�للأخصــــا�ي�النف�ــــ���خاصــــة�إذا�وجّــــھ�بــــأمر�مــــن�: عــــدم�تقبــــل�العميــــل�للأخصــــا�ي�النف�ــــ��. د
ــــا��،�أو�مؤسســـــة�تر�و�ـــــة ـــطة،�ثانو�ـــــة(والديـــــھ،�أو�الطب�ـــــب�المعـ ــــذه�ا�..)متوســ ــــة�،�و�ـــــ���ـ ــــد�يـــــرفض�العميـــــل�المتا�عـ ـــة�قـ �الــ

  .النفسية�رفضا�تاما،�و�نقطع�عن�ز�ارة��خصا�ي�النف���
  :المعوقات�المادية/ 3
  :عدم�ملاءمة�المكتب�لعمل��خصا�ي�النف���. أ

ــــــم ــــث�ا���ــ ــ ـــن�حيــ ــ ــ ــــل،�مـ ــ ـــب�للعمــ ــ ـــــة�المكتـــ ــ ــــدم�ملاءمـ ــ ــــــن�عــ ـــــي�ن�مــ ــ ـــائي�ن�النفسـ ــ ــ ــــن��خصـ ــ ــــــ��مــ ـــــت�ي�الكث�ــ ــ ــــيق(�شـ ــ ،�..)الضــ
،�وإذا�توفر�أك���من�أخصا�ي�نف�������المص��ة�نفس�ا�فإ��م��عملـون�)صا�ي�وكر����للعميلمكتب�إداري�للأخ(والتج���

  .���مكتب�واحد،�مما��س�ب�إحراجا�للعميل،�وعدم�استمراره����متا�عة�العلاج
  :عدم�توفر�الوسائل�و�م�انيات�اللازمة. ب

: اعدة�ع�ـــ��ال��ـــ�يص�والعـــلاج؛�مثـــلفقـــد�صـــرّح�أغلـــب�أفـــراد�العينـــة�بـــنقص�كب�ـــ���ـــ��أدوات�العمـــل�والوســـائل�المســـ
،��ختبارات�النفسية،��ذه��خ��ة�إن�وجدت�ف���غ�ـ��مكيّفـة�مـع�ب�ئـة�..)موسيقى��س��خاء(�لعاب�ال��بو�ة،�الم�ّ�ل

  .العميل،�و�التا���لا��ستع�ن���ا��خصا�ي�النف�������ال���يص
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دمحأ ةر او د .د  
  

  ومعيقات�الممارسة����ميدان�العمل �خصا�ي�النفسا�ي
 )تحليلية�لدراسات�سابقةقراءة�نظر�ة�(

  :المعوقات�التنظيمية/ 4
  :دوام�العمل. أ

ـــ��حـــــد–و�قصـــــد�بـــــھ� ـــ���08:00مـــــن(أن�دوام�العمـــــل�-�عب�ـــــ��العينـــــة�ع�ــ ـــ���13:00ومـــــن��12:00إ�ــ غ�ـــــ��مناســـــب�) 16:30إ�ــ
لطبيعــة�عمــل��خصــا�ي،�ف�ــم�يفضــلون�نظــام�الــدوام�الواحــد��ــ��العمــل،�لمــا�تخلّفــھ�م�نــة��خصــا�ي�النف�ــ���مــن�إر�ــاق�

  .عص���أك���من�إر�اق�بد�ي
  :ھت�ليف��خصا�ي�النف����بأعمال�لا�علاقة�ل�ا�بم�مّت. ب

ـــي�ن ـــائي�ن�النفســـ ــــن��خصـــ ــــة�مــ ـــباب(صــــــرحت�عيّنــ ــــائيو�مراكــــــز�الشـــ ــــبعض��عمــــــال�) أخصــ ـــو��م�بــ ـــؤول��م�ي�لفـــ بــــــأن�مســـ
ــافية؛�مثــــل ،�و�ــــذا�بــــدوره�يــــنقص�مــــن�..)النقطــــة��علاميــــة،�المكتبــــة،�قاعــــة��ن��نــــت،�مكتــــب��ســــتقبال�والتوجيــــھ: �ضــ

  .ماما�من�المجال�العياديفعالية��خصا�ي�النف����داخل�المؤسسة،�إن�لم�نقل�يل���دوره�ت

  :قراءة����الدراسات�السابقة�/ثانيا
�شـــ����ـــ��البدايـــة�إ�ـــ��أن�الدراســـات�المختـــارة��ـــ��محليـــة�أي�مـــن�الب�ئـــة�ا��زائر�ـــة�ومـــن�مختلـــف�المنـــاطق�حيـــث�مثلـــت�

 2منطقــة�ال�ضـاب�وشـمال�ال�ـ�راء،�ومثلـت�الدراســة�)بولايـة��غـواط� 2015بـورزق،� كمـال عـون�و ع�ـ�( 1الدراسـة
فطيمـــھ� دراســـة( 3منطقـــة�الغـــرب،�ومثلـــت�الدراســـة) بـــولاي���و�ـــران�ومســـتغانم�2015دراســـة�مصـــطفى�منصـــوري�،(

دراســة�الز�ــرة��ســود�(و�خ�ــ�ة��4الشــرق�وا��نــوب�الشــر��،�و�انــت�الدراســة منطقــة) بولايــة��ســكرة�2010دبراســو��،
  .ممثلة�لمنطقة�ا��نوب�)ور�يعة�جعفور�بولاي���غرداية�وورقلة

��ـــدف�الوقـــوف�ع�ـــ��واقـــع�وظـــروف��خصـــا�ي�النفســـا�ي��ـــ��بلادنـــا�والصـــعو�ات�ال�ـــ���ع��ضـــھ��ـــ��ميـــدان�عملـــھ�و�ـــذا�
وكـــذا��طـــلاع�ع�ـــ��دراســـات��البـــاحث�ن�والمختصـــ�ن�ومـــدى�ا�تمـــام�م���ـــذا�المـــورد�ال�شـــري�الم�ـــم�ودوره�المم�ـــ���ـــ��المجتمـــع�

نفسـية�أو�مشـا�ل�علائقيـة،�أو�بحـ��م�عـن�ال�ـ�ة��لالتماسھ�الـدائم�بـأفراده�خاصـة�مـ��م�الـذين��عـانون�مـن�اضـطرابات
  .النفسية�ال���ي�شد�ا�السوي�وغ���السوي����حياة�الناس�عامة�والمرا�ق�ن�والشباب�خاصة

انطلاقــا�ممــا�ســبق�ســنعرض�أوجــھ�ال�شــابھ�و�خــتلاف�الموجــودة�بــ�ن��ــذه�الدراســات،�ثــم�نحــاول�اســت�تاج�معيقــات�
�ي�ال�ــ��ت�شــارك�ف��ــا�وال�ــ���انــت�مــن�مخرجــات�نتائج�ــا�ن�يجــة�إدلاء�وتصــر�ح�الممارســة�النفســية�لــدى��خصــا�ي�النفســا

  .أنفس�م) عينات�الدراسات(الممارس�ن�
  : أوجھ�ال�شابھ�ب�ن�الدراسات�-2/1
رغـــم�التبـــاين��ـــ����ـــداف�إلاٌ�أن��نـــا�اتفـــاق�بـــ�ن�البـــاحث�ن��ـــ��الوقـــوف�ع�ـــ��واقـــع��خصـــا�ي�الممـــارس��ـــ��: ��ـــداف� -

  .ا��زائري المجتمع�
�ــل�البــاحث�ن�اســـتعملوا�المــن���الوصــفي،�وذلــك�لطبيعـــة�الدراســة�وأنــھ�المــن���المناســـب�كمــا�ب�نــوا�ذلــك��ـــ��: المــن����-

  .ت��ير�م�لاستعمالھ
فقــد��)ع�ــ��عــون�وكمــال�بــورزق (�انــت�عينــات��ــل�الدراســات�متمثلــة��ــ���خصــا�ي�النفســا�ي،�إلاٌ�دراســة�: العينــة��-

  .النفس�تر�وي�الممارسأضاف�الباحثان�المس�شار�
جـــاءت�م�شـــا��ة�مـــن�حيـــث�وجـــود�صـــعو�ات�الممارســـة�النفســـية�بال�ســـبة�للأخصـــا�ي�الممـــارس�لكـــن��نـــاك�: النتـــائج���-

  .اختلاف����تص�يف�ا
  :أوجھ��ختلاف�ب�ن�الدراسات�-2/2
لـــم�يظ�ـــر�متغ�ـــ��معيقـــات�الممارســـة�النفســـية�الـــذي���ـــدف�ل�ســـليط��)العنـــوان(مـــن�ناحيـــة�تنـــاول�موضـــوع�الدراســـة��-

،�وظ�ــور�متغ�ــ��الضــغط�النف�ــ���الــذي��عت�ــ��مــن�معيقــات�)الز�ــرة��ســود�ور�يعــة�جعفــور (الضــوء�عليــھ�إلاٌ��ــ��دراســة�
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دمحأ ةر او د .د  
  

  ومعيقات�الممارسة����ميدان�العمل �خصا�ي�النفسا�ي
 )تحليلية�لدراسات�سابقةقراءة�نظر�ة�(

�ـــ���،�أمـــا�الدراســـت�ن�المتبقيتـــ�ن�فلـــم�تظ�ـــر�معيقـــات�الممارســـة�النفســـية)فطيمـــھ�دبراســـو(الممارســـة�النفســـية��ـــ��دراســـة�
  .العنوان،�لكن�جاءت��شارة�إل��ا����النتائج�

ــ��واقــــع�عمــــل��خصــــا�ي�النفســــا�ي��ــــ��المجتمــــع�: مجتمــــع�الدراســــة��- ــ��الوقــــوف�ع�ــ رغــــم�أن��ــــل�الدراســــات��ــــدفت�إ�ــ
ع�ـــ���)مصـــطفى�منصـــوري(ا��زائـــري،�إلاٌ�أن�البـــاحث�ن�اختلفـــوا��ـــ��م�ـــان�إجـــراء�الدراســـة�الميدانيـــة،�فاقتصـــرت�دراســـة�

دور�الشـــباب،�وتوســـعت�) الز�ـــرة��ســـود�ور�يعـــة�جعفـــور (والمراكـــز�ال�ـــ�ية،�وأضـــافت�إ�ـــ��ذلـــك�دراســـة�المس�شـــفيات�
 كمـال عـون�و ع�ـ�(فقد�شملت�ثلاثة�قطاعات�و���مب�نـة��ـ��عينـة�الدراسـة،�وكـذلك�دراسـة�) فطيمھ�دبراسو(دراسة�
  .ل�شمل�عدة�قطاعات�كما����مب�نة����عينة�الدراسة�سابقا�)بورزق 

الز�ــرة��ســود�(اختلفــت�نتــائج�الدراســات�حســب�إشــ�الية��ــل�م��ــا�وحســب�أ�ــداف�ا،�فقــد�ركــزت�دراســة�: النتــائج��-
ع�ـــ��معوقـــات�الممارســـة�النفســـية�وصـــنف��ا�إ�ـــ��عـــدة�محـــاور���ـــ��ء�مـــن�التفصـــيل،�واقتصـــرت��ـــل�مـــن�)ور�يعـــة�جعفـــور 

خصــا�ي�الممـارس،�أمـا��ــ��،��ع�ـ��أ�ـم�الصــعو�ات�ال�ـ��تواجـھ�� )مصـطفى�منصــوري(ودراسـة�) فطيمـھ�دبراســو(دراسـة�
فلـم�يـتم�تنـاول�معيقـات�الممارسـة�النفسـية�ضـمن�إشـ�الية�الدراسـة�إلاٌ�أن�الباحثـان��)ع���عون�وكمـال�بـورزق (دراسة�

  .أشارا�إل��ا��است�تاج����خاتمة�الدراسة�انطلاقا�من�وج�ة�نظر�العينة
  : ليةفقد�تم�ال��ك���ع���المحاور�التا: من�حيث�التناول�النظري�للدراسة��-

�)ع���عون�وكمال�بـورزق ( ا��انب�المعر��،�والت�و�ن�ا��ام���للأخصا�ي�النفسا�ي،�وم�امھ�وأدواره،�بخلاف�دراسة
ال�ــ��تناولــت�إضــافة�إ�ــ��مــا�ســبق�محــور�م�ــم�و�ــو�الت�ــو�ن�المســتمر�للأخصــا�ي�النفســا�ي�أثنــاء�ا��دمــة،�و�ــذا�مــا�أحــدث�

  .لعامل�ن����المؤسسات��قتصادية�وإدارة�ال��ون�والشرطةالفارق��يجا�ي�لصا����خصائي�ن�الممارس�ن��ا
  : است�تاج�معيقات�الممارسة�النفسية�لدى��خصا�ي�النفسا�ي�المش��كة�ب�ن�الدراسات�-2/3

�عـــد�تناولنـــا�لأوجـــھ�ال�شـــابھ�و�خـــتلاف�للدراســـات��ر�ـــع�و�طـــلاع�ع�ـــ��نتائج�ـــا�يمكننـــا�اســـت�تاج�معيقـــات�الممارســـة�
�جمــاع�عل��ــا�وال�ــ��تمثــل�أ�ــم�الصــعو�ات�ال�ــ���عيــق�عمــل��خصــا�ي�النفســا�ي�الممــارس��ــ��المجتمــع��النفســية�ال�ــ��تــم

  :ا��زائري،�و����الآ�ي
تتمثـــل��ـــ��نقـــص�الت�ـــو�ن�ا��ـــام���معرفيـــا�وميـــدانيا�عنـــد�إعـــداد��خصـــا�ي�النفســـا�ي�) : ذاتيـــة(معيقـــات���صـــية��-

  .�ة�والطالب�من�ج�ة�أخرى وت�ون�المسؤولية����نظرنا����تقص���ا��امعة�من�ج
ـــع��- ـــة�والمجتمــ ــــا���: معيقـــــات�تتعلـــــق�بالب�ئــ ــلبية�لم�نـــــة�المعـ ــــاون��ســـــر�مـــــع��خصـــــا�ي،�النظـــــرة�الســـ ـــ��عـــــدم��عـ تتمثـــــل��ــ

  .النف���،�وثقافة�المجتمع�المحدودة�لما�يرتبط���ذا�الميدان
  .ي�النفسا�يتتمثل����عدم�تقبلھ�للعلاج�أو�عدم��عاونھ�مع��خصا�: معيقات�تتعلق�بالعميل��-
تتمثــل��ــ��عــدم���تمــام�وعــدم�التعــاون�مــع��خصــا�ي�مــن�طــرف�الــزملاء�والمســؤول�ن،�: معيقــات��ــ��أمــاكن�العمــل��-

  .،�واختلاط�الم�ام...)اختبارات،�مكتب،�أج�زة(وعدم�توفر�الوسائل�وظروف�العمل�الملائمة�
  :توصيات�واق��احات�-2/4

�عـض�التوصـيات�و�ق��احـات�ال�ـ��ير�ـد�أ�ـ�ا��ا�النظـر�ف��ـا�مـن�طـرف���ل�دراسة�مـن�الدراسـات�إلاٌ�وتـم�ف��ـا�طـرح
  :ونحن�����ذه�الدراسة�نركز�ع���ثلاث�نقاط�فقط�و���. المختص�ن�وأ��اب�القرار

ـــا�ي�نفســـــا�ي�ممـــــارس��وخاصـــــة�ا��انـــــب� -  ـــداده�كأخصــ ـــتم�إعــ ـــو�ن�للطالـــــب�ا��ـــــام���الـــــذي�يــ ـــودة�الت�ــ ضـــــرورة�جــ
 .ومتا�ع��االميدا�ي�بتكثيف�ال��بصات�وتثمي��ا�

 .��يئة�المناخ�المناسب�للأخصا�ي�النفسا�ي�الممارس����ميدان�عملھ - 

 .العمل�ع���استمرار�ة�الت�و�ن�أثناء�ا��دمة�لتبادل�ا����ات�ب�ن��خصائي�ن - 
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  ومعيقات�الممارسة����ميدان�العمل �خصا�ي�النفسا�ي
 )تحليلية�لدراسات�سابقةقراءة�نظر�ة�(

  :مراجع�البحث
  .،�القا�رة�،�مكتبة�ال��ضة�المصر�ةعلم�النفس���لي�ي�ي،��2004رأفت�عسكر،�-
  . م.م.ش للاس�ثمارات�الثقافية الدولية الدار ،�القا�رة،1 ط ،المدر��� النفس علم ،2008 حسن حمزة بر�ات،�-
  .،�دار�الثقافة�لل�شر�والتوز�ع،�علم�النفس���لي�ي�ي،�عمان2،�ط2009محمد�جاسم�العبيدي،�-
 �ــ� نظــرة�العــامل�ن وج�ــة مــن ��لي�ي�يــ النف�ــ�� �خصــا�ي ،�دور 2001،فــا���بــن�صــ��ات�الــدلب���العتي�ــ��-

 العلـوم الماجسـت����ـ� درجـة ع�ـ� ا��صـول  لمتطلبـات اسـتكمالا مقدمـھ رسـالة�الر�ـاض، مدينة �� ا��كومية المس�شفيات
  .جامعة�نايف�العر�ية�للعلوم��منية،�الر�اض�،��جتماعية

دراســة�استكشــافية�مــن�،�معوّقــات�الممارســة�النفســية�لــدى��خصــا�ي�النف�ــ��،�الز�ــرة��ســود�و�ر�يعــة�جعفــور  -
 www.psy-ar.com/library:    ع���الموقع.ج�ة�نظر�عيّنة�من��خصائي�ن�النفساني�ن�بولاي���ورقلة�وغردايةو 

ـــورزق،��- ـــون�وكمـــــال�بــ ـــ��عــ �خصـــــا�ي�النفســـــا�ي�بـــــ�ن�التكـــــو�ن�الفعـــــال�والم�نيـــــة�المطلو�ـــــة��ـــــ��المجتمـــــع�،�2015ع�ــ
  .النفسا�ي����ا��زائر،�جامعة�قسنطينةحول�الت�و�ن�واح��افية�م�ن��خصا�ي� الدو�� الملتقىا��زائري،�

مجلــــة��خصــــا�ي�النف�ـــ���العيـــادي�بــــ�ن�التكـــو�ن�ا��ـــام���والممارســــات�العمليـــة،�،�2015مصـــطفى�منصـــوري،��-
  :من�منصة�المجلات�العلمية. ا��قيقة�للعلوم���سانية�و�جتماعية

                                     https://www.asjp.cerist.dz/en/article/27589                                                                                 
  ،:مقال�م�شور�ع���الموقعالنف���،� م�نة��خصا�ي ع�� وأثره النف��� الضغط مصادر�:فطيمة�دبراسو،�-

 https://assps.yoo7.com/t344-topic                                             


