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OZET

Calismanin konusu dindarlik egilimi ile mesleki tukenmislik
arasindaki iliskidir. Dindarlik egilimine gore mesleki tukenmislik
dtizeyinde herhangi bir farkliik olup olmadigi ise calismanin temel
problemini olusturmustur. Bu baglamda mesleki tikenmislik dizeyini
ve dindarlik egilimini belirlemek icin kolayda o6rnekleme yontemiyle
Gumiushane il merkezindeki ilkokul, ortaokul ve liselerde gérev yapan
farkl branslardaki O0gretmenlerden bir orneklem grubu
olusturulmustur. Elde edilen mesleki tikenmislik ve dindarlik egilimi
verilerinden yola c¢ikarak bu iki degiskenin iligkisi arastirilmistir.
Calismada Frekans, Bagimsiz t-Testi, Tek Yo6nli Varyans Analizi-
ANOVA testleri kullanilmistir. Bunun yaninda hesaplanan degerleri ve
elde edilen verileri degerlendirmek icin SPSS (16.0) istatistik paket
programi kullanilmistir.

Arastirma iki béltiimden olusmustur. ilk béltimde dindarlik egilimi
ile mesleki tukenmislik iliskisine teorik bir yaklasim sunulmustur;
mesleki tikenmislik ve dindarlik kavrami, mesleki tikenmislikle ilgili
yurt icinde ve yurt disinda yapilan arastirmalar ve son olarak da
mesleki tikenmislik ile dindarhk egilimi arasindaki iliskiden
bahsedilmistir. fkinci béltimde uygulama kismi, calismanin problemi ve
alt problemleri, hipotezler, evren ve 6rneklem, kullanilan 6lcekle ilgili
sinirliklar, c¢alisma Dbulgularinin analizi, bulgularin tartisilmasi,
sonuclar ve calismanin 6nerileri sunulmustur.

Calismanin sonuclarina gore mesleki ttikenmislik puanlar
cinsiyet degiskenine gore farklilagsmazken, sosyo-ekonomik durum
degiskenine gore anlaml farklilik goéstermistir. Bunun yaninda
dindarlik egilimine yo6nelik anket maddeleri ile mesleki ttikenmislik
puanlar1 arasinda anlamh dtizeyde farklilasmalara ulasilmistir. Sonug
olarak dindarlik egiliminin mesleki tikenmislige etki eden faktodrlerden
biri oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Din, Dindarlik Egilimi, Tukenmislik, Mesleki
Tuakenmislik.
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AN EMPIRICAL STUDY ON THE RELATIONSHIP BETWEEN
OCCUPATIONAL BURNOUT AND TENDENCY OF RELIGIOSITY

ABSTRACT

Subject of this study is correlation of occupational burnout with
the tendency of religiosity. Our main problem consists of that whether
to be any differences in occupational burnout level according to the
tendency of religiosity. In this context, it has been propounded that the
levels of occupational burnout and tendency of religiosity of a sample
group which consists of teachers chosen convenience sampling method
from primary schools, secondary schools and high schools in
Gumtuishane province. Based on the resulting occupational burnout and
tendency of religiosity, investigated the correlation between these two
variables. In the study the Frequency, Independent t-Test and One Way
Variance Analysis-ANOVA tests were used and the evaluation of data
and finding calculated values, SPSS (16.0) statistics software package
were used.

According to the results of the survey, the occupational burnout
scores a differentiation has not been shown according to gender when
has been established a significant difference according to socio-
economic status variable as independent variables. Besides, have been
established a significant difference between tendency of religiosity of
items and occupational burnout scale scores.

The study consists of two main parts. In the first part, to provide a
theoretical approach to the relationship of occupational burnout and
tendency of religiosity; the concept of occupational bornout, the studies
made on occupational burnout in domestic and abroad, and finally the
relation of occupational burnout and tendency of religiosity have been
mentioned. In the second part, considered as part of practice, the
problem of the study and sub problems, hypothesis, population and
sample, limitations information about the scale used in the study,
analyzing the findings of the study, discussing the findings and
conclusions and recommendations of the study have been presented.

Key Words: Religion, Tendency of Religiosity, Bornout,
Occupational Bornout.

GIRIS

Insanlar duygulari, diisiinceleri ve davranislariyla bir biitiindiir. Duygusundaki bir degisim,
diisiincesine ve davranigina etki edecegi gibi benzer bigimde diisiincesindeki bir degisiklik de
duygularin1 ve davraniglarini etkiler. Bireyin davranisi gdzlenebilirken duygusu ve diisiincesine
dair bilgilere ise dolayli ulagilir. Burada dikkat ceken nokta bireylere yonelik konusmaya
basladigimizda onun tutumlarini etkileyen degiskenleri de g6z 6niinde bulundurmamiz gerektigidir.
Bu noktada insanlarin tutumlar tizerinde etkide bulunan olgulardan biri olan din, insanlarin sosyal
iligkilerinin ve giinliik hayatlarinin simirlarinmi belirler. Ayn1 zamanda din bireysel diisiinceye yon
verirken, sosyal hayattaki ve ¢alistig1 kurumdaki tutumlarimni da sekillendirir.

Kurumsal anlamda insanlarin karsilastigi durumlardan biri ¢alisanin meslegine ve isyerine
yonelik tutumlandir. Insanlarin  meslegi onun basarisiz olma, yipranma, ise yonelik
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motivasyonunun azalmasi ve bireyin giici ve enerjisinde meydana gelen tiikenme durumu gibi
etkilere yol agar. Bu noktada insanlarin giinliik hayatinda yer alan din ile onlarin meslegine yonelik
tutumlar arasindaki iligkinin arastirmaya konu edilebilecegi diisiiniilerek bu ¢alismanin konusu
mesleki tiikenmislik ile dindarlik egilimi iligkisi olarak belirlenmistir. Bireylerin dindarlik
egiliminin mesleki tiikenmisliklerine ne diizeyde etki ettigini tespit etmek de ¢aligmanin amacini
olugturmustur. Dindarligin psikolojik yonii iizerinde uygulamali olarak yapilan bu c¢aligmada
kullanilan “mesleki titkenmislik” kavrami ¢alisanlarin isine yonelik algilarinin niteligini; “dindarlik
egilimi” kavrami ise psikolojik baglamda bireyin tutum ve davraniglariyla ortaya koydugu dini
yasam bi¢imlerini ifade etmek amaciyla kullanilmistir.

MESLEKI TUKENMISLIiK VE DINDARLIK EGIiLiMi

Calismalara konu edinilen tiikenmislik kavramina iligkin ilk kabul géren ve literatiire
girmesini saglayan tanimi yapan Freudenberger (1974), bati toplumunda tiikenmiglik sorunlarina
dikkat c¢ekmigtir. Mesleki tiikenmiglik is stresine yoOnelik giidiisel, duygusal, tutumsal ve
davranigsal degisiklikleri olusturan tiim durumlarin toplamidir. Gegici bir yorgunluk veya zorlanma
degildir ve bireyin isinden sogumasi ile sonuglanan siirekli bir durumdur. Tikenmislik, cesitli
meslek calisanlarinda, is kosullar1 sonucu olusan ve meslegine yonelik enerji ve motivasyon
azalmasidir (Ozgen, 2007). Bir kurulustaki sosyal ortamin yapilan isteki uyuma etki etmediginde
ve 0z yeterlik eksikligi hissedildiginde tilkenmislik meydana gelir (Sheffield ve Baker, 2005). Bu
durum yoneticilerin ve hizmet verilenlerin isteklerini karsilama konusunda baski, yogun rekabet,
para kazanma hirs1 ve hak edilen kariyere ulasamama durumunda olusur. Endiistri toplumlarinda
yayginlagarak maliyetleri arttiran bu durum bireyde siirekli hale gelebilen olumsuz duygusal
yasantilara neden olur (Rodgerson, 1994: 18).

Calisan bireylerde duygusal bitmiglik, kisiligini kaybetme ve kisisel basarida azalma
sonucunda olusan olumsuz bir durum olan tiikenmislik, yogun duygusal isteklere maruz kalan ve
isi geregi diger insanlarla yiiz ylize ¢alismak durumunda olan kisilerde goriilen fiziksel ve duygusal
bitkinlik, siirekli yorgunluk, g¢aresizlik ve umutsuzluk duygularinin yapilan ise, hayata ve diger
insanlara karsi olumsuz tutumlara yansimasi ile olusan bir durumdur (Maslach ve Jackson, 1981).
En genel anlamiyla mesleki tiikenmislik: is stresi sonucunda olusan, iistesinden gelinmesi zor olan,
psikolojik olarak giderek bir zayiflamaya yol agan, fiziksel ve duygusal bitmislige, motivasyonun
kaybina, sosyal iliskilerde duyarsizlagmaya, is doyumsuzluguna ya da is verimsizligine ve gelecege
doniik karamsarliga neden olan bir durum olarak tanimlanabilir.

Ogretmenlerin islerine yonelik algilar1 is doyumu, is yogunlugu gibi stres yapici yasam
olaylan ile kisilik, 6zyeterlik (Demirkol, 2012) basariya giidiilenme, igsel motivasyon, kendini
gerceklestirme (Gamsiz vd., 2013) gibi psikolojik degiskenlerden etkilenir. Karsilagilan bu
durumlar &gretmenlerin bilgi, teknoloji vb. bircok alanda kendilerini gelistirme gayreti
gostermemelerine yol agmaktadir (Abazaoglu, 2014). Calismamizin odaginda yer alan 6gretmen
tilkenmisgligi konusuna gelince alanyazinda 6gretmenlerin mesleki tiikkenmisligine yonelik bir¢ok
arastirmanin yapildigr goriilmektedir. Bu c¢alismalarin 6rneklemi i¢in bazen sadece bir brang
secilirken bazen de bir¢ok brang iizerinde aragtirmalar yiiriitiilmiistiir. Bu ¢alismalarin sonuglarina
deginmemiz gerekirse; Dolunay’mn (2001) ogretmenlerin tilkenmiglik diizeyini arastirdigi
calismasinda cinsiyet ve sosyo-ekonomik duruma gore mesleki titkenmislik diizeyinin degismedigi
sonucuna ulasilmigtir. Girgin ve Baysal’in (2005) 6gretmenlerin mesleki tiikenmislik diizeyi ile
baz1 demografik degiskenler arasindaki iligskiyi arastirdigi ¢alismada cinsiyet ve sosyo-ekonomik
diizey algis1 degiskenlerine gore duygusal tilkenme ve duyarsizlasma boyutlarinda anlamli
farkliliklara ulagilmistir. Avsaroglu ve digerlerinin (2005) 6gretmenlerin mesleki tikenmislikleri ile
yasam doyumu ve is doyumu arasindaki iliskileri arastirdigi ¢aligmada cinsiyete gore yasam
doyumu, tiikenmislik alt boyutlar1 ve i3 doyumu puan ortalamalarinda anlamli diizeyde
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farklilagsmaya ulasilamamistir. Giilliice’nin  (2006) 6gretmenlerin  tiikkenmislik  diizeylerini
belirlemek igin yaptig1 arastirmada cinsiyete bagli olarak duygusal tiikenme, duyarsizlagsma ve
kisisel basar1 alt boyutlarinda anlamli 6l¢iide farklilagmalar elde edilememistir.

Otacioglu’'nun (2008) miizik 6gretmenlerinin tiikenmislik sendromu diizeyi ile sosyo-
demografik ozelikler arasindaki iligkiyi arastirdigi ¢alismada, tiikenmislik puanlarinin cinsiyet ve
ekonomik durumu algilama degiskenlerine gore anlaml diizeyde farklilik gosterdigine ulasilmustir.
Gilirbliz’tin  (2008) Ogretmenlerin is tatmini ve mesleki tiikkenmislik diizeylerini inceledigi
aragtirmada aylik net gelir degiskenine gore toplam tiikenmislik puanlarinda anlamli diizeyde
farklilagsmaya ulagilamamistir. Basol ve Altay’in (2009) ilkdgretim okulu yoéneticilerinin ve
Ogretmenlerin tiikenmislik diizeylerini cesitli degiskenlere gore inceledigi calismada erkek
yoneticilerin ve dgretmenlerin daha fazla tiikkenmislik yasadigi sonucuna ulasilmistir. Tulunay’in
(2010) smuf 6gretmenlerinin tiikenmislik, orgiitsel baglilik ve orgiitsel iletisim diizeyleri arasindaki
iligkiyi arastirdigi c¢aligmada cinsiyete gore anlamli farkliliklar elde edilmis ve kadinlarin
tilkkenmisliginin erkeklerden daha yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Yilmaz’in (2010)
Ogretmenlerin mesleki tiikenmisligini arastirdigi calismada tilkenmislik diizeylerinin cinsiyet
degiskenine bagli olarak biitiin alt boyutlarda anlamli Olglide farklilasmadigi saptanmig ama
kadinlarin puaninin erkeklerden daha yiiksek oldugu sonucuna ulagilmistir.

Karacan’in (2012) 6gretmenlerin mesleki tiikenmisliklerini inceledigi bir bagka ¢alismada,
alman ticrete yonelik memnuniyet durumuna gore licreti az bulanlarin tiikkenmiglik puanlarmin
yiiksek oldugu goriilmiistiir. Giindogdu’nun (2013) 6gretmenler iizerinde is doyumu ile mesleki
tilkenmislik iliskisini arastirdigi ¢alismada, cinsiyete gore gruplar arasinda tiikenmislik alt
boyutlarinda anlamli diizeyde bir farklilik g6zlenmemistir. Dincerol’un (2013) o6gretmenlerin
mesleki tiikenmigligi ve is tiilkenmisligiyle ilgili yaptig1 ¢alismada cinsiyet degiskenine gore
mesleki titkenmiglik toplam puanlarinda anlamli bir farklilagsmaya rastlanmamis ama bayanlarin
mesleki tiikenmiglik ve ig tiikenmisligini, erkek 6gretmenlere oranla daha fazla yasadigi sonucu
elde edilmistir. Yalgin’in (2013) ilkdgretim okulu 6gretmenlerinin mesleki tiikenmislik, stres,
psikolojik dayaniklilik arasindaki iliskiyi inceledigi arastirmada kadin ve erkek &gretmenlerin
mesleki tilkenmislik puanlarinin anlamli diizeyde farklilik gostermedigi sonucuna ulasilmistir.
Chesnutt’un (1997) 6gretmenlerin tiikenmisligi ile alinan sosyal destek arasindaki iliskiyi ele aldigi
arastirmada bu iki degisken arasinda negatif bir iliski olduguna, sosyal destek ile duygusal tiikenme
ve duyarsizlagma arasinda ters yonde bir iliski olduguna ve kadinlarin erkeklere gore daha fazla
duygusal tiikenme yasadigina ulagilmistir.

Bunun yanisira 6gretmenlerin mesleki tiikenmisligini 6lgen arastirilmalarin yansira diger
meslek gruplarina yonelik yapilmis arastirmalar da mevcuttur. Cankaya ve digerlerinin (2012)
Ogretmen adaylar1 lizerinde yaptigi calismada cinsiyet degiskenine gore tiikenmislik puanlarinda
anlamli farkliliga ulasilmazken genel tiikenmiglik diizeyinin ‘nadiren’ diizeyinde oldugu tespit
edilmigtir. Segmenli’nin (2001) yaptig1 arastrmada algilanan ekonomik diizeyin bireylerin
tilkenmislik yasamalarinda etkili olmadig1 tespit edilmistir. Ak¢amete ve digerleri (2001), Ergin
(1992) ve Girgin (1995) tarafindan yapilan aragtirmalarda cinsiyet degiskenine gore tiikenmiglik
puanlarinin anlamli diizeyde farklilastigina ulasilmistir. Coban ve Demir (2004) psikolojik
danigmanlarin tiikkenmiglik diizeyleri ve maasa iligkin algilar arasindaki iliskiyi arastirdigi
calismada, maasa iligkin alg1 degiskenine gore mesleki tiikkenmislik diizeyleri arasinda anlamli
iligkiler oldugu ve cinsiyete gore anlamli bir fark olmadigi sonucu elde edilmistir. Naktiyok ve
Karabey’in (2005) iskoliklik ile tiikenmislik arasindaki iligkiyi arastirdigi ¢aligmada cinsiyet ve
gelir diizeyine gore O6gretim iiyelerinin tiikenmislik diizeylerinin anlamli diizeyde bir farklilik
olmadigma ulasilmistir. Polat’in (2006) spor isletmelerinde c¢alisan kisilerin tiikkenmislik
diizeylerini belirlemeye yonelik yaptig1 arastirmada, mesleki tiikkenmisligin yiliksek olduguna ve
gelir diizeyinin tiikkenmisligi etkilemedigine ulasilmistir. Cina ve Saglam’in  (2008) yaptigt
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calismada cinsiyet ve sosyo-ekonomik durum gibi bireysel ve sosyal Ozelliklerin tiikenmislik
iizerinde etkisi oldugu sonucu elde edilmistir. Tiire’nin (2008) 6zel egitim alaninda calisan
psikolojik danigmanlik ve rehberlik boliimii ile psikoloji boliimii mezunu bireysel egitimcilerin
tilkenmislik diizeylerini arastirdigi calismada, cinsiyete gore erkeklerin duyarsizlasma diizeylerinin
bayanlardan daha yiiksek oldugu ve duygusal tiikenme ve kisisel basar1 diizeyleri yoniinden
herhangi bir anlamliliga rastlanmadig1 sonucuna ulasilmstir.

Capri’nin (2008) es tiikenmisligini yordayan degiskenlerle ilgili yaptigi calismada cinsiyet
degiskeni agisindan kadinlarmm puanlarmin erkeklerden daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.
Gumiis’iin (2009) futbol hakemlerinin mesleki tiikkenmisligini arastirdigi ¢alismada cinsiyet ve
sosyo-ekonomik duruma goren tiikenmislik puanlarimin farklilagsmadigi sonucuna ulasmustir.
Karaman’in (2009) ilkdgretim ve ortadgretimdeki okul yoneticilerinin tiikenmisligini inceledigi
aragtirmada, tilkenmislik puanlar1 agisindan okul ¢evresi gelir durumu yiiksek olan yoneticilerin
tikenmislik diizeylerinin diigiikk olduguna ulasilmistir. Kayiklik’in  (2007) Kur’an Kkursu
Ogreticileriyle imam-hatiplerin tiikkenmisligini karsilastirmak i¢in yaptig1 calismada, bu iki grubun
titkenmislik puanlar arasinda farklilagmaya ulagilmistir. Kayiklik’in (2007) imam-hatipler tizerinde
yaptig1 ¢alismada, ise yonelik motivasyonu artirmak dolayisiyla mesleki tiikenmisligi azaltmak igin
memurlarin izninin artirilmasi, egitimini yiikseltmek isteyenlere imkan taninmasi, basarili olanlarin
odiillendirilmesi, maddi a¢idan destek saglanmasini 6nerilmistir. Acar’in (2010) akademisyenlerde
yasam doyumu, is doyumu ve mesleki tiikenmislik iliskisini arastirdigi calismada, cinsiyet
acisindan mesleki tiikkenmislik puanlarinda anlamli sonu¢ elde edilememis ama erkeklerin
ortalamasimin kadinlardan daha yiiksek oldugu sonucuna ulasilmis; sosyo-ekonomik duruma gore
ise hicbir boyutta ve genel toplamda anlamli sonuca ulagilamamig ama sosyo-ekonomik diizeyi
1500-1999 tl aras1 olan grubun en yiiksek ortalamaya, 2500 tI ve lizeri olan grubun ise en diisiik
ortalamaya sahip oldugu sonucu elde edilmistir. Durdu’nun (2010) egitim denetgilerinin mesleki
tikenmisligini arastirdigi arastirmada cinsiyete gore bayan egitim denetcilerinin duygusal
titkenmeleri, erkek egitim denetcilerinin duygusal titkenmelerinden anlamli diizeyde yiiksek oldugu
tespit edilmistir. Cobek’in (2010) tersane calisanlar1 iizerinde yaptigi ve mesleki tiikenmisligin is
tatmini lizerine etkisini aragtirdigi calismada aylik gelir seviyeleri agisindan tiikenmislik
puanlarinda anlamli bir fark oldugu sonucuna ulasilmustir.

Yine Boyar’in (2011) muhasebe meslek gruplarinin mesleki tikkenmislik diizeyini ele aldig
calismada, cinsiyetin mesleki tiikenmislik {izerinde etkisinin olmadigina ve gelir diizeyleri arttik¢a
tikenmisligin her ii¢c boyutunda da diisiis olduguna ulagilmistir. Ganiyusufoglu’'nun (2011)
akademisyenlerin mesleki tikenmisligini inceledigi ¢calismada cinsiyet agisindan bayanlarin diizeyi
erkeklere gore daha yiiksek oldugu elde edilmistir. Yoleri ve Bostanci’nin (2012) akademisyenler
iizerinde yaptig1 ¢alismada, cinsiyet degiskenine gore tiikenmislik puanlarinda anlamli farkliliklara
ulasilmistir. Icel’in (2013) akademisyenlerin duygusal zekd diizeyleri ile mesleki tiikkenmislik
arasindaki iliskiyi arastirdigi calismada cinsiyete gore gruplar arasinda tilkenmislik alt boyutlart
ortalamalarinda anlamli bir farklilik gézlenmemis ama kadinlarin tiikenmislik puan ortalamalar
erkeklere gore daha yiikksek oldugu sonucu elde edilmistir. Catir’m (2014) ilkogretim
kurumlarindaki yoneticilerin mesleki tiilkenmiglik ve Orgiitsel baglilik iligkisini arastirdigi
calismada, kadin ve erkek yoneticilerin mesleki tiikenmislik puanlar1 arasinda anlamli bir farkliliga
ulagilamamustir. Patel (1996) tarafindan yapilan arastirmada diisiik maagin tiikenmislige etkisi
oldugu tespit edilmistir. Shi Kan’in (2004) kaynaklarin adil dagitimi ve kurallarda adil
davranilmasinin mesleki tiikkenmislige etkisini inceledigi caligmada, oOrgiitsel adalet ile mesleki
tilkkenmislik arasinda anlaml iliskiler oldugu ve mesleki tiikenmisligin demografik degiskenlerden
etkilendigi sonucu elde edilmistir.

Mesleki tilkenmislikle ilgili yapilan calismalarda genellikle cinsiyet, yas, ¢alisma yili,
medeni durum ve sosyo-ekonomik durum gibi degiskenler ele alinmistir. Bu ¢alismalarin biiyiik

Turkish Studies
International Periodical For the Languages, Literature and History of Turkish or Turkic
Volume 9/8 Summer 2014

bros¥Y

<enabled>

d

checclzég



370 Abdullah DAGCI - Saffet KARTOPU

cogunlugunda bu degiskenlerin mesleki tiikenmiglik ile iliskili oldugu sonucuna varilmistir.
Mesleki tiikenmislik ile dindarlik egilimi arasindaki iligkiyi arastiran ¢aligsmaya ise rastlanmamastir.

Bilindigi gibi genel olarak biitiin dinler, bireyler ve toplumlar i¢in ahlaken iyi ve kisisel
olarak tatmin edici bir hayati kolaylastiran pozitif davranislar, ilkeler ve dgretilere sahiptir (Canda,
2009). Psikolojide yapilan giincel teorik ve pratik ¢alismalarin bir bolimi dostluk iliskileri,
duygular1 ve davramslan etkileyen durumlar, resmi egitim kurumlari, kiiltiirel inang sistemleri,
cesitli meslek calisanlarinin mesleklerine yonelik tutumlar1 ve dinl organizasyonlar iizerinde
yogunlagir (Masten ve Reed, 2002). Bu noktada sosyal hayatta insanlar iyi olanin ne oldugunu
belirlemek i¢in normlar, dini inanglar, kiiltiirel 6rnekler gibi deger sistemlerini kullanir (Linley,
Stephen ve ark. 2006). Insanlarin mesleklerine ve isyerlerindeki ortamlara yonelik tutumlarini ve
dogru tutumun ne olmas1 gerektigini belirleyen unsurlarin en énemlilerinden birisi de dindir. badet
sekillerinin belirlemesinin yaninda diinyevi meseleler, insani iligkiler, sosyal hayat gibi diinya
hayatinin cesitli problemleriyle ilgilenen islam dini de akil ile duygunun, séz ile fiilin, birey ile
toplumun uyumuna odaklanir. Bu noktada bireylerin sosyal hayatina etki eden dini yasantisi ile
sosyal boyutu olan meslegine yonelik tutumu arasinda bir iliskiden bahsetmek miimkiin
goziikmektedir.

Hangimizin iyi isler yapacagini sinamak icin hayatin ve 6liimiin yaratildigi (Miilk, 67/2)
ifade edilen Kur’an’da, dinin birey ve toplum hayatinda oynadigi fonksiyonu belirten, sabri ve
metaneti tavsiye eden sosyal iliskilere ydnelik birgok ayet vardir. lyiligin emredilip kotiiliikkten men
edilmesi (Ali Imran, 3/114; Araf, 7/165; ), insanlara iyilikle muamele yapilmasi (Enbiya, 21/90;
Mii’miniin, 23/61; Araf, 7/170), dogru séz sOylenmesi (Ahzab, 33/70) dogru isler yapilmasi
(Ankebut, 29/58; Hud, 11/11; Bakara, 2/25; Bakara, 2/65) gerektigi; biitiin bunlarin sonucunda
karsihi@min mutlaka alinacagi (Bakara, 2/277; Ali imran, 3/57; Nisa, 4/173) ifade edilir. Ayrica
Allah’1n acgik ve gizliden yapilan ¢irkin isleri sevmedigi (Araf, 7/33), Kur’an’in sinirlarmi ¢izdigi
iyi isler (Araf, 7/33) yapanlarin emeklerinin zayi olmayacagi (Kehf, 18/103-104) belirtilir. Din,
iradeyi ve ahlaki giizellestiren, diisiinceyi gelistiren, zararli seylerin ortaya ¢ikmasini engelleyen ve
toplumsal hayatin uyumunu amaglayan bir vasitadir. Bu noktada hak ve adaleti saglamak (Nahl,
16/90), iyiligi emredip kotiliikten sakindirmak (Ali Imran, 3/114) ve erdemli davranislar
sergilemek (A’raf, 7/165) Islam’in yapilmasii istedigi en temel gerekliliklerdendir. Bu nedenle
dinin mesleki tutum tizerinde etkisinin olmasi beklenen bir sonugtur.

Sosyal bilimlerden olan psikolojide ve sosyolojide, dinin daha cok islevsel boyutu ele
almir. Dinin insanin duygular, diisiinceleri ve davranislan iizerinde etki ederek, insan hayatina
katki sundugunu (James, 2002); insanin Kkatlanilmaz sikintilarina tahammiil etmesini
kolaylagtirdigin1  (Freud, 2009); bireysel ve toplumsal sagliga katki saglayarak insanin
davraniglarint yonlendirmede etkili oldugunu (Jung, 2010); her insamin kendisine hedef ve ortak
davranig bigimi sunan bir dine ya da degerler sistemine ihtiya¢ duydugunu ve ona baglandigim
(Fromm, 2010); insanlarin kendini gerceklestirmesine yardimci olacak iyilik, dogruluk, adalet,
sadelik gibi varlik degerlerine 6nem verdigini (Maslow, 2001); baska higbir yerde elde
edemeyecekleri bir anlam ve giliven duygusu verdigini (Frankl, 2014); fert ve toplumun birlik ve
beraberligi i¢in istenen milkemmel bir diizeni tesis ettigini (Comte, 1952) belirten arastirmalarda
dinin fonksiyonelligine vurgu yapilmistir.

Bu baglamda din, Allah tarafindan akil sahibi insanlara yol gosterici olarak gonderilen,
diinya hayat1 ve ahiretle ilgili bilgiler iceren, sosyal hayata dair genis kapsamli ifadeler yer alan,
ibadetlerin nasil yapilacagim bildiren, bireysel ve toplumsal yani olan, kurallar ve uygulamalar
acisindan sistemlesen, inananlarin hayatinda islevsel bir 6zellige sahip olan, deger bigme ve yasam
tarzina yonelik olarak psikolojik ve sosyolojik 6zelligi agir basan, ¢ogu zaman agkin/dogaiistii
toplumsal bir kurum olarak tanimlanabilir.
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Gerek Kur’an’in beyanlarinda gerekse psikolojik ve sosyolojik bakis agilarindaki din
tanimlarinda dikkat ¢eken noktalarin basinda dinin sosyal hayatla i¢ ige olan bir olgu olmasidir.
Meslekler de sosyal hayatin unsurlarindan biridir. Dolayisiyla mesleki ¢alisma ortamlarindaki
tutumlarin dini duygu, diisiince ve davranistan etkilenmesi kaginilmazdir. Bu noktada dinin insan
hayatina yansiyan yoniine dikkat c¢eken Maslow (2001), Jung (2010), Frankl (2014) gibi
psikologlar tarafindan insan gelisiminin temel ve pozitif bir unsuru olarak diisiiniilen dindarlik
kavramina deginmek gereklidir.

Bireylerin 6zellikle psikolojik ve sosyal yoniiyle iligkili olan dindarlik karakter gelisimi,
digerkamlik, is motivasyonu ve sorunlarin iistesinden gelmeye yardimci olan birkag siire¢ ya da
sonugla baglantilidir (Zinnbauer, 2009). Dindarlik, bireyin hayatin1 dinin gereklerine gore
diizenlemesidir. Dindar olmak i¢in dini inang, dini bilgi, dini duygu ve dini pratikler gerekir.
Glock’a (1959) gore dindarlik, bireyin inandigi din ile ilgili bilgisi, bu bilgisine dayali olugan
inanci, inancina uygun olarak ortaya koydugu dini tutum ve davranis bi¢imidir. Dinin emir ve
yasaklarina uygun bir sekilde bireyin gerceklestirdigi ibadetler, tecriibeler, duygular, dini hayatina
ait tiim yasantilar ve bunlarin hayatin din disinda kalan diger alanlarinda etkisi de dindarligina
isaret eder.

Bireylerin yaptig1 eylemler toplumsal nitelikli ise toplumsal zarar1 diisiiniilerek bu eylemler
engellenmelidir. Dogrudan topluma yonelik bir diizenle ilgili olan meslegini icra edememek, is
motivasyonunu kaybetmek, resmi kurumlarda isini yeterli diizeyde yapamamak gibi toplumsal
icerikli konularda miidahale edilmelidir. Genelde biitiin semavi dinlerde oldugu gibi Islam’da da
insanin hiirriyetinin yaninda sorumlulugu da vardir. Bu noktada bireye ve topluma diisen gorevler
bulunur.

Bireysel ve toplumsal agidan ayr1 bir 6neme sahip olan dindarlik, bireyin yasantisinda
dinin yerini ve énemini ifade eden, onun dine inanma ve baglanma bi¢imini ve diizeyini gdsteren
¢ok boyutlu bir kavramdir. Bireyin psikolojik siireglerini de igin igine katarak sergiledigi
gozlemlenebilir tepkiler ya da verdigi cevaplar olan dindarlig1 bireyin ifade ettigi duygu, diisiince
ve davraniglar yoluyla olgebiliriz. Bu noktada bireyin dini inanglari, duygular, disiinceleri,
stipheleri, dini tutum ve davranislari, dine yaklasimi, dini esaslar1 degerlendiris tarz1 gibi dinle ilgili
yaptig1 her sey onun dindarligin1 meydana getirmektedir (Dagc1, 2014).

Kur’an’da tiikkenmislik ve bikmisligin olusmasini engellemeye yonelik ifadeler mevcuttur.
Cirkin iglerden kaginilmasi gerektigi, kotii tutumlart olanlara kargiligimin mutlaka verilecegi ve
ofkelerini yenerek hatalar1 bagiglayanlarin ahirette iyi insanlar arasinda yer alacagi belirtilir (Sura,
42/36-40). Bu ayet, meslek hayatinda karsilasilan durumlarda nasil bir tutum sergilenmesi
gerektigine bir igaret kabul edilebilir. Sonug olarak dinin bir yoniiyle iman ve inang, bir yoniiyle
davranis ve ritiiel, diger yoniiyle duygu ve diislinceyi i¢ine alan bir biitiinligii ifade eden yapiya
sahip oldugu ifade edilebilir. Boyle bir diisiinceden hareketle bu ¢alismada da mesleki tiikenmiglik
ile dindarlik egilimi arasindaki iliski ampirik yontemlerle test edilmeye calisilmustir.

YONTEM

Bu c¢alisma, ayni sorulari yanitlayan ¢ok sayida yanitlayici o6rnekler iizerinden birgok
degiskeni Olgen ve birden fazla hipotezi test eden davranislar, deneyimler ya da Ozelliklerden
¢ikarimlar yapan bagintisal bir ¢aligma olmasi nedeniyle tarama ¢aligmasi grubunda yer almakta ve
ayn1 zamanda ¢ok sayida veriyi ekonomik olarak elde etmeye imkan saglayan anket arastirmalari
kapsamina girmektedir (Neuman, 2007: 395-400).

Ampirik bir arastirma olan bu c¢aligma sunulan hipotezler dogrultusunda dindarlik egilimi
ve mesleki tlikenmislik arasindaki iliskiyi istatistiksel teknikler kullanilarak tespit etmeyi
amaglamistir. Bu dogrultuda, konu ile ilgili dindarlik egilimini ifade eden anket maddeleri, mesleki
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tilkenmislik Olcegi ve bagimsiz degiskenleri kapsayan sorulardan olusan bir anket formunun
katilimcilar tarafindan doldurulmasi saglanmistir. Anketlerle ulasilan veriler SPSS (16.0) istatistik
paket programi kullanilarak bilgisayara aktarilmistir. Son asamada ise dindarlik egiliminin mesleki
tilkenmislige etkisi ve demografik degiskenler ile mesleki tiikkenmislik arasindaki iligkiler analiz
edilmistir. Arastirmanin kavramsal ¢ergevesi ise dindarlik egilimi ve mesleki tiikkenmiglikle ilgili
daha once yapilmig c¢alismalarin taranmasiyla olusturulmus ve mevcut arastirma bulgular
literatiirde bu konuyla ilgili yapilmis c¢alismalarin  sonuglartyla bir biitlinlik iginde
degerlendirilmistir.

Evren ve Orneklem

Arastirma Giimiishane il merkezinde bulunan MEB’e bagl ilkokul, ortaokul ve liselerde
cesitli branglarda gorev yapan 62°si erkek ve 78’1 bayan toplam 140 O6gretmen iizerinde 2014-
Haziran ayinda gergeklestirilmistir. Bu {i¢ okul tiiriiniin ve biitiin branglarin secilmesinde, zengin
bir drnekleme ulagmay1 ve genellenebilirligi artirmayr amaglamamiz etkili olmustur. Orneklem,
olasilikli olmayan ornekleme yontemlerinden olan tesadiifi Ornekleme yontemi kullanilarak
olusturulmustur (Neuman, 2007: 320). Bunun yaninda Orneklemin evreni temsil -ettigi
varsayilmistir.

Smirhiklar

Arastirmanin daha saglikli bir zeminde gerceklestirilebilmesi ve daha gecerli sonuglara
ulagilabilmesi i¢in birtakim sinirliliklarla hareket edilmistir: Aragtirma bulgular1 2014 yili Haziran
ayinda Giimiishane il merkezinde bulunan ilkokul, ortaokul ve liselerde gérev yapan 6gretmenlerle
stnirlidir. Arastirma, 140 denekten olusan bir 6érneklem grubu ile sinirlidir; elde edilen sonuglarin
genellenmesinde dikkatli olmak gerekir. Aragtirma belirli bir zaman araliginda yapildigi i¢in anlik
bir calismadir; zamanla deneklerin diisiince inang ve tutumlarinin degisebildigi i¢in aragtirma
yapildig1 zamanla sinirhidir. Bunun yaninda calisma boylamsal degil, kesitsel oldugu icin elde
edilen bulgulari galigmanin yapildigi duruma gore yorumlamak gerekir. Arastirmada, ulasilan
dindarhik egilimi ve mesleki tiikkenmislik diizeyine ait bulgular, kullanilan 6l¢eklerin ve anket
sorularinin 6lgme kapasiteleri ile sinirhidir.

Veri Toplama Araclari

Uygulamali bir arastirma olan bu arastirmada veri toplama araci olarak mesleki tiikenmislik
envanteri ile arastirmacilar tarafindan hazirlanan ve dindaritk egilimine yonelik maddelerden
olusan bir anket formu kullanilmaistir.

Mesleki Tiikenmislik Envanteri (MTE): Calismada 6gretmenlerin tiikkenmislik diizeylerinin
belirlenmesi i¢in kullandigimiz Maslach Tiikenmiglik Envanteri (MTE), Maslach ve Jackson
(1981) tarafindan gelistirilmis ve Cam (1992) ile Ergin (1992) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanmistir.
Olgek toplamda 22 madde ve {i¢ boyuttan olugmaktadir. Bu boyutlar, duygusal tiikenme (1, 2, 3, 6,
8, 13, 14, 16, 20), duyarsizlagma (5, 10, 11, 15, 22) ve kisisel basar: (4, 7, 9, 12, 18, 19, 21)
boyutlaridir. Besli dereceleme sekline doniistiiriilen 6lgegin dereceleri hi¢hbir zaman, ¢ok nadir,
bazen, ¢ogu zaman ve her zaman seklindedir. Kisisel basar1 boyutunda yer alan olumlu ifadeler ters
kodlanmasiyla elde edilen puanlarin ve diger iki boyuttaki olumsuz ifadelerden elde edilen
puanlarin toplanmasiyla toplam tiikenmiglik puani elde edilir. Bu toplam puanin yiiksek olmasi
yiiksek mesleki tiikenmisgligi isaret eder (Maslach ve Jackson, 1981). Cam (1992) ile Ergin (1992)
Olcegin giivenilirliginden 0.84 diizeyinde yiiksek bir Cronbach Alpha katsayisi elde etmistir. Bu
calismada ise .87 seviyesinde yiiksek diizeyde bir Cronbach Alpha katsayisina ulasilmistir.
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Verilerin Analizi

Verilerin analizi sirasinda, uygulanan anket maddeleri ve mesleki tlikenmiglik olgegi
verileri sayisal degerlere doniistiiriilmiis, daha sonra toplam puanlarin hesaplanmasina gecilmistir.
Anket verilerinin hem girilmesinde hem de verilerin istatistiksel tekniklerle analiz edilmesinde
SPSS (16,0) istatistik paket programu kullanilmigtir. Katilimeilarin mesleki tilkenmiglik puan
ortalamalar1 (X#6) ve standart sapmalart (Std) hesaplanmistir. Arastirmada iki gruplu bagimsiz
degiskenlerle bagimli degiskenler arasinda anlamli farkliligini tespit etmek icin parametrik
testlerden bir olan Bagimsiz Gruplar t-Testi kullamlmistir. ikiden fazla grubu olan bagimsiz
degiskenlerin bagimli degiskelerle arasinda anlamli farkliligi belirmek amaciyla parametrik
testlerden bir olan Tek Yonlii Varyans Analizi-ANOVA testi ve bu farkliligin nerden
kaynaklandigini tespit etmek i¢in Post-Hoc testlerinden Scheffe ve LSD testi uygulanmistir. Ayrica
hipotezlerin test edilmesinde onemlilik diizeyi “0.05” olarak alinmustir.

Arastirmanin Problemleri

Calisgmanin temel problemini “Dindarlik egilimine gore gruplar arasinda mesleki
tilkenmiglik puanlarinda anlamli diizeyde farkliliklar var midir?” sorusu olusturmaktadir. Dindarlik
egiliminin alt boyutlar1 olarak diisiiniilen maddeler bagimsiz degisken olarak degerlendirilmis ve
buna gore ibadete yonelik motivasyon durumu, duaya yonelik motivasyon durumu, yardim etme
davranis1 ve ahirete inanma duygusu degiskenleri agisindan gruplar arasinda mesleki tilkenmislik
puan ortalamasinin farklilasip farklilasmadigr test edilmistir. Ayrica arastirmanin temel problemi
dogrultusunda asagida siralanan alt problemlere de cevap aranmistir:

—

. Mesleki titkenmislik 6l¢egi puanlari cinsiyete gore farklilagmakta midir?

[\

. Mesleki tikkenmislik 6lgegi puanlari sosyo-ekonomik durum algisina gore farklilasmakta
midir?

98]

. Ibadete yénelik motivasyon durumuna gore gruplar arasinda mesleki tiikenmislik diizeyi
acisindan anlamli farklilik var midir?

N

. Duaya yonelik motivasyon durumuna gore gruplar arasinda mesleki tilkenmisglik diizeyi
agisindan anlamli farklilik var midir?

5. Yardim etme davranisimi sergileme durumuna gore gruplar arasinda mesleki tiikenmiglik
diizeyi acisindan anlamli farklilik var midir?

6. Ahirete inanma duygusu durumuna gore gruplar arasinda mesleki tiikenmislik diizeyi
agisindan anlamli farklilik var midir?

Arastirmanin Hipotezleri

Aragtirmanin temel hipotezini “Dindarlik egilimine goére gruplar arasinda mesleki
tilkkenmiglik puanlarinda anlamli diizeyde farkliliklar vardir.” ifadesi olusturmustur. Temel
hipotezden hareketle agagidaki alt hipotezler de sinanmustir:

Ai. Mesleki tilkenmislik 6l¢egi puanlari cinsiyete gore farklilasmaktadir.

Az, Mesleki tiikenmiglik 6lgegi  puanlart  sosyo-ekonomik durum algisina  goére
farklilagmaktadir.

B:. ibadete yonelik motivasyon ile mesleki tiikenmislik puanlar1 arasinda anlamli farkliliklar
vardir.

B,. Duaya ydnelik motivasyon ile mesleki tiikenmislik puanlar1 arasinda anlamli farklilik
vardir.
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Bs. Yardim etme davranisi ile mesleki tiikenmiglik puanlar1 arasinda anlamli farklilik vardir.

Bs. Ahirete inanma duygusu ile mesleki tiikenmiglik puanlar1 arasinda anlamli farklilik

vardir.
BULGULAR
Orneklemin Sosyo-Demografik Ozellikleri
Tablo I: Orneklemin Sosyo-Demografik Degiskenlere Gére Dagilimi
DEGISKEN N % DEGISKEN N %
1 | Cinsiyet Erkek 62 443 5 Egitim Lisans" _ 112 80.0
Kadin 78 55.7 Durumu Lisansiistii 28 20.0
30°dan kiiciik 44 31.4 Lise 75 53.6
2 | Yas 30-40 arasi 73 | 521 6 %‘l‘;ﬂ Ortaokul 35 | 250
40°tan biiyiik 23 16.4 Ilkokul 30 214
Medeni | Evli 102 | 729 Diisiik 2 1.4
3 Durum Bekar 38 27.1 Sosyo- Ortann alt1 11 7.9
5 yildan az 39 27.9 7 | ekonomik | Orta 91 65.0
4 gﬁ:’ev 5-10 yil arasi 41 29.3 Durum Ortanin iistii 34 24.3
10 yildan fazla 60 429 Yiiksek 2 1.4
TOPLAM 140 | 100.0 TOPLAM 140 | 100.0

Orneklemin cinsiyet, yas, medeni durum, egitim durumu, gorev yil1, okul tiirii ve sosyo-
ekonomik duruma gore dagilimi Tablo I’de verilmistir. Buna gore cinsiyete gore dagilim
incelendiginde 6rneklem grubunun %44.3’1 (n=62) erkeklerden, %55.7’si (n=78) ise kadinlardan
olusmustur. Buna gore kadinlarin sayis1 erkeklerden daha fazladir. Yasa gore dagilimin %31.41
(n=44) 30'dan kii¢iik olan grupta; %52.1°i (n=73) 30-40 aras1 grupta; %16.4’li (n=23) 22-24 yas
arast grupta; %3.4’0 (n=17) 40'tan biiyiikk grupta yer aldigi gorilir. Dolayisiyla 6rneklemin
yarisindan fazlasini 30-40 yas arasi grup olusturur. Medeni duruma gore dagilim incelendiginde
orneklemin %72.9’unu (n=102) evliler, %27.1’ini (n=38) bekarlar olusturur. Dolayisiyla evlilerin
say1s1 bekarlardan yiiksek oranda fazladir. Goérev yilina gore dagilimin %27.9’u (n=39) 5 yildan
az; %29.3’i (n=41) 5-10 yil aras1; %42.9’u da 10’yildan fazla olan grupta yer alir. Dolayisiyla 10
yildan fazla olan gruptakilerin sayist diger iki gruptakilerin sayilarindan oldukg¢a fazladir. Egitim
durumuna goére dagilimi %80.0’1 (n=112) lisans; %20.0’si (n=28) ise lisansiistii mezunudur.
Dolayisiyla lisans mezunu olanlarin sayist yiiksek lisans mezunu olanlardan oldukga fazladir. Okul
tirtine gore dagilima bakildiginda %53.6’s1 (n=75) lise; %25.0’1 (n=35) ortaokul; %21.4’1 ise
ilkokulda gérev yapmaktadir. Dolayisiyla liselerde gorev yapan Ogretmen sayist en fazla iken
ilkokulda gorev yapan Ogretmen sayist ise en azdir. Sosyo-ekonomik durum algisina gore
dagilimina bakildiginda %1.4°’ii (n=2) diistik; %7,9’u (n=11) ortanin alt1; %65,0’1 orta; %24,3’1
(n=34) ortanin istii; %1,4’0 ise ylksek diizeyde yer almaktadir. Dolayisiyla sosyo-ekonomik
durumunu orta diizey olarak algilayanlarin sayist diger gruptakilerden oldukca fazladir.

1. Cinsiyet ile Mesleki Tiikenmislik iliskisi

Tablo II: Cinsiyet ile mesleki tiikenmislik puanlarinin farkliligina dair
Bagimsiz Gruplar t-Testi sonuglar

Cinsiyet N X Sd t p
Erkek 62 46.35 10.72
Kadin 78 48.25 9.67 110 421

Tablo II cinsiyet ile mesleki titkenmisglik arasindaki iliskiyi yansitmaktadir. Yapilan analiz
neticesinde mesleki tiikenmiglik Slgeginden alinan puanlarin cinsiyet degiskenine gdre anlaml
farklilik gdstermedigi ortaya ¢ikmustir (t=1,10; p>.05). Tablo II’de yapilan Bagimsiz Gruplar t-
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Testi sonucunda erkeklerin mesleki tiikenmiglik puani ortalamalar1 46.35 ve kadinlarin mesleki
titkkenmislik puan ortalamalart ise 48.25tir. Buna gore erkeklerin mesleki tiikkenmislik dlceginden
aldiklar1 puan ortalamasi kadinlara gore daha yiiksektir. Dolayisiyla erkek ve kadinlarin puan
ortalamalar1 istatistiksel olarak cinsiyet gruplarina gore anlamli diizeyde farkliliklara
ulagtlamamustir.

2. Sosyo-Ekonomik Durum Algsi Ile Mesleki Tiikenmislik Iligkisi

Tablo I11: Sosyo-ekonomik durum algisi ile mesleki tiikkenmislik arasindaki iligkiye

yonelik Tek Yonlii Varyans Analizi-ANOVA sonuglari

Sosyo-ekonomik durum algisi N % Xt Sto

1 Diisiik 2 1,4 34,50 ,707

2 Ortanin alt1 11 7,9 53,27 8,695

3 Orta 91 65,0 48,17 9,921

4 Ortanin {istil 34 24,3 43,79 10,137

5 Yiiksek 2 1,4 55,00 2,828
Toplam 140 100,0 47,41 10,157

F=3.435; p=.010; p<.05 Scheffe: 2/4; 3/4;
Tablo 11l sosyo-ekonomik durum algisi ile mesleki tiikenmislik arasindaki iliskiyi

gostermektedir. Yapilan analiz neticesinde 6rneklem grubunun mesleki tiikenmislik 6lceginden
aldiklar1 puanlarin sosyo-ekonomik durum algisina gore anlamli sekilde farklilik gosterdigine
ulasilmistir (p<.05). Tablo III’te yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi-ANOVA sonucunda sosyo-
ekonomik durum gruplarimin mesleki tiikkenmislik puanlari arasinda istatistiksel agidan anlamli
diizeyde farkliliklar elde edilmistir. Bu anlaml farkliligin kaynagini tespit etmek amaciyla ¢oklu
karsilastirma testlerinden Scheffe Testi uygulanmis ve farkliligin kaynaginin ‘ortanin alt’ (2. Grup)
grubunda yer alanlar ile ‘ortanin {istii’ (4. Grup) grubunda yer alanlar arasindaki farkliliktan
kaynaklandig tespit edilmistir. Benzer bigimde “orta” (3. Grup) grubunda yer alanlar ile “ortanin
ustii” (4. Grup) grubunda yer alanlar arasinda anlamli farkliliklar tespit edilmistir. Bu sonuglara
gore sosyo-ekonomik durum algisi gruplarinin mesleki tilkenmiglik puan ortalamalarinda en diisiik
ortalamaya ‘diisiik’ grubundakiler (Xt6=34.50) sahip iken en yiiksek mesleki tilkenmislik puan
ortalamasina ise ‘yiiksek’ grubundakilerin (Xt6=55.00) sahip oldugu sonucu elde edilmistir.

3. ibadete Yonelik Motivasyon Durumu ile Mesleki Tiikenmislik Mliskisi

Tablo 1V: Ibadete yonelik motivasyon durumu ile mesleki tiikenmislik

puanlari arasindaki farkliliklara iliskin Tek Yonlii Varyans Analizi-ANOVA

Ibadete yonelik motivasyon* N % Xtd St

1 Biraz 43 30.7 | 8.76 1.18

2 Cok 69 49.3 | 7.60 0.20

3 Pek ¢ok 28 200 | 4.85 .01
Toplam 40 100.0 | 7.41 0.15

F=56.665; p=.000; p<.05 Scheffe: 1/3; 2/3

Tablo 1V ibadete yonelik motivasyon durumu ile mesleki tilkenmiglik puanlari arasindaki
iliskiyi yansitmaktadir. Yapilan analiz neticesinde Orneklem grubunun mesleki tiikenmiglik
Olceginden aldiklar1 puanlarin ibadete yonelik motivasyon durumuna gore anlamli sekilde farklilik
gosterdigine ulasilmistir (p<.05). Tablo IV’te yapilan Tek Yonli Varyans Analizi-ANOVA
sonucunda ibadete yonelik motivasyon durumu gruplarinin mesleki tikenmislik puanlar arasinda
istatistiksel agidan anlamli diizeyde farkliliklar elde edilmistir. Bu anlamli farkliligin kaynagini
tespit etmek amaciyla ¢oklu karsilastirma testlerinden Scheffe Testi uygulanmig ve farkliligin
kaynagimin ‘biraz’ (1. Grup) grubunda yer alanlar ile ‘pek ¢ok’ (3. Grup) grubunda yer alanlar
arasindaki farkliliktan kaynaklandigi tespit edilmistir. Benzer bi¢cimde ‘gok’ (2. Grup) grubunda yer

ICiimlenin ash “Ibadet ederken Allah’in huzurunda oldugumu diisiinerek duygulanirim” seklindedir.
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alanlar ile ‘pek cok’ (3. Grup) grubunda yer alanlar arasinda anlamli farkliliklar tespit edilmistir.
Bu sonuglara gore ibadete ydnelik motivasyon durumu gruplarinin mesleki tiikkenmislik puan
ortalamalarinda en diisiik ortalamaya ‘pek cok’ grubundakiler (Xt6=44.85) sahip iken en diigiik
mesleki tiikenmislik puan ortalamasina ise ‘biraz’ grubundakilerin (Xt6=48.76) sahip oldugu
sonucu elde edilmistir.

4. Duaya Yonelik Motivasyon ile Mesleki Tiikenmislik liskisi

Tablo V: Duaya yonelik motivasyon/giidiisii ile mesleki tikenmislik puanlar

arasindaki farkliliklara iliskin Tek Yonlii Varyans Analizi-ANOVA

Duaya ydnelik motivasyon? N % Xto Sto

1 Biraz 11 7.8 51.00 9.15

2 Cok 45 321 47.60 9.34

3 Pek ¢ok 84 60.0 46.84 10.69
Toplam 140 100.0 47.41 10.15

F= 34.856; p=.000; p<.05 Scheffe: 1/2; 1/3; 2/3

Tablo V duaya yonelik motivasyon durumu ile mesleki tlikenmislik arasindaki iligkiyi
gostermektedir. Yapilan analiz neticesinde 6rneklem grubunun mesleki tiikenmiglik 6lgeginden
aldiklar1 puanlarin duaya yonelik motivasyon durumuna gore anlamh sekilde farklilik gosterdigine
ulagilmigtir (p<.05). Tablo V’te yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi-ANOVA sonucunda duaya
yonelik motivasyon gruplarinin mesleki tiikenmislik puanlari arasinda istatistiksel agidan anlamli
diizeyde farkliliklar elde edilmistir. Bu anlamli farklili§in kaynagini tespit etmek amaciyla ¢oklu
karsilastirma testlerinden Scheffe Testi uygulanmis ve farkliligin kaynaginin ‘biraz’ (1. Grup)
grubunda yer alanlar ile ‘¢ok’ (2. Grup) grubunda yer alanlar arasindaki farkliliktan kaynaklandigi
tespit edilmistir. Benzer bigimde ‘biraz’ (1. Grup) grubunda yer alanlar ile ‘pekcok’ (3. Grup)
grubunda yer alanlar; ‘cok’ (2. Grup) grubunda yer alanlar ile ‘pek ¢ok’ (3. Grup) grupta yer
alanlar arasinda anlamh farkliliklar tespit edilmistir. Bu sonuglara gére duaya yonelik motivasyon
durumu gruplarinin mesleki tiikenmislik puan ortalamalarinda en diisiik ortalamaya ‘pek c¢ok’
grubundakiler (Xt6=46.84) sahip iken en yliksek mesleki tiikenmislik puan ortalamasina ise ‘biraz’
grubundakilerin (Xt6=51.00) sahip oldugu sonucu elde edilmistir.

5. Yardim Etme Davramsi ile Mesleki Tiikenmislik iliskisi

Tablo VI: Yardim etme davranisi ile mesleki tiikkenmiglik puanlari

arasindaki farkliliklara iligkin Tek Ydnlii Varyans Analizi-ANOVA

Yardim etme davranisi® N % Xtd St

1 Biraz 16 114 50.31 11.52

2 | Cok 30 214 47.60 8.16

3 | Pekcok 94 67.1 46.86 10.49
Toplam 140 100.0 4741 10.15

F=20.860; p=.000; p<.05 Scheffe: 1/2; 1/3; 2/3

Tablo VI yardim etme davranisi ile mesleki tilkenmiglik arasindaki iligskiyi yansitmaktadir.
Yapilan analiz neticesinde 6rneklem grubunun mesleki tilkenmiglik 6l¢eginden aldiklari puanlarin
yardim etme davranigina gore anlamli sekilde farklilik gosterdigine ulasilmistir (p<.05). Tablo
VI’da yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi-ANOVA sonucunda yardim etme davranisi gruplarmin
mesleki tiikenmislik puanlart arasinda istatistiksel ag¢idan anlamli diizeyde farkliliklar elde
edilmistir. Bu anlaml farkliligin kaynagimi tespit etmek amaciyla ¢oklu karsilastirma testlerinden
Scheffe Testi uygulanmis ve farkliligin kaynaginin ‘biraz’ (1. Grup) grubunda yer alanlar ile ‘cok’
(2. Grup) grubunda yer alanlar arasindaki farkliliktan kaynaklandigi tespit edilmistir. Benzer
bigimde ‘biraz’ (1. Grup) grubunda yer alanlar ile ‘pek ¢ok’ (3. Grup) grubunda yer alanlar; ‘cok’

2Ciimlenin ash “Dua ettigimde Allah’in duami kabul edecegini iimit ederek duygulanirim” seklindedir.
3Ciimlenin ash “Bir kimseye yardim ettigimde, i¢imde bir cosku ve huzur duyarim” seklindedir.
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(2. Grup) grubunda yer alanlar ile ‘pek ¢ok’ (3. Grup) grubunda yer alanlar arasinda anlaml
farkliliklar tespit edilmistir. Bu sonuglara gore yardim etme davranisi gruplarinin mesleki
tilkenmislik puan ortalamalarinda en diisiik ortalamaya ‘pek ¢ok’ grubundakiler (Xt6=46.86) sahip
iken en yiiksek mesleki tiikenmislik puan ortalamasina ise ‘biraz’ grubundakilerin (Xt6=50.31)
sahip oldugu sonucu elde edilmistir.

6. Ahirete Inanma Durumu ile Mesleki Tiikenmislik iliskisi

Tablo VII: Ahirete inanma durumu ile mesleki tiikenmislik puanlar
arasindaki farkliliklara iliskin Tek Yonlii Varyans Analizi-ANOVA
Dini duyguda ahiret inanc1* N % Xto Sto
1 Biraz 31 22.1 46.90 10.13
2 Cok 53 37.9 46.75 11.15
3 Pek ¢ok 56 40.0 48.32 9.25
Toplam 140 100.0 47.41 10.15
F=23.032; p=.000; p<.05 Scheffe: 1/2; 1/3; 2/3

Tablo VII ahirete inanma durumu ile mesleki tiikenmislik arasindaki iligkiyi
gostermektedir. Yapilan analiz neticesinde 6rneklem grubunun mesleki tiikenmiglik 6lgeginden
aldiklar1 puanlarin ahirete inanma durumuna goére anlamli sekilde farklilik gosterdigine ulagilmigtir
(p<.05). Tablo VII’de yapilan Tek Yonli Varyans Analizi-ANOVA sonucunda ahirete inanma
durumu gruplart ile mesleki tiikkenmislik puanlari arasinda istatistiksel agidan anlamli diizeyde
farkliliklar elde edilmistir. Bu anlamli farkliligin kaynagini tespit etmek amaciyla coklu
karsilastirma testlerinden Scheffe Testi uygulanmig ve farkliligin kaynagmin ‘biraz’ (1. Grup)
grubunda yer alanlar ile ‘¢ok’ (2. Grup) grubunda yer alanlar arasindaki farkliliktan kaynaklandigi
tespit edilmistir. Benzer bicimde ‘biraz’ (1. Grup) grubunda yer alanlar ile ‘pek ¢ok’ (3. Grup)
grubunda yer alanlar; ‘cok’ (2. Grup) yer alanlar ile ‘pek ¢ok’ (3. Grup) grubunda yer alanlar
arasinda anlamli farkliliklar tespit edilmistir. Bu sonuglara gore ahirete inanma durumu gruplarinin
mesleki tiikenmislik puan ortalamalarinda en diisiik ortalamaya ‘cok’ grubundakiler (Xt6=46.75)
sahip iken en yiiksek mesleki tiikenmislik puan ortalamasina ise ‘pek cok’ grubundakilerin
(Xt6=48.32) sahip oldugu sonucu elde edilmistir.

TARTISMA VE SONUC

Ar“Mesleki tiikenmislik olgegi puanlari cinsiyete gére farklilagsmaktadir.” hipotezi
dogrulanamamustir. Gruplar arasinda mesleki tilkenmiglik puani ortalamasi agisindan istatistiksel
olarak anlamli bir farklilagma bulunamamistir (p>.05). Mesleki tiikenmislikle ilgili yapilan
arastirmalarin biiyiilk ¢ogunlugunda, ¢aligmamizi destekleyerek cinsiyet gruplarina gére mesleki
tilkkenmiglik puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli farkliliklara ulasilamamistir (Dolunay,
2001; Coban ve Demir, 2004; Avsaroglu ve digerleri, 2005; Naktiyok ve Karabey, 2005; Giilliice,
2006; Giirbiiz, 2008; Tiire, 2008; Giimiis, 2009; Acar, 2010; Boyar, 2011; Ganiyusufoglu, 2011;
Gilindogdu’nun, 2013; Yalgin, 2013; Icel’in, 2013; Dincerol, 2013; Catir, 2014). Yapilan bu
uygulama caligmasi da daha Once yapilan galigmalar1 desteklemis ve cinsiyet gruplarma gore
mesleki tilkenmislik puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli farkliliklar elde edilememistir.

Bunun yaninda cinsiyet gruplarinin mesleki tiikenmislik puanlar arasinda istatistiksel
olarak anlamli farklilik elde edilen aragtirmalar da mevcuttur (Ergin, 1992; Girgin, 1995; Chesnutt,
1997; Ak¢amete ve digerleri, 2001; Shi Kan, 2004; Girgin ve Baysal, 2005; Otacioglu, 2008; Cina
ve Saglam, 2008; Capri, 2008; Karaman, 2009; Basol ve Altay, 2009; Cébek, 2010; Tulunay, 2010;
Yilmaz, 2010; Durdu, 2010). Calismamiz1 destekleyen ve kadinlarin mesleki tilkenmislik 6lgegi
puan ortalamalarinin erkeklerden daha yiiksek olduguna ulasan ¢ok sayida arastirma vardir

4Ciimlenin ash “Oliimii hatirlatan bir durumla karsilastigimda, ahirette basima gelebilecek seyleri diisiinerek bir iirperti
ve heyecan duyarim” seklindedir.
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(Chesnutt, 1997; Capri, 2008; Tulunay, 2010; Yilmaz, 2010; Durdu, 2010; Ganiyusufoglu, 2011;
Icel’in, 2013; Dincerol, 2013). Bunun yaninda erkeklerin mesleki tiikenmislik 6lcegi puan
ortalamalarinin kadinlardan daha yiiksek olduguna ulasan arastirmalar da mevcuttur (Basol ve
Altay, 2009; Acar, 2010).

Ao “Mesleki  tiikenmislik  oOlcegi  puanlart  sosyo-ekonomik durum algisina  gére
farklilasmaktadir.” hipotezi dogrulanmistir. Gruplar arasinda mesleki tiikenmislik puam
ortalamasina gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilagma bulunmustur (p<.05). Mesleki
tilkenmislikle ilgili yapilan aragtirmalarin ¢ogunlugunda, sosyo-ekonomik duruma gore mesleki
tilkenmiglik puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde farklilasmaya ulasilmistir (Patel,
1996; Coban ve Demir, 2004; Shi Kan, 2004; Girgin ve Baysal, 2005; Otacioglu, 2008; Cina ve
Saglam, 2008; Karacan, 2012; Boyar, 2011). Bunun yaninda sosyo-ekonomik durum gruplarina
gore mesleki tiikkenmisglik puanlari arasinda istatistiksel olarak anlaml farklilik elde edilemeyen
arastirmalar da mevcuttur (Dolunay, 2001; Segmenli, 2001; Naktiyok ve Karabey, 2005; Polat,
2006; Giirbiiz, 2008; Giimiis, 2009; Acar, 2011). Calismamiz1 destekleyen ve yiiksek sosyo-
ekonomik diizey grubunda olanlarin mesleki tiikenmislik olgegi puan ortalamalarinin diger
gruplardan daha yiiksek olduguna ulasan bir arastirmaya (Boyar, 2011) ulagilabilmistir. Diisiik
sosyo-ekonomik diizey grubunda olanlarin mesleki tiikenmislik dl¢egi puan ortalamalarinin diger
gruplardan daha yiiksek olduguna ulasan yine bir arastirmaya (Acar, 2011) rastlanmistir.

Bi.“Ibadete yonelik motivasyon ile mesleki tiikenmislik puanlar: arasinda anlaml
farkliliklar vardir.” hipotezi dogrulanmistir. Gruplar arasinda mesleki tiikenmislik puan1 ortalamasi
acisindan istatistiksel olarak anlamli bir farklilagsma elde edilmistir (p<.05). Bu veriden yola ¢ikarak
ibadete yonelik motivasyonun mesleki tiikenmisligi azaltici bir tutum igerdigi ifade edilebilir. Bu
sonu¢ ibadete yonelik motivasyon ile mesleki tilkenmiglik arasinda negatif yonlii bir iligkinin
oldugunu ima etmektedir. Bu bekledigimiz bir sonugtur. Ciinkii dini Ogretilerin genel olarak
yapilan isi hakkiyla yapmaya tesvik ettigi, mesleki tiikenmislik davranisi sergilemeyi hos
gormedigi ifade edilebilir. Kur’an’da sabirsiz ve hirsli olan insanlarin ancak kendisine zarari olan
konularda tepki verdiklerini, ibadetlerini yerine getirenlerin ise bunun istisnast oldugu (Mearic,
70/19-20) belirtilir. Bu ayetten yola ¢ikarak ibadet etmenin bireyin meslegine yonelik motivasyonu
iizerinde olumlu etki dogurabilecegi ifade edilebilir.

B..“Duaya yénelik motivasyon ile mesleki tiikenmiglik puanlart arasinda anlaml farkhilik
vardir.” hipotezi dogrulanmistir. Gruplar arasinda mesleki tiikenmislik puan1 ortalamasi agisindan
istatistiksel olarak anlamli bir farklilasma bulunmustur (p<.05). Bu verilerden yola ¢ikarak
dinlerdeki dua ritiieli ya mesleki tiikenmisligin olusturdugu yanlislar1 zamanla diizeltmekte ya da
mesleki tiikkenmisligin ortaya ¢ikmasini temelden engellemektedir. Bu anlamda duaya yonelik
motivasyonun mesleki tlikenmisligi azaltici bir tutum icerdigi ifade edilebilir. Yine kiiltiirel
cevremizi kusatmasi yoniiyle Islam dini diisiiniildiigiinde dua ibadeti inanan bireyin isine yonelik
motivasyonun gelistirdigi ifade edilebilir. Bunun yaninda iyi bir dindar i¢in pek ¢ok zafiyetle baga
cikmada dua Onerilebilir. Kur’an’da insanlarin sadece giinliik islerinde bir olumsuzlukla
karsilastiginda degil, her zaman dua yapmalar1 gerektigine (Yunus, 10/12) vurgu yapilir. Bu
ayetten yola ¢ikarak dua etmenin bireyin meslegine yonelik motivasyonu iizerinde olumlu etki
doguracag: ifade edilebilir. Yine Nuh peygamberin duasi sayesinde kendisini ve ailesinin sikintidan
kurtardigi (Enbiya, 21/76, 84, 88) belirtilerek duanin 6nemine peygamber hayatindan 6rnek
sunulur.

Bs.“Yardim etme davranisi ile mesleki tiikenmislik puanlari arasinda anlamly farkilik
vardir.” hipotez dogrulanmistir. Gruplar arasinda mesleki tiikenmislik puani ortalamasi acisindan
istatistiksel olarak anlamli bir farklilagma bulunmustur (p<.05). Bu verilerden yola ¢ikarak dinlerin
yardim etmeye tesvik etmesi mesleki tilkenmisligin olusturdugu yilginligi zamanla yenmeye ve
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mesleki tilkenmisligin ortaya ¢ikmasini bastan engellemeye yonelik bir ifade kabul edilebilir. Bu
anlamda yardim etme davraniginin mesleki tiikenmisligi azaltict bir tutum igerdigi ifade edilebilir.
Kur’an’da adaletli olmak, iyilik yapmak emredilirken hayasizlik, fenalik ve azginliktan da men
edilir (Nahl, 16/90). Bu ayetten yola c¢ikarak yardimlagmanin bireyin mesleki tiikenmisligini
onlemede olumlu etki yapacagi ifade edilebilir. Yine Kur’an’da sirf Allah rizasi igin insanlara
faydali olmak i¢in caliganlara biiyliik bir miikafat verilecegi (Nisa, 4/114) ve iyilik iizerinde
yardimlagsmay1 emretmesi (Maide, 5/2) de yardimlasmanin bireyin giinliik iliskilerinde ve sosyal
hayatindaki 6nemine isaret ettigi sdylenebilir.

Ba.“Ahirete inanma duygusu ile mesleki tiikenmiglik puanlari arasinda anlamly farklhilik
vardir.” hipotezi dogrulanamamustir. Gruplar arasinda mesleki tiikkenmislik puani ortalamasi
agisindan istatistiksel olarak anlamli bir farklilasma bulunamamistir (p>.05). Bu durum ahirete
inanan ve dindarlik egilimine sahip birinde beklenen bir sonu¢ degildir. Clinkii Kur’an’da diinya
hayatinin ahiretin yaninda ¢ok az bir kiymetinin oldugunu (Ra’d, 13/26), Diinya hayatina ahiretten
daha fazla 6nem verenlerin yanls yolda oldugunu (ibrahim, 14/3), bu diinyada yapilan bir iyiligin
ahirette karsiligmm mutlaka almacagmi (isra, 17/72; Ziimer, 39/10), bazi insanlarin
samimiyetsizliklerinden dolay1 kendisine bir hayir dokundugunda gonliiniin hos oldugu ama bagina
bir kotiilik geldiginde ise isyana siiriiklendigini ve bunlarin ahirette zararlh olacagini (Hac, 22/11),
insanlar arasindaki hayasizlig1 yayanlara ahirette kotii bir karsilik verilecegini (Nur, 24/19) belirten
ayetler zithik olusturur. Orneklemde yer alanlarin ahirete inanmalar1 onlarin mesleki tiikenmisligini
etkilemesi gerekirken tersi bir sonugla karsilagilmistir. O halde 6rneklemde yer alan katilimcilar
ahirete inanma duygularimi giinliik hayata yansitmada yetersiz kaldiklar1 ifade edilebilir.

Arastirmanin  sonuglarina gore sosyo-ekonomik durum degiskeni agisindan mesleki
tilkenmiglik puanlari anlamli sekilde farklilagirken cinsiyet degiskeni agisindan ise anlamli
farkliliklara ulasilamamigtir. Aragtirmanin hipotezlerinde dindarlik egilimini belirlemeye yonelik
anket maddelerine gore tiikenmislik diizeyinin anlamh diizeyde farklilasacagi tahmin edilmis;
dindarlik egilimi ibadete yonelik motivasyon, duaya yonelik motivasyon, yardim etme davranigi ve
ahirete inanma duygusu acilarindan test edilmistir. Dindarlik egilimini belirlemeye yonelik
maddelerden sadece ahirete inanma durumu maddesinde farkliliga ulagilamazken ibadete yonelik
motivasyon, duaya yonelik motivasyon ve yardim etme davranigi maddelerinde anlaml diizeyde
farkliliklara ulasilmustir.

Sonug olarak dindarlik egilimi ile mesleki tiikenmiglik arasinda anlamli iligkiler vardir.
Dolayisiyla ibadete yonelik motivasyon, duaya yonelik motivasyon ve yardim etme davraniginin bu
calisma smnirlart iginde mesleki tiikenmiglikle iligkisi oldugu kabul edilebilir. Caligmanin
sonuclarindan yola ¢ikarak su onerilerde bulunulabilir: Dindarligin inang, duygu, diisiince ve
davranig boyutlariyla mesleki tilkenmislik iliskisi incelenebilir. Buna ek olarak mesleki
tikenmigligin alt boyutlariyla dindarlik iligkisi de ¢aligilabilir. Bunun yaninda mesleki
tilkkenmisligin alt boyutlariyla dindarligin alt boyutlar1 arasindaki iligki arastirilabilir. Farkli
orneklem gruplan tizerinde mesleki tiikenmislik ve dindarlik arasindaki iligki de incelenebilir.
Mesleki tiikenmiglik ve dindarlik iliskisine yonelik kiiltiirlerarasi arastirmalar yapilabilir. Son
olarak sunu da belirtmeliyiz ki tiikkenmislik ve dindarlik arasindaki iliskiye yonelik dini metinler
iizerinde de ¢alisma yapilabilir.
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