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Un concept adiacent inteligentei emotionale, apateia, tradus de multe ori in mod incomplet
prin calmitate i Tn mod gresit prin indiferenta, a fost considerat de stoici ca o stare de spirit in care
nu este deranjat de patimi, fiind vazut ca o calitate care caracteriza intelepciunea filosofica.
Aristotel considera virtutea ca fiind calea de mijloc justd dintre excesul si deficienta de emotie
(metriopatheia), implicand gestionarea reactiilor emotionale sau egoiste la evenimente externe
care nu pot fi controlate. Pentru stoici, apateia a fost raspunsul rational optim la o realitate cauzata
de vointa altora sau de naturd si care nu poate fi controlatd. Numai propria vointd poate fi
controlata, prin judecdti si actiuni corecte (virtuoase), experimentand multumirea (eudaimonia) si
sentimentele bune (eupateia). Seneca sustine de asemenea importanta virtutii in propria noastra
fericire : s castigadm si calea victoriei in toate luptele noastre, - pentru ca rasplata este ... virtutea,
statornicia sufletului si o pace castigata pentru toate timpurile.” (Seneca 1917, cap. Ixxviii. 13-16)

Pironismul afirma ca prin epoché (suspendarea judecatii) mintea este adusa la ataraxie, o stare de
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echilibru sufletesc. Ca si in stoicism si epicureism, eudaimonia este obiectivul pironist al vietii si

toate cele trei filozofii au plasat-o Tn ataraxie sau apateia.

Kant distingea trei tipuri de ,,actiuni”, (Muller-Merbach 2007) pentru care dezvolta trei

tipuri de inteligenta :

1.

3.

Inteligenta tehnica (Kant : pricepere) este necesara pentru actiuni tehnice. Inteligenta
tehnica nu poate fi masurata exact prin teste de inteligenta. Ea este un indicator despre cat
de bine intelege cineva obiectele. Inteligenta tehnicd trebuie sa se refere la domenii
specifice de sarcini. Inteligenta tehnica este importanta pentru aproape orice pozitie pe
piata muncii.

Inteligenta emotionala (Kant: pragmatism) a fost larg ignorata inainte de 1995. Nucleul
inteligentei emotionale este autocontrolul. El a fost evidentiat de filosofii chinezi
Confucius (Confucius 2013, cart. XIII, cap. XIII) si Lao-Tzu Tn daoism, (Tzu 1992, cap.
33) dar si de filozofii greci si romani Seneca (4 1.e.n. - 65), (Seneca 1917) Epictet (50-138)
(Epictetus 1928) si imparatul Marcus Aurelius (120-181). (Marcus Aurelius et al. 1990)
Epictet (II, p. 477) afirma ca: ,Niciun om nu este liber, care nu este stapan pe sine”,
(Epictetus 1928, cap. I, p. 477) si ca ,,Unele lucruri sunt sub controlul nostru, in timp ce
altele nu sunt sub controlul nostru.” (Epictetus 1928, cap. ii, p. 483) Goleman (Goleman
1996) si Steiner (Steiner si Perry 1997) argumenteaza importanta autocontrolului pe baza
experientei empirice actuale. Inteligenta emotionalda se bazeaza pe umanism, relatiile
umane, si responsabilitatea sociald. Inteligenta emotionald presupune capacitatea de a
intelege alti oameni, de a coopera si de a-i influenta.

Inteligenta etica (Kant: intelepciune) implica multe doctrine etice care ofera sfaturi partial

opuse, precum etica teleologicd versus etica deontologicd, etica normativd versus
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descriptiva sau etica normativi versus intuitiva. In plus, multe concepte obiective etice sunt

in concurenta.

Pentru Kant, actiunea tehnica si cea pragmaticd sunt subordonate actiunii etice, iar
imperativul categoric este superior celor doua imperative ipotetice ale actiunii tehnice si
pragmatice. Rezulta ca inteligenta etica va fi considerata superioara celor tehnica (pricepere) si
emotionald (pragmaticd). Etica va oferi judecata finald. Dar marea varietate a conceptelor etice
face dificila acceptarea superioritatii inteligentei etice fata de celelalte inteligente.+

Reflexia critica a aspectelor inteligentei emotionale se poate pune pe seama perspectivelor
epistemologice diferite, reflectind o maturitate a conceptului. (Meleis 1998) Chan si Latham (Sue-
Chan si Latham 2004) au subliniat necesitatea de a gasi dovezi empirice consistente pentru
dimensionalitatea IE si pentru a dezvolta metode adecvate pentru masurarea corecta si utild a
acesteia.

O preocupare a cercetatorilor este daca IE este o teorie despre personalitate, o forma de
inteligenta, sau o combinatie a ambelor. Multe studii considerd IE ca fiind un factor personal
asociat competentei. (Spence, Oades, si Caputi 2004) Dar majoritatea cercetatorilor iau in
considerare IE ca 0 constientizare emotionald in raport cu sinele si cu ceilalti, pe langa eficienta
profesionald si managementul emotional. Conform lui (Dulewicz si Higgs 2000), IE este
consideratd o capacitate la nivel ontologic incluzand competenta personald si sociald, care
promoveaza o stare de spirit pozitivd in ciuda cerintelor de mediu, (Cummings, Hayduk, si
Estabrooks 2005) si care ajuta la solutionarea problemelor care tin de abilitati atat emotionale cat
si cognitive. (Ciarrochi, Dean, si Anderson 2002) De asemenea, se considera ca IE are un potential
inerent de a fi dezvoltat si perfectionat in continuare prin reflectie, promovand astfel cresterea

emotionala si intelectuald. (Caruso, Mayer, si Salovey 2002) Spence vede inteligenta emotionala
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din perspectiva sanatatii publice ca o abilitate adaptiva care promoveaza bunastarea. (Spence,
Oades, si Caputi 2004)

Critica IE abordeaza limitdrile cercetdrii empirice si generalizarile nesubstantiate,
(Fineman 2004) avand in vedere faptul ca presupunerile ontologice si epistemologice determina
metodologiile de cercetare. (Monti si Tingen 1999) in prezent se considera ca singurul mod in care
pot fi identificate ,,emotiile” este prin masuratori si cuantificari legate de metodele de analiza
descriptiva si statistica, utilizdnd diferite metode de auto-raportare si masurari psihometrice.
(Fineman 2004) Au fost facute recomandari cu privire la aplicarea abordarilor calitative in
cercetarile viitoare in cadrul IE. (Sue-Chan si Latham 2004)

Manipularea eficienta si creativa a emotiilor este o poarta catre un tip de cunoastere de sine

care duce la libertatea de a fi autentic in sine in orice moment dat. (Hammer si % —. 1999) Tn acest

context, o intrebare esentiald este dacd fenomenul IE poate articula mai clar existentialismul
umanist in raport cu disciplina asistentei medicale. (Dulewicz si Higgs 2000)

Inteligenta emotionald este consideratd o abilitate la nivel ontologic, importantd pentru
promovarea starilor de spirit pozitive independent de mediu. (Cummings, Hayduk, si Estabrooks
2005) Lucrarile lui Cummings plaseaza perceptia si cognitia in contextul eforturilor umane
adaptive pentru a efectua schimbari in sine si in mediul propriu. (Dai si Sternberg 2004) Conform
lui (Dulewicz si Higgs 2000), viitoarele studii epistemologice ale IE vor aborda conceptualizarea
IE ca punct de plecare pentru dezvoltarea teoretica, structurile de sustinere filosofica pentru
diferitele conceptualizari ale IE in scopuri metodologice si teoretice, si IE in contextul dezvoltarii
cunostintelor profesionale. IE este o stare umana care cuprinde potentialitati a priori, actualizata
ca experiente emotionale. Bazele ontologice si epistemologice ale dezvoltarii cunostintelor

profesionale in zona IE sunt intemeiate in intrebari fundamentale specifice. Diverse filozofii cu
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implicatii ontologice si epistemologice precum dualismul, holismul si contextualismul indica
existenta unor notiuni diferite despre semnificatia emotiei si IE 1n viata umana. Este esential ca
profesionistii sa reflecte asupra modului in care diferitele filozofii abordeaza aceste probleme, ceea
ce duce la diverse complicatii epistemologice, in special in raport cu generalizarile si metodologia.
(Dulewicz si Higgs 2000)

Intelepciunea reprezinti capacitatea de a gandi si actiona folosind cunostinte, experient,
intelegere, bun simt si intuitie. Ea este asociata cu atribute precum judecata, emotiile (Grossmann
2017) si virtutile. (Staudinger si Gliick 2011) (Walsh 2015) In acest sens, oamenii de stiinta
empirici au inceput sd se concentreze asupra rolului emotiilor in intelepciune, (Kunzmann si Gliick
2019) fiind de acord céa emotiile sunt esentiale pentru gestionarea eficienta a situatiilor complexe
care solicita intelepciune. O constatare importantd se referd la relatia pozitiva dintre diversitatea
experientei emotionale si rationamentul intelept, independent de intensitatea emotionala.

(Grossmann, Oakes, si Santos 2019)
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