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LOI CAM ON

Dé hoan thanh luan vin nay, ngoai su cd géng cua ban than, em da nhan
dugc su giup do tir phia gia dinh, thdy c6. Em xin bay to long biét on sdu sic dén
Thay TS.L& Thanh Tung - Giang vién Khoa Vian héa Du lich Truong Pai hoc Dan
1ap Hai Phong da luon dinh huéng, gop v, stra chita nhing chd sai gitip em khong
bi lac 16i trong bién kién thirc ménh mong.

Em chén thanh cam on quy Thay, C6 trong khoa Vin héa Du lich
Truong Pai hoc Déan 1ap Hai Phong di tan tinh truyén dat kién thirc trong nhimng
nam qua. Vi von kién thire duge tiép thu trong qua trinh hoc khong chi 1a nén
tang cho qua trinh nghién ciru khéa luan ma con 1a hanh trang quy bau dé em
budc vao doi mot cach viing chic va tu tin.

Em xin giri 161 cdm on t&i cac can bo Phong Nghiép vu huéng dan va
Phong Quy hoach S& Vin héa Thé thao va Du lich Thanh phé Hai Phong da
gilip em trong qua trinh thu thap sb liéu. Pong thoi cung cap nhiing tai lidu co
ich cho bai khoa luan cta em.

V6i sy hiéu biét ciing nhu kién thirc con han ché, nén luan van khdng
tranh khoi nhitng thiéu sét. Em rat mong nhan duoc sy nhan xét gop ¥ quy bau
ctia cac thay cd va cac ban.

Em xin chan thanh cam on!

Hai Phong, ngay 21 thang 6 ndm 2012

Sinh vién

Pham Thi Thanh Thuy



LOI MO DAU

1. Ly do chon dé tai

Trong xu thé hoi nhap dac biét Viét Nam da ra nhap t6 chuc thuong mai
WTO thi nganh du lich cang c6 nhiéu co hoi dé phat trién. Theo thdng ké c6
70% du khach dén Viét Nam va khong quay trd lai v6i rat nhiéu 1y do. Trong
nhitng nim gan day, lvgng du khach dén Viét Nam ngdy cang ting ciing nhu sb
luong ngudi Viét Nam di du lich trong va ngoai nude ciing ting 1én dang ké.

bung trudce thoi co va thach thirc do, bén canh vigée lam thé nao dé phat
trién nganh du lich trd thanh kinh té chii dao thi viéc nghién ctru thi trudng,thi
hiéu khach du lich ciing nhu tim ra nhitng yéu diém cta nganh dé c6 hudng khic
phuc 13 diéu v6 cing quan trong.

Hai Phong 1a mot thanh phd bién véi tiém niang phat trién du lich
16n.Trong rat nhiéu giai phap dé ting luong khach, doanh thu nganh thi phat
trién san pham du lich ciing 12 mot trong nhimng giai phap mang tinh kha thi. Tuy
nhién,theo s6 liéu théng ké, bao cdo cua S¢ Van hoéa -Thé thao va Du lich Hai
Phong, Iuong khach du lich dén thanh phé Cang nam 2009 hon 4 triéu nguoi,
trong d6 c¢6 gan 631 nghin khach qudc té, chiém gan 10% tong luong khach
qudc té dén Viét Nam va 14% tong lugng khach noi dia. Song doanh thu cta du
lich Hai Phong nam 2009 hon 1,21 nghin ty déng, chua bang 1,7% doanh thu
ctia nganh du lich ca nudc. Piéu d6 tiép tuc lip lai trong théng ké vé luong
khach va doanh thu cta du lich 6 thang dau nim 2010 khi luong khach dén Hai
Phong gan 2 triéu nguoi nhung doanh thu ciing chi hon 639 ty dong.

San phém luu ni¢m 1a phuong tién dé quang cao cho mdt diém, mot dia
phuong,mét trung tdm du lich,mot ving du lich hay mot quoc gia. Théng qua
san phém luu niém du khéch s€ dugc goi nhd vé mot dia danh, mot dan toc. Hai
phong c6 nhiéu san pham luu niém phuc vu du lich nhung nhiing san pham luu
niém dac trung mang hinh anh cta thanh phé thi con han ché. San phrflm luu

niém ddi véi su phat trién caa du lich khong chi tai Hai Phong ma céc tinh,



thanh phd khac ciing hét sirc quan trong vi n6 gop phan quang ba thuong hiéu vé
du lich va kich thich chi tiéu cta du khach.

Vi nhiing 1y do trén cing véi 1ong yéu thich tim hiéu san pham luu niém
em d3 chon dé tai “Tim hiéu san phém lwu niém tai mot s6 tuyén diém du lich &
Hai Phong” lam dé tai luan van tot nghiép ctia minh.

2. Muc dich nghién ctru

Tim hiéu thuc trang san phém luu ni€ém phuc vu du lich tai mdt sb tuyén
diém du lich trén dia ban thanh phd Hai Phong.

Hé thong lai cac mat hang san pham luu niém ciia Hai Phong.

Budc dau dé ra nhiing dinh hudng, giai phap cho phat trién san pham luu
niém cta thanh phd.

3. Pdi twong nghién ciru

Péi tuong: cac san pham luu niém dugc ban tai Hai Phong.

Pham vi: thuc trang cac san pham luu niém va anh hudng t&i phat trién
du lich tai Thanh phd Hai Phong.

4. Lich sir nghién ctru

San pham luu niém 1a mot dé tai tha vi nén ciing c6 nhiéu nhiing cong
trinh nghién ctru vé dé tai ndy. Ngoai ra, ciing c6 nhiéu bai bao viét vé su yéu
kém cua cac san pham luu niém cta Viét Nam. Tuy nhién, day 1a lan dau tién
van dé san phém luvu niém phuc vu du lich dugc nghién ctru, tim hiéu tai Hai
Phong.

5. Phwong phap nghién ciru

5.1. Phwong phdp thu thdp va xu ly thong tin

Pé tai méi tinh chét dé tai phire tap thong tin va tu liéu phéan tan chinh vi
vay vi¢c thu thap va xur 1i tai li¢u 1a hét stre kho khan. Thong qua tai li¢u sach
béo, cac trang web bao cao da tap hop lai phan loai va chon loc xir Iy thong tin
can thiét cho qua trinh nghién ctru va viét bao céo.

5.2. Phwong phdp tiép cdn va phan tich hé thong



Tiép can cac mat hang san phém luu niém tir @6 c6 su phan loai hé théng
hoéa cac san pham mot cach hop li.

5.3. Phwong phdp diéu tra xd hdi hoc

Béo cao sir dung phuong phép nay bang cach phong vén truc tiép va
phat bang hoi & mot s6 khach san, diém du lich va mot sd diém co khach du
lich. Qua d6, biét dugc kha ning tiéu thu dd luu niém cua ting diém va sé thich
ctia khach ciing nhu cac van dé lién quan dén viée tiéu thu san pham luu niém.

6. Y nghia cia dé tai

6.1. Y nghia thyc tién

Giup ren luyén k¥ nang nghién ctu, st dung cac phuong phap luan da
duogc hoc dé giai quyét van dé, rén luyén tot k§ nang trinh bay mot dé tai nghién
ctru khoa hoc. Pong thoi, dong gop cho viéc hé thdng hoa lai cac san pham luu
ni¢m tai Hai Phong.

6.2. Y nghia khoa hoc

Gop phan quang ba hinh anh dit nude, con ngudi, ban sic vin hoa Viét
thong qua nhiing mon qua luu niém dac trung cia Viét Nam noi chung va Hai
Phong noi riéng. Tir do, co chién lugc tot nhat dé khai thac, quang ba san pham
luu niém dén du khach gép phan tao doanh thu cho nganh du lich.

7. Bo cuc dé tai

Ngoai phan md dau, két luan, tai liéu tham khao va phu lyc, phan noi
dung chinh cta luan vin gdm 3 chuong :

Chuong I: Co s6 1y ludn vé du lich va cac san pham luu niém

Chuong II: Téng quan thuc trang du lich va san phém Iuru niém tai mot
s6 tuyén diém du lich & Hai Phong.

Chuong III: Mét sb bién phap thiic day cho viéc phat trién san pham luu

niém tai mot s6 tuyén diém & Hai Phong.



CHUONG 1. CO SO LY LUAN VE DU LICH VA CAC SAN
PHAM LUU NIEM

1. Céac khai niém co ban vé du lich

1.1. Dinh nghia vé du lich

Ngay nay du lich tré thanh mot hién twong kinh té x4 hoi pho bién. Hiép
héi 1ir hanh qudc té di cong nhan du lich 13 mot nganh kinh té 16n nhét thé giéi
vuot Ién ca nganh san Xuét 6 to, thép dién tr va nong nghiép. Vi vay, du lich da
tré thanh mot nganh kinh t& miii nhon cua nhiéu qudc gia trén thé gisi. Thuat
ngit du lich da trd nén kha thong dung, né bat ngudn tir tiéng Hy Lap véi y nghia
1a di mot vong. Du lich gin lién vé6i nghi ngoi, gidi tri, tuy nhién do hoan canh,
thoi gian va khu vuc khac nhau, dudi mdi goc do nghién ciru khac nhau nén khai
niém du lich ciing khong gidng nhau.

Luat Du lich Viét Nam 2005 da dua ra khai niém nhu sau: “Du lich 1a
cac hoat dong lién quan dén chuyén di ctia con ngudi ngoai noi cu tra thudng
xuyén ctia minh nham dap Gmg nhu cau tham quan, tim hiéu, giai tri, nghi dudng
trong mot khoang thoi gian nhat dinh”.

Theo lién hiép Qudc céc to chire lit hanh chinh thire( International Union
of Official Travel Oragnization: IUOTO): Du lich dugc hiéu 13 hanh dong du
hanh dén mét noi khac véi dia diém cu tra thudng xuyén cua minh nham muc
dich khong phai dé lam an, tirc khong phai dé 1am mot nghé hay mot viée kiém
tién sinh song...

Tai hoi nghi LHQ vé du lich hop tai Roma - ltalia ( 21/8 — 5/9/1963),
cac chuyén gia dua ra dinh nghia vé du lich: Du lich 1a téng hop cac mdi quan
hé, hién tugng va cac hoat dong kinh té bét nguén tir cac cudc hanh trinh va luu
tri cua c4 nhan hay tap thé & bén ngoai noi & thudng xuyén cua ho hay ngoai
nuéc ho véi muc dich hoa binh. Noi ho dén luu tra khong phai 1a noi lam viée
cua ho.

Theo cac nha du lich Trung Qué)c: hoat dong du lich 1a té)ng hoa hang
loat quan hé va hién tuong 14y sy ton tai va phat trién kinh té, x3 hoi nhat dinh 1am
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co s0, ldy chu thé du lich, khach thé du lich va trung gian du lich 1am diéu kién.

Theo LI pirégionic, 1985: Du lich 1a mdt dang hoat dong cua dan cu trong
thoi gian réi lién quan voi su di chuyén va luu lai tam thoi bén ngoai noi cu tra
thudng xuyén nham nghi ngoi, chita bénh, phat trién thé cht va tinh than, nang
cao trinh d6 nhén thirc vin hoa hodc thé thao kém theo viéc tiéu thu nhiing gia
tri vé tu nhién, kinh t& va van hoa.

Theo nha kinh té hoc ngudi Ao Josep Stander nhin tir goc d6 du khach:
khach du lich 1a loai khach di theo ¥ thich ngoai noi cu tri thuong xuyén dé thoa
mén sinh hoat cao cAp ma khong theo du6i muc dich kinh té.

Nhin tir goc d6 thay doi vé khong gian cua du khach: du lich 13 mot
trong nhitng hinh thirc di chuyén tam thoi tir mot ving nay sang mot ving khac,
tir mot nudc ndy sang mot nudc khac ma khong thay doi noi cu tra hay noi lam
viéc.

Nhin tir goc d6 kinh té: Du lich 1a mét nganh kinh té, dich vu c6 nhiém
vu phuc vu cho nhu ciu tham quan giai tri nghi ngoi, ¢6 hodc khong két hop véi
cac hoat dong chira bénh, thé thao, nghién ctru khoa hoc va cac nhu cau khac.

Theo Ban chat du lich

Nhin tir goc do nhu cau cta du khach: Du lich 12 mot san pham tat yéu
ctia sy phat trién kinh té - x4 hoi ctia loai ngudi dén mot giai doan phat trién nhat
dinh. chi trong hoan canh kinh té thi truong phat trién, gia ting thu nhap binh
quan dau ngudi, tang thoi gian rdi do tién bd cua khoa hoc - cong nghé, phuong
tién giao thong va thong tin ngdy cang phat trién, 1am phat sinh nhu cau nghi
ngoi, tham quan du lich cua con nguoi. Ban chat dich thyc cta du lich 1 du
ngoan dé cam nhan nhiing gia tri vat chét va tinh than c6 tinh van hoa cao.

Xét tir goc do cac qudc sach phat trién du lich: Dua trén nén tang cia tai
nguyén du lich dé hoach dinh chién lugc phat trién du lich, dinh huéng cac ké
hoach dai han, trung han va ngén han. lIya chon cac san phém du lich doc dao va
dic trung tir ngudn nguyén liéu trén, dong thoi xac dinh phwong huéng qui
hoach xay dung co s& vat chét - ky thuat va co sé ha tﬁng dich vu du lich tuong
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ung

Xét tir goc do san phém du lich: san phém dac trung cud du lich la cac
chuong trinh du lich, noé1 dung chu yéu cua no 1a su lién két nhirng di tich lich
str, di tich van hoa va canh quan thién nhién ndi tiéng cung véi co s& vat chat -
k¥ thuat nhu co s¢ luu tra, dn udng, van chuyén.

Xét tir goc do thi truong du lich: Muc dich chu yéu cua cac nha tiép thi
du lich 1a tim kiém thi truong du lich, tim kiém nhu cau cua du khach dé “ mua
chuong trinh du lich”.

1.2. Dinh nghia vé san pham va sin phim du lich

1.2.1. Pinh nghia san pham:

+ Theo T dién Tiéng Viét:

- San pham 1a cai do lao dong cuia con ngudi tao ra.

- Cai duoc tao ra, nhu 1a mot két qua ty nhién".

+ Theo 1SO 9000:2000: "San pham 1a két qua cta cac hoat dong hay cac
qua trinh™,

San pham bao ham ca nhiing yéu t6 vat chat va phi vat chat, ca nhiing
vat thé hitu hinh (thong thudng duge goi 14 hang hod) va vo hinh (hay con goi 1a
dich vu).

+ Theo GS-TS Tran Minh Pao - Gi4o trinh “Marketing cin ban: “San
phém duoc hiéu 1a tit ca moi hang hoéa va dich vu c6 thé dem chéo ban, c6 kha
ning thoa min mot nhu cau hay mong muén cua con ngudi, gay su chu y, kich
thich sy mua sam va tiéu dung ctia ho”.

1. 2.2. Dinh nghia san pham du lich

San phém du lich cling 1a mdt dang san ph.'flm nham thoa man nhu cau du
lich ctia con nguoi. Trong d6, nhu cau du lich 1a sy mong mudn cta con ngudi
di dén mot noi khac véi noi ¢ cua minh dé co duoc nhiing xic cam mai, trai
nghiém moi, hiéu biét méi, dé phat trién cadc mdi quan hé xa hoi, phuc hoi stre
kho¢, tao sy thoai mai dé chiu vé tinh than. Nhu cau cta khach du lich: nhiing

mong mudn cu thé cta khach du lich trong chuyén du lich cu thé.



Theo nghia rong: Tir giac d6 thoa man chung ctia san pham du lich. San
phém du lich 1a su két hop cac dich vu hang hda cung cép cho du khach, duoc
tao nén boi su két hop cua viéc khai thac cac yéu td tu nhién, x4 hoi véi viée st
dung cac nguén luc: co s& vat chét k¥ thuat va nhan luc tai mot co sd, mot vung,
dia phuong hay ctia mot qubc gia.

Theo nghia hep: Tir giac do thoa man don 1é timg nhu cau di du lich. San
pham du lich 13 san pham hang héa cu thé thoéa man cac nhu cau khi di du lich cta
con ngudi. Co nghia 13 bat cir cai gi co thé mang ra trao doi dé thoa man mong
mudn cia khach du lich. Bao gdm san pham hiru hinh va san pham v6 hinh. Vi
du: mén an, do uéng, chd ngéi trén phuong tién van chuyén, buéng ngu, tham
quan, hang luu niém.

Theo quan diém Marketting: "San pham du lich 13 nhimg hang hoa va
dich vu c6 thé thoa man nhu ciu cta khach du lich, ma cac doanh nghiép du lich
dua ra chao ban trén thi truong, volr muc dich thu hat sy cha y mua sam va tiéu
dung cua khach du lich".

Theo Diéu 4 chuong I - Luat Du lich Viét Nam nam 2005 giai thich tur
ngit: “San pham du lich (tourist product) 1a tap hop cac dich vu can thiét dé thoa
man nhu cau cua khach du lich trong chuyén di du lich”.

1.3. Co céu ciia sdn pham du lich

San pham du lich 1a mot téng thé bao gdm cac thanh phan khong dong
nhat giita hitu hinh va v6 hinh, bao gdom:

- Tai nguyén du lich (Tai nguyén du lich nhan van va tai nguyén du lich
tu nhién).

- Co s6 ha ting, co so vat chat - k¥ thuat phuc vu du lich.

- Con nguoi.

1.4. Piic trung ciia san pham du lich

San pham du lich c¢6 nhiing dic trung nhu:

- San pham du lich 1a su tong hop giita cic nganh kinh doanh khac nhau.

- San pham du lich thuong & xa khach hang.



- Thong thuong, khach mua san phdm du lich trudc khi nhin thiy san pham.

- Thoi gian mua, thay va sir dung san pham du lich thudong kéo dai.

- San phém du lich khong thé dich chuyén duoc, trir hang hoa luu niém.

- San pham du lich khéng thé dy trit, trir hang hoa luu niém. San pham
du lich chu yéu 13 dich vu nhu van chuyén, dich vu luu tra, dich vy an uéng. ..
do do6 vé co ban san phém du lich khong thé ton kho, dy trit duoc.

- Khach mua san pham du lich thuong it trung thanh v&i san pham.

- San pham du lich d& bi thay d6i do d6i méi va diéu kién tu nhién.

- San pham du lich thuong c6 tinh khong dong nhat. Do san pham du
lich chu yéu 1a dich vu, vi vAy ma khach hang khong thé kiém tra chat luong san
pham trudc khi mua, gay kho khan cho viéc chon san pham.

- San pham du lich rat dé bj bét chudc.

2. Cac khai niém co ban vé san pham luu niém

2.1. Khdi niém vé san pham lwu niém

San pham luu niém 13 mot khai niém rong, khdng c6 gidi han cu thé va
thuong hiéu 13 d6 vat duoc gitr lai dé 1am ki niém. Do ¢6 thé 1a mot lo hoa, mot
cai coc, mot khung anh, mot birc twong hay mét ti xach tay...Néu dugc goi 13
san pham luu niém thi d6 1a vat cu thé c6 thé mang ting, cho, trung bay hay cat
gitr...khi dem ban né tré thanh hang hoa va doé 1a loai hang dac biét duoc trung
bay chil yéu & cac diém du lich.

Thuc ra san pham luu niém d3 co tir rat 1au, nhitng mit na dan bang cat
tre, trang tri mit miii rdu ria xanh d6, nhitng 6ng phdng bung phé, mau hung
hodc trang. Nhung d6 13 nhimg dd sanh mang tinh nghé thuat truyén théng va
phuc vu chii yéu khach nudc ngoai thudng xuat hién ¢ nhiing phd hang Khay,
hang Tréng, hang Gai...o Ha Noi.

San pham luu niém 13 vit ma nguoi ta mua, nhan nhu qua ting va giir dé
nhéc ta nhé téi mot nguoi, mot dia diém hodc su kién nao do; 1a san phém mang
d4u 4n van hoa, vat chét va tinh than ctia mét dan tdc, dia phuong trong mdt giai
doan lich str...thé hién chitic nang luu giit ki niém nhét dinh cta con ngudi.
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2.2. Dic diém ciia san phdam luu niém

San pham luu niém 13 san pham chira dung sy két tinh stc lao dong cua
nhitng nghé nhan truyén thong, goi nhé vé nhimg truyén thuyét, su kién da gin
voi lich str cua dan toc.

San phdm qua luu niém phai mang tinh dic trung cua khu vue, tic 13
phai 6 tinh truyén thdng, phan anh duoc phan nao hinh anh cua khu vuc va con
nguoi sinh séng noi do.

San pham luu niém thudng dugc lam thi cong theo phong cach truyén
théng rat ddm nét. Puoc san xuat chil yéu & cac lang nghé,phd nghé va gin véi
nhimg lang nghé, phd nghé d6. 6 luu niém dic biét 1a cac do tha cong my nghé
c6 nét riéng doc ddo mang dAm diu 4n cta néi san xuat. Do vay, nhiéu khi tén
ctia san pham lu6n kém theo tén cia lang nghé, phd nghé lam ra né. San pham
nbi tiéng cling lam cho lang nghé, phd nghé d6 nbi tiéng theo.

VD: tho cam E Dé, gbm str Bat Trang, tranh Hang Tréng. ..

Phuong thirc, quy trinh, k¥ thuét san xuat san pham luu niém phan nhiéu
do cha truyén con nbi nén van giit dugc phong cach truyén thong. Pay ciing
chinh 1a dic diém hap dan du khach dic biét 1a du khach quoc té. O cac nude co
cong nghé hién dai 1am viéc v6i may moc nén san pham dua ra hang loat kho
thay dugc nhimg nét khac biét gilta nhitng san pham. Con theo phong cach thu
cong thi mot loai san pham nhung khéng c6 san pham gidng y nguyén, boi qua
cac cong doan san pham van c6 nhitng nét khac biét it ¢ san pham hang loat.

San pham luu niém mang dam nét dan gian va chira dung tinh nhan van
sdu sac. Trén cac san pham thuong biéu dat phong cach sinh hoat, con ngudi
canh quan thién nhién, 18 hoi truyén thong, phong tuc tip quéan, quan niém veé tu
nhién, biéu tuong than phat...déu dugc thé hién trong d6 luu niém.

VD: nhiing nét cham pha trén tranh son mai, tranh lya, buc tram khic
g0, kham xa cir...voi canh cdy da, bén nudc con do...dd thé hién dat nudc con
ngudi va tdm hon tinh cam Viét Nam 1am cho du khach nudc ngoai yéu mén
nhan dan Viét Nam hon. B&i vy, san pham luu niém 1a nhiing tdc pham nghé
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thuét biéu trung cua nén vin hoa xa hoi, mac do phat trién kinh té, trinh d6 dan
tri nhan van cua dan tdc.

San phém lvu niém 1a mat hang xuét khau tai chd bsi vi nd6 duge ban
trong nudc nhung khi khach du lich dén du lich va mua d6 luu niém d6 da mang
san pham ra khoi bién giéi nén san pham ban ra khong chiu chi phi van chuyén
va thué xuét canh, noi cach khéc tie 1 san phém luu niém duoc ban tai chd va
thi ngoai té6. Pac diém nay khong phai san pham nao ciing c6 dugc.

San pham luu niém phong phu va da dang vé thé loai, chat liéu tir don
gian dén phtc tap, tir ré dén dat, tir mot do riéng 1¢ dén mot bo suu tap...Nghé
nhan c6 thé don hét tim tri vao san xuit nén san pham luu niém lam ra khong
phai theo khudn mau nhat dinh nao.

San phém lru niém dé van chuyén c6 thé ban duoc ¢ nhiéu dia diém
nhu: cac diém du lich, cac nha hang, khach san, cac dau mut giao thdng, cac
lang nghé, cac siéu thi, cac cho 16n...chinh vi thé ma san phém luu niém c6 thé
tiéu thu duoc mot khdi luong san phém l6n va mang lai doanh thu 16n cho
nganh du lich.

2.3. Y nghia ciia sdn phdam lwu nigm

N6i dén ¥y nghia ctia san pham luu niém 13 noi dén gia tri cua nd. San
pham luu niém dugc phan theo cac chu dé va mang ¥ nghia khac nhau.

Theo cha dé anh hung dén tdc, san pham lyu niém mang ¥ nghia ca ngoi
nhitng vi anh hung c¢6 cong véi dat nude tir thoi dung nude, gilt nude, dén xay
dung dat nudc. Qua d6 gido duc thé hé tuong lai hiy séng va lam viéc xung
dang v6i nhitng hy sinh to 16n d6. Voi du khach qudc té, san pham luu niém
theo chu dé nay ciing gitip ho hiéu hon vé truyén théng cua dat nudc va con
nguoi Viét Nam.

Theo cha dé t6n gido, d6 luu niém chinh 13 cong cu giup con ngudi co
nhan thirc t6t dep vé tat ca ton gido va tao suy nghi binh dang, ton trong ty do tin

ngudng cua moi ngudi. Moi ton gido c¢d thé giri gam tdm hon tinh cam va tiéng
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néi ciia minh qua san pham luu niém. Qua d6 thu hut moi d6i twong ton gido
mua san pham luu niém.

Theo chu dé lao dong, san xudt san pham luu niém 13 phuong tién hitu
hiéu nhat dé 16t ta doi séng con nguoi. La mot phuong ti€n cu thé, truc tiép co
thé dién dat duogc moi khia canh ctia cude séng.

Theo chui dé vui choi giai tri, san pham luu niém thé hién duoc doi séng
tinh than ctia nhan dan va gian tiép thu hut khach tham gia vao cac trd choi do
t0 mo. Nhu vay, c6 thé néi, san phdm luu niém mang lai rt nhiéu gia tri kinh té, van
hoa, gido duc gitip cho moi nguoi hiéu nhau hon va kich thich tiéu thy cho du lich.

2.4. Gid tri ciia san phdam lwu niém

2.4.1 Gid tri vé mdt kinh té

Tao ra cong an viéc 1am cho nguoi dan dia phuong. Viéc phat trién san
xudt san pham luu niém giGp tao ra nhiu cong an viéc 1am cho cu dan dia
phuong, thu hiit nguén lao dong tir cac ving lan can, ting thém thu nhap va gop
phan cai thién doi séng cho nhan dan. Tir 46, gbp phan 6n dinh cudc sdng va
kinh té cua dia phuong.

Ngoai ra, viéc tiéu thu san pham luu niém lam tang doanh thu cho nganh
du lich va nén kinh té. Gop phan lam ting doanh thu, ting doanh sb ban san
pham thu cong truyén théng trong cac lang nghé thong qua viéc ban hang luu
niém cho du khéach. Py ciing 1a mot hinh thirc xuat khau tai chd khong phai
chiu thué va han ché dugc rui ro.

Tim dugc san pham luu niém dic trung dugce san xuat tai dja phuong co
dong gop trong viéc khoi phuc va phat trién cac nganh nghé thu cong da bi mai
mot trong nén kinh té thi truong va qud trinh cong nghi¢p hod, hién dai hoa dat
nuoc.

2.4.2 Gid tri vé mdt van héa, tinh than

Thong qua cic mat hang qua luu niém, du khach phan nao thiy duogc

hinh anh con ngudi, dat nude Viét Nam ndi chung va ban siac van hoa cuia nguoi
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Viét Nam néi riéng. Tir d6, gbp phan quang ba hinh anh dat nudc, con ngudi
Viét Nam dén v6i du khach.

Ngoai ra. cac san pham luu niém da thé hién nét doc ddo riéng biét, ton
vinh gia tri van hoa, thé hién rd nét trong cac san phim lang nghé véi ban tay
khéo 1éo va k¥ thuat tinh xao ciia nghé nhan. Mdi san pham luu niém khong chi
12 mot san pham hang hoa thong thudng ma con 1a noi giri gdm tam hon, tai
nang ,thé hién khiéu thAm my¥, su thdng minh, séng tao, tinh than lao dong cua
nghé nhan - nhitng nguoi luu gitt nhitng tinh hoa van hoa dan toc trong cac san
pham luu niém, dong thoi khong nging sang tao dé c6 thém nhicu san pham
moi.

CHUONG 2. THUC TRANG VE SAN PHAM LUU NIEM TAI
MOT SO TUYEN PIEM DU LICH O HAI PHONG

1. Gi6i thiéu vé Hai Phong

1.1. Téng quan vé Hii Phong

Hai Phong 1a mot thanh phé cang va cong nghiép ¢ mién Bac Viét Nam
va 1a mot thanh phé bién nam trong Ving duyén hai Bic Bo, con 13 1 trong 28
tinh, thanh phd duyén hai. Hai Phong 1a mot trong 5 thanh phd truc thudc trung
wong va 1a mot do thi loai 1 trung tim cip qudc gia, 14 thanh phd 16n tht 3 cua
Viét Nam, c6 vi tri quan trong vé kinh té xa hdi va an ninh, qué)c phong cua
ving Béic Bo va ca nude. Hai Phong 1a dau méi giao thong dudng bién phia Béc.
Pong thoi, 1a thanh phd cang, cira chinh ra bién quan trong cta nudc ta, 1a dau
moi giao thong quan trong Viung Kinh té trong diém Bac B0, trén hai hanh lang
- mot vanh dai hop tac kinh té Viét Nam - Trung Qudc.

Véi loi thé cang nudce siu nén van tai bién rat phét trién, dong thoi la
mdt trong nhimg dong lyc ting trudng cla vung kinh té trong diém Béc bo. La
Trung tdm kinh té - khoa hoc - ki thuat tong hop ctia Vung duyén hai Bic Bo va
14 mot trong nhitng trung tdm phat trién ciia Ving Kinh té trong diém Bac Bo va
ca nude.(Quyét dinh 1448 /QD-TTg ngay 16/9/2009 cua Thu tuéng Chinh phu).
Theo két qua diéu tra dan s6 ngay 01/04/2009, dan sé Hai Phong 1a 1.837.302
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ngudi, trong 6 dan cu thanh thi 847.058 ngudi chiém 46,1%, dan cu nong thon
990.244 nguoi chiém 53,9%.

Hai Phong con duoc biét dén véi cac tén goi khong chinh thic nhu
Thanh phd Hoa Phuong Do (do thanh phd trude day trong nhiéu ciy phuong),
Thanh phd Cang (day la tén goi khong chinh thic phd bién & mién Bac trudc
1975 do lac d6 Hai Phong 1a thanh phd cang 16n nhat cua nude Viét Nam Dan
chu Cong hoa) hodc Thanh T (mdt giai doan ngan sau giai phong mién Bic vao
nam 1955, goi theo tén T6 Hiéu) Hai Phong c6 nhiéu khu cong nghiép, thuong
mai 16n va trung tim dich vu, du lich, thuy san, gido duc va y té cia ving duyén
hai Bic Bo Viét Nam.

1.2. Vi tri dia Iy va ddn sé

Hai Phong 1 mot trong 5 thanh phd tryc thudc trung wong cta Viét
Nam, nam phia Péng mién duyén hai Bic B9, cach Ha Noi 102 km. Phia Bac
gidp tinh Quang Ninh. Phia Tay giap tinh Hai Duong. Phia Nam giap tinh Thai
Binh. Phia Pong giap bién. Dia hinh Hai Phong thay doi rat da dang phan anh
mot qua trinh lich st dia chat 1au dai va phuic tap. Poi nui chiém 15% dién tich,
phan bd chu yéu ¢ phia Béc, khu vuc ¢6 dang dap cua mot ving trung du véi
nhimg dong bang xen k& ddi nui. Phia Nam thanh phd lai c6 dia hinh thap va
kha bang phang, c¢6 do cao tir 0,7-1,7 m so véi muc nudc bién.

Vung bién phia Pong thanh phd co quan dao Cat Ba véi khoang 360 hon
dao 16n nho khac nhau. Trong do, 16n nhét 1a dao Cat Ba, noi duoc vi nhu dao
ngoc cua Hai Phong, 12 mot dia chi du lich cuc ky hép dan. Pao Cat Ba ¢ d6 cao
200m trén bién, co dién tich khoang 100 km2, cach thanh phé 30 hai Iy. Cach
Cat Ba hon 90 km vé phia Pong Nam la dao Bach Long Vi, kha bang phang va
nhiéu cét tring.

Hai Phong ngdy nay bao gém 15 don vi hanh chinh tryc thuéc gdom 7
quan (Hong Bang, Lé Chan, Ngo Quyén, Kién An, Hai An, P6 Son, Duong
Kinh), 8 huyén (An Duong, An Lao, Bach Long Vi, Cat Hai, Kién Thuy, Tién
Lang, Thuy Nguyén, Vinh Bao). Dan s6 thanh phd 1a trén 1.837.000 nguoi,
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trong d6 sd dan thanh thi 1 trén 847.000 ngudi va sb6 dan ¢ ndng thon 4 trén
990.000 ngudi(theo sb lidu diéu tra dan sé nam 2009). Mat d6 dan sé 1.207
ngudi/km?.

1.3. Thoi tiét - Khi hdu

Khi hau

Nam trong vanh dai nhiét d6i gié mua chau 4, sat bién Pong nén Hai
Phong chiu anh hudng ctia gié mua. Mua gid bac (mua dong) lanh va kho kéo
dai tir thang 11 dén thang 4 nam sau. Gié mua ndm (mua hé) mat mé, nhiéu mua
kéo dai tir thang 5 dén thang 10. Luong mua trung binh hang nam tir 1.600 -
1.800 mm. Béo thuong xay ra tir thang 6 dén thang 9.

Thoi tiét

Thoi tiét cua Hai Phong c6 2 mua rd rét, mua dong va mua he. Khi hau
tuong ddi 6n hoa. Do nam sat bién, vé mua dong, Hai Phong 4m hon 10C va vé
mua he mat hon 10C so v&1 Ha Noi. Nhiét do trung binh hang thang tir 20 -
230C, cao nhét co6 khi t6i 400C, thip nhét it khi dudi 50C. P am trung binh
trong nam 1a 80% dén 85%, cao nhat 1a 100% vao nhiing thang 7, thang 8, thang
9, thap nhat 1a vao thang 12 va thang 1. Trong sudt nam c6 khoang 1.692.4 gid
nang. Blrc xa mit dat trung binh 13 117 Kcal cm/phut..

Pia hinh - Thé nhudng

Dja hinh Hai Phong thay di rat da dang phan anh mot qué trinh lich st
dia chat lau dai va phuc tap. Phan bac Hai Phong c6 dang dap ctia mot ving
trung du v6i nhitng dong bang xen doi trong khi phan phia nam thanh phé lai c6
dia hinh thap va kha bang phang ctia mot ving dong bang thuan tuy nghiéng ra
bién.

Hai Phong c6 bo bién dai trén 125 km. Ngoai khoi thudc dia phan Hai
Phong c6 nhiéu dao rai rac trén khap mat bién, 16n nhét c6 dao Cat Ba, xa nhét
la ddao Bach Long Vi. Bién, bo bién va hai dao da tao nén canh quan thién nhién
dic sac cua thanh phd duyén hai. Pay ciing 1a mot thé manh tiém ning ctia nén
kinh té dia phuong.

16



Do dic diém lich st dia chét, vi tri dia 1y, Hai Phong c6 nhiéu ngué)n loi,
tiém nang: c6 mo sat & Duong Quan (Thuy Nguyén), mé kém ¢ Cat Ba (tuy trit
luong nho); c6 sa khoang ven bién (Cat Hai va Tién Lang); mo cao lanh ¢ Dodn
Lai (Thuy Nguyén), mé sét & Tién Hoi, Chién Thing (Tién Ling). D4 voi phan
phé)i chu yéu ¢ Cat Ba, Trang Kénh, Phi Li¢t, pha Pun; nudc khoang ¢ xa Bach
Pang (Tién Ling). Mudi va cat 1a hai ngudn tai nguyén quan trong cua Hai
Phong, tap trung chu yéu & ving bii giita song va bai bién, thudc cac huyén Cét
Hai, Tién Lang, Vinh Bao, Kién Thuy, D6 Son.

Tai nguyén bién 12 mot trong nhitng nguon tai nguyén qui hiém cta Hai
Phong véi gan 1.000 loai tom, c4 va hang chuc loai rong bién ¢ gia tri kinh té
cao nhu tom réng, tdm he, cua bé, ddi méi, sO huyét, ca heo, ngoc trai, tu hai,
bao ngu... 1a nhimng hai san duoc thi truong thé gidi wa chuong. Bién Hai Phong
c6 nhiéu bi c4, 16n nhat 12 bii ca quanh dao Bach Long Vi vdi trir luong cao va
on dinh. Tai cc vung triéu ven bo, ven dao va cac vung bai triéu & céac vung ctra
song rong to1 trén 12.000 ha vira c6 kha nang khai thac, vira c6 kha nang nuoi
tré)ng thuy san nudc man va nudc lg co gia tri kinh té cao.

Hai Phong c6 trén 57.000 ha déat canh tac, hinh thanh tur phu sa cua hé
thong song Thai Binh va ndm ven bién. Tai nguyén ring Hai Phong phong phu
va da dang, c6 rimg nudc man, rimg cdy lay gd, cdy dn qua, tre, may... dic biét
c6 khu rimg nguyén sinh Cat Ba véi tham thyc vat da dang va phong pht, trong
d6 ¢6 nhiéu loai thao mdc, mudng thu qui hiém; dic biét 1a Vooc dau trang- loai
tha qui hiém trén thé gidi hién chi con ¢ Cét Ba.

1.4. Mt sé lang nghé truyén thong 6 Hii Phong

1.4.1. Lang nghé tac twong

Lang nghé tac twong Bao Ha & xa Pong Minh, huyén Vinh Bao. Day 1a
mot trong nhitng lang nghé truyén thong ctia Hai Phong. Ong t6 cua lang nghé
nay 1a cu Nguyén Cong Hué. Pa tir 1au Bao Ha noi tiéng v6i nghé tac tuong cd
tir thé ky thir 10. O ddy con luu giit rat nhiéu tuong gb o gia tri nghé thuat vo
gi4. Bac biét 1a birc twgng Dirc Linh Lang dai vuong thai tir Ly Hoang Chau cao
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1,6m. Khi mé cira tuong dimg day va khi dong ctra thi twong ngdi xudng. Day 1a
mot lang nghé truyén thong ¢ xa Chinh My, theo cac cu trong lang ké lai, khi
xua day la mot vung rung nui, tre moc rat nhiéu. Dé phuc vu cho nha nong,
nguoi dan trong lang di tan dung ngudn nhién liéu nay lam ra cic san pham nhu
thung, nong, nia, theo cac mau dan hinh tron, hinh chit nhat, xuong ca. Pau tu
dé tré thanh diém dén du lich hép dan 1a myc tiéu va dong luc cua hau hét nghé
nhan noi day. Khong chi bo tri nha xuéng dé san xuét, ho con tao nhiing khoang
khéng gian dé du khach c6 diéu kién tim hiéu vé nghé, truc tiép tham gia, dé
cam nhan su thu vi va do kho cua nghé tac tuong.

1.4.2. Nghé gom sir

Nghé nay tap trung ¢ xa Minh Tan huyén Thuy Nguyén, qua cac di chi
khao c6 Trang Kénh, nguoi ta da thu lugm hang van manh gém véi nhiéu hinh
thire trang tri. Ngoai nhimg san pham chil yéu nhu ndi, binh, bat, 4m chén... thi
nguoi dan noi day con lam ca gach ngoi phu diéu.

Lang gém Dudng Pong nam ven song Gid, xa Minh Tan (huyén Thuy
Nguyén, Hai Phong) von 1a noi co6 nghé truyén thong so gbm my nghé. Tir
nhimg 16 gbm thu cong & day, nhiéu san pham c6 gia tri vé nghé thuat mang
dam ban sic dan toc dd mot thoi ndi danh trong lang st gém ca nude. Néu nhu
gébm Phu Lang va Bat Trang doc dao ¢ chat men, thi nguoi Dudng Pong tu hao
boi bi quyét tao sy hoa quyén cia dat va lira,lam ra loai gém da chu véi sic mau
tu nhién. Gom nung vua lura, du tao do ran chéc, virng chai cho san phrflm va lam
tuoi ron cai mau nau do cta loai dat sét nang ¢ do sat cao, chi ving dat nay méi
c6. Nhitng binh tra, phu di€u, tugng thap...anh 1én mau dam dé phu sa dac trung
ctia ving dong bang Bac Bg. D6 14 san pham cua lang gdbm Dudng Pong, dang
dugc nhiéu nguoi tim chon.

Ngoai ra, & Hai Phong con c6 nhiéu lang nghé truyén thong khac nhu:
lang cau Cao Nhan huyén Thuy Nguyén, lang duc dong & My Pong huyén Thuy
Nguyén, lang lam con giéng Nhan Hoa huyén Vinh Béo... Nhitng lang nghé nay
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tuy chua c6 sy phat trién tuong xtng nhung ciing gop phan 1am phong pht thém
nét van hoa, dac trung cia Hai Phong.

2. Téng quan tinh hinh du lich é Hai Phong

50 nam qua ké tur ngay thanh lap, cung su 16n manh cua du lich ca nuéc,
Du lich Hai Phong da c6 sy phat trién manh mé&. TU chd chi 13 mot don vi nhé
bé ban dau v4i mot s6 nha khach, khach san cii va vai tram cén b, cong nhan
vién, phuc vu khach cta thanh phé va cac doan chuyén gia nuéc ban lam viéc
tai Hai Phong, ngay nay Du lich d3 tr& thanh mot nganh kinh té quan trong
trong co cu kinh té ctia Hai Phong.

2.1. Diém manh

Loi thé vé bién tao thuwong hiéu cho Hai Phong, trong nhiing nim
qua, Hai Phong wu 4i tip trung phat trién du lich bién va di c6 nhitng thanh cong
nhat dinh. Du lich bién Hai Phong mang dic trung ctia ving duyén hai Bic b,
d6 1a du lich sinh thai bién, nhung Hai Phong con c6 thuan loi hon nhiéu so véi
cac tinh, thanh phd khac 14 ¢6 nhiéu hoat dong du lich gan véi bién. Du lich tam
bién ctua Hai Phong tai Cat Ba va 6 Son ngay cang thu hat nhiéu du khach va
da co thuong hiéu tir nhidu nim nay. Tim trén Google vé “du lich bién Hai
Phong” c6 téi 1,36 triéu lugt thong tin, didu d6 chimg to du lich bién Hai
Phong dugc du khach trong nude va nudce ngoai cha y.

Khéach du lich trong nudc va nudc ngoai dén Hai Phong ndm sau cao hon
nam trude, diéu dé cho thay sic hap dan ciia du lich Hai Phong tir phong canh
thién nhién dén vin héa cong dong. Sy phat trién do tao ra hiéu qua kinh doanh
dang khich 1¢, gop phan khong nho trong tong san pham xa hoi, cling nhu ngan
sach cua thanh pho.

Theo s6 liéu diéu tra cia S& Van hoa - Thé thao - Du lich Hai Phong,
hoat dong kinh doanh du lich nhitng ndm gan day va 5 thang d¢au nam 2012 ting
dang ké:
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.. PON VI 5 thang
CHI TIEU . 2009 2010 2011
TINH 2012
1.Tong luot
1.000 LK 4.000 4.201 4,238 1.468
khach
-Khach
L, 1.000 LK 631 596 557 237
quoc te
-Khach noi
1.000 LK 3.369 3.605 3.681 1.231
dia
2.T6ng .
Ty dong 1.210 1.353 1.704 661
doanh thu

Nam 2010, Du lich Hai Phong don va phuc vy 4.201.000 lugt khach,
tang 5,02% so vo1 cung ky 2009; dat 100,02% so véi ké hoach nam 2010. Nam
2011, Du lich Hai Phong don va phuc vu 4.238.000 luot khach, taing 0.88 % so

v6i nam 2010, doanh thu tang 351 triéu dong.

Tai Lién hoan Du lich 6 Son bién goi dién ra vao dip nghi 1& 30- 4, 1 -
5, PO Son thu hat va phuc vu 480.000 luot khéch, tang 50.000 lugt khach so véi

dip nghi 1€ nim 2011. Theo bao c4o cia Phong du lich vin hoa va thdng tin
quan D6 Son, nim 2010 c6 hon 2.150.000 lugt khach dén khu du lich 6 Son,
dat 102,4% ké hoach nam va béng 104,9% so vai cung ky.

20



http://hoaphuongdo.vn/
http://hoaphuongdo.vn/news/component/content/article/286-don-vi-hanh-chinh/12425-quan-do-son.html
http://hoaphuongdo.vn/
http://hoaphuongdo.vn/news/component/content/article/286-don-vi-hanh-chinh/12425-quan-do-son.html

Biéu do6 thé hién toc do tang truong cuia khach noi dia

Khach noi dia
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Theo biéu d6 c6 thé théy duogc su phat trién ctia khach ndi dia ndm sau
cao hon nam trude. Toc d6 phat trién twong d6i 6n dinh. Ly giai vé nguyén nhan
clia su gia ting ndy 1a do muirc séng ctia ngudi dan dang duoc nang cao. Bén
canh d6 P Son, Cat Ba kha gan céc tinh thanh khéc, giao thong rat thuan loi
nén phu hop véi cac ki nghi ngén ngay.

Luong khach quoc té va noi dia da c6 ting 1én trong giai doan vira qua,
trong d6 tap trung cha yéu la du lich tham quan nghi dudng. Hé théng khach san
n6i chung da dap ung dugc nhu cu luu tri cia khach, chat luong phuc vu cua
hé thong khach san da dugc nang cao dap tmg nhu cau cua khach. Nhiéu khach
san di ting cudng chi trong d6i méi trang thiét bi, ting dich vu bd sung. Nhiéu
khu, diém va trung tdm du lich duoc xay dung mdi, hodc chinh trang hip din
hon trudc. Co sé vat chat ki thuat khong ngimg dugc ting cuong, nhat 1 cac
khach san, nha hang c6 nhiéu ddi méi, dat tiéu chuin qubc gia va qubc té, thu
hut hang van lao dong dang ngay dém tich cyc 1am viée, dap ing co ban nhu cau
ctua du khach.

Ngoai ra, doanh thu va ndp ngan sach cua nganh du lich Hai Phong
ngay mot cao, nim sau thuong cao hon nam trude. Diéu d6 gop phan giai quyét
cong an viéc lam cho lao dong trong nganh va ca nhitng nganh khac nhu thuong

mai dich vu, san xuét hang tha cong, my nghé, hang luu niém.
21



Cung véi du lich tdm bién, du lich kham pha bién va td chiic céac tro choi
trén bién cho du khach dang 1a buéc khoi ddu méi mé cua du lich bién Hai
Phong. Sy dau tu cia Nha nude cung cac doanh nghiép khién hoat dong du lich
bién Hai Phong da dang va phong pht hon. Tai P6 Son, ngoai tdm bién, du
khach c6 thé di dao & nhitng con duong ven bién va tim cam gidc manh véi
chuong trinh du bay hodc ludt van véi ca nd. Tai Cat Ba, nhirng tua du lich tham
vinh ludn 14 chuong trinh hip dan di v&i du khach. La mot phan ciia quan thé
vinh Ha Long, Cat Ba c6 day du nhimg yéu t6 dé md rong tua, tuyén bing
thuyén trén vinh véi tau, xudng cao téc va kayak. Mot trong nhiing dic thu
ctia C4t Ba 13 c6 thé phat trién chwong trinh du lich lin bién tai nhitng khu vuc
c6 san hd. Tuy chua chinh thic di vao hoat dong, nhung budc dau, 13n bién
¢ Cat Ba dang dugc khach du lich nude ngoai cht y. Theo ho, khong phai noi
nao ciing c6 thé phat trién dugc du lich lan bién, vi phai c6 tiém ning. Theo
chuyén gia du lich bién Lé Dinh Tuan, giam déc Cong ty tu van du lich Celadon
International thi con t6i 2/3 tiém ning du lich bién ctia Hai Phong dang “chim”
dudi mat nude. “Loi” duge nhitng tiém ning ndy 18n phai co cac doanh nghiép
giodi va co ché thoang nhung nghiém tic cta cac co quan quan 1y Nha nudc.

2.2.Diém yéu

Tuy nhién, Du lich Hai Phong con khong it han ché, yéu kém. D6 la:
chua khai thac hét tiém nang, loi thé; cong tac quy hoach chua theo kip dugc da
phat trién nhanh chéng, con mang ning tinh tu phat. Du lich Hai Phong khong
c6 sy quang ba tot, thiéu nhitng san pham du lich doc déo, nhiing thuong hiéu
manh dé du strc canh tranh ngay & trong nudce, cht chwa néi dén quéc té.

Thu hat va huy dong von dau tu vao linh vuc du lich con khiém ton, vi
vy chua c6 nhitng cong trinh 16n 1am diém nhén cho phat trién nganh. La mot
thanh phé l6m, @6 thi loai 1, song dén nay thanh phé chiing ta van chua c6
khach san 5 sao, han ché truc tiép dén viéc to thuce cac su kién quéc té 16n & Hai
Phong. Luc Iugng lao dong vira thiéu, vira yéu & hau hét cac linh vuc ky thuat,
nghiép vu. Cong tac quan Iy linh vuc tuy c6 ¢b gang nhung con nhiéu bat cép...

22


http://hoaphuongdo.vn/
http://hoaphuongdo.vn/
http://hoaphuongdo.vn/
http://hoaphuongdo.vn/
http://hoaphuongdo.vn/
http://hoaphuongdo.vn/
http://hoaphuongdo.vn/
http://hoaphuongdo.vn/
http://hoaphuongdo.vn/news/component/content/article/286-don-vi-hanh-chinh/12425-quan-do-son.html
http://hoaphuongdo.vn/news/cat-ba-24h/so-tay-du-lich/11002-vuong-quoc-gia-cat-ba.html
http://hoaphuongdo.vn/
http://hoaphuongdo.vn/news/cat-ba-24h/so-tay-du-lich/11002-vuong-quoc-gia-cat-ba.html
http://hoaphuongdo.vn/news/cat-ba-24h/so-tay-du-lich/11002-vuong-quoc-gia-cat-ba.html
http://hoaphuongdo.vn/
http://hoaphuongdo.vn/news/cat-ba-24h/so-tay-du-lich/11002-vuong-quoc-gia-cat-ba.html
http://hoaphuongdo.vn/
http://hoaphuongdo.vn/
http://hoaphuongdo.vn/
http://hoaphuongdo.vn/
http://hoaphuongdo.vn/
http://hoaphuongdo.vn/
http://hoaphuongdo.vn/
http://hoaphuongdo.vn/
http://hoaphuongdo.vn/
http://hoaphuongdo.vn/
http://hoaphuongdo.vn/
http://hoaphuongdo.vn/
http://hoaphuongdo.vn/

Stre thu hut khach du lich con yéu, dac biét 1a du khach nudc ngoai, theo

s0 li¢u thong ke so luot khach nudc ngoai dén Hai Phong nam sau cé xu hudng

gidm so véi nam trudc. Doanh thu ¢é tang nhung khong dang ké so véi tiém

nang khai thac cta Du lich Hai Phong. Mgt trong nhitng nguyén nhan la do

lugng khach nudc ngoai dén Hai Phong c¢6 xu hudng giam:

Biéu do6 thé hién su suy giam cua luong khach quoc té
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Dua trén s0 liéu va biéu do ta co6 thé thay toc dé suy giam kha nhanh cua

luong khach qudc té t6i v6i Hai Phong. Thuong cac du khach nudc ngoai dén

voi Viet Nam muon tim hiéu vé lich sir va van hoa. Nhung tai Hai Phong khong

c¢6 nhiéu diém tham quan hap dan. C6 thé ké dén Nha Hat Lén , Pén Nghe...

Maic du, Hai Phong c6 nhiéu di tich lich su, van hoéa dugc Nha nude

cong nhan. Tuy nhién, khach du lich khong c¢6 khai niém tham thanh phd Hai

Phong, ngoai dinh An Bién, dén Nghe, Quan Hoa, tugng nir twéng L& Chan...

nhimg diém di tich lich sir cuia Hai Phong.
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Mot diém yéu nita cia du lich Hai Phong 1a luong khach khong on dinh,
nim sau tuy cao hon nim truéc nhung khong dang ké. Piéu d6 duogc thé hién

qua Biéu @6 tong luot khach duéi day:

Tong luot khich
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Dua trén biéu do ta c6 thé thay téc do phat trién cua du lich Hai Phong
khéng 6n dinh. Nguyén nhan dan dén thuc trang trén 1a do du lich Hai Phong
khéng cé diém nhan, chu yéu phu thudc vao du lich bién D6 Son va Cat Ba.5
thang dau nim du lich Hai Phong chi chiém khoang 34% ké hoac ctia nam 13 do
chua dén giai doan phat trién cta du lich bién. Diéu dé cang thé hién rd nhiing
diém yéu diém han ché cua du lich Hai Phong.

Khach du lich ¢én Hai Phong thuong nghi téi PO Son, Cat Ba. Néu chi
vay thi du lich Hai Phong qua “nghéo nan”. Van con c¢6 nhimng diém co thé khai
thac du lich dugc cung vdi cac mang dich vu di kém. Du lich khong chi ¢6 du
lich bién ma con phai phat trién du lich vin héa. Chinh du lich vin héa s& 1a ciru
canh cho tinh mua vu cua du lich Hai Phong. Ngoai ra tai Do Son, Cat Ba chua
c6 nhidu cac khach san cao cap, cac resort ¢ thé dép tng duoc nhu ciu cua
khach nudc ngoai ma chu yéu 1a cac khach san ré tién, nha nghi binh dan phuc
vu nhu ciu cia nguoi dan dia phuong va céc tinh thanh 1an can. Dé c6 thé thu
huat dugc dong khach dic biét nay du lich Hai Phong con rat nhidu diéu can phai

lam.
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Cac sy kién van hoda, du lich ndi dung chua thuong xuyén dugc lam méi,
sang tao va gan két, thiic day 1an nhau, chua c6 ké hoach dai han quang ba cho
cac su kién nay. Vi vay, muc do thu hut sy quan tdm ctua du khach, cta céc
phuong tién truyén thong chua cao dan dén hiéu qua td chire su kién du lich han
ché. Nhiéu 18 hoi dan gian trén dia ban thanh phé c6 tinh doc dédo, mang ban sdc
van hoa riéng, c6 strc hiit du khach nhung chwa dugce tap trung quang bé tét nén
cac 1& hoi nay (ké ca 18 hoi Choi trau P Son) chua dat hiéu qua xing tam.

Thuc té viéc dua nhimg lang nghé truyén thdng vao khai thac du
lich  Hai Phongkém ca vé mit thong tin, kém ca vé mat to chuc. Hai
Phong dang bo phi rat nhiéu tht: co hdi quang ba, thu nhap, khai thac dich vu.
Nhiing tua du lich nhu du lich lang nghé & Hai Phong cling mang tinh chat “bé
quan téa cang” vé mit thong tin. Chi nhimg nguoi di ting sdng va lam viéc
tai Hai Phong méi biét lang nghé Bao Ha (Vinh Bao) 1am con rdi, Lat Duong
(Tién Lang) 1am chiéu coi,... Trong khi ctr nhic dén may tre dan, théu... nguoi
ta nghi ngay dén Ha Ty cil.

3. Hién trang sin pham luu niém tai mot sé tuyén diém du lich &
Hai Phong

3.1. Hién trang sin pham lwu ni¢m tai mot sé tuyén diém du lich ¢ Hai
Phong

3.1.1.Khu vuee trung tam thanh phé

Khu vuc trung tim thanh phd bao gom dai trung tam thanh phd va cac
Quan trong khu vuc néi thanh,la trung tdm dién ra nhitng su kién 16n cia Thanh
phé,1a noi tap trung nhitng co quan chinh tri, kinh té, quan su ...Trung tAm thanh
phd bao goém céc truc dudng chinh quanh Nha Hat 16n thanh phd: Tran Phu,
Nguyén Birc Canh, Quang Trung, Trin Hung Pao...Trong d6 ndi bat nhat 13
Nha hat 16n thanh phd va 5 quan hoa c6 16i kién trac c6 dugc xay dung tir thoi
Phap thudec.

Pén Hai Phong, mot trong nhiing diém duoc nhiéu du khach, nhét 1a
khach nuéc ngoai dimg chan chinh 14 quan hoa & trung tdm thanh phd. Quan hoa
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mang nhitng gia tri doc dao vé kién trac, lich st va vai trd cua nod trong cudc
song tinh than ctia nguoi dan thanh phd Cang. O noi ddy, nép xua van duoc duy
tri & cdc quan hoa. Nhitng nu cudi tuoi cua cd gai vira duyén “cai miéng” vura
khéo “céi tay” thoan thoét got, tia, cat dé tao nén nhiing 1ang hoa, bé hoa tuyét
dep, ruc ro sdc mau, cdi mo chuyén tro cung du khach va ngudi mua hoa. pé
mdi du khach dén day, du mua hay khong mua hoa déu c6 thé thoa stc tin
huong sac dep, tim hiéu cac loai hoa & khip noi hoi tu vé. Nhitng loai hoa & day
dugc nhap vé tir nhiéu noi nhung dugc du khach va chudng va tim mua nhiéu lai
1a nhing loai hoa duoc trong ¢ lang hoa Pang Hai (hay Lang Liing). Bi quyét
trong hoa nguoi lang Liing da tao ra nhitg bong hoa dong tién kép canh day du
mau sac, Lay - on than chiac map, thang tap, bong to véi du sac mau trang, vang,
tim d6; Ctc vang ruc; Hong nhung do6 thim ludn ruc r& sdc mau, cang tran nhua
song. Nhitng bong hoa ndy tuy khong phai 1a ¢ luu niém nhung ciing dugc rat
nhiéu du khach tim mua dé cam nhan duoc mot phan nio doi séng van hoa, tinh
than cia ngudi dan dat Cang.

Cac san pham luu niém & khu vuc trung tAm thanh phd chil yéu dugce
bay ban & cac nha sach trén cac tuyén phd Nguyén Puc Canh, Tran Phu, Hoang
Vian Thy, Dién Bién Phu...Phuc vu cac du khach c¢6 nhu ciu mua nhitng san
pham luu niém khi di city tour, cac cira hang nay bay ban mot sé mat hang nhu:
tuong co gai mac ao dai, tranh tre, tranh da, tranh son dau, tap buu thi¢p, sach
anh gidi thiéu vé Hai Phong.

Trong cac cira hang c6 bay ban nhiing san pham bang gbm trang men
hinh ¢6 gai, twong con vét c6 xuit xir tir lang gdm Dudng Pong, Minh Tan,
Thuay Nguyén. Pic trung ctia san pham gdém & ddy 1a ¢ mau men dic trung,kiéu
dang thanh nh, tinh té. Cac san pham luu niém phuc vu du lich chua c6 nhiéu,
chu yéu 1a nhitng san phdm gdm nho dé trung bay.

Céc cilra hang tranh doc vuon hoa Nguyén Du ciing duoc du khach dén
tham quan, mua sdm nhiing btrc tranh ddm chat Viét Nam. Chu yéu nhiing san
pham tranh son dau duoc nhitng nghé nhan hoc si vé& truc tiép tai cac ctra hang
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tranh trén duong Mé Linh, Nguyén Dtrc Canh va duge bay ban & cac ki-6t doc
vuon hoa Nguyén Du. Tranh son dau phong canh lang qué Viét Nam, ¢6 gai c6
gia khoang 300.000 - 500.000VND.

Mot san pham dic trung, ddm chit Hai Phong khong thé khong nhic toi
d6 1a Mac tra- thuong hiéu tra ndi tiéng gan lién voi thai to Mac Pang Dung.
Truyén thuyét duoc luu truyén trong dong ho Mac ké lai rang: Sinh thoi, Mac
Ping Dung rat thich udng mot tht 14 cay ky la, dugc ldy tir trén dinh ndi cao
quanh nim may phu cua diy Tdy Con Linh. Truyén thuyét nay khién doanh
nhéan dat Cang Cao Vin Tuin mé man. Anh d4 tim ra 3 bi quyét dé phuc hoi quy
trinh san xuét, ché bién Mac tra. Thir nhat, d6 phai 1a nhitng cdy ché moc trén
ni da, & do cao tir 1.300m so v&i muc nude bién, noi khi hau quanh ndm mat
mé, thinh thoang co tuyét roi va quanh nim may phu. Tht hai, cay ché phai 13
dai thu, ¢ tudi doi khong dudi 100 nam. Nhitng cdy nay thudng khong cé nhiéu
bip va mot nam chi cho bup vao hai vy, mua xuan va mua thu. Bup ché¢ mua
xuan nudc xanh, huong thom. Bup che mua thu vi dam va bén (dugc nudce). Thua
ba, mudn tra ngon, bup ché phai duoc hai vao dém trang, khi may mu khong bao
pht toan bo diy Tay Con Linh. Mdi vu thu hoach kéo dai khoang 20 ngay
nhung t6t nhat 1a bup ché dugc hai vao cac ngay tring non, tic 13 tir mung 7 dén
17 am lich. Nguoi dan dia phuong goi day 1a thoi diém "udng trang". Bap ché
udng "no trang", khi sao 1én tao 16p tuyét mong. Bi quyét cia viée sao tim chinh
1a gitr duoc 16p tuyét trang nay. Nudc tra rét ra chén c6 mau vang tring, 1am
chdm nhiing hat tuyét nho, hwong thom va vi diu. Do séng & noi nii cao, khéng
khi trong sach nén ché San Tuyét khong b1 sau bénh tan pha, viéc phun céac loai
thudc bao vé thuc vat 1 diéu khong thé xay ra, nguén nudc cho cay ciing chua
bi 6 nhiém. Tuy nhiéu noi c6 giéng ché nay, nhung San Tuyét Phin Ho 1a ngon
nhat, tit nhién 1a phai duoc hai dung thoi diém va tuan tha mot sé bi quyét trong
khau san xuét, ché bién. Dé tudng nhé cong duc t6 tién, dong ho Mac tai Hai

Duong - Hai Phong da phuc ché thanh cong san pham ndy. Du khach wa thich co
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thé tim mua cac san pham tra Mac uy tin tai dia chi cia Coéng ty C6 phan Mac
tra Viét Nam, 149 Van Cao.

3.1.2.Khu du lich D6 Son

Cach trung tam thanh phd Hai Phong khoang 22 km vé phia Déng nam,
nam giira hai ctra song Lach Tray va song Van Uc, ban dao D6 Son vuon ra bién
d6ng toi 5 km. Bii bién do Son chia lam 3 khu mdi khu déu c6 bai tim va doi
nui, rimg cay yén tinh. Khu 1 chay dai véi bai tim va dich vu ven bién. Khu 2 ¢6
toa biét thy timg 1a noi nghi mat cia vua Bao Pai, vi vua cudi cung cua triéu
Nguyén. Khu 3 ¢6 cong trinh kién trac nho dang dap nhu ngoi chua nén tir lau
c6 tén goi 1a Pagodon. Pic biét cubi ban dao 1a d6i dat cao trén d6 c6 Toa nha
Van Hoa dugc x4y dung theo kién tric go tich rat dep. Khu nay con c6 nhimng di
tich. Cong trinh dich vu dat tiéu chuan qudc té nhu Di tich bén tau khong so,
Resort Hon Dau, Casino Db Son...

Ciing giéng ¢ nhitng khu du lich bién khac, D6 Son ciing c6 nhitng san
phém luu niém duge tao ra tir vo so, vo bc, vo nhuyén thé thanh nhirng chiéc
vong, nhan, vat dung nhé xinh mang du 4n cua bién. Tir nhitng v6 dc, vo soO trai
qua nhiing cong doan duoc xur li, mai gitia, danh bong, tao hinh duéi ban tay
nhimg nguoi tho bdng thanh nhitng vat phdm nhé xinh mang ¢am hinh anh cia
bién. Nhiing san pham trung bay da dang du hinh dang, mau sic rat duoc du
khach wa thich.Nhiing vo 6¢ to duoc 1am thanh nhiing chiéc moc khoa xinh xan
;thanh nhitng vt pham ky niém c6 gia tir 5.000 dén 20.000. Nhitng vo 6c, vo so
nho duoc gia cong, ghép thanh nhiéu hinh dang con vat sinh dong khac nhau co
gia tir 30.000 dén 120.000VND tuy san pham. Ngoai ra, tir nhimg vo trai, vo S0
dugc gia cong,cat ghép tao nén nhiing san pham doc dédo nhu tranh lam tir vo
trai, chudng gio...véi gia tir 50.000 dén 150.000VND.

Pén v4i DO Son, du khach déu co thé dé& dang mua cho minh nhimg
chiéc 40 phong in dong chir “ Ky niém D6 Son” 1am moén qua luu lai thoi gian
du lich & ddy cling nhu 13 mén qua cho ngudi than.Gia mdi chiéc 4o tir 90.000
dén 150.000 VND tuy kich ¢d, chung loai. Pdi voi nhitng du khach nit hodc
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nhitng du khach nudc ngoai thi ho thich nhitng chiéc tai c6 théu hinh bién hoic
hinh ¢6 gai Viét Nam. Nhimg chiéc tai c¢6 gia khoang 70.000VND rat phai
chang dugc cac du khach uva chudng.

Noi dén Dd Son khong thé khong noéi dén L& hoi choi Trau duoc td chuc
hang nim vao ngdy mung 9 thang 8 am lich. Du khach dén D6 Son xem hdi
cling khéng quén mua vé nhitng san pham lwu niém,nhimg san pham dic trung
chi c6 & L& hoi choi Trau. Vi vay nhimg san pham lam tir gd,tr v6 dc...tao hinh
hai 6ng trdu choi nhau, hay nhiing chiéc tu va dugc 1am tir chit liéu simg ciing
duoc bay ban ¢ nhitng quay luu niém dip 18 hoi. Mdi ong trau tuy chat lidu vo
¢,vo so hay gd ¢o gia tir 20.000 dén 200.000VND.

Dic biét, that thiéu sot khi khong nhic dén dic san thit trdu choi duge
bay ban ngay sau 1& hoi choi trau. Nguoi dan mua va du khach san sang bo ra
mot s6 tién khong nho (cé khi 1én dén 600.000-700.000VND/kg ) dé thudng
thire du vi ctia ngay hoi va ciing 1 dé 1am qua cho ngudi than lay may.

Dic biét 6 son cling co nhiéu loai hai san twoi,kho cling dugc du khach
rat wa chudng duoc bay ban ¢ nhitng hang dong doc bii bién khu 2 hay & Cho
hai san nhu: Tom, Cua Bé, Ghe, Tu hai, Muc khé ( twoi )...gia thanh phu thudc
vao tung loai. Ngay tai khu chg hai san tai khu 1 c6 thir ruou v6 cung déac biét.
D6 1a ruou ran déng bién. Khéng ¢ dau Viét Nam c6 loai rdn nay ngoai P6 Son.
Rén deng bién tuoi sau khi duoc so ché s& duoc rua sach bé‘mg rugu dé khir bot
mui tanh sau d6 dugc cho vao binh ruou ngam chung vai cac loai hai ma, sam
bién, sao bién...Ruou ran déng bién cé tac dung boi bd co thé, bd than, ting
cuong sinh luyc. Gia cua loai rugu nay khoang trén 800.000VND.

D6 Son con c6 dén Ba Dé, 1 noi rét linh thiéng vé6i nhiing ai lam an, di
bién. Dén Ba Pé nam & chan nui Poc, thudce phuong Ngoc Hai, Quan Do Son,
Tp. Hai Phong. Pén Ba Bé 1a mot trong nhitng dén noi tiéng vé danh thang va
linh thiéng. Pén thd ba Bé - vo chtia Trinh Giang. Pén ba duoc vua Ty Puc vé
tham va ban sic phong “Ddng Nhac Pé Ba - Trinh chtia phu nhan”. Pén c6 cu
triic gidn di nhung thanh thoat va trang nha, nép minh vao lung nui, trudc mat 1a
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bién khoi bao la, tao nén mot ky quan thién nhién doc déo khong thua gi “Nam
thién dé nhat dong - Chua Huong”.

Pén voi dén Ba Dé, du khach c6 thé tim mua duoc cac loai chudng gio,
khanh tiét hodc ddc san banh da vimg cta nguoi D6 Son. Pay 1a mot mon an
vira tao nhd ma ciing rat ddi dan da. Nguyén liéu 1am banh da d6 1a gao té, khoai
lang, lac, virng. Khoai lang 1a mét thanh phan quan trong lam nén san pham luén
c6 mau sic tuoi sang, ngon mat. Gao dung lam banh 13 gao té, song phai 13 gao
cli dd dé qua mot ndm moi dem lam. Khong ai dung gao méi dé lam béanh, vi
gao m&i c6 nhiéu nhya, banh dé bi dinh khi trang. Vimg duogc chon chil yéu 1a
loai virng den, hat may cang. S¢ di nguoi dan 1am banh chon loai vimg den boi
day 1a loai virng c6 ham luong dinh dudng cao hon vimng trang, dong thoi tao
dugc mau sac ndi bat trén nén banh, gop tang tinh thAm m§ hap dan voi ngudi
tiéu dung. Cung v6i vimg, trong nhitng nim gan dy, nguoi din con dung lac
thai mong ric trén mat banh dé 1am phong phti thém huong vi ctia banh.

Ngoai ra, trén duong 1én thap Tuong Long hoac chua Hang, quy khach
c6 thé thuong thirc chén tra dung. Tra dung duoc ché bién tir 14 ché phoi kho, ré
tranh, cac loai thao mdc c6 trong tu nhién. Sau 1 thoi gian phoi khé dudi anh
nang va gié tir bién PO Son, tra Dung dugc sao vang ha thd. Tra dung duoc pha
bing nudc s6i va duoc U trong khoang 20-30 phut. Tra dung c6 tac dung thanh
nhiét, giai doc gan rat co loi cho stc khoe. D6 s& 1a 1 didu khong thé nao quén.
L4 ché Dung nu bang nuéc sudi Rong ¢ vi thom ngot tu nhién. Du khach ¢
thé d& dang mua cac géi ché Dung cé trong luong 500g véi gia 25.000VND.

3. 1.3.Khu du lich Cat Ba & huyén Cat Hai

Tir dét lién hay D6 Son, khach du lich c6 thé di bang tau hay bang dudng
cao tbc dén tham dao va vuon qudc gia Cat ba, Quan dao Cat Ba, nam ké bén
Vinh Ha Long v6i hang trim néi dao 16n nho ndi nén giira bién ca ménh mong.
Quan dao Cat Bala quan thé gdm 367 dao trong d6 c6 dao Cat Ba ¢ phia
Nam vinh Ha Long, ngoai khoi thanh ph6 Hai Phong va tinh Quang Ninh, céch
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trung tam thanh phd Hai Phong khoang 30 km, cach thanh ph Ha Long khoang
25 km.

Ciing giébng nhu PO Son, & Cat Ba ciing ¢6 cac san pham luu niém ché
tac tir vo s0, vo dc, ngoc trai gia thanh cac san pham nay ciing khong chénh léch
v6i cac san pham & D6 Son. Cac san pham hai san tuwoi ngon dugc bay ban &
khu cho hai san dugc nhiéu du khach ua chudng tim dén.

Cac loai 40 phong ky niém duoc in Phao dai thdn cong , lang ca Béc
Hb... Ngoai ra la cac loai 40 phong in dong chit | LOVE VIET NAM , I LOVE
HO CHI MINH, I LOVE HAI PHONG...gi4 thanh cac loai 40 dao dong tir
80.000-150.000VND. Du khach c6 thé mua lam qua cho tré em hodc ngudi 16n.

Ngoai ra san pham nudc mam Cat Hai ciing c6 thé coi 1a mot san pham
luu niém c6 gia tri nhiéu mat v6i du khach. Nudec mam Cat Hai da timg budc
xam nhap vao thé gio1 am thuc khét khe, tao nhi cua gio1 mo diéu chdn Trang
An — Ké Cho: “Dua La, hiing Lang, nem Bang, twong Ban - Nudc mam Van
Van, c4 r6 Pam Sét ”. “Van Van” 1a mot trong s6 it thuong hiéu Vit cd xua
nhat duoc tiép ndi hoan hao qua thuong hiéu “Nudec mam Cat Hai”. Nudc mam
Cat Hai thuong co chét luong vuot troi va mui vi dic trung, khong 1an véi cac
loai nudc mam khac. Nuéc mam Cat Hai dugc ché bién theo phuong thirc cd
truyén qua k¥ thuat chon ca nguyén liéu (ngon nhét 13 ca nuc, con goi 1a ca
quén, tiép dén c4 nham, c4 rudi, rdi ca muc nang, muc 6ng...), thao tac danh
quiy, nén mudi va phuong phap gia nhiét bang anh nang mat troi, kich thich
bang sy nén men trong chuop, sy tinh té, nhay cam trong kiém soat qua trinh
giai Protit thanh Axitamin dé co huong thom tu nhién. Vi thé, nuéc mam Cat
Hai cang dé 1au cang ngon. Chinh vi nhiing sy dic sic d6 ma nhiing chai nudc
mam Céat Hai luon 14 nhitng moén qua danh cho gia dinh,ngudi thin ma mdi du
khach dén voi Cat Ba khong thé quén. Gia cia mdi chai nudc mam thuong tir
25.000 dén 95.000VND/chai tuy chung loai, dung tich.

Cat Ba khong chi 13 ving bién duoc thién nhién vu dai véi cac bai tim
dep, hai san phong phti ma con 1a khu du trit sinh quyén thé giéi. Bén véi vuon
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qudc gia Cat Ba, du khach c6 thé tim mua cac tdm post card, dia DVD chup vé
dep ctia vuon, cac loai cdy, cac loai thu quy hiém, cua loai vooc - chi duy nhat
Cat Ba méi co6. Gia cua cac san pham trén dao dong tir 20.000-50.000VND.

Cach Cat Ba 5 hai ly, nam trong vinh Lan Ha, c6 1 dia diém ma du
khach khong thé bo qua 13 Pao Khi ( hay con goi 1a Cat Rira ). Dén véi dao khi
quy khéch co thé di bd leo nui kham pha dao, choi dua cling cac chu khi va tim
bién. Tai day quy khach c6 thé mua cac loai post card Iuu niém, dia DVD va dic
biét 1a loai ruou Hai Sam va Ca Ngua - ddy la 1 bai thudc quy cia thién nhién
danh tang nhitng nguoi dan 6ng. Ca ngua bién duoc rira sach va loai bo noi tang.
Hai sdm hay con goi 1a dua chuot bién duoc rira sach béng ruou va loai bo phf?m
rudt mau do. Hai sdm duoc ngadm trong rugu cé noéng do thip khoang 2-3 ngay
trude khi duoc ngdm chung v6i Ca ngua va sao bién. Loai ruou ndy duoc khach
du lich rat ua chudng vi c6 tac dung tot, bdi bd co thé va gia ca phai ching véi
gia chi khoang hon 200.000VND.

3.1.4. Khu dén tho Trang trinh Nguyén Binh Khiém

Pén thd Trinh Qudc Cong, con goi 1a dén Trung Am & lang Trung Am,
x4 Ly Hoc, huyén Vinh Bdo noi thd Danh nhan vin héa Nguyén Binh Khiém,
cach trung tdm thanh phd 42 km vé huéng dong nam. Khu di tich gdm 9 diém
tham quan: Thap but Kinh Thién, dén tho Trang trinh, Nha trung bay, phan mo
than sinh Trang trinh, Am Bach Van, tugng Trang trinh, HO béan nguyét, chua
Song Mai, Nha T6 cua chua cé tugng thd ba Minh Nguyét, Bia va Quéan Trung
Tan. Tat ca rong 4 ha tir Dén ra dén bo song Han.

Nguyén Binh Khiém duoc biét dén nhiéu vi tu cach dao duc, tai tho van cua
mdt nha gido c6 tiéng thoi ky Nam - Bic triéu (L& - Mac phén tranh) cling nhur tai
tién tri cac tién trién cua lich st Viét Nam. Sau khi dau Trang nguyén khoa thi At
MUi (1535) va 1am quan dudi triéu Mac, 6ng duoc phong tudc Trinh Tuyén Hau rdi
thing t6i Trinh Qudc Cong ma dan gian quen goi ong 1a Trang Trinh.
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Ong d3 cho ra doi hang loat nhitng 10i tién tri cho hau thé ma ngudi doi
goi 12 "Sam Trang Trinh". Tuong truyén, 6ng 1a ngudi da dua ra 101 khuyén gitup
cac nha Nguyén, Mac, Trinh, L&.

Cudc doi Nguyén Binh Khiém gin lién voi nhiing cdu tién tri, sim
truyén ndi tiéng, Vi vy nhitng quyén sach thuat lai, giai thich nhitng 10i tién tri
ay dugc nhiéu du khach wa thich. Mot s6 cau “ Sdm Trang Trinh “ ndi tiéng :

+Tién tri vé nha Tay Son dung nghiép:

"Chdn cung xudt nhdt

Podi cung van tinh"

Nghia la:

Mit troi xuat hién 6 phuong Pong

Sao sa ¢ phuong Tay"

Theo bat quai, c6 tdm cung la: Can, Kham, Cén, Chéan, Tén, Ly, Khon,
Poai. Chan thudc vé phuong Pong. Theo Kinh Dich cung Chan thudc vé ngudi
trén. Y mudn ndi ngudi anh ca ciia ho Nguyén Tay Son 13 Nguyén Nhac s& day
nghiép. Sao sa & phuwong Tay: ¥ n6i nha Tay Son xuét hién.

+Tién tri nhitng cudc khéi nghia khang Phap:

Hai cau:

"Kia kia gi6 théi ld rung cdy

Rung Bdc, rung Nam, Déng t6i Tay”

Sau ngay gidc Phap thon tinh nudc ta, cac phong trao Can Vuong trong
nuéc, cac Pang Van Than néi 1én khip noi.

+Khi Nguyén Hoang so bi anh ré Trinh Kiém giét, 6ng khuyén nén xin
vé phia nam voi cau "Hoanh Son nhdt ddi, van dai dung than" (c6 tai liéu viét
|a "khd di dung thdn") nghia 1a "Mot dai Hoanh Son c6 thé dung than lau dai".
Nguyén Hoang nghe theo va lap dugc nghiép 16n, truyén cho con chau tir dat
Thuan Hoa.

Tur nhitng su ligu vé cudc doi va sy nghi¢p, tai Khu tudéng ni€m, nhiing ca
nhan tham gia vao viéc thiic déy cac san phém luu niém nham dem lai sy hiéu biét
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cho du khach thong qua nhiing san pham dugc bay ban. Co thé ké dén nhiing san
pham d6 nhu:

>  Céc san pham luu niém ¢ Khu dén thd chu yéu xoay quanh cudc
doi ciia Trang Trinh va cac san pham cau cho hoc van, tri thic.

Cudc doi Trang trinh Nguyén Binh Khiém dén bay gid van 1a mot bi an,
thu hat nhiéu nha nghién ctru tim hiéu. Ong duoc dan gian xem nhu 13 mot nha
van hoa, mot nha tién tri tai ba.

Cac san phém gitp du khach co thé tim hiéu, hiéu rd hon vé cudc doi,su
nghiép cta nha tién tri Nguyén Binh Khiém dugc bay ban ¢ Khu dén thd nhu
sach, dia VCD, tap sach anh...Dia VCD gitp du khach hiéu hon vé cudc doi,
nhiing 101 tién tri cia nguoi duge dan gian truyén tung va suy ton 1a "nha tién tri"
s6 mot cua Viét Nam.

Gia thanh cta nhitng quyén sach, dia VCD nay thuong dao dong tir
24.000 dén 40.000VND tuy loai. Véi gia thanh nhu vay rat phi hop véi nhu cau
mudn tim hiéu, hoc héi cta nhitng du khach dén day.

> Chit Thu phap, chir ciu may

Hoc vAn, tri thitc ctia Trang Trinh ludn 12 mot tAm guong sang dé cac thé
hé sau noi theo. Pén voi Khu Pén thd trang trinh Nguyén Binh Khiém chu yéu
1a hoc sinh, sinh vién cau mong vé tri thte, hoc tap, thi cu, su nghi¢p. Vi vay
nhing loai chir cdu may hay nhimg birc thu phép rat duoc ua chudng.

Céac loai chir cdu may min dugc bay ban ¢ ddy thudng co nhiéu chir
khac nhau, gia thanh tir 10.000 dén 15.000VND mot chir 1am tir chét liéu gbm
nung Bat Trang. Cac loai chit dugc ché tac thanh nhitng chiéc day deo cd duoc
tét lai rat cong phu, mat day 1a manh gdém duoc viét chir thu phap mau do thé
hién sy may man.

Dic biét ¢ day con c6 nhiing buc thu phap duoc viét truc tiép dudi ban
tay cua Nha thu phap Lé Thién Ly - Cha nhiém cau lac b Thu phap Hai Phong

cling thu hit dugc nhiéu du khach. Céc tac pham ctia ong thu hat duge su quan
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tdm, danh gia cao cua nhitng nha chuyén mon cling nhu nhitng nguou ua thich
nghé thuat thu phap. Mot sd tac pham thu phap ctiia Nha thu phap Lé Thién Ly:

Chir Danh: Cong Danh thanh toai.

Chit Tai: Hién tai qudc gia tri nguyén khi

Chii Tién: Nién nién tién

Chitr Phuc: Phac nhu Pong Hai

Chir Chi: Hitu chi tat thanh

Chir Nghia: Nhan nghia 1€ tri tin

Chir Tai: Tai nguyén quang tién

Tuy kiéu chit, miu chit ma cac btrc thu phap c6 gia dao dong tir 20.000
dén 100.000VND.

»bac san dia phuong

Bén canh nhiing san pham luu niém du khach mua véi mong mudn may
man, thanh dat thi nhitng moén qua nhé mang hwong vi dan da tai day ciing 1a ki
niém dé du khach nhé vé qué huong Trang Trinh. Ngay tir cong vao di c6 nhiéu
gian hang cé bay ban nhiing goi banh da nuéng vang run, thom gion. Gia mdi
tai banh da duoc ban 12 20.000VND. Nhiing chai miam cay dugc san xuét tir qué
huong Trang ciling dugc bay ban nhu 1a mot mén qua nho cho du khéch.

>MOot s6 san pham luu niém khac

Ngoai ra, dugc trung bay & quay luu niém con cé mot sb6 san pham luu
niém khac nhu:

Tuong th tai, co6 gai Viét mac 4o dai co gia tir 20.000 dén 30.000VND/san
pham.

Mil ¢6 in hinh va chit Ky niém c6 gia 15.000VND/chiéc.

Dia dong trung bay co gia khoang 50.000VND/chiéc.

Bén canh do, o quéy luu niém cua Khu di tich con bay ban cac san phém
gbm st ctia lang gdm Chu Pau. Chu Pau 1a tén goi chung cua cac loai gdm xuat
phat tir mot ngdi lang mang tén Chu Pau nim hai bén bo song Thuong, s6ng
Thai Binh thuoc tinh Hai Duong. Goém Chu P4u c6 nhiéu loai men nhu men
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tring hoa lam, men ndu, men tam thai (ba mau) ngii thai (nim mau)... Dé tai
trang tri trén gom tir phong canh dén con ngudi; cac loai dong vat nhu chim, ca,
vit, dé, long, 1an, quy, phung, long ma, cac loai hoa van hinh hoc, may nudc,
canh sen... mang dam nét van hoa cta cu dan dong bang chau tho song Hong.
Céc san pham gbm Chu Pau duoc bay ban ¢ day thuong 13 nhitng chiéc binh, lo,
ndm men trang hoa lam c6 gia tir 250.000 dén 500.000VNDP.

3.2.Vin dé tiéu thu sin phim

Vi thuc trang san phém lwru niém tai mot sb tuyén diém du lich tai Hai
Phong di dugc tim hiéu, tién hanh 1ap bang hoi diéu tra vé van dé tiéu thi cac
san pham d6 nhu thé nao. Thong qua bang hoi, diéu tra so bo hon 500 khach
phan nao ciing biét duoc suy nghi va thai d6 ciia du khach ddi voi san pham luu
niém trén dia ban Hai Phong. Tuong tng véi modi cau hdi 1a cac mirc do khac
nhau.

Chét luong cia san pham luu niém ludn 13 yéu t6 dau tién quyét dinh dén
nhu ciu mua sdm cac san phrflm. Vi vay, khi dugce hoi: “ban cam théy san phém
lru niém tai Hai Phong d3 phu hop vé chat luong chua?”, du khach da tra 1oi va

thu duoc két qua nhu sau:

Mirc do Khach Viét Nam Khéch nudc ngoai
Rat phu hop 6,3% 2,3%
Phu hop 43,8% 29,7%
Binh thuong 30.4% 47.8%
Chua phu hop 195 % 20,2 %

Nhin tir két qua diéu tra ching ta thay mic do hai long vé chat lugng
san phém luu niém cta khach Viét Nam cao hon khach nuédc ngoai do sy thu hit
clia cac san pham luu niém & Hai Phong con kém. Ty 1& & mic binh thuong va
chua hai 10ng con cao chimg té san pham luu niém & Hai Phong can phai cai
tién vé chat luong, mau ma phong pht hon dé dap tmg dugc nhu ciu ngay cang

cao va da dang cua khach du lich.
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Yéu té quan trong tiép theo chinh 1a gia thanh cua san pham luu niém.

“Gi4 thanh c6 phu hop véi san pham, ¢6 hop 1i v6i nhu cau tiéu dung khong?”

ludn 1a cau hoi ma du khach thuong phan van khi chon mua mot san pham luu

niém nao do. Khi dua ra cau hoi : “Gia thanh san pham luu niém & Hai Phong

nhu thé nao?” trong bang hdi da nhan dugc sy quan tdm cua du khach:

Mtrc do Khach Viét Nam Khéch nudc ngoai
Rat phu hop 6,7% 10,2%
Phu hop 40% 36%
Binh thuong 38% 46%
Chua phu hop 15,3% 7,8%

Két qua diéu tra cling cho biét mirc gia dugc ap dung cho san pham luu

niém tai Hai Phong nhin chung 1a phit hop va tam chap nhan.Piéu d6 khong co

nghia 13 gilt nguyén mirc gia d6 vi con 15,3% dbi vai khach Viét Nam va 7,8 %

d6i véi khach nude ngoai chua cam thdy phu hop vé gia ca. Mt khac trong sb

dugc phéng van truc ti€p cling c6 nhi€éu du khach noi vé chuyén gid ca khong

dugc niém yét nén ngudi mua khong yén tam vi nhi€u noi con lgi dung khach la

de 1én gia.

Pbi v6i nhitng du khach da di tham quan, du lich ¢ nhiéu diém dén, ho

s€ co suy nghi phan van, so sdnh san pham luu niém & Hai Phong v61 nhitng noi

ho tirng dén. Do vay, cau hoi : “Ban hay so sanh san pham luu niém ¢ Hai

Phong vo1 d6 Iuu niém ¢ noi ban da di?” da nhan duogc ti 1€ tra 101 nhu sau:

Murc do Khach Viét Nam Khéch nudc ngoai
T6t hon nhiéu 2,1 % 1.8%
Tot hon 12,5 % 4,7 %
Ngang nhau 35,7% 21,5%
Con thua kém 49,7% 72%
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Trong cdu hoi nay, san phim luu niém ¢ Hai Phong con thua kém noi
khach da di (c6 thé 13 ¢ Viét Nam hodc nudc khac) 1a con rat cao. Piéu nay 1a
mot thach thic 16n ddi v6i nha quan 1i va nhitng nguoi 1am du lich. Khi dugc
héi truc tiép nhiéu du khach cho ring khong phai chi dén Hai Phong ma nhiéu
diém du lich khac & Viét nam san pham luu niém ciling twong ddi giéng nhau va
néu mudn mua moét dd luu niém giéng nhu biéu tuong cua du lich Viét Nam dé
phan biét Viét Nam véi cac nude khéc thi rat kho.

DPé nhan duge sy hai long tdi da cua du khach véi céc san phém du lich
ludn 13 mot thach thic 16n véi nhimg nha san xuat ciing nhu véi nhimg ngudi
lam du lich. Viéc dénh gia mic d6 hai long vé san pham luu niém & hai Phong

ctia khach du lich ciing duoc dé cap dén trong phiéu diéu tra voi két qua cu thé:

Murc do Khach Viét Nam Khach nudc ngoai
Hoan toan hai long 3,8% 2,1%
Hai long 27,8% 23,6%
Hau nhu khong hai long 53,7% 46,3%
Khéng hai long 14,7% 28%

Két qua thu dugc tir cau hoi nay di cho ta biét co téi gan 70% dbi véi
khach Viét Nam va trén 70% ddi v6i khach nudc ngoai 1a khong hai 10ng vé san
pham luu niém & Hai Phong.Mtrc d6 khong hai 1ong con cao diéu dé chimg to
bén canh gia c4, chét luong, mau ma thi thai d6 phuc vu cua nhan vién ban hang
cling can quan tdm hon nita.

Ngoai ra, mot yéu to ciing dong vai tro quyét dinh trong viéc tiéu thu san
pham luu niém chinh 13 dia diém san xuét, bay ban san pham luu niém. Véi cau
hoi dugc dua ra: “Ban thudng mua san pham luu niém & dau tai Hai Phong?” da

nhén dugc két qua:
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Murc do Khach Viét Nam Khéch nudc ngoai
Khach san 2,3% 18,5%
Quay luu niém 72,1% 41,3%
Ban hang rong 17,2% 20,8%
Noi khac 8,4% 19,4%

Nhin vao két qua ching ta thiy phan dong san pham luu niém duge ban
tai quay luu niém. Ty 16 khach nudc ngoai mua san pham luu niém tai khach san
cao hon khach Viét Nam do ho luu tr vi li do cong viéc khong co6 thoi gian ra
ngoai va ho c6 kha ning chi tra va sin sang chi trd voi mire gia cao hon céc san
pham ban ngoai thi trudng.

3.3. Pdnh gid khdi qudt vé sin phim lwu nigm ciia Vigt Nam ndi
chung va Hai Phong ndi riéng

3.3.1. Pdnh gid khdi qudt vé san pham lvu niém cia Viét Nam

Nhing ai ¢6 dip di du lich nuéc ngoai déu nhan thiy, cac mit hang luu
niém cua cac nudc nhu Thai Lan, Campuchia, Trung Quéc... déu rat doc dao,
phong pht va mang tinh dic trung. Singapore c6 mén qua mang biéu twong
nhéan su Merlion, Malaysia c¢6 biéu tuong thap déi Petronas, Thai Lan c6 voi,
Trung Qudc ¢ san van dong t6 chim hay Van Ly Trudng Thanh, Campuchia c6
Angkor Wat, Phap c6 thap Eiffel, Y c¢6 thap nghién Pisa, Nga c6 lat dat
Petrushka...

C6 nhiéu y kiéu cho ring trong ciing mét dat nuée, mdi ving, mién nén
c6 nhitng mén hang luu niém mang dic trung riéng dé khi nhin thay biéu tuong
d6 co thé biét ngay 1a qudc gia ndo, viing ndo. Rét nhiéu khach du lich dén Viét
Nam d3 that vong khi muén tim mua qua luu niém. Ngay ca huéng dan vién
ngudi Viét ciing khé khin dé tu van cho du khéch, vi rat kho dé tim qua luu
niém dac trung. O nhiéu diém dén cta Viét Nam, qua luu niém duogc bay ban
kha gidng nhau chil yéu 1a buu anh, dd gbm st, vai lua, 40 phong... trong khi
d6, qua luu niém ché tac, mo6 phong nhimg diém dén nay dé nhic du khach nhé
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té1 mot dia danh, mdt sy kién da trai nghiém... thi lai rat han ché nén rat kho
dinh vi diém dén Viét Nam trong tam tri du khach.

Theo Thdng ké cua T6 chic Du lich thé giéi (UNWTO Barometer):
trung binh, mdi du khach qudc té dén VN chi chi dudi 700 d6 la M§ cho khoang
thoi gian luu tra tir 5 dén 10 ngay. Con sb nay qua thap so véi cac nude l1an can,
cu thé, du khach dén Thai Lan chi tiéu trén 1.200 d6 la M¥J, tai Singapore thi
trén 1.500 do6 la My.

Theo théng ké cua Téng cuc Du lich, khach du lich dén nuéc ta chi danh
10 - 15% trong tong so chi phi ctia chuyén di cho viéc mua sam, trong khi con
s6 nay ¢ Thai Lan dao dong tir 50 - 55%. Mot trong nhitng nguyén nhan 1a do su
thiéu hap dan cua cac san pham luu niém. Cac san pham luu niém ¢ Viét nam
nhin chung miu mi con nghéo nan, thiéu dau 4n. Hang hoéa 1am qua lvu niém
phan 16n duoc nhap vé tir Trung Qudc nén chua c6 tinh dic trung ving mién
cling nhu dinh vi diém dén Viét Nam.

Ha Noi 1a mot dia chi hdp dan khach du lich nuéc ngoai, véi phd b, cac
bao tang va nhiéu di tich vin hoéa... O nhiing diém tham quan nay tap trung
nhiéu cira hang ban d6 luu niém 13 nhimg san pham dai dién cho cac lang nghé
truyén thong ctia nudc ta nhu gdm s, son mai, may tre dan, lua... Tuy nhién, d&
nhan thay cac san phim c6 miu mi kha giéng nhau. O nhiing ving dét c6 tiéng
vé du lich, dic biét ¢ cac tinh mién ndi phia Bac nhu Lao Cai, Hoa Binh, Yén
Béi... cac san pham luu niém ciing roi vao tinh trang twong tu. Mic du tho cam
la mon qua luu niém dac sic nhat Sa Pa, thi tran trong suong cudn hut du khach
qudc té bang vé hoang so, khong khi trong lanh cta rimg nui, song rat kho dé
tim dugc mot cira hang ban thd cam chinh hiéu, 12 san pham do ba con dén toc
tu tay lam ra. San pham thd cAm duoc bay ban & cac cira hang luu niém trong thi
trdn Sa Pa chu yéu dugc nhdp vé tir Trung Qudc, Thai Lan nén mau mi na na
nhau. Khach du lich khé tim dugc san pham ung .

Chéat lwong cua san pham luu niém ciing 13 mot van dé. Nhitng chiéc 4o
phong c6 in hinh HO Guom, 14 co T qudc... thuong co chat liéu kém. San
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phém tur lua nhu vay, ao, tai... chi dung vai lan da hong, phai mau, xdc xéch.
San phém son mai cling la dac trung ctia nudc ta dugc khach du lich Nhat rit va
chudng song ho kho 10ng chip nhan khi chiing dugc son bang son Nhit.. .

3.3.2. Ddnh gid khai quat vé san pham lieu niém Hai Phong

Khong nam ngoai tinh trang chung, cic san pham luu niém trén mot sb
tuyén diém du lich & Hai Phong ciing con kha nghéo nan vé chung loai, mau
ma,thiéu di nét dic trung. Pa phan cic san pham luu niém cé xuit x@ Trung
Qudc,it c6 dau 4n trong long du khach.

Hai Phong hién cé nhiéu tiém nang vé du lich va san phém luyu niém di
kém voi nhitng dac trung 16 rét. Tuy nhién, thoi gian qua san pham luu niém van
nghéo nan, thiéu 4n tuong va chua tim duoc chd ding trong 10ng du khach.

Khong thé noi 1a Hai Phong khong c¢6 do Iuu niém dé khach du lich mua
1am qua khi tam biét thanh phd, nhung nhiing mén d6 dic trung mang “hdn via”
ctia dat Cang thi khong may khi c6. Tiéu biéu nhat c6 1& chi vao mua trau choi
“mdng 9 thang 8 choi trau thi v&” hodc vao nam con trau thi c6 nhitng d6 luu
ni€ém lam béng sung trau, cham khic hinh d6i trau choi dé ban cho khach du
lich. Con nhitng nam binh thuong, d6 luu niém tai cac cira hang chi 160 t€o Vai
moén, cha yéu 1a nhitng moén do gd, cham khic my nghé thuong thdy & cac dia
phuong khac. Pén 16ng vai lua, nhitng bd anh phong canh, nhiing ¢ ciu bip bé
g xinh xin... nhitng thi ¢ dau ciing co.

C6 thé nhan thdy 90% lugng hang luu niém phuc vu du khach dén thanh
phb Cang hién nay nhap tir cac dia phuong ban va Trung Qubc. Mot sb mit
hang duoc san xudt tir cac co so tha cong my nghé cua thanh phd, nhung sb
luong khong dang ké, miu ma, kiéu dang cii. Nhin chung san pham luu niém
cua du lich Hai Phong yéu ca vé chat luong, chung loai, hinh thuc, tem nhan,
kho dap tng yéu cau thi hiéu khach du lich. Ngay tai nhitng khu du lich 1én,

cling kh6 tim duge mit hang luu niém mang dic trung cua thanh phé.
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CHUONG 3. MQT SO BIEN PHAP CHO PHAT TRIEN
SAN PHAM LUU NIEM O HAI PHONG

1.Nhirng miit manh, miit yéu, co hdi va thach thirc d6i voi
cac san pham luu niém tai Hai Phong

1.1. Mgt mgnh

Hai Phong hién cé nhiéu tiém ning vé du lich va san pham luu niém di
kém vo61 nhitng dic trung ro rét. Hai trong diém du lich P6 Son, Cat Ba va cac
dia phuong khac dang nd luc cac giai phap xuc tién, quang ba, da dang hoa va
nang cao chat lugng dich vu, san pham du lich. Nganh Du lich thanh phé xay
dung nhiéu chuong trinh, ké hoach va hoat dong thiét thuc, tao thuong hi¢u va
uy tin cho du lich Hai Phong.

Hai Phong timg c6 60 lang nghé vai 20 loai hinh nghé khac nhau, phan
16n 12 nghé thii cong my nghé. Trong d6 c6 nhiéu lang nghé nodi tiéng duoc hinh
thanh hang trim nim nay nhu: son mai diéu khac Bao Ha, con giéng Nhan Muyc
(huyén Vinh Bao), chiéu c6i Lat Duong (huyén Tién Ling), may tre dan Chinh
My, duc dong My Pong (huyén Thiy Nguyén), miy tre dan Xuan La (xi Thanh
Son, huyén Kién Thuy)...co thé san xuét ra nhiéu loai mat hang luu niém c6 gia
tri.

Ngoai ra, thanh phé co hé théng cac siéu thi, khu thuong mai, chg 16n c6
thé bay ban nhiing san pham luu niém cho du khach tham quan. Tai day, du
khach c6 thé lira chon duoc nhitng san pham theo s thich ctia minh.

1.2. Mt yéu

Co thé noi thuc trang cua cac san phém luu niém tai mot sb tuyén diém
du lich & Hai Phong da phan anh trung thyc hoat dong san phém luu niém & hai
Phong thoi gian qua, d6 1a: nghéo nan, manh man, thiéu tinh dic trung, tham chi
c6 mat hang chat lugng thap va phan cam. Khach du lich thuong khong biét di

dau dé c6 thé tim mua duoc san pham lwu niém dic trung cua thanh phd.
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Hién nay trén thi truong con bay ban rat nhiéu san pham luu niém co
xuat xr tir Trung Qudc nhu: tranh anh, quan 4o, tuong...ma cic san pham nay
thudong ¢ chat lugng kém 1am anh hudng dén uy tin cta cac san pham luu niém
ctia Hai Phong noi riéng va Viét Nam néi chung. Cong tac quan 1y cic san pham
lwu niém con han ché, chua cé tinh déng bo, thong nhat nén du khach thuong
hay bi noi thach va mua phai gia cao.

Nganh Du lich Hai Phong chua tan dung duoc nhimg san pham cia
nhitng lang nghé truyén thdng ctia Hai Phong, chua tim ra dwgc nhitng san pham
dic trung dé quang ba cho hinh anh thanh phé. Nhing tua du lich nhu du
lich lang nghé & Hai Phong ciing mang tinh chit “bé quan téa cang” vé mit
thong tin. Chi nhiing nguoi da timg séng va lam viéc tai Hai Phong mdi biét
lang nghé Bao Ha (Vinh Béo) lam con rdi, Lat Duong (Tién L&ng) 1am chiéu
coi,... Trong khi cit nhic dén may tre dan, théu... nguoi ta nghi ngay dén Ha
Tay cil.

Hai Phong thu hut duoc nhiéu cac trung tam thuong mai, si€u thi voi
quy md 16n. Tuy nhién, d6i tugng khach hang cia cac siéu thi trung tam thuong
mai 16n nhu Metro, Big C, Parkson lai chi xac dinh 1a nguoi Hai Phong, nguoi
nudc ngoai lam viéce tai Hai Phong, khong co dbi tugng khach hang 1a khach du
lich.

1.3. Co hgi

Tai cudc toa dam “Déy manh hoat dong thiét ké, ché tac, san xuat hang
luu niém du lich dic trung Hai Phong” vira dugc t6 chirc tai khach san Habour
view, nhiéu san pham “la” ma “quen” duogc trung bay, khién cac dai biéu tham
dy “giat minh” vi lan dau duoc chiém ngudng vé dep cua hang luu niém dac
trung Hai Phong. B¢6 1a nhiing buc tranh gém, tranh gao, tranh théu, tac phélm
diéu khéc vé cac dia danh, hinh anh dic trung cua Hai Phong nhu Nha hat thanh
phé, quan hoa, phé Tam Bac, Cau Dét; Cang Hai Phong, vinh Cét Ba, hoa
Phuong, Vooc Cat Ba; choi trau PO Son... Lan diu san phém Mac tra xuét hién
cling san pham mat ong; d6 da c4 sau... C6 thé thay, hang luu niém du lich Hai
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Phong kha phong phu, thé nhung, du khach mdi khi dén Hai Phong van ban
khoan khi Iwa chon hang luu niém mang biéu trung ctia thanh phd Cang, con cac
doanh nghiép 1ir hanh van loay hoay tim kiém san phim luu niém gidi thiéu véi
du khach. Vi vay, kha pho bién chuyén khach du lich tham quan Hai Phong, kho
tim mua dugc san pham dic trung ctia thanh phd. Thyc té, cac san pham du lich
déu dugc san xuat va cung cip ra thi truong, nhung méi ding lai ¢ cach lam tu
phat, tu san xuat va ty tim kiém dau ra. Viéc bay bantheoy cac doanh nghiép,
song chua quy tu dugc san pham dé gidi thiéu du khach.

S& Vin hoa Thé thao va Du lich Hai Phong phat dong cudc thi thiét ké
mAu va san xudt hang luu niém du lich Hai Phong nam 2012 nham tao ra nhiing
san phém hang luu ni¢m du lich Hai Phong ddc dao, thé hién dugc nét riéng va
dic trung cta thanh phd, qua d6 quang ba hinh anh du lich Hai Phong, tao stic
hap dan thu hat khach du lich dén vé6i thanh phd. Cudc thi nay hy vong s& phét
huy tinh than sang tao cua cac doanh nghiép, cac don vi san xudt, cac nha thiét
ké, ngh¢ nhan, nhan dan va du khach nham tim kiém, phat hién va thiét ké
nhiing mau san phém luu niém méi, dic séc, hﬁp dan, thé hién duoc nét riéng va
dic trung cia thanh phd Hai Phong. Pong thoi ting cudng quang ba vé ving
dat, con nguoi Hai Phong néi chung va du lich noi riéng thong qua cc san pham
qua tang, qua luu niém.

L& hoi Hoa phuong do dién ra vao hai ngay 9 va 10 thang 6 nam 2012 1a
mot co hoi 16n dé quang ba hinh anh Hai Phong, thu hit khach du lich thong qua
nhitng san pham luu niém. Pay ciing 1a dip dé thu hat, gidi thiéu, tiéu thu cac
san pham luu niém cta thanh phd.

Thuc hién chii truong ctia Ban thuong vy Thanh dy phan ddu dua du lich
dén nam 2020 co ban trd thanh nganh kinh té miii nhon cta thanh phd, Nganh
Vin hoa, Thé thao va Du lich di va dang khan truong trién khai cic chuong
trinh hanh dong phat trién du lich cu thé. Mot trong cac ndi dung dang duoc
quan tam dic biét d6 1a xay dung va phat trién san pham du lich dic trung thé
hién dau 4n va ban sac riéng ciia thanh phd Hai Phong, dat hiéu qua kinh té cao
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va thu hat khach du lich. Hang luu niém du lich 1a mot trong nhitng yéu t6 quan
trong cau thanh cta san pham du lich va dong vai trd quan trong trong co cu
doanh thu xa hoi tir du lich. ”Toa dam déy manh hoat dong thiét ké,ché tac va
san xudt hang luu niém d3 trung Hai Phong” dién ra vao trung tudn thang 5 vira
qua ¢ thé coi 1a mot dong thai tich cuc ban dau trong nd luc hién thuc hoa san
phém luu niém doc ddo va nhiéu gia tri.

1.4. Thach thirc

Du lich Hai Phong khong c6 sy quang ba tdt, thiéu nhitng san pham du
lich ddc dao, nhiing thuong hi€éu manh dé du strc canh tranh ngay ¢ trong nudc,
chtr chua n6i dén qudc té. Nhitng ngudi dan ¢ nhiing lang nghé truyén thong
khong hing thi v6i viée san xuat, ché tic san pham do hiéu qua kinh té con
thap.

2. Giai phap

2.1. Gidai phap chung

Céan ctt vao muc ti€u cua du lich Hai Phong giai doan nam 2011-
2015: Thu hut 7.4 triéu lugt khach du lich vao nam 2015, tang binh quéan trén
12,7%/mam, trong d6 khach du lich quéc té 1,3 triéu luot, chiém 17,6%, tang
binh quan 18,95%/nam; ty trong GDP du lich dat 7,1% trong téng GDP cua
thanh phd, doanh thu du lich tang 31,3%/nam.

Cac muc tiéu cu thé giai doan 2011-2015 va giai doan 2016-2020:

Giai doan 2011-2015: c¢6 tuyén bay quéc té dén Hai Phong, tau khach du
lich bién quéc té ra vao cang thuan loi; c6 khach san 5 sao. Cat Ba trd thanh di
san thién nhién thé gioi; Cat Ba, P Son trd thanh khu du lich quéc gia. L& hoi
Hoa Phuong Do tré thanh L hoi hang ndm cuia thanh phé. To chuc thanh cong
su kién “Nam Du lich quéc gia dong bang song Hong - Hai Phong 2013”

Giai doan 2016-2020: c6 cau cang don tau du lich bién qudc té dén Hai
Phong; xay dung méi 3-5 khach san 5 sao, 1 nha hat quy mé tir 2.000 dén 4.000
ghé tai trung tdm thanh phd, 2 nha hat tong hop c¢6 quy mo tir 800 dén 1.000 ghé
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tai khu du lich Cat Ba, D6 Son dé td chirc cac su kién vin hoa, thé thao va du
lich.

Can ctr vao du an phat trién lang nghé phuc vu du lich nhu:

-Du 4n lang nghé khic gd truyén thdng Bao Ha, xa Dong Minh, huyén
Vinh Béo.

-Du 4n lang gébm Dudng Pong, Minh Tan, Thuy Nguyén.

Cac du an phat trién dich vu thuong mai phuc vu nhu ciu mua sim
cua du khach:

-Trung tdm thuong mai Cat Bi Plaza.

-Siéu thi Coop Mart.

Nhu vay, c6 thé thay trong twong lai san pham luu niém ¢ Hai Phong s&
6 tiém nang phat trién hon rat nhiéu. Tuy nhién, thuc trang viéc tim hudng di,
san xuit, tiéu thy san phém luvu ni€ém phuc vu du lich con bd ngo. Do vay,viéc
dua ra cac bién phap khic phuc va hudng giai quyét vé nhiing han ché cua san
pham luu niém 1a hét sttc quan trong. Xuat phat tir tinh cap thiét phai khac phuc
nhirng han ché cua san phém luvu ni€ém & Hai Phong, c6 thé dua ra mot sb giai
phap sau:

Str dung va phat trién cong nghé bén canh nhitng san pham lam thu
cong. Doi tuong khach rat da dang va theo két qua diéu tra 68% khach du lich
dén Hai Phong cho rang san pham luu niém gia van con cao. Diéu nay can thiét
phai dua ra thi trudng san pham luu niém gia ré dé thu hat khach va diéu d6 kho
c6 thé ap dung voi san pham luu niém lam thi cong vi chi phi vé lao dong cho
mot san pham tha cong thudng rat cao.

Nguoi mua thuong ¢ théi quen so sanh véi cac san pham luu niém cing
loai tir cac nha sén xuét khac nhau. Do d6, viée d6i m&i mau mﬁ,tiép thi va to
chire tiéu thyu can ludn duoce diéu chinh kip thoi dé dam béao wu thé canh tranh,
mic du cong nghé, k¥ thuat san xuat chua d6i méi kip thoi.

Ting cudng doi ngii hoa si sang tic mau, k¥ su chuyén mon cho cic co
s& san xuat va diéu quan trong hon 1a phai tao duogc soi day ndi tiép cac thé hé
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trong nghé thuat truyén théng dé gia tri truyén thdng trong san pham khong bi
mai mot.

Tao diéu kién cho cac nha bdo, nha phé binh,nha ly luan van hoc, nha
kinh té hoc...nghién ctru sau sic vé nganh nghé va san pham truyén thong. Nhimg
két qua phé binh s& 1a co s¢ dang dan cho viéc thiét ké san pham dep,dic trung va
hop .

Khuyén khich phat trién céc trung tam dich vu tu van va hoan thién san
pham nganh nghé truyén théng hién tai. Cac ving nghé trong diém phai co
nhiéu chuyén gia gioi va duoc trang bi thiét bi thiét ké hién dai, dap ung yéu cau
cho céc co s& san xuat san pham luu niém.

Viéc to chirc va quan 1y hién nay van chua tot. Tai cac cho, san bay...
can duoc quy hoach dé phuc vu muc dich du lich bén canh nhitng muc dich
thuong mai. Tai cac ctra khau cac chinh sach hai quan chua tao diéu kién cho
viéc van chuyén san pham luu niém cua khach. Mit khac, chua c6 chinh sach
thich dang vé thué, chua kiém tra giam sat viéc tiéu thu san pham luu niém nén
viéc “ chém gia” van thuong xuyén xay ra. Chinh vi vdy, can c6 chinh sach niém
yét gia ca trén ting san pham. Pong thoi cling phai c6 ludt bao vé nhan hiéu san
pham vi thue té cic san pham hau nhu chua dugc ding ky bao vé thuong hiéu
nén dé bi “an cip” nhan hiéu. Picu d6 gay kho khin cho ngudi san xuat va thiét
thoi cho nguoi tiéu dung.

C6 chinh sach khuyén khich cac nha khoa hoc, co quan nghién ctru trién
khai dinh hudng nghién ctru vé cong nghé, k¥ thuat san xuat méi. Pong thoi,
quan tdm dén cac cong nghé, k¥ thuat xir Iy chat thai, bao vé mdi trudng va bao
dam an toan vé sinh lao dong trong mot s6 nganh nghé truyén théng cé nhiéu tac
dong x4u dén moi truong, moi sinh.

Phét trién nhanh cong tac dao tao ngué)n nhén lyc cho céc co so san xuat:
tang cuong gido duc dao dirc nghé nghiép, nang cao trinh d6 quan 1y cho cac
nha quan 1y bdi dudng céac kién thirc méi vé thim my, sang tic mau va k¥ ning
nghé méi cho cac nghé nhan, tho gidi va gido vién day nghé. Tang ty 1é lao dong
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c6 nghé nghiép duoc dao tao theo hé chinh quy, c6 chat luong lam ndng cbt cho
cac co sO san xuat va 1a Iyc luong ké can tiép thu cac bi quyét ciia nghé truyén
théng.

2.2. Gidi phap vé san pham lwu niém

Pa dang hoa san pham luu niém.Tang cuong phét trién cac mat hang tha
cong my nghé, nhat 13 san pham tranh son mai, 46 gém st...vi ddy 1a nhitng mat
hang ma du khach yéu thich va phat trién thanh thuong hiéu qubc gia. Nudc ta
tir khi hinh thanh va phat trién dén nay di trai qua rat nhiéu cudc déu tranh
chéng ngoai xam trong cic cudc chién dau da xuét hién rat nhiéu anh hing dan
toc, nhiéu truyén thuyét gan v6i nhitng chién cong hién hach. Hai Phong duoc
biét dén v4i hinh anh cia mot thanh phd cang bién va hinh anh hoa phuong do,
ngoai nhimg san pham luu niém mang nét dic trung d6 co thé thiét ké, 1am ra
nhimg san pham luu niém vé cac anh hung dan toc bang cac chat lidu khac nhau
vira to thai do ton kinh dong thoi qua d6 gido duc con chau va giup du khach
nude ngoai hiéu hon vé dat nudc con ngudi Viét Nam.

Tao nhiing diém du lich, trung tdm du lich cho khach trong nudc va
nudc ngoai tham quan. San pham sé& 1a nhitng mat hang luu niém quy gia duoc
san xudt tai chd. Pugc trung bay dé khach du lich tham quan tim hiéu va hiéu
biét thém vé nhiing nganh nghé thu cong truyén thong Viét Nam.

Lién két cac don vi san xudt va cac cong ty lit hanh dé tim hudng tiéu
thu, tiép thi c6 hiéu qua cho cac san pham luu niém. C6 thé gt san pham trong
cac tour du lich hoac ban ngay tai cong ty 1ir hanh. Thoa thuan gitta ngudi ban
va ngudi moi gidi dé hai bén cung cé loi. Pong thoi, tao diéu kién dé gidi thiéu
cho du khach hiéu sau thém vé truyén théng van hoa cua nguoi Hai Phong noi
riéng ngudi Viét Nam noi chung. Tir d6, khach du lich s& cam thiy thich thu va
hiéu dugc ¥ nghia cua nhing san pham luu niém do.

Xay dung mot sb tour du lich dic biét qua cac don vi kinh doanh san
pham luu niém hodc cac lang nghé tha cong. Tai ddy, co qua trinh gidi thiéu,
thuyét minh vé san pham luu niém thong qua huéng dan vién va nhan vién ban
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hang. Day 1a nhitng ngudi c6 trach nhiém gidi thiéu cho khach biét vé san pham
lwu niém. Trong bai thuyét minh ctia huéng dan vién phai néi dugc noi san xuat,
su ndi tiéng nguyén liéu, nhitng truyén thuyét lién quan va y nghia cua ting san
phém lwu niém cu thé. Phai c6 thai do sin sang phuc vu, niém no, tan tinh va
quan niém “khach hang 1a thuong dé”.

Thong nhat gia ca va gid niém yét gia cho timg mit hang cu thé. Gia
trng mat hang phai dugc gén truc tiép vao dd luu niém dé tao su khach quan.
Khach c6 thé phan biét dugc dau 1a hang that, dau 1a hang gia, so sanh duoc tét -
xau, dat - ré...tranh tinh trang ép gia dac biét véi du khach nudc ngoai va thuan
tién cho viéc mua hang.

Dia diém du lich phai duoc b tri noi ban san phdm luu niém sao cho
pht hop. Chd ban san phim lwu niém co thé 14 nhing noi lién quan dén bai
thuyét trinh tai diém khi huéng dan vién néi dén c6 san pham minh hoa luén.
Trong do, co thé quy hoach khu vuc chg dém Tam Bac hodc mdt ) tuyén
duong thudc dai trung tAm thanh khu vuc mua sdm danh cho du khach di bd. Vi
du c6 thé dit tén cho timg con phd phu thudc vao dic diém san pham luu niém &
d6: phd thoi trang, phd d6 gd, phd am thuc, phd d6 gdm, phd tranh...dé mdi khi
du khéach ¢6 nhu ciu vé loai san phdm luu niém nao ho s& dé dang tim thiy va
viéc mua ban thuan tién hon. Mat khac, néu khong phan loai khu pho khi du
khach tham quan mua sim ho s& thdy phd nao ciing nhu phé niao khong co gi
khéc biét vé san phém nén ho s¢€ chi di mét vai phé gén hoac dic trung ma thoi.

Tai mdi phd c6 mot khong gian mo phong cac cong doan dé lam cac mat
hang dugc bay ban ¢ phd d6. Nhu vay du khach c6 thé hiéu hon vé y nghia cta
mdi san pham ho mua dugc. Piéu nay di duoc ap dung thanh cong tai khu phd
cd Hoi An vé6i quy trinh san xuat dd gbm. Du khach t6 ra rat thich thd, nhiéu
nguoi hiéu ky muén tham gia vao viéc tao ra san pham va dwong nhién san
pham d6 1a d6 luu niém c6 y nghia nhat v6i ho vi d6 13 san pham doc nhét vo

nhi, 13 san pham luu niém ma ho da ghi du tai diém du lich ma ho da di.
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Viéc trung bay san phim luu niém ciing 6c mot ¥ nghia hét sirc quan
trong, thay vi viéc cac san pham dugc sap dit ngay nao cling nhu nhau va khong
c6 tinh thAim m¥ néu mdi gian hang ban san pham biét thay ddi vi tri, cach sip
xép hop 1y va dep mit thi du khach s& cam thay thich thi hon. Vi du c6 thé xép
thanh cac hinh ngd nghinh, cac biéu tuong hodc cac vat xung quanh. Mdi diém
12 mot phong cach ban hang riéng, mot cach sip xép riéng. Nhimg dip dic biét
c6 thé giam gia, mua hai ting mot...hay ciing c6 thé c6 nhimg phan thi hiéu biét
lién quan dén dd luu niém vira ting tinh to mo vira tao sy hiéu biét cho du
khach.

Cac san phém luu ni¢ém cling phai tao dugc su dac trung co thé tai diém
nao do co ghi tén dia danh vao nhimng san pham luu niém hoic thué nhitng nha
thiét ké hoa si sang tac cho mdi diém mot san pham gin lién véi su tich hay su
ndi tiéng cia mdi diém. Nhu vy c6 thém co hoi dé gidi thiéu, quang ba vé diém
dén cho du khéach.

2.3. Gidi phdp phat trién loai hinh du lich mua sim tai Hii Phong

Pua nhiing trung tdm thuong mai, cac cho 1a noi phuc vu du khach mua
sam. X4y dung nhitng con dudng di bd trong trung tim Thanh phd véi hé thong
ctra hang qua luu niém dat chuan danh cho du khach tham quan va mua sam.

Ngoai ra, c6 thé c6 nhiing giai phap dé c6 thé phat trién duoc du lich
mua sim gop phan thu lia ngudn loi khéng nho cho nganh du lich nhu sau:

-Xay dung thuong hi€u cho nhitng con duong chuyén ban qua tang, qua
luu niém.

-Thiét ké thém cac chuong trinh tham quan két hop véi mua sim dic biét
danh cho khach doanh nhan nir.

-Lién két chit ché cac chuong trinh tham quan két hop v6i mua sam, tai
cac diém tham quan s& c6 cac ctra hang qua luu niém dat chuin phuc vu du
khach.

-Thiét ké mot trang Web c6 uy tin dé gidi thidu day du thong tin vé cac
diém tham quan mua sam dat chuan ctia Thanh phd.
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-Quy dinh gia cho timg san pham qua lwu niém, gia c6 thé canh tranh véi
c4c nudce trong khu vuc va trén thé gidi.

-Doi ngii nhan vién ban qua luu niém nén mic dong phuc dic trung dé
tao an tuong dén du khach, bén canh d6 can c6 kién thirc siu rong vé van hoa
Viét dé gi6i thiéu va 1am khach thich thd khi mua hang.

2.4. Gidi phdp xdy dung cdc mat hang sin pham lwu niém dic trung
cho Hdai Phong

Nha nudc phai cha y dén viée ddo tao d6i ngii thg hiéu biét vé cong
ngh¢, biét tinh toan va hach toan so bd vé san phém, ¢4 hiéu biét vé mat my
thuat va gia tri nghé thuat va gia tri ngh¢ thuat, c6 kha nang hanh nghé thanh
thao trong Iva chon nguyén vat liéu, biét str dung céng cu lao dong va kiém tra
danh gia chat luong san pham. Can cu, sang tao, co dao dirc nghé nghiép cao dé
giit 1y chir tin cho cac lang nghé. Chu y dén viéc dao tao 10p tré cha truyén con
nbi. Co cac chinh sach khuyén khich nguoi lao dong thii cong. Thanh phd nén
quan tam, danh nguén dau tu cho linh vuc thiét ké, ché tac va san xuét hang luu
niém du lich, ho trg kinh phi cho dao tao ngh¢ nhan, tho gioi, hd trg von dé ho
mua sam thiét bi, quang b4, gi6i thiéu san pham

Hién nay, hinh anh dac trung biéu tuong cho Hai Phong duogc biét dén l1a
logo bong hoa phugng dé ndi bat trén nén xanh nude bién. Pay ciling 1a mot hinh
anh dep gan lién voi dic diém cia thanh phd. Ché tac, san xuét ra nhiing san
pham mang hinh anh d6 nhu: nhiing sin pham gdm hinh bong hoa phuong,
nhitng chiéc 40 phong, mii duoc in logo biéu twong cua thanh phd. San pham
luu niém mang dic trung Hai Phong c6 thé 1a nhiing btic tranh son mai, tranh
théu, tham treo c6 hinh tugng nit tuéng Lé Chan trén nén nhitng bong phuong
do; con giéng vooc Cat Ba 1am tir 6¢; d6i dila 1am tir gd Kim Giao & Vuon quéc

gia Cat Ba...
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KET LUAN

Du lich duoc coi 1a nganh cong nghié€p khong khoi, 1a “ con ga dé trung
vang cho nén kinh té. Du lich phat trién c6 déng gop khong nho trong viée nang
cao doi sébng nguoi dan dia phuong ciing nhu dong gdp vao ngudn thu cia
doanh nghiép, ctia dia phuong, cling nhu cua Nha nudc.

Mot trong nhitng thé manh ctia du lich 1a xuat khau tai chd, trong nhitng
nam qua, Du lich Viét Nam dén nhiéu triéu lugt khach quéc té va hang tram
triéu luot khach du lich noi dia, nhung qua luu niém dugc vi nhu “gdi mang ve”
sau mdi chuyén di ctia du khach lai chua duogc quan tAm ding murc. Piéu nay
cling han ché kha ning xuét khau tai chd va giam ngudn thu va loi ich tir hoat
dong du lich.

Van dé phat trién cac san pham luu niém, dic biét 1a nhimg san pham co
tinh chat dic trung cta diém dén du lich, dwa nhiing san pham d6 phuc vu du
lich dang 1a mdt kho khan,thach thirc 16n cia nhitng nguoi lam du lich, Doanh
nghiép san xuat san pham luu niém. Pong thoi, d6 ciing nhu 13 mot cau hoi 16n
cho cac Co quan chic nang lam sao co thé tim duogc san phém Iuu niém dac
trung, phat trién san xuit va tiéu thy, phuc vu nhu cAu mua sdm cua du khach
mot cach ¢6 hiéu qua nhat.

Hai Phong 1a mot thanh phdé mang nhiéu tiém ning vé du lich cling nhu
cac lang nghé nhung tinh trang khai thac, tiéu thy nhitng san pham luu niém con
rat han ché. Hy vong v&i mot s6 dong gop cua dé tai “Tim hiéu san pham luu
niém tai mot s6 tuyén diém du lich & Hai Phong” phan nao goi mo cho san pham
lru niém c6 mot hudng di ding dan gép phan ning cao chét luong dich vu san

phém luu niém noéi chung va chét lugng dich vu du lich tai Hai Phong noéi riéng.
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PHU LUC

Céc san pham luu niém tir vo nhuyén thé 6 P6 Son(anh
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Nhitng dic san dia phuong va san pham gom Chu Pau dugc bay ban & Khu
tuéng niém Trang Trinh Nguyén Binh Khiém (anh: tic gid)
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Mot s6 tac pham thu phap dugc bay ban & Khu tuéng niém Trang Trinh

(anh: tac gia)
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Quan hoa trung tdm thanh phd (anh: netdepviet.org)
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San phém luu ni¢m du lich Hai Phong tai Toa dam déy manh hoat dong thiét ké,
ché tac & san xuat hang luu niém dic trung Hai Phong (anh: haiphong.gov.vn)
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Cho hai san Cat Ba (anh: tinmoi.vn)

CIef

VIETNAM

San pham 4o luu niém dugc bay ban & Cat Ba (anh: teevn.vn)
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Mot s6 san pham luu niém duge bay ban tai cira hang sach trén duong Hoang
van Thu (anh: tac gid)

Nghé nhan lam gbm & lang gdm Dudng Pong( anh: haiphong.gov.vn)
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