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Geisser, op.cit., p. 199.
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Innovation pédagogique et épanouissement des étudiants:
vers une pratique des soft skills a I'université marocaine.

< Younes KOUTAYA

Enseignant chercheur(Sciences de I’éducation)
Ecole Normale Supérieure Tétouan,

Université Abdelmalek Essaadi- Maroc

Introduction

Fatigue accrue, baisse de la concentration, diminution de la motivation, ainsi qu'une
baisse de la confiance et de I'estime de soi, tels sont les conséquences du stress et de
I'anxiété chez I'étudiant en général. Sheldon. & coll (2013) et Jeffrey (2016) s’accordent
sur le fait que parmi les facteurs causant 'anxiété et le stress chez les étudiants la charge
de travail, le manque de temps, les problémes liés aux finances et 'environnement. Dans
le cadre scolaire et universitaire des programmes internationaux de prévention en
matiére d’anxiété et de stress ont démontré leurs efficacités a I'image de Fun FRIENDS
(Barrett, P. 1990, édit. 2008), Cool Kids (Rapee R. M. (1993), Positive Action (Gerber
Allred, C. (1973). La plupart des programmes se basent sur le principe de la cohérence
cardiaque comme composantes essentielles. O’Hare, (2017) définit la cohérence cardi-
aque comme étant un état «d’équilibre physiologique, physique, mental et émotionnel
qui induit un recentrage, un ressourcement et un renforcement de chacun de ces do-
maines>». Cette cohérence cardiaque est elle-méme basée sur un principe fondamental
qui est la respiration. Ainsi et face aux aléas de I'environnement actuel que vit I'étudiant
marocain, tant sur le plan psychologique et mentale, comment la pratique de la respira-
tion guidée (RG) en classe peut-elle favoriser le bien étre ? Peut-on intégrer des pra-

tiques de la respiration guidée dans les cours d’enseignement-apprentissage ?

By

Pour répondre a ses interrogations, le présent article est organisé en trois grandes

parties. Aprés la revue de littérature relative au concept de la respiration, les pratiques,
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nous exposerons la méthode utilisée, et enfin nous présenterons et nous discuterons les

résultats obtenus.

1. La respiration : dulisible a I'illisible

Si le corps humain est complétement dépendant de la fonction respiratoire, c’est
parce que tous les organes ont besoin d’oxygéne pour fonctionner. En effet, la respira-
tion est le résultat des opérations de ventilation (inspiration et expiration) et d’échanges
gazeuses (O2 et CO2) entre l'air et le sang, a 'échelon des alvéoles pulmonaires. Pour
assurer un état d’équilibre et de survie, la respiration est controlée par le systéme
nerveux autonome (involontaire) via des neurones innervant les organes internes, les
faisceaux sanguins et les glandes. Ce niveau de contréle est le fruit de I'intervention des
deux sous-systémes nerveux antagonistes sympathique et parasympathique. Un systéme
qui fonctionne, se compléte et s’enchaine involontairement en dehors de la conscience
de T'étre humain, mais qui peut y agir en contrdlant volontairement sa respiration

comme le confirme O’Hare (2018).
1.1Au-dela de simples réactions physiques et physiologiques

Si le fait de respirer garantie le fonctionnement du corps, il est aussi prouvé son im-
pact sur I'état émotif et comportementale des individus. Des études menées dans le
méme sens par des chercheurs tel que Bernardi et al. (2001) et Friesner et al. (2006)
affirment que la variabilité du rythme cardiaque est affectée par le changement de la
fréquence et la profondeur de la respiration. Ceci est dii a I'activation du sous-systéme
parasympathique et spécifiquement le nerf vague. Ce dernier considéré comme nerf
mixte transmet des informations au cerveau (Foley & Dubois, 1937) via de projections
directes et indirectes liant I'information dans diverses régions cérébrales impliquées dans
la régulation de '’humeur, l'activité épileptique, et bien d’autres fonctions (Henry,
2002). Ainsi, mener une concentration sur la pratique de respiration controlée, calme,

profonde, lente et réguliére aboutie a plusieurs effets positifs & I'exemple d'une meilleure
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confiance en soi (Ashwin 2017) et d'une amélioration du sommeil (Yang 2014). Des
avantages qui se prononcent trés bénéfiques aux individus tant dans la vie courante que

dans les situations professionnelles ou estudiantines.
1.2Les pratiques de la respiration en milieu scolaire et universitaire

Plusieurs programmes visant la relaxation, la pleine conscience, la gestion de stress et
des émotions ont déja été expérimenté et ils ont prouvé leur performance dans le
monde scolaire. Houle (2017) a recensé 23 programmes instaurés ou peuvent étre in-
stauré en milieu scolaire visant une population jeune entre 4 et 19 ans. Depuis 2003 le
programme « MindUp » est pratiqué dans des établissements scolaires dans plusieurs
pays tel que les Etats Unis d’Amérique, I’Australie, la Chine, le Canada, le Royaume Uni
(Kimberly 2015). De son cété Malboeuf-Hurtubise et col(2018) ont démontré que le
programme mission méditation, expérimenté chez les écoliers, procure une meilleure
gestion des émotions, augmente le bonheur, I'autodétermination, la compétence et
Iappartenance. En revanche il favorise la diminution de I'agressivité, I'anxiété, le stress,

la dépression et I'inattention.

Aux universités les expériences sur les pratiques de la relaxation et la pleine con-
science ne manquent pas. D’ailleurs, plusieurs chercheurs admettent que les pro-
grammes destinés aux étudiants favorisent leurs adaptations avec I'environnement pos-
tuniversitaire, la gestion du stress et les aident en périodes d’examens. Cette reconnais-
sance des biens fait des pratiques de la respiration et la demande accrue de la société
actuelle ont poussé les universités a programmer méme des formations spécifiques en
méditation, en relaxation et en pleine conscience. Que ce soit a I'université libre de
Bruxel (Belgique), & l'universit¢ Monash (Australie), & l'université Claude Bernard
Lyon(France), a 'université de Zaragoza (Espagne), a I'université Exeter (Angleterre), a

I'Université Sorbonne (France), a 'université Montréal (Canada), au Centro Studi Pan-

ta Rei (Italie), a l'université de San Diego (USA) , a l'université de Bangor( Pays de
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Galles) et dans bien d’autres universités a travers le monde les formations visent les

enseignants, les professionnels et les étudiants.

2. Méthodologie dela recherche

Etant donné que la présente étude explore 'impact de la pratique de la RG sur les
participants et vise aussi I'analyse du retour de leur expérience indépendamment du
chercheur, I'adoption du paradigme positiviste et d'une méthodologie de recherche de
type mixte s’avére adéquate. Pour atteindre notre objectif, nous avons utilisé le ques-
tionnaire Perceived Stress Scale PSS 14 et des questionaires avec question ouverte avant

Iexpérimentation et apres les séances de respiration guidée.
2.1 Instrument de recherche: Perceived Stress Scale (PSS) 14 items

Pour mesurer I'impact des séances de respiration guidée, nous avons administré le
questionnaire de I'échelle de stress percu en 14 items (Perceived Stress Scale PSS 14)
avant et aprés I'expérience. Cet outil développé par Cohen et col (1983) permet la
mesure de la perception de contextes stressants par la personne. Un deuxiéme ques-
tionnaire a été administré aprés la premiére séance aux participants comportant une
seule question ouverte ou le répondant doit décrire son état affectif et émotionnel aprés

la séance.
2.2Population d’étude et outils d’expérimentation

Des étudiants 4gés entre 21 et 23 ans de partout le Maroc (33 villes marocaine) ce
sont portés volontaire pour participer a cette étude. L’expérimentation de I'exercice a
durée 10 semaines du 25/10/2021 au 03/01/2022 avec une fréquence d’une séance par

semaine pour chaque groupe. La durée de la séance était de 10 min.
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3. Présentation des résultats

Au total 175 étudiants et étudiantes issus de différentes villes du royaume et de diffé-

rentes formations ont participé a cette expérimentation. Une hétérogénéité a la fois

culturelle, disciplinaire, économique et social se veut gage de la richesse de I'’enquéte.

3.1 La perception du stress par les étudiants : analyse de I'outil PSS 14 Items

Question 1- Au cours du dernier mois
combien de fois, avez-vous été
dérangé (e) par un événement

inattendu

100

> ol L L

Jamais Presque PARFOIS ASSEZ SOUVENT
jamais SOUVENT

B AVANT I'expérimentation m Aprés |'expérimentation

Histogramme 2 : Diagnostic de la perception des événements
inattendu

Selon Cohen S et all le questionnaire Perceived Stress Scale ; 14 items (PSS 14) se
base sur l'approche transactionnelle du stress. Il a comme objectif de mesurer la
fréquence et le sentiment de menace et de défis engendrés par des événements
stressants professionnels ou personnels. Pour les étudiants, les items relatifs a la percep-
tion du stress ont connu une amélioration positive aprés les séances de la respiration
guidée. Cette amélioration s’est vue triplé voir méme quadruplée notamment au niveau
de I'item n°1, n°3, n°6 et n°8.

Avant I'expérimentation les participants ont prouvé des sentiments d’'impuissance en-
trainant un mal-étre et un stress quant a 'avenir. Aprés I'expérimentation un sentiment
de calme animé a un sentiment de sérénité a pris le dessus quand il s’agissait d’avenir et

de confrontation des situations futures comme il le démontre la figure ci-dessous.
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Question 5 — Au cours du dernier mois
combien de fois avez-vous senti que
les choses allaient comme vous le
vouliez ?

SOUVENT [
ASSEZ SOUVENT e —
DA RO 1S | —
Presque jamas | Re—
Jamais L

20 40 60 80 100

o

mAprés I'expérimentation ®mAVANTI'expérimentation

Histogramme 4 : Diagnostic de I'état de sérénité chez les participants

Pour ce qui est de la gestion du stress, des auteurs comme Jon Kabat-Zinn
(1990)Eckhart.T (1999) s’accordent sur le fait que 'adoption d'approche proactive pour
faire face aux défis de la vie quotidienne est une exigence actuelle. Cette approche
comprend des techniques pour mieux gérer les pensées et les émotions négatives et pour

adopter des comportements qui peuvent aider a réduire le stress a long terme.

3.2L’impact de I'expérimentation sur la perception des exercices de la RG chez
les étudiants

SENTEZ VOUS CONCETRER
APRES UN EXERCICE DE
RESPIRATION GUIDEE?

5%

oul
95%

Figure 3 : Diagnostic du sentiment de
concentration aprés un exercice de respiration

L'expérimentation de la RG a pu avoir un impact généralement positif en termes de

concentration. Selon les répondants les exercices ont pu aider & améliorer :

- L’attitude & maintenir Iattention sur une tache ;

- Se focaliser sur I'action en cours ;
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- La capacité de controler les distractions pour maintenir la réalisation d’une ac-

tion (vérifier les réseaux sociaux sur le téléphone par exemple).

SERIEZ VOUS INTERESSE DE
PROGRAMMER LA RESPIRATION
GUIDER AVEC VOS ELEVES?

oul
92%

Figure 5 : Diagnostic de I'état d'engagement des participants pour la
programmation des cycles de RG avec leurs classes

L’expérience a été jugé positive par une grande majorité des participants. Ce constat
est affirmé par le souhait des étudiants de pratiquer la respiration guidée avec leurs
futurs éléves. Pour ses étudiants la pratique de la respiration peut étre un moyen de
promouvoir la relaxation et la détente, ce qui peut aider les éléves & mieux gérer leur

temps et 3 mieux gérer leur charge de travail.

Concernant les émotions éprouvées, I'étude du verbatim, sur la base d’un logiciel en
ligne de traitement de mots relatif a Ia question « que ressentez-vous aprés I'exercice de
RG ? » a permis le classement des sentiments a partir de leurs fréquences d’apparition.
Ainsi, les sentiments de liberté, relichement, calme, confort, joie, absence de stress,
réconfort, absence de stress, motivation, détente, bonheur, voyage et absence de pensées
négatives ont été les plus répéter (figure n°6). Cependant une minorité de sentiments
négatifs selon trois étudiants de I'expérimentation ont été ressenti tels que la lourdeur, la

fatigue et les maux de téte(figure n°7).
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(23 fatigue

Liberte

jure 6 : Sentiment

4. Discussion des résultats

A partir des résultats de I'étude, nous avons constaté que la respiration guidée (RG)
a un impact positif et claire sur la diminution du stress, d’anxiété, de tension et de ner-
vosité chez la population de I'expérimentation. Pour ce qui est du stress percu les scores
enregistrés ont été en faveur d’'une amélioration positive du ressenti par l'individu dans
sa vie quotidienne. De la méme fagon, la perception des étudiants de I'impression de
contréle des situations stressantes s’est améliorée. Cet état est confirmé par I'étude ver-
batim que ce soit juste aprés les exercices de la RG ou méme trois semaines apreés
Pexpérimentation. Des sentiments de liberté, joie, calme, absence de stress, confort,
réconfort et bien d’autres mots ont surgit pour marquer un nouvel état d’esprit des étu-
diants. Ainsi, en combinant d’exercices de respiration profonde, alterné, abdominale,
respiration de la médiation, a des exercices de visualisation et d’imagerie mentale, nous

avons pu atteindre des niveaux de satisfaction positivement intéressants.

Cette expérimentation témoigne qu’au-dela de la dimension du bien-étre des
étudiants dans la vie universitaire, il existe un intérét a développer la connaissance et les
mécanismes de la RG puisqu’il a été démontré clairement les effets positifs sur
Iéchantillon de I'étude. La RG ne s’inscrit pas seulement dans un processus de dé-
veloppement des compétences individuelles tel que Iidentification et la gestion des

sources de stress dans la vie quotidienne et adopter des attitudes positives mais cette
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pratique assure autres compétences relatives a I'individu lui-méme et son environnement
socio-culturel et professionnel. Cependant, 'amélioration des performances est-elle
seulement da a la pratique de la RG ou il y a d’autres facteurs ? Est-ce que le fait de
pratiquer des exercices de RG pour la premiére fois n’est pas aussi un facteur ? a ses
interrogations s’ajoutent les limites de notre expérimentation qui se rapportent
au nombre d’échantillon restreint, expérimentation sur un seul lieu avec presque la
A r . IA b 2\ . . > o) .
méme catégorie d’age, manque d’'un post-test aprés dix semaines de I'expérimentation

pour réévaluer la perception du stress et absence d'un groupe témoin.

Conclusion

L’expérimentation de la RG démontre une augmentation conséquente de la qualité
de vie des étudiants. Cette pratique peut s'inscrire dans une démarche pédagogique
visant & développer les compétences de gestion du stress, la performance cognitive et
I'amélioration de la concentration chez les étudiants au-dela du simple fait de transmis-
sion du savoir disciplinaire. Pratiquer la RG a confirmer qu’elle est un moyen pour les
étudiants de se concentrer sur leurs propre corps, ce qui a pu les aider a développer une
plus grande conscience de leur propre corps et de leurs sensations. A partir d’'une dé-
marche de recherche-intervention, nous avons pu proposer et mettre en ceuvre des exer-
cices de respiration, de visualisation et de méditation en milieu universitaire, nous avons
pu aider les étudiants 3 mieux gérer leur stress et leur anxiété. Cette pratique peut étre
incorporées par les enseignants dans les cours pour aider les étudiants & acquérir des
compétences de gestion du stress et de la vie. Elles peuvent également étre enseignées

dans le cadre d'ateliers ou de programmes de formation de la respiration guidée.
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De «la pédagogie universitaire»
ala «pédagogie universitaire numérique»:
Enjeuxdel’innovation pédagogique

== Jhssane Yousfi

Apprentissage Cognition et Technologies éducatives
Doctorante a la FSE -UMS5 -Rabat - MAROC

Introduction

Au cours des deux derniéres décennies, 1'Université marocaine a vécu au rythme des
transformations structurelles, institutionnelles et pédagogiques. La transition numérique
constitue le plus grand enjeu de I'époque, qui a bouleversé de nombreux domaines
d’activité. Si un grand nombre de secteurs ont été impactés, 'enseignement supérieur est
lui aussi bel et bien concerné. Le numérique occupe aujourd’hui une place centrale au
sein des grandes écoles et des universités marocaines et constitue désormais, non

seulement un outil mais une culture indispensable a I'éducation qui a complétement

changé le rapport au savoir.

Dans ce contexte, il est devenu nécessaire d'accorder a la question de la pédagogie
l'attention qu'elle mérite et d'ouvrir la porte a I'université pour s’intégrer dans I'ére du
numérique et de mener une révolution sur les anciennes pratiques, et les modalités de
transmission des contenus académiques en impliquant les différents acteurs du proces-
sus éducatif.
Dans ce contexte, on a commencé a parler de « pédagogie universitaire» puis de «péd-
agogie universitaire numérique» comme une indication au changement qui s'est produit
au niveau de la conscience pédagogique universitaire, avec la discussion qui a suivi sur le

concept et ses impacts sur les pratiques universitaires classiques.

A ce niveau, les questions qui nous interpellent sont les suivantes: Qu'est-ce que la

pédagogie universitaire numérique? Quels sont ses enjeux au niveau pédagogique? Quels
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sont les roles des acteurs impliqués dans ce processus 2 Comment le numérique a-t-il été

ésenté d a i ti éd ique? 1 état des li t 3
représenté dans son rapport a l'innovation pédagogique? Quel état des lieux quant a
I'intégration du numérique dans I'université marocaine? C'est a ces questions et a d'au-

tres qui s'y rattachent que nous tenterons de présenter quelques éléments de réponse ici.

1- Le «pédagogique» et «le habitus universitaire»:

Précisons d'emblée, que la pédagogie ne constituait pas une préoccupation majeure
pour les universitaires, ni la culture universitaire ni les intéréts académiques des cher-
cheurs ne considéraient la dimension pédagogique comme essentielle dans la formation
de Denseignant chercheur et le développement de sa pratique profession-
nelle ,"Tenseignement étant jugé accessoire au regard de l'activité savante des ensei-
gnants, la question ne se posait pas",il s’agit d’un certain «Habitus universitaire> qui
s’est ancré tout au long des années, et qui a instauré des traditions au niveau de Ia re-

cherche et de la formation.

Le fait que l'université soit un espace de recherche I'a rendu un champ de connaissances
savantes et d’érudition, ot I'enseignement formait le moyen de transmettre ces connaissanc-
es en se basant sur la conception magistrale. L’enseignant chercheur ne se souciait donc
jamais, ni de dispositifs de transmission des savoirs ni de théories d’apprentissages ou autres
savoirs théoriques relevant des sciences de I'éducation, sa préoccupation essentielle était de
cumuler les savoirs et les connaissances dans sa spécialité et les transmettre a travers ses

cours magistraux. I pratique ainsi I'enseignement de sa discipline sans connaissances péda-

. 7 . . 2
gogiques théoriques pour fonder ses actions”.

'Albero, B., La pédagogie a I'université entre numérisation et massification. Apports et risques d’une
mutation. G. Lameul, C. Loisy (coord.). La pédagogie universitaire a ’heure du numérique: ques-
tionnements et éclairages de la recherche, De Boeck, Chapitre 1, 2014, p : 27, (pp : 27-53).

2Chiadli, A., Jebbah, H., DE Ketele, J-M., L’analyse des besoins en formation pédagogique des ensei-
gnants du supérieur au Maroc: comparaison de plusieurs dispositifs. Revue des sciences de

I'éducation, vol.36, n°1, 2010, p : 46, (pp: 45-67).
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Cependant, le changement que I'université a connu au cours des derniéres décennies,
tant en terme d'attraction d'un large public d’étudiants qui I’a placé face au probléme de
la massification, ou en terme de son interaction avec les développements cognitifs et
technologiques de I'époque, lui a exigé d'intégrer de nouveaux instruments de travail et
de s'ouvrir sur de nouveaux modes de transmission des savoirs, c'est peut-étre la raison

. . o . .
pour laquelle Ia question de la pédagogie s'est imposée comme un nouvel horizon pour
interroger la pratique éducative et de se passer des traditions classiques dans

I'enseignement et méme de I'ancien profil de I'enseignant chercheur en tant qu’érudit.

Parmi les signes de ce changement figure la transformation de la terminologie dé-
crivant la pratique professionnelle universitaire, notamment le terme «formation» qui
est apparu parallélement au terme «enseignement» vu que "au sens étymologique,
Paction d’enseigner qui signifie indiquer ou faire savoir par un signe, comme dans
I'enseigne ou l'insigne se distingue de former qui désigne aussi bien I'action de fagonner
ou donner forme a un objet que prendre forme et se développer(...) a l'université, les
deux termes tendent aujourd’hui a étre employés I'un pour I'autre, alors qu’ils renvoient
a des processus distincts quoique complémentaires. Centré sur les connaissances a
transmettre, I'enseignement organise les savoirs dans un environnement congu pour
servir et instrumenter 'action de 'enseignant. Centrée sur les processus qui permettent
aussi bien de donner que de prendre forme, la formation s’intéresse d’abord a

I'apprentissage de I'étudiant et aux environnements susceptibles de faciliter le dé-

7 1
veloppement de ses compétences".

En effet, la prise de conscience de ce paralléle entre «enseignement» et «for-
mation> a l'université est une manifestation fondamentale du déplacement de son in-
térét vers la pédagogie, et de la conviction de la complémentarité entre les deux proces-

sus. Il ne s'agit donc pas d'un jeu terminologique pour décrire des pratiques éducatives,

1Albero, B., Op.Cit, p : 39.
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mais plutét de deux conceptions épistémologiques du transfert de connaissances, et

donc de pratiques pédagogiques avec des dimensions complexes.

L'émergence du numérique est I'un des facteurs qui ont contribué a I'évolution de la
prise de conscience, des fondements épistémologiques et pédagogiques des savoirs, et a
ouvert la porte vers une nouvelle culture au niveau de leur transmission a l'université. Il
ne s'agit pas seulement d'une transformation technologique, mais d'un changement
global de paradigme qui régit 'ensemble du parcours universitaire, ce qui nous pousse
donc a comprendre le volume des défis et des enjeux -induits par ce nouvel arrivant- que

l'université s'est trouvée contrainte de relever.

Quoique le numérique ait porté des contraintes et offert 'occasion a saisir pour ap-
porter éventuellement du sang neuf a I'université, il I'a placé face a une situation dif-
ficile, dans la mesure ou "la place centrale du numérique dans toutes les spheéres de la
connaissance et de I'action soumet I'université 4 un dilemme :peut-elle se contenter de
médiatiser ses ressources et ses services dans le cadre de ses orientations et de ses struc-
tures traditionnelles ou bien doit-elle prendre appui sur la mutation des systémes
d’information et de communication pour entreprendre une rénovation en profondeur de
ses missions et de ses pratiques d’enseignement?”'. Le numérique a créé donc
un «attelage techno-pédagogique>, il s’agit d'un rapprochement de deux domaines
indépendants I'un de I'autre a savoir le «technique» et le «pédagogique » pour une
visée pratique, mais qui nécessite des acteurs capables de produire une cohérence entre

les deux pour éviter tout dysfonctionnement.

Par ailleurs, "poser le probleme de la place accordée au domaine pédagogique révele
a la fois une mutation radicale de I'enseignement supérieur et la maniére dont celle-ci
est prise en charge par linstitution. Entre I'époque ou l'université accueillait des

étudiants implicitement sélectionnés pour des parcours principalement académiques et

'Ibid, p : 40.
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la période actuelle qui l'améne & prendre en charge des publics variés dans des for-
mations a visée professionnelle les missions de l'institution et sa position dans le sys-
téme social ont radicalement changé. Cette exigence de professionnalisation qui
s’'impose dans un environnement académique ,axé jusque-la sur les formations intellec-

. . . . . 1
tuelles et scientifiques longues, cristallise de nombreuses tensions" .

L’université n’est plus un espace de transmission mais un environnement
d’optimisation et de développement de compétences. Ce qui entraine un changement
radical, a la fois, au niveau de la posture de I’enseignant et le role de 'apprenant. Dans
ce nouveau contexte universitaire ou s’impose la professionnalisation, on a commencé a
penser la fonction d’enseignant a partir d'un modéle de Scholarship of Teaching and
Learning (SoTL) a linitiative de Boyer (1990), qui identifie "quatre composantes essen-
tielles dans la fonction d’enseignant—chercheur: Scholarship of Discovery, Scholarship of
Integration, Scholarship of Application, Scholarship of Teaching", il s’agit de la recher-
che, I'intégration, la pratique et 'enseignement. Ces composantes qui font du change-
ment du profil de 'enseignant un impératif pour mener la trajectoire vers le changement

pédagogique.

Quant a I’étudiant, il n’est plus question de se contenter d’assimiler des savoirs, il est
dans I'obligation de piloter sa formation pour développer des capacités valorisables sur
le marché de travail dans le cadre d’'un «référentiel de compétences>, et d’intégrer la
culture d’apprenance a travers l'interaction et la participation dans ce processus. Ainsi,
si le discours autour de la pédagogie universitaire a commencé au cours des derniéres
décennies du siécle dernier, du moins en Europe, 1'émergence du numérique lui a
rapidement donné un nouvel élan, puisque "le courant de la pédagogie universitaire

apparait encore actuellement comme en voie de développement, et I'usage pédagogique

'Ibid, p : 52.
’Bédard, D., Etre enseignant ou devenir enseignant dans le supérieur: telle est la question...de pos-

ture !, La pédagogie universitaire a I'heure du numérique, 2014, p : 98.
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du numérique qui se généralise a tendance a agir comme un analyseur, au sens soci-
ologique du terme : il souligne et renouvelle cette interrogation du pédagogique dans

. o) 1
I'enseignement supérieur"".

Force est de constater que ce changement de paradigme conduit aujourd’hui a ne
plus parler de «pédagogie universitaire», mais plutdot de «pédagogie universitaire nu-
mérique>. Dés lors, la réflexion que nous menons par rapport a ce point nous conduit a
se poser les questions suivantes: qu'entend-on par cette pédagogie? Quelles sont ses
particularités?  Et  quelles sont ses retombées sur le  processus

d’enseignement/apprentissage a I'université?

2- L'université al'épreuve du numérique

L’une des conceptions de la pédagogie universitaire numérique trouve que celle-ci
concerne toutes les situations d’enseignement/apprentissage ou le numérique va étre
présent et indique que le terme "numérique s’entend au sens large, des services aux
supports et outils de communication, de gestion et de formation: de I'usage d’'un

vidéoprojecteur ou du tableau blanc interactif A celui d’'une plateforme de formation"”.

Malgré le fait que cette conception fait de la pédagogie universitaire numérique cette
pratique éducative qui fait usage du numérique en le considérant soit comme un sup-
port, un outil, ou méme un médiateur en gestion et en formation, elle ne réduit pas la
transformation qu’il a provoqué dans cette pratique comme étant uniquement tech-
nique, ce qui nous porte a dire que, I'émergence du numérique porte de nombreuses
interrogations, qui  impliquent toutes les composantes du  processus
d’enseignement/apprentissage a l'université et porte sur tous les aspects de l'activité

pédagogique et a différents niveaux notamment :

1Lameul, G., Loisy C., La pédagogie universitaire a ’heure du numérique, de Boeck Supérieur s.a, 2014,
p:17.
“Ibid, p : 18.
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"-Au niveau transversal: quelles sont les attentes dans le contexte externe (attentes
politiques, sociales, culturelles et économique) et dans le contexte interne (attentes des
étudiants en termes d’innovation pédagogique et en termes de flexibilité, attentes de

I'environnement académique) vis-a-vis du numérique en pédagogie?

- En amont dans les curricula, les universités donnent-elles les cadres et les moyens

nécessaires pour le développement de la pédagogie universitaire numérique?

- En aval, de quelle maniére les activités pédagogiques avec le numérique influen-
cent-elles les apprentissages et plus généralement [l'insertion professionnelle des

, . 1
étudiants?”

Il en résulte que la pédagogie universitaire numérique ne se réduit pas a des

. . - S . TR
procédures techniques liées au processus d’enseignement/apprentissage a l'université,
car en profondeur, il s’agit d'un changement des attentes dans le contexte interne et
externe de l'université, et nécessite une implication conjointe de toutes les composantes
de ce processus afin de renouveler leurs approches, leurs relations et leurs pratiques

universitaires, qu'elles soient administratives ou autres.

Le fait que le numérique a ouvert de nouveaux horizons a l'université parait une évi-
dence, cependant, certains chercheurs trouvent que son usage en formation et les pro-
priétés qui lui sont attribuées reposent sur "I'existence de trois mythes: I'existence méme
du numérique; les effets du numérique; la transformation des formations par le numé-

. 2 / . 3 P .
rique"’, et porte également sur des «utopies»". Ceci résulte de ce que certains ont appe-

'Ibid, p : 18.

2Fluckiger,C., Numérique en formation: des mythes aux approches critiques, éducation permanente, 2,
N°219, 2019, p : 20, (pp:19-30).

*Betton,E.,Pondaven,]., Les technologies numériques, une innovation pédagogique?, éducation perma-

nente, N°219, 2019, p:5, (pp: 5-17).

[253]



1¢, la fascination et 'engouement a I’égard du numérique, ou ce que d’autres ont expri-

mé de "fétichisme de la technique"'.

En effet, la numérisation a généré tout cela en la considérant comme une solution a
tous les dilemmes pédagogiques traditionnels et en pariant sur sa capacité a atteindre la
soi-disant «innovation pédagogique», tout en soulignant sa contribution a
I’'amélioration de la qualité de la formation sans pour autant avoir recours a des études

scientifiques pour appuyer ce raisonnement.

Toutefois, on ne peut pas nier quoi qu’il en soit que le numérique a mis la «gou-
vernance universitaire» a I'épreuve, et a bouleversé les pratiques traditionnelles du pro-
fesseur et de I'étudiant a la fois, et les a placés au centre d'un nouveau processus de

. S s . . ) .
production, de réception et d'interaction avec le savoir et les moyens de s’approprier de

ce dernier, en modifiant les dispositifs de formation.

Par ailleurs, il est devenu primordial a I'enseignant, de donner a I'interaction entre
formation et recherche son véritable sens, du fait que Il'enseignement universitaire
aujourd’hui I'oblige, en vertu des nouvelles variables, a changer de posture notamment
de celle de praticien a celle de chercheur en pédagogie aprés s'étre taillé une trajectoire
de changement qui fait de lui d'abord un praticien réflexif puis un praticien chercheur.”
Et en liant cette trajectoire de changement au numérique, il s'avére que ce dernier ne se
contente pas de conduire I'enseignant a s'approprier des techniques d'enseignement
seules, mais a repenser sa pratique et a la mettre au cceur des transformations pédagog-
iques portées par le numérique de maniére qui questionne et qui porte a revoir I'image
traditionnelle du professeur et son statut classique d'un simple transmetteur de connais-

sances par le biais de conférences.

'Tbid, p : 9.
’Bédard, D., Op. Cit, p: 100.
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Les outils et mécanismes que produit le numérique aujourd’hui rendent la formation
universitaire et ses contenus assujettis & une nouvelle ingénierie pédagogique "qui dé-
coupe, organise, présente les contenus, les outils de navigation et d’actions selon un
projet"'. Cette ingénierie dépend de la nature des mécanismes de formation et la typolo-
gie dominante qui contrdlent a la fois le rapport de l'enseignant aux contenus et a
I'étudiant, et qui oscillent souvent entre instruction et incitation a I'autonomisation.
Dans ce contexte, certains ont présenté une typologie opératoire catégorisant la diversité
des dispositifs de formation prenant en compte leur orientation pédagogique et leur

paradigme d’inscription comme le montre le schéma suivant:

Figurel: Typologie des dispositifs selon leur paradigme d’inscription et leur visée

Dominante Dominante
Deimlnaiite tutorale coopérative Dominante
RS PR
prescriptive
{ Pédagogies de I'entrainement ] | =
Pédagogies de la transmission ‘ Pedagogies cu dévelopremert
ransmissi
i . rnsmission Soutien des apprentissages
Transmission d'une « maniére de faire » of do P'atitoformation.
entermes d'information Scénarisation des ressources ‘ o
p i A Prise en compte du hors institutionnel
Wigseenigrio o jessaurces Soutien des enseignements Centration sur les apprentissages
Cenitration sur les contenus Ceniration sur l'intarvention ' >
< »
~ »
e

Source: Albero, B., La pédagogie universitaire  I'heure du numérique, De Boeck, 2014, P.44

En observant ce modele, il s’avére qu’'il «permet de distinguer quatre idéaux- types
selon leur orientation pédagogique dominante: le prescriptif, le tutoral, le coopératif,
Pautodirectif. Chaque idéaltype offre des caractéristiques spécifiques : contenus de for-
mation, types d’intervenants et fonctions, modes d’évaluation, traitement de I'espace et
du temps, fonctions (des objets techniques)>. Il est clair que ces idéaux-types se situent
au niveau paradigmatique entre I'instruction et I'autonomie, d'autant plus "qu’entre ces
poles, chaque idéal- type décline des variantes tantot plus centrées sur les contenus de la

transmission (prescriptif), sur I'acquisition de «maniéres de faire» (tutoral), sur le dé-

1Albero, B., Op. Cit, p : 33.
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veloppement des capacités personnelles (coopératif) et/ou sur les dimensions autono-

. . 7 . . 7 . . 1
misantes, voire émancipatoires, du développement (autodirectif)" .

L'adoption du numérique positionne la pratique formative entre les frontiéres de
I'enseignement et I'autodidaxie, et c’est a ce niveau justement que la nouvelle position de
I'apprenant devient apparente. Car, si la contribution de la numérisation de la formation
au changement du rapport de I'enseignant au contenu parait évidente, elle institue aussi bien
aujourd’hui «une pédagogie fondée sur l'injonction a I'autonomie/responsabilisation des
apprenants>» car "I'apprenant, placé «au centre» du dispositif, est supposé élaborer en
toute autonomie ses objectifs d’apprentissage, son parcours de connaissance, ses sa-

a2
voirs .

3-Pédagogie universitaire numérique et innovation pédagogique

La pédagogie universitaire numérique est souvent liée & I'innovation pédagogique vu
les premiers pas franchis au départ et qui se présentent comme des indicateurs de la
réalisation de cette innovation. Il est clair que ce lien s'explique par la vision formée par
les acteurs pédagogiques quant a I'importance du facteur technologique dans la réalisa-
tion de ce saut vers l'innovation pédagogique, vu que "l'innovation en formation est
souvent vue sous le paradigme numérique qui viendrait détruire d’anciennes pratiques

7 . 3
pour en proposer de nouvelles réputées plus efficaces"".

En revanche, certains insistent sur la nécessité de séparer et distinguer «I'innovation

technologique» de «l'innovation pédagogique», étant donné que, "les discours sur le
r_.e r . r b . e 7 b .

numérique témoignent également d'une ambigiiité dans I'usage des expressions «tech-

niques pédagogiques», «techniques» ou «technologies numériques>», ambiguité qui

1Albero, B., Op.Cit, p : 45.
2Benedetto—Meyer, M., Boboc, A., Metzger, J-L., Se former avec le numérique: entre exigence
d’autonomie et quéte de régulation, communication et organisation 56, 2019, p: 49, (pp : 47-61).

3Cristol, D., Cavignaux-Bros, D., L'innovation en formation: perspectives numériques, 2, N°219, 2019,

p: 42, (pp: 41-53).
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+1e . . . . . . 7 . 1 . .
facilite la confusion entre innovation technologique et innovation pédagogique" . Ainsi,
I'innovation technologique n’est peut-étre qu'un outil de renforcement de certaines
formes classiques d’enseignement et ne crée pas nécessairement une transformation

radicale de ces formes.

Aussi faut-il préciser que l'introduction des technologies ne crée pas parelle-méme
I'innovation au niveau des pratiques pédagogiques, car cette innovation est liée en
grande partie aux postures d’innovateurs et aux nouvelles formes d’apprentissage et a
l'acquisition de la culture d’apprenance liée aux opportunités qu’offre l'usage des
nouvelles technologies, qui produit de nouvelles pratiques pédagogiques et des espaces
d'apprentissage nouveaux, ce qui explique "qu’une méme innovation technologique peut,
selon I'usage pédagogique qui en est fait par le formateur, conduire soit a la reproduc-
tion d’'une forme pédagogique traditionnelle, soit a la conception d’un dispositif péda-

gogique innovant"2.

A cet égard, penser pédagogiquement le numérique implique la prise en compte de
ses potentialités tout en se débarrassant de sa perception comme une solution magique.
La maniére de s’emparer du numérique dépasse largement I'usage étroit de la technolo-
gie, et est en partie liée entre autres, 3 une dimension qui prend en compte le contexte
socioculturel général des acteurs pédagogiques sur différents niveaux: logistique, institu-
tionnel, administratif et pédagogique, pour que ce contexte soitpropice a l'usage du
numérique et prét a I'accueillir. Ainsi, malgré que I'innovation pédagogique soit intime-
ment liée a la transformation numérique, elle demeure un processus composite qui se

développe au sein d'un systeme complexe sous différentes dimensions.

A la lumiére de cette perception, certaines pratiques nouvelles dans le domaine de

I'apprentissage, qui s'expriment par de nouveaux termes tels que e-learning, e-formation,

1Betton, E., Pondaven, J., Op cit, p: 7.
2Betton, E., Pondaven, J., Op.Cit, p: 12.
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ainsi que certaines procédures pratiques, comme c'est le cas des MOOC, COOC et
DOOC, représentent parfois juste une expression d'un renouvellement superficiel de la
pratique pédagogique mais pas nécessairement d’'une «innovation pédagogique> en tant
que telle, notamment lorsque ces pratiques ne sont pas soutenues par une vision holis-
tique liée a I'environnement pédagogique et aux acteurs qui le composent, enseignants
et apprenants, ainsi qu'a l'ingénierie pédagogique de la formation et I'investissement

dans les possibilités offertes par le numérique pour son renouvellement.

Conclusion

En guise de conclusion, nous pourrons affirmer que la question du numérique dans
l'université ne s’agit pas uniquement d’'usage de nouvelles technologies, mais de tout un
changement de culture et d’'une envie commune et une dynamique collective qui émane
d’une dimension politique et institutionnelle pour développer cette notion de pédagogie

numérique.

L’écart entre la recherche et la pratique en cette matiére est remarquable, car nous
ne pouvons pas parler de pédagogie universitaire qui utilise le numérique ni de dé-
veloppement de pratiques sans mener des actions palpables a savoir, la formation des
acteurs en pédagogie et leur accompagnement a I'usage pédagogique du numérique,

ainsi que I'implication de I’étudiant comme partenaire dans le processus.
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Introduction

L’éducation-formation constitue un enjeu important pour le développement du Ma-
roc. C’est pourquoi elle a été érigée en deuxiéme priorité nationale aprés I'intégrité terri-
toriale. Cependant, la dégradation et le recul du systéme éducatif font 'unanimité de
tous les marocains. Malgré que le pays ait obtenu, pendant les derniéres années, des
résultats trés encourageants en termes de taux de scolarisation et de 1’égalité entre filles
et garcons, les questions de 'abandon et I'échec scolaire continuent de faire des ravages
et constituent pour le Maroc un probléme d’envergure qui inhibe sérieusement ses

chances de décollage économique et social.

En effet, D’aprés le Ministére de I'Education Nationale plus de 380.000 enfants ont
quitté I'école avant I'dge de 1S ans en 2019. Toujours dans le cycle primaire, qui in-
quiéte davantage le gouvernement et la société dans son ensemble, le Maroc enregistre
I'un des taux les plus élevés du monde; prés de 40% des éléves, selon les mémes sources,
ne terminent pas leurs études primaires. D’un autre c6té, le taux moyen de redouble-
ment au primaire est de 13%, jusqu'a 20% dans certaines régions. En zone rurale, le
probléme est encore plus grave pour des raisons sociales, géographiques, économique,

etc.

L’abandon scolaire au primaire, selon le Ministére National de 'Education (MEN), a
lui seul, cotite a I'Etat une perte de prés de 2.2 milliard de DHs. Sur le plan internation-

al, le Maroc posséde un des systémes d’enseignement les plus arriérés de la région
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MENA (Afrique du Nord et Moyen-Orient) selon le rapport de la Banque Mondiale. Sur
14 pays, le Maroc occupe le 11°™ rang, avant le Yémen, le Djibouti et I'Irak, pays poli-
tiquement et économiquement instables et compte parmi les derniers dans tous les indi-
ces (I'acces, I'équité, lefficacité et la qualité).'Une autre étude de la Banque Mondiale
(2010) illustre 'ampleur de 'exclusion sociale et économique des jeunes au Maroc. Plus
de la moitié (51 %) de la jeunesse de 15 a 29 ans n’est ni scolarisée ni active. De plus,
69 % de I'ensemble des jeunes n'ont méme pas un diplome de premier cycle de sec-

ondaire, et 20 % sont analphabétes.”

Conscient de ces constats et de la gravité du probleme et ses lourdes répercussions
sur la société (abandon, analphabétisme, chdmage, immigration, crime, délinquance,
exclusion, etc.),le gouvernement et le département ministériel de 'éducation nationale,
en particulier, préconisent des actions audacieuses et mettent en place des dispositifs et
des mécanismes (le Plan d’Urgence) pour réduire le taux d’abandon et de redoublement
et pour améliorer la qualité de I'enseignement en général (par exemple I’éducation non-
formelle pour la réinsertion des enfants qui ont déja quitté I'école, la création des Cel-
lules de veille et des centres d’écoute, attribution d’une bourse scolaire pour les familles

démunies, distribution des cartables et des vélos, etc.).

Cependant, les résultats de ces mesures sont restés bien en dessous des ambitions in-
itiales. Les méthodes et les programmes d’enseignement d’une part, et le systéme
d’accompagnement d’autre part restent, & notre avis, les principales causes de cette situ-

ation.

1Rapport sur le développement de la région MENA, 2007: https://cutt.us/nIJmU

*Croisier Monique, «Motivation, projet personnel, apprentissages», Collection pédagogies, Broché,

Paris, 1993, p. 120.
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1. Les méthodes et programmes d’enseignement au Maroc

Le systéme d’enseignement au Maroc se base généralement sur des méthodes tradi-
tionnelles dont I'enseignant est 'acteur principal. C’est vrai que la CNEF a proclamé
I'intégration de nouvelles méthodes éducatives, la modernisation des programmes
d’enseignement et I'adoption de I'approche par compétences. Mais malgré les progrés
réalisés dans ce secteur, le systéme éducatif marocain souffre de plusieurs défaillances.
Au niveau des méthodes pédagogiques adoptées, le systéme ressemble a un laboratoire
ou on expérimente les différences approches et théories issues généralement d'un con-
texte différent du notre : adoption des approches didactiques (francophone ou méme
anglophone) sans avoir fait 'objet d’'une adaptation au contexte d’enseignement maro-
cain, d’ou ces aller-retour didactiques (pédagogie différenciée, pédagogie par compé-
tences) qui s’expliquent aussi par I'absence d’'une formation initiale et continue des
enseignants et des outils pédagogiques nécessaires adaptés a I'utilisation de nouvelles

pédagogies.

Par exemple, malgré I'énorme budget que I'état a accordé a la pédagogie par compé-
tences, celle-ci, 4 son tour, a été abandonnée par I'ancien ministére de I'éducation, a I'ére
de Mohammed El Ouafa. D’autre part, I’éléve marocain, révele certaines études, man-
que de vision claire sur son avenir. Il n’a pas, & proprement parler, de projet personnel
en tant que «représentation d’un absent>» (Boutinet, 2015), d’un réve ou d’un but qu'on
souhaite atteindre dans le futur. L’élaboration successive de ce projet, est I'affaire de
tous (puisque la décision de I'avenir de I'éléve ne se prend pas individuellement) et
suppose I'implication de plusieurs acteurs : centre d’accueil et d’information, direction,
éleves, parents, conseillers pédagogiques et notamment les enseignants qui participent

au développement des compétences nécessaire a la réalisation du projet.

Ce dernier, dans la perspective éducative, se base sur la pédagogie, permet a
I'apprenant d’acquérir un ensemble fondamental de compétences que les spécialistes de

I'éducation les résument en auto-responsabilité, I'initiative et la prise de décision, la
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prévisibilité et enfin I'adaptation aux nouvelles réalités en employant de nouvelles stra-
tégies d’apprentissage et d’acquisition, c’est-a-dire I'éléve ou I'étudiant doit mieux ap-

prendre a utiliser et a appliquer ses connaissances dans des situations nouvelles

(Aharchaou, 2009: 141 article en arabe).

En résumé, on dit qu'un éléve a acquis une compétence lorsqu’il sait quoi faire,
comment faire et pourquoi faire dans une situation donnée. Il apprend a utiliser et a
appliquer ses connaissances dans des situations nouvelles, mobiliser ses savoirs et ses
ressources pour réaliser une tiche, résoudre un probléme, s’engager dans un projet. Il ne
s’agit pas seulement «d’appliquer ou de restituer» comme c’est souvent le cas dans le
systéme traditionnel, mais d’un travail de fond qui permet de donner du sens aux savoirs
acquis. Ce sont ces savoirs que demandent les recruteurs d’entreprises ou de sociétés
lorsqu’ils recherchent un demandeur d’emploi. Ces derniers ne s’intéressent pas

beaucoup a ses connaissances, mais plutét aux compétences attendues.

2. L’orientation pédagogique

On a souvent considéré I'orientation comme clé de la réussite scolaire étant donné
que l'avenir du jeune éléve est fonction de son orientation dés le cycle collégial. Vu son
importance dans le parcours scolaire, elle «est déclarée partie intégrante du processus
d’éducation et de formation » (CNEF. Levier 6). L'orientation des éléves, d’apres les
spécialistes, se construit tout au long de leur scolarité, grice a un dialogue régulier entre
les éléves, les parents, les enseignants et les conseillers d’orientation.' La CNEF a décla-

ré dans son article 19 que I'orientation «accompagnera et facilitera la maturation voca-

'Bien quau Maroc le conseiller d’orientation scolaire n’a pas le titre de psychologue comme dans
plusieurs pays d’Europe, il poursuit (aprés une ancienneté de quatre ans d’enseignement collégial)
une formation de deux années basées principalement sur des modules de psychologie, psycho-
métrie, psychologie de I'enfant et de I'adolescent, psychologie sociale, et aussi sur les statistiques,

I'économie et les méthodologies de recherches.
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tionnelle, les choix éducatifs et professionnels des apprenants, ainsi que leur réorienta-

tion, dés la seconde année du collége et jusqu’a I'enseignement supérieur >.

Cependant, I'orientation dans les établissements marocains n’est pas a la mesure des
recommandations faites dans ce sens. D’abord, elle se pratique aprés la deuxiéme année
du collége dans des conditions insatisfaisantes. En effet, la plupart des conseillers
d’orientation que j’ai interrogés en préparant cet article montrent leur insatisfaction de
ce quils font en matiére d’orientation au niveau des colléges. Ces derniers contestent les
procédures et les pratiques d’orientation et soulignent la faible coordination entre les
différents acteurs impliqués dans ce secteur et évoquent aussi le manque d’effectifs, de
centre d’orientation et I'absence de moyens essentiels (bureau personnel au sein de

’établissement, ligne téléphonique, ordinateur portable avec connexion mobile, etc.).

Les conseillers d’orientation contestent aussi 'absence des parents aux réunions et
aux conseils de classe. Quant aux éléves, ils n’ont pas leur part de parole puisqu’ils ne
participent pas au conseil d’orientation. Les conseillers, professeurs et directeur décident
a leur place et de leur avenir en se basant uniquement sur la notation dont ils soupgon-
nent souvent la réelle valeur. Le faible taux d’encadrants par rapport au nombre d’éléves
constitue également un autre handicap: prés de 800 conseillers en orientation pour
I'ensemble des éléves marocains. C'est-a-dire plus de 2000 éléves par conseiller. Ce der-
nier exerce sa fonction dans trois & quatre établissements relevant de son district, ce qui
rend difficile 'accompagnement du projet personnel de chaque éléve. Certes, il existe
plusieurs centres de conseil et d’orientation sur les sites : (étudiant. Ma, tawijihnet.net,

9rayti.com, Chabab wailm. Irchad Attalib, etc.)

Mais ces derniers présentent des informations et ne peuvent en aucun cas remplacer
le role d’accompagnement pédagogique. La plupart des conseillers considérent qu’ils
font de I'information sur les filiéres existantes et non de I'orientation dans le vrai sens

du terme, car cette derniére doit étre continue sur les trois années du college, et méme
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avant, jusqu’'au I'enseignement supérieur. Durant tout ce parcours, I'éléve apprend a

développer ses connaissances et sa compétence a s’orienter.

En derniére année du collége, il peut choisir au mieux la solution qui lui convient.
Le conseiller en orientation, de son coté, doit accompagner le développement des facul-
tés mentales, personnelles et professionnelles de I'éleve. Il doit s’appuyer sur le projet de
ce dernier, un projet personnel basé sur la personnalité et le choix de I’éléve. Il doit lui
donner une démarche pour apprendre a mieux se connaitre, clarifier ses motivations et
laider a réussir son orientation. Or, en absence d'une orientation continue, le conseiller
ne peut se baser que sur les notes et I'avis des professeurs, est le seul moyen dont il
dispose, confirment la plupart des conseillers interrogés. Les conseillers contestent le
phénoméne des cours particuliers. Certains professeurs gonflent les notes des éléves
auxquels ils donnent des cours particuliers ce qui fausse I’évaluation et par conséquent
Porientation vers des branches non correspondantes aux aptitudes et compétences
souhaitées. Comment un éléve, dans ces conditions, peut-il avoir une vision claire sur
son avenir s’il ne bénéficie pas d’une orientation convenable et d'un accompagnement

continu durant son parcours scolaire ?

Le gouvernement devrait faire face a 'insuffisance des ressources et des compétences
qui assurent la fonction d’orientation (cadres d’orientation, informaticiens, cadres tech-
niques, etc.). C’est I'objectif du Plan d’Urgence qui souligne cette réalité. Le role du
conseiller en orientation est de participer a I’élaboration de projets personnels des
jeunes en clarifiant I'identité de la personne, sa personnalité afin de développer sa capac-
ité de s’orienter et de réaliser ses projets d’avenir. Dans ce sens, 'accompagnement des

jeunes dans le choix de leur projet professionnel permet également de favoriser la ré-

ussite scolaire et de lutter contre la violence, 'exclusion, 'abandon et I’échec scolaire.
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Conclusion

Les méthodes d’enseignement et d’orientation, évoquées ci-dessus, sont pour
beaucoup les causes de I'abandon ou I'échec scolaire. Dans ce sens, le ministére de tu-
telle doit actualiser le dispositif de suivi personnalisé des éléves mis en place par la
CNEEF dés la premiére année du primaire afin de détecter les éleves en difficulté scolaire.
De méme, la question de la langue d’enseignement n’occupe pas assez la place qu’elle
mérite dans la politique gouvernementale. Par exemple, le taux d’horaires consacré a
I'enseignement des langues ne répond pas a la norme internationale. En effet, le cumul
horaire dispensé dans I'enseignement des langues dans le primaire ne dépasse pas 1200
heures pour I'arabe et 825 heures pour le francais alors que la norme internationale est

fixée 4 2500 heures pour maitriser une langue.

L’arabisation de I’enseignement primaire et secondaire, opté par le Maroc
depuis les années 1970, constitue aussi une autre difficulté que le jeune bachelier af-
fronte une fois arrivé a l'université ou le francais est la seule langue d’usage et
d’enseignement dans les branches scientifiques. Il faudrait urgemment envisager une
politique linguistique cohérente et remettre en question le mode d’apprentissage et
d’acquisition du savoir afin de réduire I'échec et I'abandon scolaire. Ces facteurs, parmi
d’autres, influent considérablement sur le cheminement de I'éléve (et aussi de
I'étudiant) et, ont, évidemment des conséquences directes sur I'éléve/étudiant, mais
aussi sur ’école, I'université et la société : cout cher en termes financier, en termes de

temps et d’énergies consacrées par le personnel enseignant et administratif.
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